REGJISTRI | KERKESAVE DHE PERGJIGJEVE

Nr. Data e Objekti i Data e Pérgjigje® Ményrae | Tarifa’
Ren | kérkesés? kérkesés® pérgjigjes* pérfundimi
dor tté
. kérkesés®
1 26.02.2021 Kérkesé pér info | 01.03.2021 Pérshéndetje i nderuar, Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
mbi statusin e “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
aplikimit té “Koordinatori i té drejté€s sé informimit t&€ njé autoriteti publik,
njohjes sé dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér publik, brenda
diplomés afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik
ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”. Méposhté gjeni kérkesén e Z...,i cili kérkon té
informohet mbi statusine shérbimit pér njésim diplome.
Sa mé sipér, lutemi pér njé pérgjigje nga ana juaj.
2 27.02.2021 Kérkesé pér info | 01.03.2021 Pérshéndetje znj. Né zbatim t€ ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér | E deleguar Nuk ka

mbi  ményréne
llogaritjes sé
vitit té punés né
néndetése

té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori i té drejtés sé informimit t€ njé autoriteti publik,
dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, brenda
afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik
ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Si rrjedhojé, gjeni bashkéngjitur kérkesén e méposhtme,
ku gytetari kérkon té informohet mbi ményrén e pérllogaritjes sé
viteve té shérbimit ushtarak. Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar
shgetésimit t& z...Faleminderit!

I Numri rendor i kérkesave té regjistruara né Regjistrin e Kérkesave dhe Pérgjigjeve
2 Data e regjistrimit té kérkesés
3 pérmbledhje e objektit té kérkesés duke u anonimizuar sipas parashikimeve ligjore né fugi
4 Data e kthimit té pérgjigjes
5 Pérmbajtja e pérgjigjes duke u anonimizuar sipas parashikimeve ligjore né fugi
b Pérgjigja jepet E ploté/ E kufizuar/ E refuzuar/E deleguar
" Kosto monetare e riprodhimit (kur éshté rasti dhe e dérgimit) té informacionit té kérkuar sipas tarifave té publikuar nga autoriteti publik.




28.02.2021

Kérkesé pér info
mbi ményrén e
aplikimit pér leje
dalje

01.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, ju béjmé
me dije se pér t'u pajisur me "Leje pér dalje™ pér arsye pune pér
fashén orare 20.00 - 06.00 me mjet garkullimi rrugor ose né kémbé,
nga llogaria Juaj ne e-albania, duhet té aplikoni shérbimin né linkun
e méposhtém:https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=1365
9Theksojmé se né kété shérbim, ofrohet leje dalje vetém pér arsye
pune. Pér arsye té tjera nuk ka vleré.Pér ¢do pyetje apo pagartési,
mund té kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0118, nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

28.02.2021

Kérkesé pér info
pér  aplikimin
pér ndihmé
ekonomike

01.03.2021

Pérshéndetje, N&é vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, ju
béjmé me dije se: Aplikimi pér té pérfituar ndihmé ekonomike béhet
tek administrator shogéror, né njésiné administrative, nén
juridiksionin e sé cilés keni vendbanimin. Kriteret, procedura dhe
dokumentacioni pér pérfitimin e ndihmés ekonomike, si dhe masa
e pérfitimit té saj pércaktohen me vendim té Késhillit té
Ministrave. Pranueshméria né skemén e ndihmés ekonomike béhet
népérmjet formulés sé pikézuar, treguesit e sé cilés mbajné
parasysh gjendjen e varférisé. Treguesit e vlerésimit té formulés sé
unifikuar té pik&zimit pér pérfitimin e ndihmés ekonomike
pércaktohen me vendim té Késhillit t€ Ministrave. Ndihma
ekonomike shpérndahet njé heré né muaj nga bashkia, népérmjet
shérbimit bankar dhe/ose shérbimit postar, bazuar né vendimin e
Drejtorisé Rajonale t& Shérbimit Social Shtetéror.Té drejtén pér ta
térhequr dhe marré né dorézim ndihmén ekonomike pér familjet né
nevojé e ka bashkéshortja e kryefamiljarit. Pér rastet kur né
strukturén e familjes bashkéshortja mungon, té drejtén e térhegjes
e ka  kryetari i familjes. Neése keni aplikuar pér
ndihmé ekonomike dhe kérkoni té dini statusin e aplikimit, lutem
kérkoni né e-albania shérbimin:

Ndihma ekonomike pér individéhttps://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=4435

Pér cdo pyetje apo pagartési, mund té kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13659
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13659
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13659
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=4435
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=4435

28.02.2021

Kérkesé pér info
mbi mangési &
certifikatén e
martesés

01.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé
me dije se Zyra e Gjéndjes Civile ku keni regjistruar aktin e
martesés vepron né kohé reale. Kété e tregon dhe fakti g& menjéheré
pas lidhjes sé& martesés jeni pajisur me certifikaté martese, por
pérditésimi i té& dhénave né sistem dhe lidhja me e-albania kérkon
disa dité mé shumé. Né email nuk referoni se kur éshté béré lidhja
e martesés. Nése ka kaluar mé shumé se 1 muaj, lutemi dérgoni
email né:hepldesk@e-albania.al duke furnizuar si dokument
justifikues, certifikatén e martesés me té cilén Ju ka pajisur gjendja
civile pas lidhjes sé martesés.Pér cdo pyetje ose pagartési na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 O 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit

E ploté

Nuk ka

01.03.2021

Kérkesé pér
procedurén e
marrjes sé
nénshtetésisé

01.03.2021

Hello,Folloéing your request for information, ée are providing
you é&ith the link of the service in e-albania, éhich gives
foreigners the opportunity to apply "Application for
citizenship"

https://e-
albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?servic
e_code=9627 Thank you

E ploté

Nuk ka

27.02.2021

Kérkesé pér
meéenyrén e
aplikimit pér
kontributet

01.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, ju béjmé
me dije se shérbimi gé kérkoni aplikohet nga llogaria juaj né e-
albania. Pér té marré sigurimet nga viti 1994 deri né 01.01.2012,
duhet té aplikoni shérbimin:Vértetim pér pagesén e kontributeve té
sigurimeve shogérore nga 01.01.1994 deri 31.12.2011Ndérsa pér té
marré informacion mbi sigurimet pas 31.12.2012 duhet té aplikoni
shérbimin:Vértetim pér pagesén e kontributeve té sigurimeve
shogérore (pas datés 01.01.2012) Né vijim té kerkesés Suaj, Ju
béjmé me dije se né sportelet ADISA, specialistét Ju asistojné pér
té gjitha shérbimet publike, ndaj mund té paragiteni prané tyre nga
e héna né té premte, nga ora 08.00 deri né orén 15.00.Pér cdo pyetje
ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.

E ploté

Nuk ka

28.02.2021

Kérkesé pér info
mbi  tarifat e
lejes sé ndértimit

01.03.2021

Pérshéndetje z.N¢€ zbatim t€ ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té
drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori
i té drejtés sé informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén
pér informim te njé autoritet tjetér publik, brenda afateve té

E deleguar

Nuk ka



mailto:hepldesk@e-albania.al
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9627
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9627
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9627

parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté
depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”.Si
rrjedhojé, lutem gjeni méposhté kérkesén, ku qytetari kérkon té
informohet pér tarifat e aplikimit Leje ndértimi.
Gjithashtu bashkélidhur dhe emaili drejtuar né adresén tone zyrtare.
Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar shgetésimit té z.Faleminderit!

01.03.2021

Kérkesé pér info
mbi
rikomisionim

01.03.2021

Pérshéndetje i nderuar,Né vijim té emailit tuaj, pér té qéné mé té
garté ju trajtoheni me KEMP dhe po pérpigeni té béni rinovim
tashmé?Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

E refuzuar

Nuk ka

10

28.02.2021

Kérkesé pér info
mbi bonusin e
bebit

01.03.2021

Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé me dije
se térhegja e cekut (bonusi) béhet personalisht nga prindi/prindérit
dhe afati éshté 1 vit kalendarik nga dita e lindjes sé foshnjés. Pas
regjistrimit té fémijés ju jeni pajisur me Regjistrimin e aktit té
lindjes, Certifikatén e aktit té lindjes, Certifikatén familjare dhe
Certifikatén personale té té porsalindurit.Né pérfundim té
regjistrimit t€ té€ porsalindurit, me géllim pérftimin e bonusit,
népunési i gjendjes civile ju pajisme 2 (dy) -certifikata,
pérkatésisht: Certifikaté famjiljare dhe Certifikaté lindje e té
porsalindurt, mé shénimin “Pé&r bonusine lindjes”. Personi i
autorizuar (i pajisur me prokuré té posacme) duhet té paragitet
prané Drejtorisé Rajonale té& Shérbimit Social Shtetéror né Sektorin
e financés, me géllim dorézimin e dy certifikatave (familjare dhe
lindje e fémijés) dhe pérftimin e ¢ekut té bonusit té lindjes, sipas
masés sé pércaktuar. Pér ¢do pyetje ose pagartési mund té
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.

E ploté

Nuk ka

11

26.02.2021

Kérkesé pér info
mbi procedurén
e regjistrimit té
lejes sé
legalizimit

01.03.2021

Pérshéndetje znj. NE vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije si mé
poshté:Pér té marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né
portalin e-Albania. Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me
search kérkoni shérbimin Aplikim pér regjistrimin e kalimit té
pronésisé me ané té ligjit, me vendim té gjykatés, apo té njé akti
administrative dhe pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”. Né kété fage ju
jepet mundésia  té shtoni kode té tjera  shérbimi
té cilat duhen vendosur né ményré gé aplikimi té quhet i ploté.

E ploté

Nuk ka




Shérbimet gé duhen shtuar jané;
- L1 (Léshim certifikate pronésie)
- 14 (Léshim kopje téfragmentit té hartés kadastrale)
- 15 (Léshim kopje kartele té pasurisé)

Pasi té kryeni aplikimin, Ju nuk duhet té prisni shérbimin postar pér
kthim-pérgjigjen, por do té mund té merrni até me wvulé dhe
firmé elektronike duke klikuar ""Dokumentat e Mia' né profilin
Tuaj né e-Albania. Nése keni véshtirsi té aplikoni népermjet
portalit, Ju mund t'i drejtoheni sporteleve fizikie te ADISA.
Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni hapur njé
llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta béni duke
zgjedhur kété lidhje: https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx.
Né vijim, pér ¢cdo paqartési apo problem té hasur né pérdorimin e
portalit e-Albania, mund t’i drejtoheni postés elektronike
— helpdesk@e-albania.al — kanal i posacém pér pérdorimin e
portalit.Gjithé té mirat!

12

01.03.2021

Keérkesé pér
informacion pér
konvertimine
patentés

01.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Suaj pér informacion, Ju béjmé
me dije se procedura pér patente béhet nése ju jeni 1 -
4 vite rezident né Itali.Ju pajiseni me vértetim pér konvertim prané
DPSHTRR. Dokumenti duhet té legalizohen né institucionin e
Prefekturés dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e Jashtme dhe
mé pas ju vazhdoni procedurat né Itali. Aplikimet pér legalizimin e
dokumenteve kryhen népérmjet Postés Shqiptare.Pér cdo pyetje ose
pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri
té komunikimit (online chat); Nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 16:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

13

01.03.2021

Kérkesé pér info
pér aplikim pér
patenté

01.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Suaj pér informacion, Ju béjmé
me dije se bashkélidhur do t& mund té gjeni kartelén informative
pér shérbimin e kérkuar.Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni
né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit (online chat);
Nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

14

01.03.2021

Kérkesé info
mbi bonusin e
bebit

02.03.2021

Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé me dije
se térhegja e ¢ekut (bonusi) béhet personalisht nga prindi/prindérit
dhe afati éshté 1 vit kalendarik nga dita e lindjes sé foshnjés. Né

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
mailto:helpdesk@e-albania.al

rast se ju nuk mund té jeni té pranishém, me njé Prokuré té
Posacme mund té autorizoni njé té aférm té béjé regjistrimin e
fémijés, si edhe té kryejé edhe térheqgjen e cekut té bebes.
Dokumentat e nevojshme pér térheqgjen e cekut jané:
Certifikaté familjare;

Certifikaté lindje e t€ porsalindurt, mé shénimin “Pé&r bonusin e
lindjes”

Prokura e posacme e léshuar nga néna i fémijés

Personi i autorizuar (i pajisur me prokuré té posacme) duhet té
paragitet prané Drejtorisé Rajonale t& Shérbimit Social Shtetéror né
Sektorin e financés, me géllim dorézimin e dy certifikatave
(familjare dhe lindje e fémijés) dhe pérftimin e gekut té bonusit té
lindjes, sipas masés sé pércaktuar.

Pér cdo pyetje ose paqgartési mund té kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Gjithé té mirat

15

01.03.2021

Kérkesé pér info
mbi  ményrén
dhe procedurén
e aplikimit té
AVO0

02.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés suaj, Ju b&jmé me dije si
méposhté vijon:Logohuni né llogariné tuaj né e-albania Shkoni tek
shérbimi gé keni aplikuar mé paré "Léshimi i certifikatés sé
pronésisé"Maos klikoni opsionin "Aplikim i ri”, por nga fundi i fages
do kérkoni opsionin "Pér té aplikuar njé AVO dhe plotésoni té
dhénat e kérkuara.Nr i aplikimit dhe data, &shté numri i kérkesés
dhe data ge e gjeni tek mandatpagesa gé keni shkarkuar nga
aplikimi i méparshém né seksionin "Dokumentat e mia" né
llogariné Tuaj né e-albania.Né opsionin "Ngarko dokument™ do té
ngarkoni kérkesén tuaj né format PDF, apo njé dokument shtesé gé
u kérkohet nga ASHK dhe né fund, opsioni “Dérgo”Pér cdo pyetje
ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

16

02.03.2021

Keérkesé pér
procedurén dhe
dokumentacionit
té lidhjes sé
martesés

02.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj, do te gjeni mé poshté njé
informacion té pérmbledhur mbi procedurén e shpalljes se
martesés:

1. Kérkesa pér shpallje béhet nga bashkéshortét e ardhshém
0se nga personi i caktuar nga ata me prokuré té posagme.

E ploté

Nuk ka




2. Shpallja e martesés béhet nga té dy bashkéshortét e
ardhshém né zyrat e gjendjes civile né bashki / njési
administrative ku kané vendbanimin.

3. Gjaté shpalljes sé martesés bashkéshortét e ardhshém do té
pércaktojné se né cilén zyré té gjendjes civile do té lidhet
martesa.

Dokumentet e nevojshém pér shpalljen e martesés jané:

1. prokuré e posacme, né rastet kur bashkéshortét e ardhshém
nuk jané prezent né procedurén e shpalljes;

2. certifikat€ lindje, me shénimin “pér shpallje martese”;

3. fotokopje e dokumentit té identifikimit;

Martesa nuk mund té lidhet para se té kalojné 10 dité nga e
nesérmja e shpalljes. Afati i vlefshmérisé pér lidhjen e martesés sé
shpallur éshté 1 vit.Nése martesa do té lidhet né njé shtet té huaj,
pas kalimit té afatit 10 ditor nga shpallja e martesés, duhet té pajisen
me kéto dokumente:

1. certifikaté lindje;
2. certifikaté lindje, me shénim “pér lidhje martese”;

Kéto dokumente duhet té legalizohen né institucionin e Prefekturés
dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e Jashtme, pér té ndjekur
mé pas procedurén e lidhjes sé martesés sipas legjislacionit té
vendit t& huaj ku Dbashkéshortét e ardhshém kané
vendgéndrimin. Aplikimet pér legalizim kryhet né zyrat e Postés
Shqiptare.Pér c¢cdo pyetje ose paqartési mund té kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.Gjithé té mirat!

17

01.03.2021

Ankesé pér
mosrespektim té
afateve  ligjore
pér I&shim

02.03.2021

Pérshéndetje,Né kushtet e kalimit té afeteve ligjore pér
shérbimin e kérkuar, Ju mund té drejtoheni me
njé ankesé né portalin "Shqipéria gé Duam" népérmjet kétij linku:
https:/ééé.shqgiperiageduam.al/Mjafton té ndigni hap pas hapi
udhézimet si dhe té parashtroni shgetésimin Tuaj pér kété aplikim.

E deleguar

Nuk ka



https://www.shqiperiaqeduam.al/

certifikaté
pronésie

Nése keni véshtirési té dérgoni ankesén népérmjet kétij portali, Ju
mund t'i drejtoheni sporteleve fizike t& ADISA.Sportelet i gjeni:
- ADISA, Njésia Administrative numér 6, Kombinat.

- ADISA, Rruga "Panorama"”, (ish - hipoteka e Tiranés)

Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00
ose né kanalin e ri t& komunikimit (online chat); Nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!

18

02.03.2021

Info mbi
menyrén e
llogaritjes sé
shpérblimit té
lindjes

02.03.2021

Pérshéndetje znj. Né& zbatim té ligjit nr. 119, dat€ 18.09.2014 “Pér
té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori i t€ drejtés s€ informimit t€ njé autoriteti publik,
dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, brenda
afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti
publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Si rrjedhojé, gjeni bashkéngjitur kérkesén e méposhtme,
ku gytetari kérkon té informohet mbi ményrén e pérllogaritjes sé
shpérblimit té lindjes..

Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar shgetésimit té znj. Faleminderit!

E deleguar

Nuk ka

19

02.03.2021

Info mbi
procedurén dhe
dokumentacioni
n e shpalljes sé
martesés

02.03.2021

Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju b&jmé me
dije si méposhté vijon:Shpallja e martesés pa gené i/e pranishém
kryhet me prokuré té posacme . Procedura pér té béré shpalljen e
martesés éshté si mé poshté vijon:

Né rastin e lidhjes sé martesés me njé shtetas té huaj, nga
bashkéshorti i ardhshém (shtetasi i huaj) paragiten dokumentet e
méposhtme pér shpalljen e martesés (té legalizuar, pérkthyer dhe
noterizuar):

Certifikaté lindje, e plotésuar me té gjithé pérbérésit e
Gjendjes Civile, gé pasqyrohen né rubrikat e Regjistrit Kombétar té
Gjendjes Civile;

: Dokumentin / Certifikaté gé vérteton se nuk ka pengesé
ligjore né vendin e tij pér lidhje martese (vértetim pér leje lidhje
martese);

Dokument ku vértetohen té dhénat e vendbanimit né shtetin
e huaj;

Fotokopje e dokumentit té identifikimit.

E ploté

Nuk ka




Kéto dokumenta duhet té jené me vulé APOSTILE ose té legalizuar
nga pérfagésité tona diplomatike jashté vendit. Dokumentacioni
duhet té paragitet i pérkthyer dhe i noterizuar.

Shpallja e martesés kryhet né Bashki / Njési Administrative, ku ka
vendbanimin bashkéshorti i ardhshém (shtetasi shqgiptar). Pas
kalimit té afatit 10 ditor nga e nesérmja e shpalljes, shtetasi shqiptar
gé do té lidhé martesé pajiset me dokumentacionin e méposhtém:

Certifikaté lindje;

Certifikaté lindje me shénimin “pér lidhje martese”.

Dokumentet duhet té legalizohen né institucionin e Prefekturés dhe
né Ministriné pér Evropén dhe Punét e Jashtme dhe mé pas
bashkéshortét e ardhshém ndjekin procedurén sipas legjislacionit té
vendit ku do té lidhet martesa. Aplikimet pér legalizimin e
dokumenteve kryhen népérmjet Postés Shqiptare.
Pas lidhjes sé martesés né shtetin e huaj, dokumenti i martesés
(certifikaté martese /ekstrakt akt martese) i legalizuar, pércillet pér
regjistrim né shérbimin e Gjendjes Civile né Shqipéri, né zyrén e
Gjendjes Civile, ku bashkéshorti shqgiptar ka vendbanimin. Afati i
vlefshmérisé pér lidhjen e martesés sé shpallur éshté 1 vit.Pér ¢cdo
pyetje ose pagartési mund té kontaktoni né numrin pa pagesé 0800
0118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Gjithé
té mirat!
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02.03.2021

Kérkesé pér
asistencé né
portalin ealbania

02.03.2021

Pérshéndetje,N¢ zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té
drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori
i t& drejtés sé informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén
pér informim te njé autoritet tjetér publik, brenda afateve té
parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté
depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”.Si
rrjedhojé, gjeni méposhté kérkesén e qytetarit pér asistencé pér njé
problem né llogariné e tij né portalin e-albania.Lutemi pér njé
pérgjigje drejtuar shgetésimit té gytetarit. Faleminderit!

E deleguar

Nuk ka

21

02.03.2021

Kérkesé pér info
mbi dokumentat
dhe procedurén
e bonusit

03.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju bé&jmé me dije se
térhegja e ¢cekut (bonusi) béhet personalisht nga prindi/prindérit dhe
afati éshté 1 vit kalendarik nga dita e lindjes sé foshnjés. Né rast se
ju nuk mund té jeni té pranishém, me njé Prokuré té Posagme
mund té autorizoni njé té aférm té béjé regjistrimin e fémijés,

E ploté

Nuk ka




si edhe té kryejé edhe térhegjen e ¢ekut té bebes. Pér té kryer
regjistrimin e fémijés né regjistrin kombétar té popullsisé né
Shqipéri, duhet té dérgoni prané familjaréve tuaj kéto dokumenta:

e Prokuré e Posagme pér
té kryejé regjistrimin  dhe kopje  té
elektronike té dy prindérve;

e Aktin e lindjes té mbajtur jashté shtetit, i cili duhet
té jeté legalizuar me vulé Apostile dhe i pérkthyer né gjuhé
n shqipe dhe i noterizuar.

personin gé do
letérnjoftimeve

Né vijim, prindi pajiset me Regjistrimin e aktit t& lindjes,
Certifikatén e aktit té lindjes, Certifikatén familjare dhe
Certifikatén personale té té porsalindurit.Né pérfundim té
regjistrimit t€ té porsalindurit, me qéllim pérftimin e bonusit,
népunési i gjendjes civile ju pajisme 2 (dy) -certifikata,
pérkatésisht: Certifikaté famjiljare dhe Certifikaté lindje e té
porsalindurt, mé shénimin “Pér bonusine lindjes”. Personi i
autorizuar (i pajisur me prokuré té posacme) duhet té paragitet
prané Drejtorisé Rajonale té& Shérbimit Social Shtetéror né Sektorin
e financés, me géllim dorézimin e dy certifikatave (familjare dhe
lindje e fémijés) dhe pérftimin e ¢ekut té bonusit té lindjes, sipas
masés sé pércaktuar. Pér c¢cdo pyetje ose pagartési mund té
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Gjithé té mirat!

22

02.03.2021

Kérkesé pér
procedurén e
aplikimit né
ealbania pér
shérbimin
informacion
zyrtar pér pronat

02.03.2021

Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té kérkesés suaj, Ju béjmé me dije
se duhet té aplikoni shérbimin ¢> Aplikim pér informacion zyrtar
té pasurisé pér individét dhe personat juridiké (privaté dhe
publiké) ¢ pérmes platformés geveritare e-Albania né linkun:
https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9477
Fillimisht duhet té hartoni njé kérkesé me shkrim, ku té sgaroni
arsyet e pérdorimit té kétij dokumenti. Kjo kérkesé duhet té
firmoset nga ana juaj dhe té skanohet. Kjo kérkesé do ngarkohet né
hapin e treté t& formularit né e-albania.Pér té pérdorur shérbimin
klikoni ” Pérdor’’ né fund té fages dhe vazhdoni me plotésimin e

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9477
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9477

formularit elekronik. Klikoni butonin “Dérgo” né fagen e fundit té
formularit; Numri i referencés sé aplikimit do ju ndihmojé pér té
gjurmuar aplikimin dhe ngarkuar mandat-
pagesén.Shkarkoni formén e aplikimitme té cilén mund té
paragiteni né banké pér té kryer pagesén ose kryeni pagesén online
pérmes portalit e-Albania me njé karté debiti ose kredit.Nése
pagesa kryhet né banké ose posté, duhet gé t'i riktheheni edhe
njéheré aplikimit pér té ngarkuar mandatpagesén.Ngarkimi i
mandat-pagesés:Duhet té logoheni né e-albania,té kérkoni
shérbimin e aplikuar, nuk do kryeni aplikim té ri por do shkoni né
fund té formularit né seksionin dérgo mandat-pagesén e njé
aplikimi té kryer. Plotésoni té gjitha fushat, numrin e referencés sé
aplikimit e gjeni edhe tek mesazhet e mia ngarkoni faturén pastaj
klikoni ©> Dérgo’’Pér ¢do pyetje ose pagartési mund té kontaktoni
né numrin pa pagesé 0800 0118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.Gjithé té mirat!
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02.03.2021

Info mbi
procedurén dhe
dokumentacioni
n pér térhegjen e
bonusit té bebit

03.03.2021

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, po Ju
dérgojmé gjithé procedurén referuar rastit Tuaj:

1. Procedura pér rregjistrimin e femijés sé lindur jashté shteti
dhe térheqgja e cekut pa gené prindérit té pranishém Né
pamundési té paragitjes sé prindérve prané zyrave té gjendjes civile
té njésisé suaj administrative pér té béré regjistrimin e fémijés sé
lindur jashté shtetit, né regjistrin kombétar té popullsisé né Shqipéri
dhe rrjedhimisht edhe né certifikatén tuaj familjare, duhet té
dérgoni prané familjaréve tuaj kéto dokumenta:
| Fotokopje e dokumentit té identifikimit té subjektit té interesuar
/Pra kopje té letérnjoftimeve elektronike té dy prindérve;

"1 Prokuré e Posagme;

1 Aktin e lindjes t¢ mbajtur jashté shtetit, i cili duhet té jeté
legalizuar me vulé Apostile, i pérkthyer né gjuhén Shqipe, dhe i
noterizuar.Né vijim, prindi (ose personi i autorizuar) pajiset me
Regjistrimin e aktit t& lindjes, Certifikatén e aktit té lindjes,
Certifikatén familjare dhe Certifikatén personale té té porsalindurit.
Né pérfundim té regjistrimit té té porsalindurit, me géllim pérftimin
e bonusit, népunési i gjendjes civile pajis prindérit me 2 (dy)
certifikata, pérkatésisht: Certifikaté famjiljare dhe Certifikaté

E ploté

Nuk ka




lindje e té porsalindurt, mé shénimin “Pér bonusin e lindjes”.Duhet
theksuar né Prokurén e Posacme gé personi autorizohet té béjé
regjistrimin e fémijés, dhe té kryej edhe térhegjen e Cekut té
bebes.Prokura e posagme Iéshohet nga néna e fémijés, pasi edhe
ceku emétohet nga Shérbimi Social Shtetéror né emér té
nénés.Térhegja e cekut béhet prané Shérbimit Social
Shtetéror.Adresa: Rruga e Durrésit, Nr.83 , Tirané.Pér ¢do pyetje
ose pagartési mund té kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Gjithé té
mirat!

24 02.03.2021 Info mbi | 03.03.2021 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj, ju bé&jmé me dije se duhet | E ploté Nuk ka
shpérblimin e té pajiseni prané Njésisé Administrativeme certifikaté personale té
dhéné nga fémijés me foto. Mé pas paragituni né sportelet e Abi Bank pér té
Bashkia pér térhequr bonusin.Pér ¢do pyetje ose pagartési mund té kontaktoni
lindje né numrin pa pagesé 0800 0118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.Gjithé té mirat!
25 02.03.2021 Ankesé pér | 03.03.2021 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj, pér informacion, ju béjmé | E refuzuar Nuk ka
mosrespektimin me dije se pér té zgjidhur problemin qgé referoni,duhet té
e afatit ligjor né komunikoni me Agjenciné Shtetérore té Kadastrés me njé kérkesé
aplikm tek né rrugé postare. Né kérkesén drejtuar institucionit t& sipércituar,
ASHK sgaroni té gjitha detajet lidhur me objektin e aplikimit né gusht
2019.Pér ¢do pyetje ose pagartési mund té kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Gjithé té mirat!
26 03.03.2021 Asistencé  pér | 03.03.2021 Pérshéndetje,Né vijim do té gjeni hapat e nevojshme qé duhen | E ploté Nuk ka

aplikimin gé

duhet té
realizojé né
ealbania

ndjekur pér té marré shérbimin e kérkuar:

1. Pér téregjistruar lejen e legalzimit dhe pér t'u pajisur me
dokumentin e pronésie, Ju duhet té keni njé llogari né portalin e -
albania;

2. Duke klikuar né linkun né vijim, Ju do té keni mundési pér
tévijuar métej me  shérbimin e  kérkuar;https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9444.
Pasi té klikoni opsionin "Pérdor" ,Ju do tékeni mundési
gé né fagen e shfaqur té vendosni té dhénat personale dhe



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9444
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9444

té pasurisé sipas  fushave  pérkatése;KUJDES: pasi  té keni
plotésuar té dhénat personale dhe ato té pasurisé, né hapin e
radhés do T'ju shfaget shérbimi i kérkuar "Aplikim pér
regjistrimin e kalimit té pronésisé me ané té ligjit, me vendim
té gjykatés, apo té njé akti administrativ ' i cili lidhet me kodin e
shérbimit ASHK_R2. Né kété fage ju jepet mundésia té shtoni kode
té tjera shérbimi té cilat duhen vendosur né ményré gé aplikimi

té quhet i ploté.Shérbimet qgéduhen shtuar jané;
- L1 (Lé&shim certifikate pronésie)
- 14 (Léshim kopje té fragmentit té hartés kadastrale)
- 15 (Léshim kopje kartele té pasurisé)

Pasi té kryeni aplikimin, Ju nuk duhet té prisni shérbimin postar
pér kthim-pérgjigjen, por do té mund té merrni até me vulé dhe
firmé elektronike duke klikuar ""Dokumentat e Mia'" né profilin
Tuaj né e-Albania. Nése keni véshtirsi té aplikoni népermjet
portalit, Ju mund ti drejtoheni sporteleve fizikie te
ADISA .Sportelet i gjeni.

-ADISA, Njesia Administrative numer 6, Kombinat.

- ADISA, Rruga "Panorama™, (ish - hipoteka e Tiranes) Pér
cdo pyetje apo pagartési, mund té kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.
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03.03.2021

Kérkesé pér
punésim

03.03.2021

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju lutem
klikoni linkun : http://é8&.adisa.gov.al/mundesi-punesimi/pér té
paré véndet vakante né ADISA, dhe informacionin pérkatés pér
secilin pozicion. Né linkun e mesipérme do té gjeni edhe adresén e
emailit ku duhet té dérgoni aplikimin tuaj pér punésim.

Pér cdo pyetje ose paqgartési na kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118,nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

03.03.2021

Kérkesé pér info
pér térhegjen e
bonusit té bebit

03.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju bé&mé me dije se
térheqgja e ¢cekut (bonusi) béhet personalisht nga prindi/prindérit dhe
afati éshté 1 vit kalendarik nga dita e lindjes sé foshnjés. Né rast se
ju nuk mund té jeni té pranishém, me njé Prokuré té Posagcme

E ploté

Nuk ka



http://www.adisa.gov.al/mundesi-punesimi/

mund té autorizoni njé té aférm té béjé regjistrimin e fémijés,
si edhe té kryejé edhe térhegjen e ¢ekut té bebes. Pér ¢cdo pyetje
ose pagartési mund té kontaktoni né numrin pa pagesé 0800
0118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Gjithé
té mirat

28 03.03.2021 Kérkesé pér info | 03.03.2021 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Suaj pér informacion, Ju béjmé | E ploté Nuk ka
pér térhegjen e me dije se pér pajsjen me diplomén e shkollés sé mesme duhet té
diplomés sé interesoheni né sekretariné e Fakultetit t& Shkencave Sociale.Pér
shkollés sé cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
mesme 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri té komunikimit (online chat); Nga e Héna né té Premte,
nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!
29 03.03.2021 Info pér pajisje | 04.03.2021 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé me dije se pér | E ploté Nuk ka
me Vértetim shérbimin gé Ju kérkoni duhet té paragiteni prané DAR gé mbulon
notash té vitit shkollén ku ka mbyllur ciklin e mesém. Pér c¢do pyetje apo
1995 pagartési, mund té kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0118, nga
e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!
30 03.03.2021 Kérkesé pér info | 04.03.2021 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, ju béjmé | E ploté Nuk ka
pér ményrén e me dije se pér shérbimin "Certifikaté trungu familjar", Ju mund té
aplikimit pér aplikoni nga llogaria juaj né e-albania. Mé pas, njoftoheni nga
certifikaté punonjési i gjendjes civile lidhur me trajtimin e aplikimit Tuaj,
trungu duke u komunikuar datén e paraqgitjes prané prefekturés sé rrethit
pér té térhequr dokumentin. Pér ¢do pyetje apo pagartési, mund té
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!
31 03.03.2021 Kérkesé pér info | 04.03.2021 Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, po Ju | E ploté Nuk ka

pér
dokumentacioni
n dhe ményrén e
térhegjes sé
cekut té fémijés

dérgojmé gjithé procedurén referuar rastit Tuaj:

1.  Procedura pér rregjistrimin e femijés sé lindur jashté
shteti dhe térheqja e cekut pa gené prindérit té pranishém Né
pamundési té paragitjes sé prindérve prané zyrave té gjendjes civile
té njésisé suaj administrative pér té béré regjistrimin e fémijés sé
lindur jashté shtetit, né regjistrin kombétar té popullsisé né Shqipéri
dhe rrjedhimisht edhe né certifikatén tuaj familjare, duhet té
dérgoni prané familjaréve tuaj kéto dokumenta:

Fotokopje e dokumentit té identifikimit té subjektit té interesuar
/Pra kopje té letérnjoftimeve elektronike té dy prindérve;




Prokuré e Posagme;

Aktin e lindjes té mbajtur jashté shtetit, i cili duhet té jeté legalizuar
me vulé Apostile, i pérkthyer né gjuhén Shqipe, dhe i noterizuar.Né
vijim, prindi (ose personi i autorizuar) pajiset me Regjistrimin e
aktit té lindjes, Certifikatén e aktit té lindjes, Certifikatén familjare
dhe Certifikatén personale té té porsalindurit. Né pérfundim té
regjistrimit té t& porsalindurit, me géllim pérftimin e bonusit,
népunési i gjendjes civile pajis prindérit me 2 (dy) certifikata,
pérkatésisht:

Certifikaté famjiljare dhe Certifikaté lindje e té porsalindurt, mé
shénimin “Pér bonusin e lindjes”.Duhet theksuar né Prokurén e
Posacme gé personi autorizohet té béjé regjistrimin e fémijés, dhe
té kryej edhe térhegjen e Cekut té bebes.Prokura e posagme
I&shohet nga néna e fémijés, pasi edhe ¢eku emétohet nga Shérbimi
Social Shtetéror né emér té nénés.Térhegja e cekut béhet prané
Shérbimit Social Shtetéror.Adresa: Rruga e Durrésit, Nr.83 ,
TiranéPér ¢do pyetje ose pagartési mund té kontaktoni né numrin
pa pagesé 0800 0118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri
né 19:00.Gjithé té mirat!

32 04.03.2021 Kérkesé pér | 04.03.2021 Pérshéndetje, Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér t& | E deleguar Nuk ka
asistencé pér drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori
problem né i t& drejtés sé informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén
llogariné pér informim te njé autoritet tjetér publik, brenda afateve té
ealbania parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté
depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”.Si
rrjedhojé, gjeni méposhté kérkesén e qytetarit pér asistencé pér njé
problem né llogariné e tij né portalin e-albania.Lutemi pér njé
pérgjigje drejtuar shgetésimit té gytetarit.Faleminderit!
33 03.03.2021 Keérkesé pér info | 04.03.2021 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, ju béjmé | E ploté Nuk ka

pér rimarrjen e
patentés

me dije se né e-albania éshté shérbimi "

"Kundérvajtje rrugore OASH"https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=1335
8Logohuni me té dhénat tuaja dhe ndigni hapat e procedurés.
Pérgjigjen e Policisé sé Shtetit do ta gjeni né seksionin
"Dokumentat e mia". Né e-albania aplikohet dhe



https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13358
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13358
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13358

shérbimi: "Autorizim pér rimarrjen e lejedrejtimit pas humbjes
totale té pikéve ose hegjes sé saj"https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=1011
2Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00

34

04.03.2021

Kérkesé pér info
pér  probleme
mbi  aplikimin
regjistrim
personi fizik

04.03.2021

Pérshéndetje, Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér t&é
drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori
i t& drejtés sé informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén
pér informim te njé autoritet tjetér publik, brenda afateve té
parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté
depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”.Si
rrjedhojé, lutem gjeni méposhté kérkesén, ku qytetari kérkon té
informohet pér kérkesén e tij pér Regjistrim personi
fizik.Gjithashtu bashkélidhur dhe emaili drejtuar né adresén tone
zyrtare.Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar shgetésimit té qytetarit
Faleminderit!

E deleguar

Nuk ka
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05.03.2021

Kérkesé pér info
mbi procedurén
e martesés

05.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj, do te gjeni mé poshté njé
informacion té pérmbledhur mbi procedurén e shpalljes se
martesés:

1. Kérkesa pér shpallje béhet nga bashkéshortét e ardhshém
0se nga personi i caktuar nga ata me prokuré té posacme.

2. Shpallja e martesés béhet nga té dy bashkéshortét e
ardhshém né zyrat e gjendjes civile né bashki / njési
administrative ku kané vendbanimin.

3. Gjaté shpalljes sé martesés bashkéshortét e ardhshém do té
pércaktojné se né cilén zyré té gjendjes civile do té lidhet
martesa.

Meqé bashkéshorti juaj éshté jashté Shqipérise mund té béjé
prokurén pé ju.Pér ¢do pyetje ose pagartési mund té kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.Gjithé té mirat!

E ploté

Nuk ka
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04.03.2021

Kérkesé pér
informacion pér

05.03.2021

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, ju béjmé
me dije se shpérblimi i lindjes né masén 50% té pagés minimale né
Republikén e Shqipérisé, ju kalon né llogariné Tuaj bankare sé

E ploté

Nuk ka
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shpérblimin e
lindjes

bashku me raportin e I&shuar nga institucioni spitalor ku éshté kryer
lindja e fémijés.Pér ¢do pyetje ose pagartési mund té kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.Gjithé té mirat!
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05.03.2021

Kérkesé pér info
mbi statusin e
aplikimit pér
pasaporté

05.03.2021

Pérshéndetje znj...N€ vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije si mé
poshté: Né portalin e-Albania mund té gjurmoni statusin e aplikimit
qé keni béré. Hyni né portal dhe mé pas drejtohuni tek shérbimi gé
keni aplikuar. Pasi t&€ pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”, do ju shfaqet
rubrika “Aplikimet e mia”, ku mund té vendosni numrin e
referencés sé shérbimit dhe té€ gjurmoni ecuriné e kérkesés suaj.
Nése nuk e keni numrin e referencés, n€ rubrikén “Hapésira ime”,
nénrubrika “e-Shérbimet e mia” mund t€ shqyrtoni t€ gjithé
aplikimet gé keni béré né portal. Drejtohuni tek shérbimi kérkuar
dhe pasi ta pérzgjidhni até, mund té merrni numrin e
referencés.Gjithashtu, pér cdo problem gé mund té hasni me
pérdorimin e portalit e-Albania, ju njoftojmé qé t’i drejtoheni postés
elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i posacém pér pyetje
dhe pagartési.

E ploté

Nuk ka
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05.03.2021

Kérkesé pér info
mbi regjistrimin
dhe pajisjen me
Id

05.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Suaj pér informacion, Ju béjmé
me dije se bazuar né ligj regjistrimi béhet para punonjésve té
Gjendjes Civile.Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit (online chat);
Nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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05.03.2021

Kérkesé pér info
mbi procedurén
e licencave té
shkollés

05.03.2021

Pérshéndetje znj...Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér
té¢ drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori i té drejtés sé informimit t€ njé autoriteti publik,
dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, brenda
afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik
ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Si rrjedhojé, gjeni méposhté kérkesén, ku qytetari kérkon
té informohet pér procedurén gé duhet té ndjeké pér licencat e
Shkollés .....Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar shgetésimit té
znj...Faleminderit!

E deleguar

Nuk ka
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05.03.2021

Kérkesé pér
infombi

08.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije si mé
poshté:Pér té marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né

E ploté

Nuk ka




vértetimin e
viteve té punés

portalin e-Albania. Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me
search kérkoni shérbimin “Vértetim pér periudha pune né ish -
kooperativat bujgésore (KB) » dhe pérzgjidhni rubrikén
“Pérdor”. Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni
hapur njé llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta béni
duke zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né& vijim, pér ¢do paqgartési
apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-Albania, mund t’i
drejtoheni postés elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i
posacém pér pérdorimin e portalit.Gjithé té mirat!

41 05.03.2021 Kérkesé pér info | 08.03.2021 Pérshéndetje,Né vijim té emailit tuaj, Ju lutem na dérgoni | E refuzuar Nuk ka
mbi riaplikimin njé kérkesé mé té ploté pér licencén gé interesoheni né ményré qé
pér licencé tju informojmé.Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.Faleminderit!
42 06.03.2021 Kérkesé pér | 08.03.2021 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Suaj pér informacion, Ju béjmé | E ploté Nuk ka
procedurén e me dije se procedura pér té béré shpalljen e martesés éshté si
lidhjes sé méposhté vijon :Né rastin e lidhjes s& martesés me njé shtetas té
martesés huaj, nga bashkéshorti i ardhshém (shtetasi i huaj) paragiten

dokumentet pér shpalljen e martesés, té legalizuar, pérkthyer,
noteruar:
certifikaté lindje, e plotésuar me té gjithé pérbérésit e
gjendjes civile, gé pasqyrohen né rubrikat e Regjistrit Kombétar té
Gjendjes Civile;
dokumentin / certifikaté qé vérteton se nuk ka pengesé ligjore
né vendin e tij pér lidhje martese (vértetim pér leje lidhje martese);
dokument ku vértetohen té dhénat e vendbanimit né shtetin e
huaj;
fotokopje e dokumentit té identifikimit;
Kéto dokumenta duhet té jené me vulé APOSTILLE ose té
legalizuar nga  pérfagésité  tona  diplomatike  jashté
vendit. Dokumentacioni duhet té paraqgitet i pérkthyer dhe i
noteruar.Shpallja e martesés kryhet né Bashki / Njési
Administrative, ku ka vendbanimin bashkéshorti i ardhshém
(shtetasi shqiptar). Pas kalimit té afatit 10 ditor nga e nesérmja e
shpalljes, shtetasi shqiptar gé do té lidhé martesé pajiset me



https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
mailto:helpdesk@e-albania.al

dokumentacionin e méposhtém:
. certifikaté lindje;
certifikaté lindje me sh€nimin “pér lidhje martese”;
Dokumentet duhet té legalizohen né institucionin e Prefekturés dhe
né Ministriné pér Evropén dhe Punét e Jashtme dhe mé pas
bashkéshortét e ardhshém ndjekin procedurén sipas legjislacionit té
vendit ku do té lidhet martesa. Aplikimet pér legalizimin e
dokumenteve kryhen népérmijet Postés Shqgiptare.Pas lidhjes sé
martesés né shtetin e huaj, dokumenti i martesés (certifikaté
martese /ekstrakt akt martese) i legalizuar, pércillet pér regjistrim
né shérbimin e gjendjes civile né Shqipéri né zyrén e gjendjes
civile, ku bashkéshorti shgiptar ka vendbanimin.
Ju informojmé se shpallja e martesés mund té béhet edhe me
prokuré, por pér celebrimin duhet té jeté | pranishém. Martesa nuk
mund té lidhet para se té kalojné 10 dité nga e nesérmja e
shpalljes. Afati i viefshmérisé pér lidhjen e martesés sé shpallur
éshté 1 vit. Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin
pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri
né 19:00 ose né kanalin e ri t&¢ komunikimit (online chat); Nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!

43

06.03.2021

Kérkesé pér info
pér leje ndértimi

08.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés suaj, Ju béjmé me dije se ju
mund té aplikoni pér Leje ndértimi pér shtesé né ndértime
ekzistuese me sipérfage deri né 250 m2 né portalin e-Albania.Sa
mé sipér do té gjeni bashkélidhur kartelén informative mbi

kété shérbim, si né vijim:

o Leje ndértimi pér shtesé né ndé rtim ekzistues me
sipérfage deri né 250 m2.

Tek kartela informative, ndér té tjera, do té gjeni informacionin
mbi dokumentacionin e nevojshém, ményrén e

aplikimit dhe kohén e nevojshme pér té& marré shérbimin.Pér
informacione teknike sa i pérket punimeve gé do té realizoni, Ju
lutem té kontaktoni né adresén e email té Agjencisé sé Zhvillimit
té Territorit (AZHT) info@azht.gov.al ose né fagen e éebi-

E ploté

Nuk ka




it http://ééé.azht.gov.al/al/e-leje/sherbimi-onlineDuke Ju
falénderuar,

44 06.03.2021 Kérkesé pér info | 08.03.2021 Pérshéndetje i nderuar,Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
mbi njésimin e “Pér t€ drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
diplomés sé “Koordinatori i té drejté€s sé informimit t&€ njé autoriteti publik,
shtetasit té huaj dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér publik, brenda
afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik
ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”. Méposhté gjeni kérkesén e Znj.Kenaci, e cila kérkon té
informohet mbi procedurén gé duhet té ndjeki njé shtetase e huaj
pér njésim diplome.Sa mé sipér, lutemi pér njé pérgjigje nga ana
juaj.Faleminderit
45 06.03.2021 Kérkesé pér | 07.03.2021 Pérshéndetje z....,N€ vijim t€ pyetjes suaj, ju b&§jmé me dije si mé | E ploté Nuk ka
ményrén e poshté:Pér t€ marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né
aplikimit pér portalin e-Albania. Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me
pension search Kkérkoni shérbimin "Pensioni i invaliditetit (KMCAP)"
invaliditeti dhe pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”. Gjithashtu, Ju njoftojmé se
portali pérdoret pasi té keni hapur njé llogari né té. Nése nuk e keni
njé té tillé, mund ta béni duke zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx.
Né vijim, pér ¢do pagartési apo problem té hasur né pérdorimin e
portalit e-Albania, mund t’i drejtoheni postés elektronike —
helpdesk@e-albania.al — kanal i posacém pér pérdorimin e
portalit.Gjithé té mirat!
46 06.03.2021 Kérkesé pér | 07.03.2021 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Suaj pér informacion, Ju béjmé | E ploté Nuk ka
dokumentacioni me dije se procedura pér té béré shpalljen e martesés éshté si
n dhe méposhté vijon :Né rastin e lidhjes sé martesés me njé shtetas té
procedurén e huaj, nga bashkéshorti i ardhshém (shtetasi i huaj) paragiten
lidhjes sé dokumentet pér shpalljen e martesés, té legalizuar, pérkthyer,
marteses noteruar:

certifikaté lindje, e plotésuar me té gjithé pérbérésit e gjendjes
civile, gé pasgyrohen né rubrikat e Regjistrit Kombétar té Gjendjes
Civile;

dokumentin / certifikaté gé vérteton se nuk ka pengesé ligjore né
vendin e tij pér lidhje martese (vértetim pér leje lidhje martese);



http://www.azht.gov.al/al/e-leje/sherbimi-online
https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx

dokument ku vértetohen té dhénat e vendbanimit né shtetin e huaj;
fotokopje e dokumentit té identifikimit;

Kéto dokumenta duhet té jené me vulé APOSTILLE ose té
legalizuar nga pérfagésité tona diplomatike jashté vendit.
Dokumentacioni duhet té paragitet i pérkthyer dhe i
noteruar.Shpallja e martesés kryhet né Bashki / Njési
Administrative, ku ka vendbanimin bashkéshorti i ardhshém
(shtetasi shqiptar). Pas kalimit té afatit 10 ditor nga e nesérmja e
shpalljes, shtetasi shqiptar gé do té lidhé martesé pajiset me
dokumentacionin e méposhtém:

certifikaté lindje;

certifikat€ lindje me shénimin “pér lidhje martese”;

Dokumentet duhet té legalizohen né institucionin e Prefekturés dhe
né Ministriné pér Evropén dhe Punét e Jashtme dhe mé pas
bashkéshortét e ardhshém ndjekin procedurén sipas legjislacionit té
vendit ku do té lidhet martesa. Aplikimet pér legalizimin e
dokumenteve kryhen népérmijet Postés Shqgiptare.Pas lidhjes sé
martesés né shtetin e huaj, dokumenti i martesés (certifikaté
martese /ekstrakt akt martese) i legalizuar, pércillet pér regjistrim
né shérbimin e gjendjes civile né Shqipéri né zyrén e gjendjes
civile, ku bashkéshorti shgiptar ka vendbanimin.Ju informojmé se
shpallja e martesés mund té béhet edhe me prokuré, por pér
celebrimin duhet té jeté i pranishém. Martesa nuk mund té lidhet
para se té kalojné 10 dité nga e nesérmja e shpalljes. Afati i
vlefshmérisé pér lidhjen e martesés sé shpallur éshté 1 vit.
Pér cdo pyetje ose paqgartési na kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00
ose né kanalin e ri té komunikimit (online chat); Nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!

47

06.03.2021

Kérkesé pér info
mbi
dokumentacioni
n pér fond
ekselence

08.03.2021

Pérshéndetje znj...Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér
té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori i t€ drejté€s s€ informimit t€ njé autoriteti publik,
dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, brenda
afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik
ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Si rrjedhojé, gjeni méposhté kérkesén, ku qytetari kérkon

E deleguar

Nuk ka




té informohet pér gjuhén gé duhet té jené dokumentat pér té
aplikuar né fondin e ekselencés.Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar
shqetésimit té z.Berisha.Faleminderit!

48

06.03.2021

Kérkesé pér info
pér rimarrjen e
lejes drejtimit

08.03.2021

Pérshéndetje z....Né vijim té pyetjes suaj, ju b&§jme me dije si mé
poshté:Pér t€ marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né
portalin e-Albania. Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me
search  kérkoni shérbimin "Kundérvajtje rrugore OASH"
dhe pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”. Gjithashtu, Ju njoftojmé se
portali pérdoret pasi té keni hapur njé llogari né té. Nése nuk e keni
njé té tillé, mund ta béni duke zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né vijim, pér ¢do pagartési
apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-Albania, mund t’i
drejtoheni postés elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i
posacém pér pérdorimin e portalit.

E ploté

Nuk ka
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06.03.2021

Kérkesé pér
informacion mbi
procedurén e
térheqgjes sé
cekut

08.03.2021

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju
informojmé se, né pamundési té paragitjes sé prindérve prané
zyrave té Gjendjes Civile té Njésisé suaj Administrative pér té béré
regjistrimin e fémijés sé lindur jashté shtetit, né regjistrin kombétar
té popullsisé né Shqipéri dhe rrjedhimisht edhe né certifikatén tuaj
familjare, duhet té dérgoni prané familjaréve tuaj kéto dokumenta:
Prokuré e Posacme pér personin gé do té kryejé regjistrimin dhe
kopje té letérnjoftimeve elektronike té dy prindérve;

Aktin e lindjes té mbajtur jashté shtetit, i cili duhet té jeté legalizuar
me vulé Apostile dhe i pérkthyer né gjuhén shqgipe dhe i
noterizuar.Né vijim prindi, ose personi i autorizuar, pajiset me
Regjistrimin e aktit t& lindjes, Certifikatén e aktit t& lindjes,
Certifikatén familjare dhe Certifikatén personale té té porsalindurit.
Né pérfundim té regjistrimit té té porsalindurit, me géllim pérftimin
e bonusit, népunési i gjendjes civile pajis prindérit me 2 (dy)
certifikata, pérkatésisht: Certifikaté famjiljare dhe Certifikaté lindje
e t& porsalindurt, mé shénimin “Pér bonusin e lindjes”.Né
ményré gé ju té mos humbisni té drejtén e bonusit , né
Prokurén e Posacme duhet theksuar gé personi autorizohet té
béjé regjistrimin e fémijés, dhe té kryejé térheqgjen e cekut té
bebes.Prokura e posagcme léshohet nga néna e fémijés, pasi edhe
ceku emetohet nga Shérbimi Social Shtetéror né emér té

E ploté

Nuk ka
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nénés.Térhegja e c¢ekut béhet prané Drejtorive Rajonale té
Shérbimit Social Shtetéror dhe né Tirané prané Shérbimit Social
Shtetéror me adresé: Rruga e Durrésit, Nr.83, Tirané.

50

06.03.2021

Kérkesé pér
reset passéordi

08.03.2021

Pérshéndetje ,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju
informojmé se nése nuk keni akses tek emaili me té cilin jeni
rregjistruar né portal duhet té dérgoni kéto té dhéna né
adresén helpdesk@e-albania.al :

- foto té kartés ID

- emri i nénés

- emri i babait

- datélindja e nénés

Specifikoni gjithashtu adresén e re email gé doni té pérdorni
né vazhdim pér llogariné tuaj né portal.Gjithashtu, Ju mund
té paragiteni prané sporteleve ~ ADISA pér  asistencé pér
rikuperimin e llogarisé. Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni
né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

E deleguar

Nuk ka
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08.03.2021

Kérkesé pér
status  aplikim
shérbimi té
ASHK

08.03.2021

Pérshéndetje znj...N€ vijim t€ pyetjes suaj, ju b&mé me dije si mé&
poshté:Ne nuk kemi mundési té gjurmojmé aplikimin e béré nga ju
me kredencialet personale. N& portalin e-Albania mund t& gjurmoni
statusin e aplikimit qé keni béré. Hyni né portal dhe mé pas
drejtohuni tek shérbimi gé keni aplikuar. Pasi té pérzgjidhni
rubrikén “Pérdor”, do ju shfaqet rubrika “Aplikimet e mia”, ku
mund té vendosni numrin e referencés sé shérbimit dhe té
gjurmoni ecuriné e kérkesés suaj. Nése nuk e keni numrin e
referencés, né rubrikén “Hapésira ime”, nénrubrika “e-Shérbimet e
mia” mund t& shqyrtoni t& gjithé aplikimet qé keni bér€ né portal.
Drejtohuni tek shérbimi kérkuar dhe pasi ta pérzgjidhni até, mund
té& merrni numrin e referencés. Gjithashtu, pér ¢do problem gé mund
té hasni me pérdorimin e portalit e-Albania, ju njoftojmé qé t’i
drejtoheni postés elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i
posacém pér pyetje dhe pagartési.Gjithé té mirat!

E ploté

Nuk ka

52

07.03.2021

Kérkesé pér info
pér shpallje
martese

08.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té& kérkesés tuaj pér informacion , Ju béjmé
me dije se procedura pér té béré shpalljen e martesés midis njé
shtetasi shqiptar dhe njé shtetasi té huaj éshté si méposhté vijon
:Né rastin e lidhjes sé martesés me njé shtetas té huaj, nga

E ploté

Nuk ka



mailto:helpdesk@e-albania.al

bashkéshorti i ardhshém (shtetasi i huaj) paragiten dokumentet pér
shpalljen e martesés, té legalizuar, pérkthyer, noteruar:certifikaté
lindje, e plotésuar me té gjithé pérbérésit e gjendjes civile, qé
pasqyrohen né rubrikat e Regjistrit Kombétar t€ Gjendjes
Civile;dokumentin / certifikaté qé vérteton se nuk ka pengesé
ligjore né vendin e tij pér lidhje martese (vértetim pér leje lidhje
martese);

dokument ku vértetohen té dhénat e vendbanimit né shtetin e huaj;
fotokopje e dokumentit té identifikimit;

Kéto dokumenta duhet té jené me vulé APOSTILLE ose té
legalizuar nga  pérfagésité  tona  diplomatike  jashté
vendit. Dokumentacioni duhet té paraqgitet i pérkthyer dhe i
noteruar.Shpallja e martesés kryhet né Bashki / Njési
Administrative, ku ka vendbanimin bashkéshorti i ardhshém
(shtetasi shqiptar). Pas kalimit té afatit 10 ditor nga e nesérmja e
shpalljes, shtetasi shqiptar gé do té lidhé martesé pajiset me
dokumentacionin e méposhtém:

certifikaté lindje;

certifikat€ lindje me shénimin “pér lidhje martese”;
Dokumentet duhet té legalizohen né institucionin e Prefekturés dhe
né Ministriné pér Evropén dhe Punét e Jashtme dhe mé pas
bashkéshortét e ardhshém ndjekin procedurén sipas legjislacionit té
vendit ku do té lidhet martesa. Aplikimet pér legalizimin e
dokumenteve kryhen népérmijet Postés Shqgiptare.Pas lidhjes sé
martesés né shtetin e huaj, dokumenti i martesés (certifikaté
martese /ekstrakt akt martese) i legalizuar, pércillet pér regjistrim
né shérbimin e gjendjes civile né Shqipéri né zyrén e gjendjes
civile, ku bashkéshorti shqgiptar ka vendbanimin.Lidhur me
pyetjen tuaj , ju informojmése shpallja e martesés né
Shqipéri mund té kryhet me dokumentat e plota si dhe me
fotokopje té dokumentit té identifikimit. Dokumentat mund té
pérkthehen né Shqipéri.Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni




né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

53 08.03.2021 Kérkesé pér | 08.03.2021 Pérshéndetje i nderuar, Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuka
nfombi nr e “Pér té drejt€n e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
matrikullimit “Koordinatori i t& drejtés sé informimit t&€ njé autoriteti publik,
dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér publik, brenda
afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik
ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar” Méposhté gjeni kérkesén e =z...,i cila kérkon té
informohet mbi nr e matrikullimit.Sa mé sipér, lutemi pér njé
pérgjigje nga ana juaj.Faleminderit
54 08.03.2021 Kérkesé pér info | 08.03.2021 Pérshéndetje i nderuar,Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
mbi zyrén qé “Pér t& drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
duhet  téhequr “Koordinatori i t& drejt€s sé informimit t&€ njé autoriteti publik,
certifikata e aktit dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér publik, brenda
té lindjes afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik
ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”Bashkéngjitur gjeni kérkesén e Z.Bendaj, i cili kérkon té
informohet mbi zyrén ku duhet té paragitet pér térhegjen e
shérbimit té kérkuar.Sa mé sipér, lutemi pér njé pérgjigje nga ana
juaj.Faleminderit!
55 08.03.2021 Kérkesé pér | 08.03.2021 Pershendetje,Ne vijim te kerkeses Tuaj per informacion, ju bejme | E ploté Nuk ka
infombi me dije se per te marre informacion lidhur me aplikimin per pajisje
astatusin e me certifikate pronesie te objektit te legalizuar, duhet ti drejtoheni
aplikimit pér me shkrese ne rruge postare Agjencise Shteterore te
certifikaté Kadastres. Bashkelidhur kerkeses, kopjen e aplikimit, dhe mandat
pronésie pagesen.Ose email ne adresen: ankesa@ashk.gov.al. Per cdo pyetje
apo pagartesi na kontaktoni ne kanalin informativ pa pagese 0800
0118 nga e hena ne te premte ne fashen orare 08.00 — 19.00 ose
online chat, nga e hena ne te premte ne fashen orare 08.00 —
16.00Faleminderit!
56 08.03.2021 Kérkesé pér info | 09.03.2021 Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té kérkesés suaj, Ju béjmé me | E ploté Nuk ka

mbi aplikimin e
pasaportés
biometrike

dije se pér pasaporté ju mund té aplikoni vetém aty ku jeni té
regjistruar.Pér cdo pyetje ose paqgartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né




19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit (online chat); Nga e Héna
né té Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!

57

09.03.2021

Kérkesé pér info
mbi zarfin postar

09.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té emailit tuaj, Ju lutem na dérgoni
njé kérkesé mé té ploté gé té kemi mundésiné tju informojmé.Pér
cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
118,nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit

E refuzuar

Nuk ka

58

08.03.2021

Kérkesé pér info
pér  legalizim
dhe rivlerésim

09.03.2021

Pérshéndetje, Pasi lexuam me kujdes emailin tuaj, kuptuam gé ju
keni béré dy kérkesa:1- Pérsa i takon rivlerésimit mund ta béni
népérmjet ealbania dhe éshté shérbim pa pagesé. Ju mund té
aplikoni vec pér truallin dhe pér ndértesén. Mé pas népérmjet
portalit ASHK ju njofton pér tariféen e rivlerésimit.2-
Né kushtet e kalimit té afeteve ligjore pér shérbimin e kérkuar, Ju
mund té drejtoheni me
njé ankesé né portalin "Shqipéria gé Duam" népérmjet kétij
linku:https://ééé.shgiperiageduam.al/Mjafton té ndigni hap pas
hapi udhézimetsi dhe té parashtroni shgetésimin  Tugj
pér kété aplikim.

Nése keni véshtirési té dérgoni ankesén népermjet kétij portali ose
té kryeni aplikimin, Ju mund t'i drejtoheni sporteleve fizikie
té ADISA.Sportelet i gjeni:

- ADISA, Njesia Administrative numer 6, Kombinat.

- ADISA, Rruga "Panorama”, (ish - hipoteka e Tiranes)

Pér cdo pyetje ose paqgartési na kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118,nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

59

09.03.2021

Kérkesé pér info
mbi procedurén
e martesés

09.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj, do te gjeni mé poshté njé
informacion té pérmbledhur mbi procedurén e shpalljes se
martesés:Kérkesa pér shpallje béhet nga bashkéshortét e ardhshém
0se nga personi i caktuar nga ata me prokuré té posacme.

Shpallja e martesés béhet nga té dy bashkéshortét e ardhshém né
zyrat e gjendjes civile né bashki / njési administrative ku kané
vendbanimin. Gjaté shpalljes sé& martesés bashkéshortét e ardhshém
do té pércaktojné se né cilén zyré té gjendjes civile do té lidhet
martesa. Dokumentet e nevojshém pér shpalljen e martesés jané:

E ploté

Nuk ka



https://www.shqiperiaqeduam.al/

prokuré e posagme, né rastet kur bashkéshortét e ardhshém nuk jané
prezent né procedurén e shpalljes;

certifikatg lindje, me shé€nimin “pér shpallje martese”;

fotokopje e dokumentit té identifikimit;

Martesa nuk mund té lidhet para se té kalojné 10 dité nga e nesérmja
e shpalljes. Afati i vlefshmérisé pér lidhjen e martesés sé shpallur
éshté 1 vit.Nése martesa do té lidhet né njé shtet té huaj, pas kalimit
té afatit 10 ditor nga shpallja e martesés, duhet té pajisen me kéto
dokumente:

certifikaté lindje;

certifikat€ lindje, me shénim “pér lidhje martese”;

Kéto dokumente duhet té legalizohen né institucionin e Prefekturés
dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e Jashtme, pér té ndjekur
mé pas procedurén e lidhjes sé martesés sipas legjislacionit té
vendit té huaj ku bashkéshortét e ardhshém kané vendgéndrimin.
Aplikimet pér legalizim kryhet né zyrat e Postés Shqgiptare.Pér cdo
pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin
e ri té komunikimit (online chat); Nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 16:00. Faleminderit!

60 07.03.2021 Kérkesé pér info | 09.03.2021 Pérshéndetje i nderuar,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé me dije | E ploté Nuk ka
pér pajisjen me se nése godina pér té cilén pyesni éshté ndértuar para viteve 90 ju
planimetri té duhet té interesoheni prane Arkivit Qendror Teknik.Né rastin kur
apartamentit ndértimi éshté nga ndértues privat, ju duhet té interesoheni prané
firmés sé ndértimit ose arkivés sé bashkisé.Pér ¢do pyetje ose
pagartési mund té kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0118, nga
e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Gjithé té& mirat!
61 09.03.2021 Kérkesé pér | 10.03.2021 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj, do te gjeni mé poshté njé | E ploté Nuk ka

informacion mbi
procedurén e
martesés

informacion té pérmbledhur mbi procedurén e shpalljes se
martesés:

1.  Kérkesa pér shpallje béhet nga bashkéshortét e ardhshém ose
nga personi i caktuar nga ata me prokuré té posagme.

2. Shpallja e martesés béhet nga té dy bashkéshortét e ardhshém
né zyrat e gjendjes civile né bashki / njési administrative ku kané
vendbanimin.




3. Gjaté shpalljes sé martesés bashkéshortét e ardhshém do té
pércaktojné se né cilén zyré té gjendjes civile do té lidhet martesa.
Dokumentet e nevojshém pér shpalljen e martesés jané:

1. prokuré e posacme, né rastet kur bashkéshortét e ardhshém
nuk jané prezent né procedurén e shpalljes;

2. certifikaté lindje, me shénimin “pér shpallje martese”;

3.  fotokopje e dokumentit té identifikimit;

Martesa nuk mund té lidhet para se té kalojné 10 dité nga e nesérmja
e shpalljes. Afati i vlefshmérisé pér lidhjen e martesés sé shpallur
éshté 1 vit.

Nése martesa do té lidhet né njé shtet té huaj, pas kalimit té afatit
10 ditor nga shpallja e martesés, duhet té pajisen me kéto
dokumente:

1. certifikaté lindje;

2. certifikat€ lindje, me shénim “pér lidhje martese”;

Kéto dokumente duhet té legalizohen né institucionin e Prefekturés
dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e Jashtme, pér té ndjekur
mé pas procedurén e lidhjes sé martesés sipas legjislacionit té
vendit t& huaj ku bashkéshortét e ardhshém kané vendgéndrimin.
Aplikimet pér legalizim kryhet né zyrat e Postés Shqiptare.Pér ¢cdo
pyetje ose pagartési mund té kontaktoni né numrin pa pagesé 0800
0118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Gjithé
té mirat!

62

09.03.2021

Kérkesé pér info
mbi  masén e
pensionit “Neto”

10.03.2021

Pérshéndetje znj....N€ zbatim t& ligjit nr. 119, dat€ 18.09.2014 “Pér
té¢ drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori i té drejtés sé informimit t€ njé autoriteti publik,
dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, brenda
afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik
ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Si rrjedhojé, gjeni méposhtme kérkesén, ku qytetari
kérkon té informohet pér masén e pensionit "Neto".

Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar kérkesés té z......Faleminderit!

E deleguar

Nuk ka

63

10.03.2021

Kérkesé pér
informacion mbi

10.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj, ju béj me dije se ju mund
ta lidhni martesén né njérén nga njésit administrative/komuna.
Shpalljen e martesés mund ta bé&j me prokuré dhe njé i aférmi juaj

E ploté

Nuk ka




procedurén
martesés

e

por né momentin e lidhjes sé martesés duhet té jeni prezent té dy
bashkéshortét e ardhshém. Mé poshté do té gjeni njé informacion
té pérmbledhur mbi procedurén e shpalljes se martesés:Kérkesa pér
shpallje béhet nga bashkéshortét e ardhshém ose nga personi i
caktuar nga ata me prokuré té posacme.

Shpallja e martesés béhet nga té dy bashkéshortét e ardhshém né
zyrat e gjendjes civile né bashki / njési administrative ku kané
vendbanimin.

Gjaté shpalljes s& martesés bashkéshortét e ardhshém do té
pércaktojné se né cilén zyré té gjendjes civile do té lidhet martesa.
Dokumentet e nevojshém pér shpalljen e martesés jané:prokuré e
posagme, né rastet kur bashkéshortét e ardhshém nuk jané prezent
né procedurén e shpalljes;

certifikaté lindje, me shénimin “pér shpallje martese”;

fotokopje e dokumentit té identifikimit;

Martesa nuk mund té lidhet para se té kalojné 10 dité nga e nesérmja
e shpalljes. Afati i vlefshmérisé pér lidhjen e martesés sé shpallur
éshté 1 vit.Nése martesa do té lidhet né njé shtet té huaj, pas kalimit
té afatit 10 ditor nga shpallja e martesés, duhet té pajisen me kéto
dokumente:

certifikaté lindje;

certifikaté lindje, me shénim “pér lidhje martese”;

Kéto dokumente duhet té legalizohen né institucionin e Prefekturés
dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e Jashtme, pér té ndjekur
mé pas procedurén e lidhjes sé martesés sipas legjislacionit té
vendit t& huaj ku bashkéshortét e ardhshém kané vendgéndrimin.
Aplikimet pér legalizim kryhet né zyrat e Postés Shqgiptare.Pér cdo
pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin
e ri té komunikimit (online chat); Nga e Héna né t& Premte, nga ora
08:00 deri né 16:00.Faleminderit!

64

10.03.2021

Kérkesé pér info

mbi  cekun
fémijés

e

10.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Suaj pér informacion, Ju béjmé
me dije se ju mund té paraqgiteni prané Drejtorisé Rajonale té
Shérbimit Social Durrés me dokumentat gé jeni pajisur pas
regjistrimit té fémijés né Zyrén e Gjendjes Civile.Pér cdo pyetje ose
pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e

E ploté

Nuk ka




Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri
té komunikimit (online chat); Nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 16:00.Faleminderit!

65

10.03.2021

Kérkesé pér
statusin e
aplikimit té lejes
sé legalizimit

10.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té& pyetjes suaj, ju b&mé me dije si mé
poshté: Né kushtet e kalimit té afeteve ligjore pér shérbimin e
kérkuar, Ju mund té drejtoheni me njé ankesé né portalin "Shqipéria
gé Duam" népérmjet kétij linku:https://ééé.shqiperiageduam.al/
Mijafton té ndigni hap pas hapi udhézimet si dhe té parashtroni
shqetésimin Tuaj pér kété aplikim.Nése keni véshtirési t€ dérgoni
ankesén népermijet kétij portali ose té kryeni aplikimin, Ju mund t'i
drejtoheni sporteleve fizikie té ADISA.

Sportelet i gjeni:

- ADISA, Njesia Administrative numer 6, Kombinat.

- ADISA, Rruga "Panorama”, (ish - hipoteka e Tiranes)

Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.
Faleminderit!

E refuzuar

Nuk ka

66

10.03.2021

Kérkesé pér
punésim

10.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju lutem
klikoni linkun : http://ééé.adisa.gov.al/mundesi-punesimi/pér té
paré véndet vakante né ADISA, dhe informacionin pérkatés pér
secilin pozicion. Né linkun e mesipérme do té gjeni edhe adresén e
emailit ku duhet té dérgoni aplikimin tuaj pér punésim. Pér cdo
pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

67

10.03.2021

Kérkesé pér info
mbi statusin e
aplikimit pér
pension plegérie

11.03.2021

Pérshéndetje znj...N€ zbatim té€ ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér
té¢ drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori i té drejtés sé informimit t€ njé autoriteti publik,
dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, brenda
afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik
ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Si rrjedhojé, gjeni méposhté kérkesén, ku qytetari kérkon
té informohet pér kérkesén e tij pér shérbimin, Pension Plegérie.
Aplikim éshté kryer prané Zyrés ALSSH Vloré.Lutemi pér njé
pérgjigje drejtuar shqetésimit té z...Faleminderit!

E deleguar

Nuk ka

68

10.03.2021

Kérkesé pér info
mbi dosjen e

11.03.2021

PérshéndetjeNé vijim té kérkesés tuaj, ju béjmé me dije gé nuk
kemi informacion pér pyetjen tuaj. Pér cdo pyetje ose pagartési na

E refuzuar

Nuk ka




aplikimit né
portalin
infermierét  pér
Shqipériné

kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

69

10.03.2021

Ankesé pér
pamundésiné e
térhegjes Sé
bonusit té
fémijés

11.03.2021

Pérshéndetje znj...N€ zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér
té¢ drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori i t& drejt€s sé informimit t&€ njé autoriteti publik,
dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, brenda
afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik
ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Si rrjedhojé, gjeni kérkesén e méposhtme, ku qytetari
kérkon té informohet pér térhegjen e bonusit té dy vajzave binjake
té lindura né vitin 2018. Nga institucioni juaj njoftohet qé fémijét e
tij jané pérfitues ndérsa Banka e refuzon kérkesén e tij.Lutemi pér
njé pérgjigje drejtuar shqgetésimit t€ znj.....Faleminderit!

E deleguar

Nuk ka

70

11.03.2021

Kérkesé pér
statusin e
aplikimit

11.03.2021

Pérshéndetje,Nése ju keni aplikuar népérmijet portalit eAlbania mé
poshté mund té gjeni njé sqarim si mund té gjurmoni aplikimin
tuaj. Né portalin e-Albania mund té gjurmoni statusin e aplikimit
gé keni béré. Hyni né portal dhe mé pas drejtohuni tek shérbimi gé
keni aplikuar. Pasi té pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”, do ju shfaget
rubrika “Aplikimet ¢ mia”, ku mund t€ vendosni numrin e
referencés sé shérbimit dhe té gjurmoni ecuriné e kérkesés suaj.
Nése nuk e keni numrin e referencés, n€ rubrikén “Hapésira ime”,
nénrubrika “e-Shérbimet ¢ mia” mund té shqyrtoni t€ gjithé
aplikimet gé keni béré né portal. Drejtohuni tek shérbimi kérkuar
dhe pasi ta pérzgjidhni até, mund té€ mermi numrin e
referencés. Gjithashtu, pér ¢do problem gé mund té hasni me
pérdorimin e portalit e-Albania, ju njoftojmé qé t’i drejtoheni postés
elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i posagém pér pyetje
dhe paqgartési.Gjithé té mirat!

E ploté

Nuk ka

71

11.03.2021

Kérkesé pér info
mbi
dokumentacioni
n dhe
procedurén e

11.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj, do te gjeni mé poshté njé
informacion té pérmbledhur mbi procedurén e shpalljes se
martesés:

1. Kérkesa pér shpallje béhet nga bashkéshortét e ardhshém
0se nga personi i caktuar nga ata me prokuré té posagme.

E ploté

Nuk ka
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lidhjes
martesés

sé

2. Shpallja e martesés béhet nga té dy bashkéshortét e
ardhshém né zyrat e gjendjes civile né bashki / njési
administrative ku kané vendbanimin.

3. Gjaté shpalljes sé martesés bashkéshortét e ardhshém do té
pércaktojné se né cilén zyré té gjendjes civile do té lidhet
martesa.

Dokumentet e nevojshém pér shpalljen e martesés jané:

1. prokuré e posacme, né rastet kur bashkéshortét e ardhshém
nuk jané prezent né procedurén e shpalljes;

2. certifikat€ lindje, me shénimin “pér shpallje martese”;

3. fotokopje e dokumentit té identifikimit;

Martesa nuk mund té lidhet para se té kalojné 10 dité nga e
nesérmja e shpalljes. Afati i vlefshmérisé pér lidhjen e martesés sé
shpallur éshté 1 vit.Nése martesa do té lidhet né njé shtet té huaj,
pas kalimit té afatit 10 ditor nga shpallja e martesés, duhet té pajisen
me kéto dokumente:

1. certifikaté lindje;
2. certifikaté lindje, me shénim “pér lidhje martese”;

Kéto dokumente duhet té legalizohen né institucionin e Prefekturés
dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e Jashtme, pér té ndjekur
mé pas procedurén e lidhjes sé martesés sipas legjislacionit té
vendit t& huaj ku Dbashkéshortét e ardhshém kané
vendgéndrimin. Aplikimet pér legalizim kryhet né zyrat e Postés
Shgiptare.Mbetemi té hapur nése keni pyetje tjetér.Pér cdo pyetje
ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri
té komunikimit (online chat); Nga e Héna né té& Premte, nga ora
08:00 deri né 16:00.Faleminderit!
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11.03.2021

Kérkesé pér info

mbi

dokumentacioni

12.03.2021

Pérshéndetje , Né vijim t€ kérkesés tuaj pér informacion , Ju
béjmé me dije se dokumentacioni shogérues pér té térhequr
bonusin e bebit &shté si mé poshté vijon :

E ploté

Nuk ka




n pér térhegjen e
bonusit té bebit

o Certifikatén familjare

e Certifikaté lindje e té porsalindurt, mé shénimin “Pér
bonusin e lindjes”

e Fotokopje té dokumentave té identifikimit té prindérve

Térhegjen e ¢ekut mund ta béjé vetem njéri nga prindérit, ose té
leshoni prokuré pér njé person té treté
Prokura e posagme léshohet nga néna e fémijés, pasi edhe ¢eku
emetohet nga Shérbimi Social Shtetéror né emér té nénés. Térhegja
e cekut béhet prané Drejtorive Rajonale té Shérbimit Social
Shtetéror dhe né Tirané prané Shérbimit Social Shtetéror me
adresé: Rruga e Durrésit, Nr.83, Tirané.
Pér cdo pyetje ose paqgartési na kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118,nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

73

11.03.2021

Kérkesé pér info
mbi procedurén
pér aplikimpér
pasaporté té
fémijés

12.03.2021

Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije se
pérsa i pérket shérbimit " Aplikim pér pasaporté biometrike"ju
mund té aplikoni nga llogaria Juaj né e-albania. Referuar
vendimeve té fundit té Policisé sé Shtetit Ju informojmé se:
Pér té kryer aplikimin pér pajisje té Pasaportés Biometrike pér heré
té paré sic éshté rasti juaj, ju nevojitet té plotésoni online né portalin
e-Albania formularin e Iéshuar nga Drejtoria e Pérgjithshme e
Policisé sé Shtetit, duke klikuar:
https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/DPPSH/13882/DPPSH_13882 n3_sl
éeb.aspx?service_code=13882
Pas shgyrtimit té aplikimit, ju do té njoftoheni brenda 1 dite pér
aplikim me proceduré té pérshpejtuar dhe brenda 7 ditésh pér
aplikim normal nga Policia e Shtetit, dhe mé pas duhet té vijoni me
rezervimin e  takimit prane zyrave t&  ALEAT.
Pér té rezervuar takimin ju duhet té béni rezervimin né adresén:
https://rezervo.aleat.al/
Klikoni  linkun dhe plotésoni t& dhénat e kérkuara
tek plotésimi i nr 1D pér fémijén ju rikujtojmé gé mund ta gjeni tek
certifikata e lindjes

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/DPPSH/13882/DPPSH_13882_n3_s1_web.aspx?service_code=13882
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/DPPSH/13882/DPPSH_13882_n3_s1_web.aspx?service_code=13882
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/DPPSH/13882/DPPSH_13882_n3_s1_web.aspx?service_code=13882
https://rezervo.aleat.al/

Zgjidh datén dhe orarin

Né fund zgjidh rezervo

Mos harroni té c¢ekoni opsionin  Kushtet e pérdorimit.
Pér ¢do pyetje apo pagartési, mund té kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Gjithé té mirat

74 12.03.2021 Kérkesé pér | 12.03.2021 Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju bé&jmé me dije | E ploté Nuk ka
dokumentacioni se pér déshmi penaliteti mund té aplikoni prané Postés Shqiptare
gé kérkohet pér duke specifikuar gé dokumenti duhet pér jashté shtetit. Ndérsa pér
shtetésiné certifikatén e lindjes né Njésiné Administrative ku jeni té
italiane regjistruara.Dokumentet duhet té legalizohen né institucionin e
Prefekturés dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e Jashtme.
Aplikimet pér legalizimin e dokumenteve kryhen népérmjet Postés
Shqiptare. Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00 ose né kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat); Nga e Héna
né té Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!
75 13.03.2021 Kérkesé 15.03.2021 Pérshéndetje i nderuar, Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
périnfombi “Pér t€ drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
rezultatin e “Koordinatori i t& drejt€s sé informimit t&€ njé autoriteti publik,
provimit té dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér publik, brenda
shtetit afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik
ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Méposhté gjeni kérkesén e z..., i cili kérkon té informohet
mbi rezultatin e provimit té shtetit.Sa mé sipér, lutemi pér njé
pérgjigje nga ana juaj.Faleminderit
76 14.03.2021 Kérkesé pér info | 15.03.2021 Pérshéndetje e nderuar, Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije | E ploté Nuk ka

mbi ményrén e
aplikimit

pérpasapoté nga
jashté kufinjéve

si mé poshté:Pér té marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né
portalin e-Albania. Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me
search kérkoni shérbimin Aplikim pér pasaporté dhe karté identiteti
mé pas (pér shtetasit shgiptaré qé jetojné jashté
kufijve) dhe pérzgjidhni  rubrikén  “Pérdor”. Gjithashtu, Ju
njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni hapur njé llogari né
té. Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta béni duke zgjedhur kété
lidhje: https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né vijim, pér
cdo pagartési apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-



https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx

Albania, mund t’i drejtoheni postés elektronike — helpdesk@e-
albania.al — kanal i posacém pér pérdorimin e portalit.Gjithé té
mirat!

77

13.03.2021

Kérkesé pér info
pér vértetim té
ardhurash

15.03.2021

Pérshéndetje, Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije si mé
poshté: Nése jeni i punésuar duhet té paragiteni prané Zyrés sé
Burimeve Njerézore té institucionit ose kompanisé ku punoni pér
tju pajisur me vértetimin gé ju kérkoni.Nése jeni biznes pér té marré
shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né portalin e-Albania.

Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me search kérkoni
shérbimin " Vértetim xhiro pér 3 vitet e fundit" dhe pérzgjidhni
rubrikén “Pérdor”. Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi
té keni hapur njé llogari né t&. Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta
béni duke zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né vijim, pér ¢do pagartési
apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-Albania, mund t’i
drejtoheni postés elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i
posacém pér pérdorimin e portalit.Gjithé té mirat!

E ploté

Nuk ka
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13.03.2021

Kérkesé pér info
mbi procedurén
e regjistrimit té
lejes Sé
legalizimit

15.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim do té gjeni hapat e nevojshme qé duhen
ndjekur pér té marré shérbimin e kérkuar:1. Pér té regjistruar lejen
e legalzimit dhe pér t'u pajisur me dokumentin e pronésie, Ju duhet

té keni njé llogari né portalin e - albania;
2. Duke klikuar né linkun né vijim, Ju do té keni mundési pér
té vijuar mé tej me shérbimin e kérkuar;
https://e-

albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9444

3. Pasi té klikoni opsionin "Pérdor” ,Ju do té keni mundési
gé né fagen e shfaqur té vendosni té dhénat personale dhe
té pasurisé sipas fushave pérkatése;
KUJDES: pasi té keni plotésuar té dhénat personale dhe ato
té pasurisé, né hapin e radhés do T'ju shfaget shérbimi i
kérkuar "Aplikim pér regjistrimin e kalimit té pronésisé me
ané té ligjit, me vendim té gjykatés, apo té njé akti administrativ " i
cili lidhet me kodin e shérbimit ASHK_R2. Né kété fage ju jepet
mundésia té shtoni kode té tjera shérbimi
té cilat duhen vendosur né ményré gé aplikimi té quhet i ploté.
Shérbimet gé duhen shtuar jané;

E ploté

Nuk ka
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- L1 (Lé&shim certifikate pronésie)
- 14 (Léshim kopje té fragmentit té hartés kadastrale)
- 15 (Léshim kopje kartele té pasurisé)

Pasi té kryeni aplikimin, Ju nuk duhet té prisni shérbimin postar
pér kthim-pérgjigjen, por do té mund té merrni até me vulé dhe
firmé elektronike duke klikuar ""Dokumentat e Mia' né profilin
Tuaj née-Albania. Nése keni véshtirsi té aplikoni népermjet
portalit, Ju mund t'i drejtoheni sporteleve fizikie te ADISA.
Sportelet i gjeni:
- ADISA, Njésia Administrative numér 6, Kombinat.

- ADISA, Rruga ""Panorama', (ish - hipoteka e Tiranes.

Pér ¢do pyetje apo pagartési, mund té kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00. Faleminderit!

79

14.03.2021

Kérkesé pér info
mbi statusin e
aplikimit pér
déshmi penalitet

15.03.2021

Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije si
mé poshté: Né portalin e-Albania mund té gjurmoni statusin e
aplikimit gé keni béré. Hyni né portal dhe mé pas drejtohuni tek
shérbimi qé keni aplikuar. Pasi t€ pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”, do
ju shfaget rubrika “Aplikimet e mia”, ku mund t€ vendosni numrin
e referencés sé shérbimit dhe té gjurmoni ecuriné e kérkesés
suaj. Nése nuk e keni numrin e referencés, né rubrikén “Hapésira
ime”, nénrubrika “e-Shérbimet e mia” mund t€ shqyrtoni t& gjithé
aplikimet gé keni béré né portal. Drejtohuni tek shérbimi kérkuar
dhe pasi ta pérzgjidhni até, mund té merrni numrin e
referencés.Gjithashtu, pér ¢cdo problem gé mund té hasni me
pérdorimin e portalit e-Albania, ju njoftojmé ¢ t’i drejtoheni postés
elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i posagém pér pyetje
dhe pagartési.Gjithé té mirat!

E ploté

Nuk ka
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13.03.2021

Kérkesé pér info
mbi
dokumentacioni
n dhe
procedurén  pér
bonusin e bebit

15.03.2021

Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé me dije
se térhegja e ¢ekut (bonusi) béhet personalisht nga prindi/prindérit
dhe afati éshté 1 vit kalendarik nga dita e lindjes sé foshnjés. Né
rast se ju nuk mund té jeni té pranishém, me njé Prokuré té
Posagme mund té autorizoni njé té aférm té béjé regjistrimin e
fémijés, si edhe té kryejé edhe térhegjen e cekut té bebes.

E ploté

Nuk ka



mailto:helpdesk@e-albania.al

Pér té kryer regjistrimin e fémijés né regjistrin kombétar té
popullsisé né Shqipéri, duhet té dérgoni prané familjaréve tuaj kéto
dokumenta:

e Prokuré e Posagme pér personin gé do
té kryejé regjistrimin  dhe kopje  t€ letérnjoftimeve
elektronike té dy prindérve;

e Aktin e lindjes té mbajtur jashté shtetit, i cili duhet
té jeté legalizuar me vulé Apostile dhe i pérkthyer né gjuhé
n shqipe dhe i noterizuar.

Né vijim, prindi pajiset me Regjistrimin e aktit t& lindjes,
Certifikatén e aktit té lindjes, Certifikatén familjare dhe
Certifikatén personale té té porsalindurit.Né pérfundim té
regjistrimit t€ té porsalindurit, me qéllim pérftimin e bonusit,
népunési i gjendjes civile ju pajisme 2 (dy) -certifikata,
pérkatésisht: Certifikaté famjiljare dhe Certifikaté lindje e té
porsalindurt, mé shénimin “Pér bonusine lindjes”. Personi i
autorizuar (i pajisur me prokuré té posacme) duhet té paragitet
prané Drejtorisé Rajonale té& Shérbimit Social Shtetéror né Sektorin
e financés, me géllim dorézimin e dy certifikatave (familjare dhe
lindje e fémijés) dhe pérftimin e ¢ekut té bonusit té lindjes, sipas
masés sé pércaktuar. Pér c¢cdo pyetje ose pagartési mund té
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Gjithé té mirat!

81

13.03.2021

Kérkesé pér té
dhénat e NIPT

15.03.2021

Pérshéndetje, Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té
drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori
i té drejtés sé informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén
pér informim te njé autoritet tjetér publik, brenda afateve té
parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté
depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”.Si
rrjedhojé, lutem gjeni méposhté kérkesén, ku qytetari kérkon té
informohet pér kérkesén e tij pér Regjistrim personi
fizik.Gjithashtu bashkélidhur dhe emaili drejtuar né adresén tone
zyrtare.Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar shgetésimit té qytetarit
Faleminderit!

E deleguar

Nuk ka




12.03.2021

Kérkesé pér info
pér rinovim
patente

15.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj, Ju informojmé se ju mund
té aplikoni prané sportleve té Drejtorisé Rajonale té Shérbimeve té
Transportit Rrugor Tirané me vendndodhje Kashar.Mund té
rezervoni takim népérmjet fages zyrtare dpshtrr.gov.al ose mund té
paragiteni direkt né sportel. Ju informoj gé sportelet ditén e mérkuré
jané té hapura deri né oré 19.00. Patenten e re mund ta térhigni 30
minuta pas kryerjes sé aplikimit né sportelet e DPSHTRR tek
NsherakuPér cdo pyetje apo pagartési, mund té kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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12.03.2021

Kérkesé pér info
mbi ményrén e
aplikimit t& AV
né portalin
ealbania

15.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés suaj, Ju b&jmé me dije si
méposhté vijon:Logohuni né llogariné tuaj né e-albania

Shkoni tek shérbimi gé keni aplikuar mé paré "Lé&shimi i certifikatés
sé pronésisé"Mos klikoni opsionin "Aplikim i ri*, por nga fundi i
fages do kérkoni opsionin "Pér té aplikuar njé AVO0 dhe plotésoni
té dhénat e kérkuara.Nr i aplikimit dhe data, éshté numri i kérkesés
dhe data ge e gjeni tek mandatpagesa gé keni shkarkuar nga
aplikimi i méparshém né seksionin "Dokumentat e mia" né
llogariné Tuaj né e-albania.Né opsionin "Ngarko dokument" do té
ngarkoni kérkesén tuaj né format PDF, apo njé dokument shtesé gé
u kérkohet nga ASHK dhe né fund, opsioni “Dérgo” Pér cdo pyetje
ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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12.03.2021

Kérkesé pér info
mbi  afatin e
térhegjes sé
bonusit té bebit

15.03.2021

Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé me dije
se térhegja e ¢ekut (bonusi) béhet personalisht nga prindi/prindérit
dhe afati éshté 1 vit kalendarik nga dita e lindjes sé foshnjés. Né
rast se ju nuk mund té jeni té& pranishém, me njé Prokuré té
Posa¢gme mund té autorizoni njé té aférm té béjé regjistrimin e
fémijés, si edhe té kryejé edhe térhegjen e cekut té bebes. Pér
cdo pyetje ose pagartési mund té kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.

E ploté

Nuk ka

84

15.03.2021

Kérkesé pér info
pér marrjen e
shtetésisé
shqgiptare

16.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té& pyetjes suaj, ju b&mé me dije si mé
poshté:Pér té marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né
portalin e-Albania. Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me
search kérkoni shérbimin "Kérkesé pér fitim shtetésie”

E ploté

Nuk ka




dhe pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”. Kur té aksesoni shérbimin do
té mund té lexoni té gjithé informacionin e nevojshém si dhe
dokumentacionin. Pér informacion té detajuar klikoni linkun e
méposhtém:http://éé€.adisa.gov.al/foreigners-in-

albania/Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni
hapur njé llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta béni
duke zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né vijim, pér ¢do pagartési
apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-Albania, mund t’i
drejtoheni postés elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i
posagém pér pérdorimin e portalit.Gjithé té mirat!

85 15.03.2021 Kérkesé pér info | 16.03.2021 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés suaj, Ju béjmé me dije se sipas | E ploté Nuk ka
mbi bonusin e pércaktimeve t¢ VKM Nr. 740, daté 12.12.2018 “Pér pércaktimin e
bebit pér fémijén masés sé ndihmés sé menjéhershme financiare (bonusi) pér nénat
e lindur né 2011 me foshnja té porsalindura dhe procedurén e dhénies sé tij”, e
pérfitojné té gjithé té lindurit pas dates 1 Janar 2019.Pér ¢do pyetje
apo pagartési, mund té kontaktoni né numrin pa pagesé 0800
0118,nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!
86 15.03.2021 Kérkesé pér | 16.03.2021 Pérshéndetje znj. Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér | E deleguar Nuk ka
infopér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
tejkalimin e “Koordinatori i té drejt€s sé informimit té€ njé autoriteti publik,
afatit pér dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, brenda
shérbimin afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik
déshmi ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
penaliteti kérkuar”.Si rrjedhojé, gjeni méposhté emailin, ku qytetari kérkon
té informohet pér aplikimin e tij pér shérbimin Vértetimi Gjendjes
Gjygésore, pér té cilin nuk ka marr ende pérgjigje.
Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar shgetésimit té znj....Faleminderit!
87 15.03.2021 Kérkesé pér info | 16.03.2021 Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té kérkesés suaj, Ju béjmé me dije | E ploté Nuk ka

pér rinovimin e
pasaportés para
afatit té skadimit

se méposhté do té mund té gjeni rastet kur mund té pajiseni me
pasaporté para afatit té pérfundimit té vlefshmérisé né bazé té
Udhézim nr. 289, date 02.09.2020 pér pércaktimin e procedurés
pér pajisjen me pasaporté biometrike té shtetasve
shqiptaré:Shtetasi ripajiset me pasaporté, para mbarimit té afatit té
vlefshmérisé sé pasaportés ekzistuese né rastet e méposhtme:



http://www.adisa.gov.al/foreigners-in-albania/
http://www.adisa.gov.al/foreigners-in-albania/
https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
mailto:helpdesk@e-albania.al

a) kur udhéton apo géndron pérkohésisht né shtete qé kushtézojné
hyrjen ose @géndrimin me afatin 6-mujor(gjashtémujor) té
vlefshmérisé sé pasaportés. Né kété rast, pajisja me pasaporté béhet

6 (gjashté) muaj pérpara;
b)  kur ndryshojné  pérbérésit e  gjendjes  civile;
c) kur pasaportés i jané plotésuar fletét me shénime zyrtare;
d) kur pasaporta  éshté deklaruar e humbur;
e) kur pasaporta éshté kallézuar e vjedhur;

f) kur pasaporta éshté démtuar fizikisht.Gjithashtu po ju vendosim
dhe linkun e Ministrisé sé Brendshme ku é&shté i publikuar
udhézimi i sipér cituar. https://mb.gov.al/2020/09/23/udhezimi-
per-ripajisjen-e-shtetasit-me-pasaporte-higet-formulari-i-policise-
pasaporta-dergohet-edhe-nepermjet-sherbimit-postar-ne-
vendbanim/Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit (online chat); Nga e Héna
né té Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!

88 16.03.2021 Kérkesé périnfo | 16.03.2021 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj, Ju informojmé se pér | E ploté Nuk ka
mbi térhegjen e térhegjen e diplomé suaj duhet té interesoheni prané Gjimnazit ku
diplomés sé keni kryer ciklin e arsimimit ose prané Drejtorisé sé Pérgjithshme
shkollés mesme té Arkivave.Pér cdo pyetje apo pagartési, mund té kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00. Faleminderit!
89 13.03.2021 Kérkesé pér info | 16.03.2021 Hello,Folloéing your request for information, ée inform you that in | E ploté Nuk ka
mbi procedurat e the link https://e-
fitimit té albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_cod
shtetésisé e=9628 is all the information needed for the "Residence Permit
Application™ service. The service fee depends on the term of the
residence permit that is applied. Thank you
90 16.03.2021 Kérkesé pér info | 16.03.2021 Pérshéndetje z....N& vijim té kérkesés Tuaj, Ju b&mé me dije se | E ploté Nuk ka

pér procedurén e
fitimit té bonusit

térhegja e ¢cekut (bonusi) béhet personalisht nga prindi/prindérit dhe
afati éshté 1 vit kalendarik nga dita e lindjes sé foshnjés. Né rast se
ju nuk mund té jeni té pranishém, me njé Prokuré té Posagme
mund té autorizoni njé té aférm té béjé regjistrimin e fémijés,
si edhe té kryejé edhe térhegjen e cekut té bebes. Pér té kryer



https://mb.gov.al/2020/09/23/udhezimi-per-ripajisjen-e-shtetasit-me-pasaporte-hiqet-formulari-i-policise-pasaporta-dergohet-edhe-nepermjet-sherbimit-postar-ne-vendbanim/
https://mb.gov.al/2020/09/23/udhezimi-per-ripajisjen-e-shtetasit-me-pasaporte-hiqet-formulari-i-policise-pasaporta-dergohet-edhe-nepermjet-sherbimit-postar-ne-vendbanim/
https://mb.gov.al/2020/09/23/udhezimi-per-ripajisjen-e-shtetasit-me-pasaporte-hiqet-formulari-i-policise-pasaporta-dergohet-edhe-nepermjet-sherbimit-postar-ne-vendbanim/
https://mb.gov.al/2020/09/23/udhezimi-per-ripajisjen-e-shtetasit-me-pasaporte-hiqet-formulari-i-policise-pasaporta-dergohet-edhe-nepermjet-sherbimit-postar-ne-vendbanim/
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9628
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9628
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9628

regjistrimin e fémijés né regjistrin kombétar té popullsisé né
Shqipéri, duhet té dérgoni prané familjaréve tuaj kéto dokumenta:

e Prokuré e Posacme pér personin gé do
té kryejé regjistrimin ~ dhe kopje  t&  letérnjoftimeve
elektronike té dy prindérve;

e Aktin e lindjes té mbajtur jashté shtetit, i cili duhet
té jeté legalizuar me vulé Apostile dhe i pérkthyer né gjuhé
n shqipe dhe i noterizuar.

Né vijim, prindi pajiset me Regjistrimin e aktit t& lindjes,
Certifikatén e aktit té lindjes, Certifikatén familjare dhe
Certifikatén personale té té porsalindurit.Né pérfundim té
regjistrimit t€ té porsalindurit, me qéllim pérftimin e bonusit,
népunési i gjendjes civile ju pajisme 2 (dy) -certifikata,
pérkatésisht: Certifikaté famjiljare dhe Certifikaté lindje e té
porsalindurt, mé shénimin “Pér bonusine lindjes”. Personi i
autorizuar (i pajisur me prokuré té posacme) duhet té paragitet
prané Drejtorisé Rajonale t& Shérbimit Social Shtetéror né Sektorin
e financés, me géllim dorézimin e dy certifikatave (familjare dhe
lindje e fémijés) dhe pérftimin e g¢ekut té bonusit té lindjes, sipas
masés sé pércaktuar. Pér c¢cdo pyetje ose pagartési mund té
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Gjithé té mirat!

91

15.03.2021

Ankesé pér
tejkalim afatesh
né shérbimet e
ASHK-sé

16.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju bé&jmé me dije si mé
poshté: Né kushtet e kalimit té afeteve ligjore pér
shérbimin e kérkuar, Ju mund té drejtoheni me
njé ankesé né portalin "'Shqipéria gé Duam'* népérmjet kétij link
https://é8&.shqgiperiageduam.al/Mjafton té ndigni hap pas hapi
udhézimet si dhe té parashtroni shgetésimin Tuaj pér kété aplikim.
Nése keni véshtirési té dérgoni ankesén népermjet kétij portali ose
té kryeni aplikimin, Ju mund t'i drejtoheni sporteleve fizikie
té ADISA.Sportelet i gjeni:
- ADISA, Njesia Administrative numer 6, Kombinat.
- ADISA, Rruga "Panorama™, (ish - hipoteka e Tiranes)Pér
cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0

E deleguar

Nuk ka



https://www.shqiperiaqeduam.al/

118,nga e Héna né té Premte,
19:00.Faleminderit!

nga ora 08:00 deri né

92 16.03.2021 Kérkesé pér info | 16.03.2021 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Suaj pér informacion, Ju béjmé | E ploté Nuk ka
pér procedurén e me dije se procedura pér konvertim patente béhet pasdisa vitesh
njohjes sé residence né shtetin ku jetoni,kjo né varési té rregullave té kétij té
patentés fundit.Ju pajiseni me vértetim pér konvertim prané DPSHTRR.
Dokumenti duhet té legalizohen né institucionin e Prefekturés dhe
né Ministriné pér Evropén dhe Punét e Jashtme dhe mé pas ju
vazhdoni procedurat né shtetin ku jetoni. Aplikimet pér legalizimin
e dokumenteve  kryhen  népérmjet Postés  Shqiptare.
Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00
ose né kanalin e ri t& komunikimit (online chat); Nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!
93 16.03.2021 Kérkesé pér | 16.03.2021 PérshéndetjeNé vijim té kérkesés tuaj, Ju lutem na dérgoni | E refuzuar Nuk ka
térhegjen e njé informacion mé té& plotégé té kemi mundésiné tju
sigurimeve  té informojmé.Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin
derdhura pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri
né 19:00.Faleminderit!
94 16.03.2021 Ankesé pér | 16.03.2021 Pérshéndetje,Né vijim té& pyetjes suaj, ju b&jmé me dije si mé | E deleguar Nuk ka

tejkalim afatesh

poshté: Né kushtet e kalimit té afeteve ligjore pér
shérbimin e kérkuar, Ju mund té drejtoheni me
njé ankesé né portalin "'Shqipéria gé Duam' népérmjet kétij
linku:https://ééé.shgiperiageduam.al/Mjafton té ndigni hap pas
hapi udhézimetsi dhe té parashtroni shgetésimin  Tuaj
pér kété aplikim.Nése keni véshtirési té dérgoni ankesén népermjet
kétij portali ose té kryeni aplikimin, Ju mund t'i drejtoheni
sporteleve fizikie té ADISA.
Sportelet i gjeni:
- ADISA, Njesia Administrative numer 6, Kombinat.
- ADISA, Rruga ""Panorama”, (ish - hipoteka e Tiranes) Pér
cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
118,nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!



https://www.shqiperiaqeduam.al/

16.03.2021 Kérkesé pér info | 16.03.2021 Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, ju béjmé | E ploté Nuk ka
pér legalizim e me dije se né e-albania jane dy shérbime aktive lidhur me objektet
ndértimit pa titull pronésie.
informal
1. Kérkesé pér kalimin e pronésisé té objektit pa
titull/truallit funksional/oborrit né pérdorim
2. Kérkesé pér kalimin e pronésisé té objektit pa
titull/truallit funksional/oborrit né pérdorim (me
proceduré té pérshpejtuar)
Kéto dy shérbime jané pér vetdeklarimin apo pajisjen me certifikaté
pronésie té objekteve té ndertuara para vitit 1991. Pér vetdeklarim
ndértimi informal té periudhave té mévonshme né bazé té ligjit jané
mbyllur né vitin 2014. Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni
né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.Faleminderit!
95 14.03.2021 Kérkesé 16.03.2021 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé | E ploté Nuk ka
périnfom masén me dije se té ardhura pér barrélindje pér gruan e siguruar éshté:a)
e té ardhurave 80 pér gind e mesatares ditore té bazés sé vlerésueshme té vitit té
nga barrélindja fundit kalendarik pér periudhén e paralindjes dhe pér 150 dité
kalendarike pas lindjes;
b) 50 pér gind e mesatares ditore té bazés sé vlerésueshme té vitit
té fundit kalendarik pér periudhén tjetér né vazhdim.
Llogaritjet jané kompetence dhe pérgjegjési e Institutit té
Sigurimeve Shogérore.Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni
né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.Faleminderit!
96 16.03.2021 Kérkesé 16.03.2021 Pérshéndetje znj. N&é zbatim t€ ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér | E deleguar Nuk ka
périnfombi té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
statusin e “Koordinatori i té drejtés sé informimit t€ nj€ autoriteti publik,

aplikimit pér té
drejtén e autorit

dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, brenda
afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik
ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Si rrjedhojé, gjeni méposht€ emailin né adresé tone
zyrtare, ku qytetari kérkon té informohet pér kérkesén e tij pér
shérbimin Regjistrimi té drejtés sé Autorit, pér té cilin nuk ka




marré ende pérgjigje.Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar shgetésimit
té znj.Faleminderit!

97

13.03.2021

Kérkesé pér info
pér legalizimin e
ndértimeve
informale

16.03.2021

Pérshéndetje, N& vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, ju béjmé
me dije se né e-albania jane dy shérbime aktive lidhur me objektet
pa titull pronésie.

1. Kérkesé pér kalimin e pronésisé té objektit pa
titull/truallit funksional/oborrit né pérdorim

2. Kérkesé pér kalimin e pronésisé té objektit pa
titull/truallit funksional/oborrit né pérdorim (me
proceduré té pérshpejtuar)

Kéto dy shérbime jané pér vetdeklarimin apo pajisjen me certifikaté
pronésie té objekteve té ndertuara para vitit 1991. Pér vetdeklarim
ndértimi informal té periudhave té mévonshme né bazé té ligjit jané
mbyllur né vitin 2014.Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.
Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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16.03.2021

Kérkesé pér
asistencé pér
aksesimin e
portalit

16.03.2021

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju
informojmé se nése nuk keni akses tek emaili me té cilin jeni
rregjistruar né portal, duhet té dérgoni kéto té dhéna né
adresén helpdesk@e-albania.al

- foto té kartés ID

- emri i nénés

- emri i babait

- datélindja e nénés

Specifikoni gjithashtu adresén e re email gé doni té pérdorni
né vazhdim pér llogariné tuaj né portal.
Gjithashtu, Ju mund té paragiteni prané sporteleve ADISA pér
asistencé pér rikuperimin e llogarisé.Pér cdo pyetje ose paqgartési na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.
Faleminderit!

E deleguar

Nuk ka
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13.03.2021

Kérkesé pér
asisténcé pér

16.03.2021

Pérshéndetje,N€ zbatim t€ ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té
drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori

E deleguar

Nuk ka




aksesimin e
llogarisé sé
portalit ealbania

i t& drejtés sé informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén
pér informim te njé autoritet tjetér publik, brenda afateve té
parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté
depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”.Si
rrjedhojé, gjeni méposhté kérkesén e qytetarit pér asistencé pér njé
problem né llogariné e tij né portalin e-albania.
Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar shgetésimit té qytetarit
Faleminderit!

100

16.03.2021

Kérkesé pér info
mbi procedurén
e martesés

17.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Suaj pér informacion, Ju béjmé
me dije se procedura pér té béré shpalljen e martesés éshté si
méposhté vijon :Né rastin e lidhjes s& martesés me njé shtetas té
huaj, nga bashkéshorti i ardhshém (shtetasi i huaj) paragiten
dokumentet pér shpalljen e martesés, té legalizuar, pérkthyer,
noteruar:
certifikaté lindje, e plotésuar me té gjithé pérbérésit e gjendjes
civile, gé pasgyrohen né rubrikat e Regjistrit Kombétar té Gjendjes
Civile;
dokumentin / certifikaté gé vérteton se nuk ka pengesé ligjore
né vendin e tij pér lidhje martese (vértetim pér leje lidhje martese);
dokument ku vértetohen té dhénat e vendbanimit né shtetin e
huaj;
fotokopje e dokumentit té identifikimit;
Kéto dokumenta duhet té jené me vulé APOSTILLE ose té
legalizuar nga pérfagésité tona diplomatike jashté vendit.
Dokumentacioni duhet té paragitet i pérkthyer dhe i noteruar.
Shpallja e martesés kryhet né Bashki / Njési Administrative, ku ka
vendbanimin bashkéshorti i ardhshém (shtetasi shqgiptar). Pas
kalimit té afatit 10 ditor nga e nesérmja e shpalljes, shtetasi shqiptar
gé do té lidhé martesé pajiset me dokumentacionin e méposhtém:
certifikaté lindje;
certifikaté lindje me shénimin “pér lidhje martese”;
Dokumentet duhet té legalizohen né institucionin e Prefekturés dhe
né Ministriné pér Evropén dhe Punét e Jashtme dhe mé pas
bashkéshortét e ardhshém ndjekin procedurén sipas legjislacionit té
vendit ku do té lidhet martesa. Aplikimet pér legalizimin e
dokumenteve kryhen népérmjet Postés Shqiptare.Pas lidhjes sé

E ploté

Nuk ka




martesés né shtetin e huaj, dokumenti i martesés (certifikaté
martese /ekstrakt akt martese) i legalizuar, pércillet pér regjistrim
né shérbimin e gjendjes civile né Shqipéri né zyrén e gjendjes
civile, ku bashkéshorti shqiptar ka vendbanimin. Ju informojmé se
shpallja e martesés mund té béhet edhe me prokuré, por pér
celebrimin duhet té jeté i pranishém. Martesa nuk mund té lidhet
para se té kalojné 10 dité nga e nesérmja e shpalljes. Afati i
vlefshmérisé pér lidhjen e martesés sé shpallur éshté 1 vit.Pér cdo
pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin
e ri té komunikimit (online chat); Nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 16:00.Faleminderit!

101

16.03.2021

Kérkesé pér info
mbi procedurén
e martesés

17.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Suaj pér informacion, Ju béjmé
me dije se ju e béni shpalljen secili né njésité administrative ku jeni
té regjistruar pa gené e nevojshme té shpérnguleni. Procedura pér
té béré shpalljen e martesés éshté si méposhté vijon :Né rastin e
lidhjes sé martesés me njé shtetas té huaj, nga bashkéshorti i
ardhshém (shtetasi i huaj) paragiten dokumentet pér shpalljen e
martesés, té legalizuar, pérkthyer, noteruar:
certifikaté lindje, e plotésuar me té gjithé pérbérésit e gjendjes
civile, gé pasgyrohen né rubrikat e Regjistrit Kombétar té Gjendjes
Civile;
dokumentin / certifikaté gé vérteton se nuk ka pengeseé ligjore
né vendin e tij pér lidhje martese (vértetim pér leje lidhje martese);
dokument ku vértetohen té dhénat e vendbanimit né shtetin e
huaj;
fotokopje e dokumentit té identifikimit;
Kéto dokumenta duhet té jené me vulé APOSTILLE ose té
legalizuar nga pérfagésité tona diplomatike jashté vendit.
Dokumentacioni duhet té paragitet i pérkthyer dhe i noteruar.
Shpallja e martesés kryhet né Bashki / Njési Administrative, ku ka
vendbanimin bashkéshorti i ardhshém (shtetasi shqiptar). Pas
kalimit té afatit 10 ditor nga e nesérmija e shpalljes, shtetasi shqiptar
gé do té lidhé martesé pajiset me dokumentacionin e méposhtém:
certifikaté lindje;
certifikatg lindje me shénimin “pér lidhje martese”;

E ploté

Nuk ka




Dokumentet duhet té legalizohen né institucionin e Prefekturés dhe
né Ministriné pér Evropén dhe Punét e Jashtme dhe mé pas
bashkéshortét e ardhshém ndjekin procedurén sipas legjislacionit té
vendit ku do té lidhet martesa. Aplikimet pér legalizimin e
dokumenteve kryhen népérmjet Postés Shqiptare. Pas lidhjes sé
martesés né shtetin e huaj, dokumenti i martesés (certifikaté
martese /ekstrakt akt martese) i legalizuar, pércillet pér regjistrim
né shérbimin e gjendjes civile né Shqipéri né zyrén e gjendjes
civile, ku bashkéshorti shqiptar ka vendbanimin.Ju informojmé se
shpallja e martesés mund té béhet edhe me prokuré, por pér
celebrimin duhet té jeté i pranishém. Martesa nuk mund té lidhet
para se té kalojné 10 dité nga e nesérmja e shpalljes. Afati i
vlefshmérisé pér lidhjen e martesés sé shpallur éshté 1 vit.Pér cdo
pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin
e ri té komunikimit (online chat); Nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 16:00.Faleminderit!
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Kérkesé pér info
pér pajisjen le
nulla osta

17.03.2021

Pérshéndetje znj. ..Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije si mé
poshté:Pér t€ marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né
portalin e-Albania. Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me
search kérkoni shérbimin "Aplikim pér Leje Martese (Nulla Osta
Matrimonio)" dhe pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”. Gjithashtu, Ju
njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni hapur njé llogari né té.
Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta béni duke zgjedhur kété lidhje:
https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx.

NEé vijim, pér ¢cdo pagartési apo problem té hasur né pérdorimin e
portalit e-Albania, mund t’i drejtoheni postés elektronike —
helpdesk@e-albania.al — kanal i posa¢ém pér pérdorimin e portalit.
Gjithé té mirat!

E ploté
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Kérkesé pér info

pér aplikim
certifikaté
trungu

17..03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, Ju béjmé me dije se aplikimi
pér certifikaté té trungut familjar nuk mund té kryhet elektronikisht.
Pér t& dhéna pérpara vitit 1970, aplikimi kryhet né sportelet e
dedikuara té Bashkisé.Pér mé tepér informacion, ju udhézojmé té
kontaktoni né numrin e telefonit 08000 0888 ose né adresén
elektronike té Bashkisé Tirane - info@tirana.al.Gjithé té mirat!

E ploté
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104 | 17.03.2021 Kérkesé pér | 17.03.2021 Pérshéndetje i nderuar,Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
procedurén e “Pér t& drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
pasqyrimit  né “Koordinatori i t€ drejté€s s€ informimit t€ njé autoriteti publik,
certifikaté té dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér publik, brenda
ndryshimit  té afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik
statusit ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Bashkéngjitur gjeni kérkesén e méposhtme té Z....., i cili
kérkon té informohet mbi procedurat gé duhet té ndjeki pér
pasqyrimin e statusit "i martuar” né certifikatén familjare.Sa mé
sipér, lutemi pér njé pérgjigje nga ana juaj.Faleminderit!
105 | 17.03.2021 Kérkesé pér info | 17.03.2021 Pérshéndetje,Né lidhje me pyetjen tuaj mé duhet t'ju b&j me dijes se | E ploté Nuk ka

mbi pérfitimin e
barrélindjes

né nenin 27 dhe 29, te ligjit nr. 7703, daté11.05.1993, "Pér
sigurimet shogérore né Republikén e Shqipérisé", i ndryshuar éshté
pércaktuar si né vijim:

Neni 27

E ardhura pér barrélindje i paguhet gruas sé siguruar pér barrén dhe
lindjen e fémijés, kur ajo ka 12 muaj periudhé sigurimi ne total
(ketu perfshihen te gjitha punete e kryera ne vite), deri ne momentin
ge i lind e drejta per perfitim te paralindjes, dhe nga keto 12 muaj
te pakten nje muaj sigurim ta kete gjate shtatezanise.

Neni 29

Shpérblim pér lindje fémije i paguhet njé personi té siguruar, i cili
éshté néna ose babai i njé fémijé gé lind, me kusht gé njéri prej tyre
té keté kontribuar 12 muaj ne total para lindjes se fémijés.
Shpérblimi do té béhet i pagueshém vetém njé heré dhe néna do té
keté pérparési né pérfitimin e pagesés, né rast se ajo éshté e
siguruar;

2. Shpérblimi pér ¢do fémijé té lindur do té jeté njé shumé e
barabarté me 50 pérgind té pagés minimale mujore.

Sa mé sipér, nése Ju, do té keni né total 12 muaj periudhe sigurimi
(kétu pérfshihen té gjitha periudhat e sigurimit gé keni realizuar
nga punét e kryer népér vite) dhe té keté té paktén 1 muaj sigurim
do e keni gjaté shtatézanisé, do té pérfitoni shpérblimin e lindjes
dhe té ardhurat nga barrélindja.Pér cdo pyetje ose pagartési na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 O 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!




17.03.2021

Kérkesé pér info
mbi procedurén
e pérfitimit té
bonusit té
fémijés

17.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé me dije se
térheqgja e ¢cekut (bonusi) béhet personalisht nga prindi/prindérit dhe
afati éshté 1 vit kalendarik nga dita e lindjes sé foshnjés. Né rast se
ju nuk mund té jeni té pranishém, me njé Prokuré té Posagme mund
té autorizoni njé té aférm té béjé regjistrimin e fémijés, si edhe té
kryejé edhe térhegjen e cekut té bebes. Pér té kryer regjistrimin e
fémijés né regjistrin kombétar t& popullsisé né Shqipéri, duhet té
dérgoni prané familjaréve tuaj kéto dokumenta:Prokuré e Posacme
pér personin qé do t& kryejé regjistrimin dhe kopje té
letérnjoftimeve elektronike té dy prindérve;Aktin e lindjes té
mbajtur jashté shtetit, i cili duhet té jeté legalizuar me vulé Apostile
dhe i pérkthyer né gjuhé n shqgipe dhe i noterizuar.Né vijim, prindi
pajiset me Regjistrimin e aktit té lindjes, Certifikatén e aktit té
lindjes, Certifikatén familjare dhe Certifikatén personale té té
porsalindurit.Né pérfundim té regjistrimit té té porsalindurit, me
qéllim pérftimin e bonusit, népunési i gjendjes civile ju pajis me 2
(dy) certifikata, pérkatésisht: Certifikaté famjiljare dhe Certifikaté
lindje e t€ porsalindurt, mé shénimin “Pé&r bonusin e lindjes”.
Personi i autorizuar (i pajisur me prokuré té posacme) duhet té
paraqgitet prané Drejtorisé Rajonale té Shérbimit Social Shtetéror né
Sektorin e financés, me géllim dorézimin e dy certifikatave
(familjare dhe lindje e fémijés) dhe pérftimin e ¢ekut té bonusit té
lindjes, sipas masés sé pércaktuar. Pér ¢do pyetje ose pagartési
mund té kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0118, nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Gjithé té mirat!
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Kérkesé pér info
mbi shpérblimin
e  barrélindjes
dhe bonusi té
fémijés

18.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije si mé
poshté:Pér t€ marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né
portalin e-Albania. Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me
search kérkoni shérbimin “Kérkesé pér shpérblim lindje pér
personat e vetépunésuar” dhe pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”. Ku té
aksesoni shérbimin do t& mund té merrni gjithé informacionin e
nevojshém si dhe té kryeni aplikimi.Gjithashtu, Ju njoftojmé se
portali pérdoret pasi té keni hapur njé llogari né té. Nése nuk e keni
njé té tille, mund ta béni duke zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né vijim, pér ¢do pagartési
apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-Albania, mund t’i

E ploté

Nuk ka




drejtoheni postés elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i
posacém pér pérdorimin e portalit.Pas regjistrimit té& fémijé né
Regjistrin Civil t& Shqipérisé, ju mund té pérfitoni dhe bonusin e
bebit. Mé poshté po ju vé né dispozicion dokumentacionin dhe
procedurén pér kété shérbim:Ju béjmé me dije se éshté detyrim
ligjor regjistrimi i fémijés Tuaj edhe prané Zyrés sé Gjendjes Civile
ku jeni regjistruar. Ky regjistrim nuk mund té béhet népérmjet
portalit e-albania por mund ta kryhet nga njé i aférmi juaj prané
Zyrave té Gjendjes Civile. Pér kryerjen e kétij veprimi keni kohé
90 dité nga dita e lindjes sé bebit né ményré gé té pérfitoni bonusin
e bebit.Pér té kryer regjistrimin e fémijés né regjistrin kombétar té
popullsisé né Shqipéri, duhet té dérgoni prané familjaréve tuaj kéto
dokumenta:

Prokuré e Posagme pér personin gé do té kryejé regjistrimin dhe
kopje té letérnjoftimeve elektronike té dy prindérve;

Aktin e lindjes té mbajtur jashté shtetit, i cili duhet té jeté legalizuar
me vulé Apostile dhe i pérkthyer né gjuhé n shgipe dhe i noterizuar.
Né pérfundim té regjistrimit té té porsalindurit, me géllim pérftimin
e bonusit, népunési i gjendjes civile ju pajis me 2 (dy) certifikata,
pérkatésisht: Certifikaté famjiljare dhe Certifikaté lindje e té
porsalindurt, mé shénimin “Pér bonusin e lindjes”.Né vijim, prindi
pajiset me Regjistrimin e aktit té lindjes, Certifikatén e aktit té
lindjes, Certifikatén familjare dhe Certifikatén personale té té
porsalindurit. Térhegja e ¢ekut (bonusi) béhet personalisht nga
prindi/prindérit dhe afati &shté 1 vit kalendarik nga dita e lindjes sé
foshnjés. Né rast se ju nuk mund té jeni té& pranishém, me njé
Prokuré té Posagme mund té autorizoni njé té aférm té béjé
regjistrimin e fémijés, si edhe té kryejé edhe térhegjen e gekut té
bebes.Personi i autorizuar (i pajisur me prokuré té posacme) duhet
té paragitet prané Drejtorisé Rajonale té€ Shérbimit Social Shtetéror
né Sektorin e financés, me géllim dorézimin e dy certifikatave
(familjare dhe lindje e fémijés) dhe pérftimin e ¢ekut té bonusit té
lindjes, sipas masés sé pércaktuar. Pér ¢do pyetje ose paqartési
mund té kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0118, nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Gjithé té mirat!
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Kérkesé pér info
pér aplikim pér
leje ndértim i

18.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés suaj, Ju b&jmé me dije se ju mund
té aplikoni pér Leje ndértimi pér shtesé né ndértime ekzistuese me
sipérfage deri né 250 m2 né portalin e-Albania.Hyni né portal dhe
identifikohuni, mé tej me search kérkoni shérbimin “Aplikimi pér
Leje Ndértimi (e-Lejet)” dhe pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”.
Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni hapur njé
llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta béni duke
zgjedhur kété lidhje: https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
Sa mé sipér do té gjeni bashkélidhur kartelén informative mbi kété
shérbim, si né vijim:Leje ndértimi pér shtesé né ndé rtim ekzistues
me sipérfage deri né 250 m2.Tek kartela informative, ndér té tjera,
do té gjeni informacionin mbi dokumentacionin e nevojshém,
ményrén e aplikimit dhe kohén e nevojshme pér té marré shérbimin.
Pér informacione teknike sa i pérket punimeve gé do té realizoni,
Ju lutem té kontaktoni né adresén e email t& Agjencisé sé Zhvillimit
té Territorit (AZHT) info@azht.gov.al ose né fagen e éebi-it
http://é&é.azht.gov.al/al/e-leje/sherbimi-online. Duke Ju
falénderuar,

E ploté

Nuk ka
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17.03.2021

Ankesé pér
tejkalim afatesh
nga ASHK

18.03.2021

Pérshéndetje znj. Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér
té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori i té drejtés sé informimit t€ nj€ autoriteti publik,
dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, brénda
afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik
ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar™.Si rrjedhojé, gjeni kérkesén e méposhtme, ku gytetari
kérkon té informohet pér kérkesén e tij té kryer mé 17.02.2021, pér
té cilin nuk ka marr ende pérgjigje.Gjithashtu bashkélidhur dhe
dokumentat pér té cilat éshté kryer aplikimi.Lutemi pér njé
pérgjigje drejtuar shgetésimit té z....Faleminderit!

E deleguar
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17.03.2021

Kérkesé pér
asistencé pér
aplikim

18.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj dhe nése keni véshtirsi té
aplikoni népermijet portalit, Ju mund t'i drejtoheni sporteleve fizikie
té ADISA, té cilét ofrojné asistencé pa pagesé.Sportelet i gjeni:

- ADISA, Njésia Administrative numér 6, Kombinat.

- ADISA Tirané, Rr: “Jordan Misja”, TiranéPér cdo pyetje ose
paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pages€¢ 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!
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http://www.azht.gov.al/al/e-leje/sherbimi-online

110 | 17.03.2021 Kérkesé pér info | 18.03.2021 Pérshéndetje,N¢é vijim té emailit tuaj, Ju lutem n’a dérgoni njé | E refuzuar Nuk ka
pér aplikim leje kérkesé mé té ploté gé té kemi mundésiné tju informojmé. Do
garkullimi aplikoni pér heré té paré, ju éshté démtuar, etj.Pér cdo pyetje ose
paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!
111 | 18.03.2021 Kérkesé pér | 18.03.2021 Pérshéndetje e nderuar,Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
asistencé ne “Pér t€ drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
sistemin E- “Koordinatori i té drejté€s sé informimit t&€ njé autoriteti publik,
Filing dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér publik, brenda
afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik
ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar.
Méposhté gjeni kérkesén e Z....., | cili kérkon asistencé pér
ndryshimin e t& dhénave né sistemin E-Filing.Sa mé sipér, lutemi
pér njé pérgjigje nga ana juaj.Faleminderit!
112 | 18.03.2021 Kérkesé pér | 18.03.2021 Pérshéndetje ,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju | E ploté Nuk ka
asistencé né informojmé se pér té marré njé informacion lidhur me pronén tuaj
aplikimin e duhet té aplikoni shérbimin > Aplikim pér informacion zyrtar té
shérbimit té pasurisé pér individét dhe personat juridiké (privaté dhe publiké) *’
ASHK-sé pérmes platformés geveritare e-Albania né linkun: https://e-

albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9477

Fillimisht duhet té hartoni njé kérkesé me shkrim , ku te sgaroni
arsyet e pérdorimit té ketij dokumenti. Kjo kérkesé duhet té
firmoset nga ana juaj dhe té scanohet, dhe duhet t€ ngarkohet né
hapin e treté té formularit né e-albania. Pér t& pérdorur shérbimin
klikoni > Pérdor’” né€ fund t€ faqes ,vazhdoni me plot€simin e
formularit elekronik. Klikoni butonin “Dérgo” né fagen e fundit t&
formularit;Numri i references se aplikimit do ju ndihmojé pér té
gjurmuar aplikimin dhe ngarkuar mandate-pagesén.Shkarkoni
mandatpagesén me té cilén mund té paragiteni né bankeé pér té kryer
pagesén ose kryeni pagesén online pérmes portalit e-Albania me njé
karté debiti ose kredit.Nése pagesa kryhet né banké ose posté, duhet
qé t'i riktheheni edhe njéheré aplikimit pér té ngarkuar mandat-
pagesén.Ngarkimi i mandate-pagesés:Duhet te logoheni né e-
albania ,té kérkoni shérbimin e aplikuar , nuk do kryeni aplikim té
ri por do shkoni né fund té formularit né seksionin dérgo mandate-
pagesén e njé aplikimi té kryer. Plotésoni té gjitha fushat , numrin




e referencés sé aplikimit e gjeni edhe tek mesazhet e mia, ngarkoni
faturén pastaj klikoni *> Dérgo’” Pér asistencé gjaté aplikimit mund
té paragiteni prané sporteleve ADISA .Pér cdo pyetje ose pagartési
na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 .Faleminderit!
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Kérkesé pér info
mbi procedurén
e njésimit té
diplomés sé
shkollés sé
mesme

19.03.2021

Pérshéndetje ,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju béjme
me dije se pér té vazhduar studimet né Tirané duhet gé ju té
aplikoni shérbimin "Njohja e diplomave té huaja pér arsimin e
mesém (kur kérkohet pér géllim regjistrimin Institucioneve té
Arsimit té Larté ose pér punésim) " prané Qendrés sé Shérbimeve
Arsimore. Bashkelidhur emailit do te gjeni edhe Kkartelen
informative ADISA. Dokumentacioni gé ju nevojitet pér aplikim
éshté si mé poshté vijon:Fotokopja e dokumentit té identifikimit té
aplikantit. Kopja e pérkthyer dhe e njésuar me origjinalin e
déftesave té té gjitha viteve té shkollés s& mesme ose né mungesé
té déftesave, kopja e pérkthyer dhe e njésuar me origjinalin e listés
sé notave té arsimit té mesém té larté e pajisur me vulé Apostile ose
vula legalizimi sipas shtetit gé i ka Iéshuar. Kopja e pérkthyer dhe
e njésuar me origjinalin e diplomés gé vérteton pérfundimin e
arsimit té mesém té larté jashté vendit e pajisur me vulé Apostile
ose vula legalizimi sipas shtetit qé i ka Iéshuar. Kopje e pérkthyer
dhe e njésuar me origjinalin e dokumentit gé vérteton se ka dhéné
provime kombétare té njévlershme me ato té Maturés Shtetérore né
Republikén e Shqipérisé. Pasi ju t& keni grumbulluar
dokumentacionin e mésipérme mund té paragiteni prané Qendrés
sé Shérbimeve Arsimore pér té kryer aplikimin.

Adresa : Bulevardi "Zhan D'Ark", Nr.23, Tirané

Orari : E héné - E enjte, ora 08.30 - 09.30; 14.30- 15.30

E Premte, ora 08.30 - 09.30 Pér cdo pyetje ose pagartési na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 .Faleminderit!
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18.03.2021

Kérkesé pér info
mbi procedurén
€ martesés

19.03.2021

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju béjmé
me dije se procedura pér té béré shpalljen e martesés mes dy
shtetasve shqiptar né Republikén e Shqipérisé éshté si méposhté
vijon :Kérkesa pér shpallje béhet nga bashkéshortét e ardhshém ose
nga personi i caktuar nga ata me prokuré té posagme. Shpallja e

E ploté

Nuk ka




martesés béhet nga té dy bashkéshortét e ardhshém né zyrat e
gjendjes civile né bashki / njési administrative ku kané
vendbanimin. Gjaté shpalljes sé martesés bashkéshortét e ardhshém
do té pércaktojné se né cilén zyré té gjendjes civile do té lidhet
martesa.Dokumentet e nevojshém pér shpalljen e martesés jané:
prokuré e posagme, né rastet kur bashkéshortét e ardhshém nuk jané
prezent né procedurén e shpalljes;certifikaté lindje, me shénimin
“pér shpallje martese”;fotokopje e dokumentit té identifikimit;
Martesa nuk mund té lidhet para se té kalojné 10 dité nga e nesérmja
e shpalljes. Afati i vlefshmérisé pér lidhjen e martesés sé shpallur
éshté 1 vit. Pas kalimit té afatit 10 ditor nga e nesérmja e shpalljes,
secili nga bashkéshortét e ardhshém pajiset me dokumentin
certifikaté lindje pér lidhje martese. Né ditén e caktuar pér lidhjen
e martesés duhet té jené té pranishém dhe dy déshmitaré.Pér cdo
pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!
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Kérkesé pér info
pér térhegjen e
cekut

19.03.2021

Pérshéndetje, Né vijim té pyetjes Tuaj ju b&jmé me dije se térhegja
e cekut béhet prané Shérbimit Social Shtetéror, duke paragitur njé
certifikaté lindje me shénimin "bonusi i lindjes" dhe njé certifikaté
familjare. Afati pér térhegjen e cekut éshté njé vit nga data e lindjes
sé bebit.Shérbimi Social Shtetéror Adresa:"Rruga e Durrésit",
Tirané.Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00 ose né kanalin e ri té komunikimit (online chat); Nga e Héna
né té Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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19.03.2021

Kérkesé pér info
mbi procedurén
e aplikimit té
AV

19.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés suaj, Ju b&mé me dije si
méposhté vijon:Logohuni né llogariné tuaj né e-albania Shkoni tek
shérbimi gé keni aplikuar mé paré "Léshimi i certifikatés sé
pronésisé"Maos klikoni opsionin "Aplikim i ri", por nga fundi i fages
do kérkoni opsionin "Pér té aplikuar njé AV0O dhe plotésoni té
dhénat e kérkuara.Nr i aplikimit dhe data, &shté numri i kérkesés
dhe data ge e gjeni tek mandatpagesa gé keni shkarkuar nga
aplikimi i méparshém né seksionin "Dokumentat e mia" né
Ilogariné Tuaj né e-albania.Né opsionin "Ngarko dokument™ do té
ngarkoni kérkesén tuaj né format PDF, apo njé dokument shtesé gé
u kérkohet nga ASHK dhe né fund, opsioni “Dérgo”Né kété fage ju

E ploté

Nuk ka




jepet mundésia té shtoni kode té tjera shérbimi té cilat duhen
vendosur né ményre gé aplikimi té quhet i ploté Shérbimet qé duhen
shtuar jané;

- 14 (Léshim kopje té fragmentit té hartés kadastrale)

- 15 (Lé&shim kopje kartele té pasurisé)

Pasi té kryeni aplikimin, Ju duhet t& dérgoni me posté dokumentin
e kérkuar nga ASHK.Nése keni véshtirési té aplikoni népermjet
portalit, Ju mund ti drejtoheni sporteleve fizikie t&¢ ADISA.
Sportelet i gjeni:

- ADISA, Njésia Administrative numér 6, Kombinat.

- ADISA Tirané, Rr: “Jordan Misja”, Tirané

Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

117

18.03.2021

Kérkesé pér info
mbi procedurén
e regjistrimit té
ndértimeve pa
leje para vitit 91

19.03.2021

Pérshéndetje. Né vijim té pyetjes suaj, ju bé&jmé me dije si mé
poshté:Pér t€ marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né
portalin e-Albania. Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me
search kérkoni shérbimin “Kérkes€ pér kalimin e pronésisé té
objektit pa titull/truallit funksional/oborrit né pérdorim (me
proceduré t€ pérshpejtuar)”’ose Kérkesé pér kalimin e pronésisé té
objektit pa titull/truallit funksional/oborrit n€ pérdorim” dhe
pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”. Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali
pérdoret pasi té keni hapur njé llogari né t&. Nése nuk e keni njé té
tillé, mund ta béni duke zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né vijim, pér cdo pagartési
apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-Albania, mund t’i
drejtoheni postés elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i
posagém pér pérdorimin e portalit. Faleminderit

E ploté

Nuk ka
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19.03.2021

Kérkesé pér info
mbi  procedurat
gé duhet té ndjek
né dogan pér
transportim
mallrash

19.03.2021

Pérshéndetje z....N¢ zbatim t€ ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér t&
drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori
i té drejtés sé informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén
pér informim te njé autoritet tjetér publik, brenda afateve té
parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté
depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”.Si
rrjedhojé, gjeni méposhté kérkesén, ku qytetari kérkon té
informohet pér:Dokumentat dhe procedurat gé duhet té ndjeké né

E Deleguar

Nuk ka




pikat e Doganés Shqiptare pér transportimin e mallrave nga
Britania Madhe né Shqipéri dhe anasjelltas.Lutemi pér njé pérgjigje
drejtuar shqetésimit té z. ...Faleminderit!

119 | 19.03.2021 Keérkesé pér | 23.03.2021 Pérshéndetje,Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér t¢€ | E deleguar Nuk ka
asistencé pér drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori
hapjen e i té drejtés sé informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén
llogarisé né pér informim te njé autoritet tjetér publik, Brenda afateve té
portalin ealbania parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté
nga shtetas jo depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”.Si
shqiptar rrjedhojé, gjeni méposhté kérkesén e qytetarit pér asistencé pér njé
té hapur llogariné e tij né portalin e-albania.Lutemi pér njé
pérgjigje drejtuar shgetésimit té gytetarit. Faleminderit!
120 | 18.03.2021 Kérkesé pér info | 23.03.2021 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju béjmé | E ploté Nuk ka
mbi procedurén me dije qé pér t& béré pushimin e pérkohshém té aktivitetit duhet té
e aplikimit té aplikoni shérbimin "Aplikim pér njoftim pér pushimin e
pezullimit té pérkohshém té aktivitetit" pérmes platformés geveritare e-
aktivitetit Albania né linkun:https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=1367
8 Klikoni  opsionin  "PERDOR"Plotésoni  formularin
elektronik me té dhénat e nevojshme dhe ngarkoni dokumentat e
kérkuara. Népunési shgyrton aplikimin dhe merr vendim pérkatés
pér céshtjen. Subjektit aplikues i dérgohet pérgjigje né ményré
elektronike me e-mail si dhe tek "Hapésira ime" né portalin e-
Albania. Kjo proceduré éshté térésisht online.Pér cdo pyetje ose
pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 .Faleminderit!
121 | 19.03.2021 Kérkesé pér info | 23.03.2021 Pérshéndetje,Né vijim do té gjeni hapat e nevojshme qé duhen | E ploté Nuk ka

pér procedurén e
regjistrimit  té
lejes Sé
legalizimit

ndjekur pér té€ marré shérbimin e kérkuar:

1. Pér té regjistruar lejen e legalzimit dhe pér t'u pajisur me
dokumentin e pronésie, Ju duhet té keni njé llogari né portalin e -
albania;

2. Duke klikuar né linkun né vijim, Ju do té keni mundési pér té
vijuar mé tej me shérbimin e kérkuar;

https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9444



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13678
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13678
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13678

3. Pasi té klikoni opsionin "Pérdor" , Ju do té keni mundési gé né
fagen e shfaqur té vendosni té dhénat personale dhe té pasurisé sipas
fushave pérkatése;

KUJDES: pasi té keni plotésuar té dhénat personale dhe ato té
pasurisé, né hapin e radhés do T'ju shfaget shérbimi i kérkuar
"Aplikim pér regjistrimin e kalimit t& pronésisé me ané té ligjit, me
vendim té gjykatés, apo té njé akti administrativ " i cili lidhet me
kodin e shérbimit ASHK_R2. Né kété fage ju jepet mundésia té
shtoni kode té tjera shérbimi té cilat duhen vendosur né ményré gé
aplikimi té quhet i ploté.

Shérbimet gé duhen shtuar jané;

- L1 (Lé&shim gertifikate pronésie)

- 14 (Lé&shim kopje té fragmentit té hartés kadastrale)

- 15 (Lé&shim kopje kartele té pasurisé)

Pasi té kryeni aplikimin, Ju nuk duhet té prisni shérbimin postar pér
kthim-pérgjigjen, por do t&€ mund té merrni até me vulé dhe firmé
elektronike duke klikuar "Dokumentat e Mia" né profilin Tuaj né e-
Albania.

Nése keni véshtirsi té aplikoni népermjet portalit, Ju mund t'i
drejtoheni sporteleve fizikie te ADISA.

Sportelet i gjeni:

- ADISA, Njésia Administrative numér 6, Kombinat.

- ADISA, Rruga "Panorama”, (ish - hipoteka e Tiranés)

Pér cdo pyetje apo pagartési, mund té kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

122

19.03.2021

Kérkesé pér
asistencé pér
pérfundimin e
aplikimit né
sistem

23.03.2021

Pérshéndetje,N€ zbatim t€ ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té
drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori
i t& drejtés sé informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén
pér informim te njé autoritet tjetér publik, Brenda afateve té
parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté
depozituar kérkesa nuk e zot€ron informacionin e kérkuar”.Si
rrjedhojé, gjeni méposhté kérkesén e qytetarit pér asistencé pér njé
problem né pérfundimin me sukses té aplikimit né portalin e-
albania.Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar shgetésimit té qytetarit.
Faleminderit!

E deleguar

Nuk ka




123

20.03.2021

Kérkesé pér info
pér procedurén e
térhegjes Sé
bonusit té
fémijés

23.03.2021

Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé me dije
se térhegja e ¢ekut (bonusi) béhet personalisht nga prindi/prindérit
dhe afati éshté 1 vit kalendarik nga dita e lindjes sé foshnjés. Né&
rast se ju nuk mund té jeni té pranishém, me njé Prokuré té
Posacme mund té autorizoni njé té aférm té béjé regjistrimin e
fémijés, si edhe té kryejé edhe térheqjen e cekut té bebes. Pasi
keni kryer regjistrimin e fémijés né regjistrin kombétar té
popullsisé né Shqipéri, prindi duhet té jeté pajisur me Regjistrimin
e aktit t& lindjes, Certifikatén e aktit t€ lindjes, Certifikatén
familjare dhe Certifikatén personale té té porsalindurit.Né
pérfundim té regjistrimit té té porsalindurit, me géllim pérftimin
e bonusit, népunési i gjendjes civile ju pajis me 2 (Dy) certifikata,
pérkatésisht: Certifikaté famjiljare dhe Certifikaté lindje e té
porsalindurt, mé shénimin “Pér bonusin e
lindjes”. Térhegjen e ¢cekut mund ta béjé vetem njéri nga prindérit,
ose té leshoni prokuré pér njé person té treté. Prokura e posacme
Iéshohet nga néna e fémijés, pasi edhe ¢eku emetohet nga Shérbimi
Social Shtetéror né emér té nénés.Térhegja e cekut béhet prané
Drejtorive Rajonale té Shérbimit Social Shtetéror dhe né Tirané
prané Shérbimit Social Shtetéror me adresé: Rruga e Durrésit,
Nr.83, Tirané.Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin
pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri
né 19:00.Gjithé té mirat!

E ploté

Nuk ka
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20.03.2021

Keérkesé pér
ndryshim té
dhénash
personale  tek
eAlbania

23.03.2021

Pérshéndetje,Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té
drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori
i t& drejtés sé informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén
pér informim te njé autoritet tjetér publik, Brenda afateve té
parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté
depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”.Si
rrjedhojé, gjeni méposhté kérkesén e qytetarit pér ndryshim té
dhénash personale né llogariné e tij né portalin e-Albania. Lutemi
pér njé pérgjigje drejtuar shgetésimit té qytetarit. Faleminderit!

E deleguar

Nuk ka
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20.03.2021

Kérkesé pér nr e
llogarisé pér
pagesén e
licencés

23.03.2021

Pérshéndetje, N& zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té
drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori
i té drejtés sé informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén
pér informim te njé autoritet tjetér publik, brenda afateve té

E deleguar

Nuk ka




individuale né
studim e
projektim  ose
mbikéqyrie e
kolaudim

parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté
depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”.Si
rrjedhojé, lutem gjeni méposhté kérkesén, ku qytetari kérkon té
informohet pér kérkesén e tij pér numrin e llogarisé pér pagesén e
licencés individuale né studim e projektim ose mbikéqyrje e
kolaudim.Gjithashtu bashkélidhur dhe emaili drejtuar né adresén
tone zyrtare.Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar shgetésimit té z.Likaj.
Faleminderit!

126

21.03.2021

Kérkesé pér
infopérvértetimt
é viteve té punés
né kooperativé
bujgésore

23.03.2021

Pérshéndetje, Né vijim té pyetjes suaj, ju bé&jmé me dije si mé
poshté:Pér té marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né
portalin e-Albania. Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me
search kérkoni shérbimin “Vértetim pér periudha pune né ish -
kooperativat bujgésore (KB) ” dhe pérzgjidhni rubrikén
“Pérdor”. Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni
hapur njé llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta béni
duke zgjedhur kété
lidhje: https://ealbania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né vijim, pér
cdo paqartési apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-
Albania, mund t’i drejtoheni postés elektronike — helpdesk@e-
albania.al — kanal i posagém pér pérdorimin e portalit. Gjithé té
mirat!

E ploté

Nuk ka
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22.03.2021

Kérkesé pér
infopér
rinovimin e
patentés

23.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj, Ju informojmé se pér
shérbimin gé ju interesoheni nuk mund té aplikoni online por vetém
prané sportleve té Drejtorisé Rajonale té Shérbimeve té Transportit
Rrugor Tirané me vendndodhje né Kashar. Mund té rezervoni takim
népérmjet fages zyrtare dpshtrr.gov.al ose mund té paragiteni direkt
né sportel. Ju informoj qé sportelet ditén e mérkuré jané té hapura
deri né oré 19.00. Patentén e re mund ta térhigni 30 minuta pas
kryerjes sé aplikimit né sportelet e DPSHTRR tek Nsheraku.Pér
cdo pyetje apo pagartési, mund té kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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22.03.2021

Kérkesé pér info
pér procedurén e
térhegjes Sé
cekut té fémijés

23.03.2021

Pérshéndetje i nderuar,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé
me dije se regjistrimi i fémijés kryhet prané Zyrés sé Gjendjes
Civile ku prindérit e fémijés jané té regjistruar. Pér té kryer
regjistrimin e fémijés né regjistrin kombétar té popullsisé né

E ploté

Nuk ka



https://ealbania.al/Pages/HelpRegister.aspx
mailto:helpdesk@e-albania.al
mailto:helpdesk@e-albania.al

Shqipéri, duhet gé pérvec Prokurés sé Posagme si personi qé
do té kryejé regjistrimin duhet dhe kopje té letérnjoftimeve
elektronike té Dy prindérve;
Aktin e lindjes té mbajtur jashté shtetit, i cili duhet té jeté
legalizuar me vulé Apostile dhe i pérkthyer né gjuhén shqipe
dhe i noterizuar.Né pérfundim té regjistrimit té té
porsalindurit, me qéllim pérftimin e bonusit, népunési i
gjendjes civile ju pajis me 2 (Dy) certifikata, pérkatésisht:
Certifikaté famjiljare dhe Certifikaté lindje e té porsalindurt,
mé shénimin “Pér bonusin e lindjes”. N& vijim, prindi pajiset
me Regjistrimin e aktit té lindjes, Certifikatén e aktit té
lindjes, Certifikatén familjare dhe Certifikatén personale té té
porsalindurit. Térhegja e cekut (bonusi) béhet personalisht
nga prindi/prindérit dhe afati éshté 1 vit kalendarik nga dita e
lindjes sé foshnjés. Personi i autorizuar (i pajisur me prokuré
té posacme) duhet té paraqgitet prané Drejtorisé Rajonale té
Shérbimit Social Shtetéror, né rastin tuaj né Shkodér né
Sektorin e financés, me géllim dorézimin e Dy certifikatave
(familjare dhe lindje e fémijés) dhe pérftimin e cekut té
bonusit té lindjes, sipas masés sé pércaktuar. Pér ¢do pyetje
ose pagartési mund té kontaktoni né numrin pa pagesé 0800
0118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Gjithé té mirat!

129

22.03.2021

Kérkesé
asistencé
portalin
eAlbania

pér
né

23.03.2021

Pérshéndetje,Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér t&
drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori
i t& drejtés sé informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén
pér informim te njé autoritet tjetér publik, Brenda afateve té
parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté
depozituar kérkesa nuk e zoté€ron informacionin e kérkuar”.Si
rrjedhojé, gjeni méposhté kérkesén e qytetarit pér asistencé pér njé
problem né llogariné e tij né portalin e-albania.

Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar shgetésimit té qytetarit.
Faleminderit!

E deleguar

Nuk ka




130 | 22.03.2021 Ankesé pér mos | 23.03.2021 Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju bé&jmé me dije si mé | E refuzuar Nuk ka
respektim poshté: Né kushtet e kalimit té afeteve ligjore pér
afatesh né shérbimin e kérkuar, Ju mund té drejtoheni me
aplikimin ~ pér njé ankesé né portalin "'Shqipéria gé Duam' népérmjet kétij
legalizim linku:
https://ééé.shqgiperiageduam.al/
Mjafton té ndigni hap pas hapi udhézimet si dhe té parashtroni
shqetésimin Tuaj pér kété aplikim.
Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118,nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!
131 | 22.03.2021 Kérkesé pér info | 23.03.2021 Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije se | E ploté Nuk ka

mbi procedurén
e aplikimit té
pasaportés  pér
fémijén

pérsa i pérket shérbimit " Aplikim pér pasaporté biometrike"ju
mund té aplikoni nga llogaria Juaj né e-albania. Referuar
vendimeve té fundit té Policisé sé Shtetit Ju informojmé se:
Pér té kryer aplikimin pér pajisje té Pasaportés Biometrike pér heré
té paré sic éshté rasti juaj, ju nevojitet té plotésoni online né portalin
e-Albania formularin e Iéshuar nga Drejtoria e Pérgjithshme e
Policisé sé Shtetit, duke klikuar:
https://ealbania.al/eAlbaniaServices/DPPSH/13882/DPPSH_1388
2 _n3_sl_éeb.aspx?service _code=13882

Pas shgyrtimit té aplikimit, ju do té njoftoheni brenda 1 dite pér
aplikim me proceduré té pérshpejtuar dhe brenda 7 ditésh pér
aplikim normal nga Policia e Shtetit, dhe mé pas duhet té vijoni me
rezervimin e  takimit prane zyrave té  ALEAT.
Pér té rezervuar takimin ju duhet té béni rezervimin né adresén:
https://rezervo.aleat.al/

Klikoni linkun dhe plotésoni té dhénat e kérkuara
tek plotésimi i nr ID pér fémijén ju rikujtojmé gé mund ta gjeni tek
certifikata e lindjes

Zgjidh datén dhe orarin

Né fund zgjidh rezervo

Mos harroni té c¢ekoni opsionin Kushtet e pérdorimit.
Pér cdo pyetje apo pagartési, mund té kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Gjithé té mirat



https://www.shqiperiaqeduam.al/
https://ealbania.al/eAlbaniaServices/DPPSH/13882/DPPSH_13882_n3_s1_web.aspx?service_code=13882
https://ealbania.al/eAlbaniaServices/DPPSH/13882/DPPSH_13882_n3_s1_web.aspx?service_code=13882
https://rezervo.aleat.al/
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21.03.2021

Ankesé pér mos
pérgjigje té
ankesés drejtuar
né KM

23.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té shqetésimit tuaj, Ju informojmé
se Agjencia e Ofrimit té Shérbimeve Publike té Integruara ka si
géllim transformimin e ményrés sé ofrimit t& shérbimeve publike
né Shqipéri, pérmes gasjes me qytetarin dhe pérmirésimin e
shérbimeve me natyré administrative pér qytetarin dhe biznesin.
Gjithashtu, misioni i saj éshté té ofrojé shérbime publike népérmjet
ngritjes dhe administrimit té sporteleve pritése pér qytetarét (front
office) si dhe gendrave té shérbimeve publike té integruara me njé
ndalesé (one-stop-shop), duke ofruar shérbimet e disa
institucioneve, té renditura dhe té pérzgjedhura né bazé té
kérkesave té qytetaréve, né njé vend té vetém.ADISA administron
vetém sportelet fizike té kétyre institucioneve dhe procesimin e
shérbimeve e kryen vet institucioni, sipas akteve ligjore
né fugi.Mendojmé gé kérkesa juaj éshté adresuar gabim.Duke Ju
falénderuar pér mirékuptimin!Ju urojmé gjithé té mirat!

E refuzuar

Nuk ka
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19.03.2021

Kérkesé pér
procedurén e
vértetimit Si
person i siguruar

23.03.2021

Pérshéndetje ,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju béjmé
me dije sé pér té kontrolluar periudhén ku ju jeni siguruar nga
punédhénési juaj mund té aplikoni pérmes platformés geveritare
e-Albania, shérbimet e méposhtme :

e Périnformacion pér periudhén 2020-2021 duhet te aplikoni
sherbimin "Vértetim
pér pagimin e kontributeve pér individin" duke Klikuar
né kété link :

https://ealbania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service cod
e=11167 ;

e Périnformacion pér périudhen 2011-2021 duhet té
aplikoni sherbimin "Deklarimi
dhe pagesa e kontributeve nga punédhénésit” duke klikuar
né kété link :

https://ealbania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_cod
e=4429 Jané shérbime pa pagése dhe  vértetimi
gjenerohet menjéheré.Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né

E ploté

Nuk ka



https://ealbania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=11167​
https://ealbania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=11167​
https://ealbania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=4429
https://ealbania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=4429

numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00 .Faleminderit!

134 | 22.03.2021 Kérkesé pér | 23.03.2021 Pérshéndetje , Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju | E ploté Nuk ka
reseat passéordi informojmé se nése nuk keni akses tek emaili me té cilin jeni
né portalin rregjistruar né portal duhet té dérgoni kéto té dhéna né
eAlbania adresén helpdesk@e-albania.al :
- foto te kartés ID
- emri i nénés
- emri i babait
- datélindja e nénés
Specifikoni gjithashtu adresén e re email gé doni té pérdorni
né vazhdim pér llogariné tuaj né portal.Gjithashtu, Ju mund
té paragiteni prané sporteleve ~ ADISA pér  asistencé pér
rikuperimin e llogariPér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.Faleminderit!
135 | 22.03.2021 Kérkesé pér | 23.03.2021 Pérshéndetje , Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju b&mé | E ploté Nuk ka
mundési me dijese pér momentin nuk kavende vakante té
punésimi né publikuara .Véndet vakante publikohen né fagen zyrtare té
ADISA ADISA né Kkété link : http://é8&.adisa.gov.al/mundesi-punesimi/# ,
ju lutem kontrollojeni né ditét né vazhdim pér publikime té reja.
Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.
Faleminderit!
136 | 20.03.2021 Kérkesé nga | 23.03.2021 Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj, Ju béjmé me dije se mund | E ploté Nuk ka
shogata té na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
egjiptiane pér nr Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Mé pas kérkesa juaj do
kontakti adresohet né Drejtoriné pérkatése dhe do té kontaktoheni nga
ata.Faleminderit!
137 | 22.03.2021 Kérkesé pér Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju béjmé | E ploté Nuk ka

dokumentacion
dhe procedurén
e aplikimit pér
masén
mbéshtetése

me dije se aplikimet pér masat mbéshtetése direkte nisin me daté
24.03.2021 deri mé 15.04.2021.Aplikimi do té kryhet online
pérmes platformés e-albania dhe do jeté aktiv né orén 00:01 i dités
sé nisjes sé aplikimit té skemave mbéshtetése deri né orén 12:00
té dités sé pérfundimit té periudhé sé aplikimit.Dokumentacioni



http://www.adisa.gov.al/mundesi-punesimi/

zévendésimplas
masi né sera

shogérues  pér  aplikimin  pér skemave  mbeshtetése
pér Zévéndesimin e plastmasés né sera éshté si mé poshté vijon:

Letérnjoftimi elektronik / Pasaporté biometrike

NIPT (Numri i Identifikimit té Personit t€ Tatueshém) /
NUIS (Numri Unik i Identifikimit té Subjektit) i fermerit

Veértetim pér numrin e llogarisé bankare

Veértetim pér pagesén e kontributeve té sigurimeve shogérore
dhe shlyerje té detyrimeve tatimore

Planvendosjen e serés/tunelit plastik me té dhénat kryesore,
pér té cilén kérkohet té zévendésohet plastmasa, sipas aneksit nr. 3
té Udhézimit nr. 3, daté 24.02.2020 i Ministrisé sé Bujqgésisé dhe
Zhvillimit Rural (i ndryshuar)

Dokumentacioni i pronésisé sé tokés apo marrjes me gira:
Pronésia mbi tokén bujgésore, vértetohet me njé nga dokumentet e
méposhtém: 1. Certifikaté pronésie, e shogéruar me hartén treguese
dhe kartelén e pasurisé sé paluajtshme; 2. Akti i Marrjes sé Tokés
né Pronési (AMTP), sipas legjislacionit pér ndarjen e tokés
bujgésore, bashkélidhur me fragmentin e hartés kadastrale, té
vértetuar nga Drejtoria e Administrimit dhe Mbrojtjes sé Tokés
(DAMT) ose Njésia Administrative ku ndodhet ngastra. Né té dy
rastet, kur aplikuesi éshté njé nga anétarét e familjes bujgésore dhe
pronésia i takon familjes bujgésore, éshté e nevojshme dakordésia
para noterit e bashképronaréve té familjes.- Fatura/faturat
tatimore té blerjes sé plastmasés, té shogéruar me certifikatén e
garancisé; 2. Akt zhdoganimin pér rastet kur plastmasa vjen nga
jashté vendit e shogéruar me certifikatén e garancisé. Faturat e
mésipérme duhet té jené té shogéruara me kuponin e kasés fiskale
0se mandatpagesén e bankés




Vértetim gé aplikanti nuk éshté debitor ndaj Ministrisé sé
Bujgésisé dhe Zhvillimit Rural dhe Agjencisé pér Zhvillim
Bujgésor dhe RuralPér sa mé lart, Lutem gjeni bashkélidhur
kartelén informative ADISA pér shérbimin
""Zévéndesimi i plastmasés né sera'*.Pér asistence gjaté aplikimit
online ju mund té telefononiné numrat jeshil :0800 83 83
specialistet e AGROPIKA-ve , AZHBR 08000118 Qendra e
Ofrimit té Shérbimeve Publike té Integruara
, ADISA Faleminderit!
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20.03.2021

Kérkesé pér
asistencé pér
shérbimin
plotésim
dokumentacioni
tek ASHK

23.03.2021

Pérshéndetje,

Né vijim té kérkesés tuaj ju béjmé me dije se pér té plotésuar njé
AV ose e quajtur ndryshe “Akt Verifikimi” ju duhet t€ logoheni me
té dhénat tuaja né e-Albania dhe mé pas té kérkoni shérbimin gé ju
keni aplikuar sé fundmi, shérbim pér té cilin do té plotésoni
dokumentacionin me AV. Pas kérkimit té shérbimit ju duhet té
klikoni “Pérdor” dhe mé pas do té vazhdoni né fund té fages ku do
té gjeni njé tabelé ku do plotésoni té gjitha té dhénat e nevojshme
dhe mé pas klikoni " DERGO".
Lidhur me pyetjen tuaj , nérast se nuk arrini ta pérfundoni
aplikimin tuaj AVO mund té paragiteni né njé nga zyrat tona
ADISA né ményré gé tju asistojné specialistét tané pér té mbyllur
aplikimin Tuaj. Né rast se ju mund ta kryeni veté aplikimin , nuk
éshté e nevojshme té paragiteni né sportel.Bashkélidhur gjeni link-
un me adresat e zyrave tona nédisa  Qytete.
http://ééé.adisa.gov.al/misioni/zyrat-tona-2/Pér cdo pyetje ose
pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.

Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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21.03.2021

Kérkesé pér info
mbi legalizimet

23.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té emailit tuaj, Ju lutem n’a dérgoni
njé kérkesé mé té ploté qé té kemi mundésiné tju informojmé.Pér
cdo pyetje ose paqgartési n’a kontaktoni né numrin pa pages€ 0800
0 118,nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

E refuzuar

Nuk ka
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22.03.2021

Keérkesé pér
procedurén dhe
dokumentacioni

23.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije si mé
poshté:Pér té marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né
portalin e-Albania. Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me

E ploté

Nuk ka



http://www.adisa.gov.al/misioni/zyrat-tona-2/

n pér pajisjen me

search kérkoni shérbimin “L&shim certifikate
pronésie"” dhe pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”. Pér té aplikuar pér
shérbimin gé interesoheni ju duhet dokumenti gé vérteton ményrén
e pérfitimit t& pronésisé. Mund té jeté njé Kontarté shitblerje ose
dhurimi; Leje legalizimi; mund té dispononi vértetim hipotekor
dhe doni té pajiseni me certifikaté etj, pra njé dokument ligjor qé
vérteton ményrén se si ju e keni pérfituar pronén.Gjithashtu, Ju
njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni hapur njé llogari né
té. Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta béni duke zgjedhur kété
lidhje:https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né vijim, pér
cdo paqartési apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-
Albania, mund t’i drejtoheni postés elektronike — helpdesk@e-
albania.al — kanal i posagém pér pérdorimin e portalit.Gjithé té
mirat!

141

22.03.2021

certifikaté
pronésie
Kérkesé pér
procedurén e
lidhjes sé
martesés

meshtetas té
huaj

23.03.2021

Pérshéndetje, Né vijim té pyetjes Tuaj ne ju béjme me dije
procedurén e shpalljes sé martesés me njé shtetas té huaj:
Né rastin e lidhjes sé martesés me njé shtetas té huaj, nga
bashkéshorti i ardhshém (shtetasi i huaj) paragiten dokumentet e
méposhtme pér shpalljen e martesés (té legalizuar, pérkthyer dhe
noterizuar):Certifikaté lindje, e plotésuar me té gjithé pérbérésit e
Gjendjes Civile, gé pasqyrohen né rubrikat e Regjistrit Kombétar té
Gjendjes Civile;Dokumentin / Certifikaté qé vérteton se nuk ka
pengesé ligjore né vendin e tij pér lidhje martese (vértetim pér leje
lidhje martese);Dokument ku vértetohen té dhénat e vendbanimit
né shtetin e huaj;Fotokopje e dokumentit té identifikimit.Kéto
dokumenta duhet té jené me vulé APOSTILE ose té legalizuar nga
pérfagésité tona diplomatike jashté vendit. Dokumentacioni duhet
té paragitet i pérkthyer dhe i noterizuar.Shpallja e martesés kryhet
né Bashki / Njési Administrative, ku ka vendbanimin bashkéshorti
i ardhshém (shtetasi shqiptar). Pas kalimit té afatit 10 ditor nga e
nesérmja e shpalljes, shtetasi shqiptar gé do té lidhé martesé pajiset
me dokumentacionin e méposhtém:Certifikaté lindje;Certifikaté
lindje me shénimin “pér lidhje martese”.Dokumentet duhet té
legalizohen né institucionin e Prefekturés dhe né Ministriné pér
Evropén dhe Punét e Jashtme dhe mé pas bashkéshortét e ardhshém
ndjekin procedurén sipas legjislacionit t& vendit ku do té lidhet

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
mailto:helpdesk@e-albania.al
mailto:helpdesk@e-albania.al

martesa. Aplikimet pér legalizimin e dokumenteve Kkryhen
népérmijet Postés Shqiptare.Pas lidhjes sé martesés né shtetin e
huaj, dokumenti i martesés (certifikaté martese /ekstrakt akt
martese) i legalizuar, pércillet pér regjistrim né shérbimin e
Gjendjes Civile né Shqipéri, né zyrén e Gjendjes Civile, ku
bashkéshorti shqgiptar ka vendbanimin. Afati i vlefshmérisé pér
lidhjen e martesés sé shpallur éshté 1 vit. Pérsa i pérket pyetjes pér
shtetésine shqiptare personi interesuar duhet té aplikojé né e-
albania shérbimin: Kérkesé pér fitim shtetésie.Faleminderit!

142 | 23.03.2021 Ankesé pér mos | 23.03.2021 Pérshéndetje znj. N€ zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér | E deleguar Nuk ka
respektim t¢ drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
afatesh né “Koordinatori i té drejté€s sé informimit té€ njé autoriteti publik,
lidhjen e dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, Brenda
pensionit afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik
familjar ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Si rrjedhojé, gjeni bashkéngjitur kérkesén e méposhtme,
ku qytetari kérkon té informohet pér kérkesén e tij pér
shérbimin, Pension familjar pér té cilin nuk ka marré akoma
pérgjigje. Aplikim éshté kryer né muajin dhjetor 2020.Lutemi pér
njé pérgjigje drejtuar shgetésimit té z.Nuri.Faleminderit!
143 | 23.03.2021 Kérkesé pér | 23.03.2021 Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju bé&mé se ju mund té | E ploté Nuk ka
procedurén e aplikoni prané zyrave té Njésisé Administrative ku ju jeni |
njohjes sé regjistruar.Bashkélidhur Kkartela informative pér shérbimin e
atésisé kérkuar nga ju.Pér ¢cdo pyetje apo pagartési, mund té kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.Faleminderit!
144 | 23.03.2021 Kérkesé pér info | 23.03.2021 Pérshendetje,Né vijim té kérkesés tuaj, ju informojmé si mé | E ploté Nuk ka

pér pajisjen
mepatenté
europiane

poshté:Aplikimi pér leje garkullimi ndérkombétare éshté njé
shérbim elektronik, i cili u mundéson qytetaréve té aplikojné
online, si dhe té kryejné online pagesén pérkatése té aplikimit pér
pajisien me leje garkullimi ndérkombétare. Pas aplikimit
online duhet té paragiteni prané Drejtorisé Rajonale pér
dorézimin e dokumentacionit dhe térhegjen e lejes. Aplikimi i kétij
shérbimi  béhet né fagen online tée-albaniané Kkété
link: https://ealbania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?servic
e_code=5019.Nése ju nevojitet informacion me i detajuar, ju lutem



https://ealbania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=5019
https://ealbania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=5019

té kontakotni né adresat né
vijim:Email: dpshtrr@dpshtrr.gov.alTelefon: +355 68 80 15 833
Gjithé té mirat!

145 | 23.03.2021 Kérkesé pér info | 23.03.2021 Pérshéndetje,Né vijim té emailit tuaj, Ju lutem n’a dérgoni | E refuzuar Nuk ka
pér vértetim njé kérkesé mé té ploté gé té kemi mundésiné tju informojmeé.Pér
provim shteti cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pages¢ 0800
0 118,nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!
146 | 23.03.2021 Kérkesé pér | 23.03.2021 Pérshéndetje,Né vijim ju informojmé gé pér déshmi penaliteti | E ploté Nuk ka
procedurén e mund té aplikoni prané Postés Shqiptare duke specifikuar gé
aplikimit pér dokumenti duhet pér jashté shtetit. Ndérsa pér certifikatén e lindjes
déshmi né Njésiné Administrative ku jeni té regjistruara.Dokumentet duhet
penaliteti pér tu té legalizohen né institucionin e Prefekturés dhe né Ministriné pér
pérdorur jashté Evropén dhe Punét e Jashtme. Aplikimet pér legalizimin e
Shqipérisé. dokumenteve kryhen népérmjet Postés Shqiptare.Pér cdo pyetje ose
pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri
té komunikimit (online chat); Nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 16:00.Faleminderit!
147 | 23.03.2021 Ankesé pér | 24.03.2021 Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije si mé | E ploté Nuk ka
vonesé né poshté: Né kushtet e kalimit té afeteve ligjorepér shérbimin e
aplikimin e lejes kérkuar, Ju mund té drejtoheni me njé ankesé né portalin "Shqipéria
legalizimit gé Duam" népérmjet kétij linku:https://égé.shqiperiageduam.al/

Mijafton té ndigni hap pas hapi udhézimet si dhe té parashtroni
shqetésimin Tuaj pér kété aplikim.Nése keni véshtirési té dérgoni
ankesén népermjet kétij portali ose té kryeni aplikimin, Ju mund t'i
drejtoheni sporteleve fizikie t&¢ ADISA.Sportelet i gjeni:

- ADISA, Njésia Administrative numér 6, Kombinat.

- ADISA, Rruga "Panorama”, (ish - hipoteka e Tiranés)

Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.
Faleminderit!



mailto:dpshtrr@dpshtrr.gov.al
tel:+355688015833

23.03.2021

Kérkesé pér info
pér térhegjen e
bonusit té bebit

24.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé me dije se éshté
detyrim ligjor regjistrimi i fémijés Tuaj edhe prané Zyrés sé
Gjendjes Civile ku jeni regjistruar.Né pérfundim té regjistrimit té té
porsalindurit, me géllim pérftimin e bonusit, népunési i gjendjes
civile ju pajis me 2 (Dy) certifikata, pérkatésisht: Certifikaté
famjiljare dhe Certifikaté lindje e t€ porsalindurt, mé& shénimin “Pér
bonusin e lindjes”.N€ vijim, prindi pajiset me Regjistrimin e aktit
té lindjes, Certifikatén e aktit té lindjes, Certifikatén familjare dhe
Certifikatén personale té té porsalindurit. Térheqja e ¢cekut (bonusi)
béhet personalisht nga prindi/prindérit dhe afati éshté 1 vit
kalendarik nga dita e lindjes sé foshnjés. Né rast se ju nuk mund té
jeni té pranishém, me njé Prokuré té Posagme mund té autorizoni
njé té aférm té béjé regjistrimin e fémijés, si edhe té kryejé edhe
térhegjen e cekut té bebes.me dokumentacionin e mésipérm ju
duhet té paraqgitet prané Drejtorisé sé Shérbimit Social Shtetéror
né Sektorin e financés, me géllim dorézimin e Dy certifikatave
(familjare dhe lindje e fémijés) dhe pérftimin e ¢ekut té bonusit té
lindjes, sipas masés sé pércaktuar. Pér ¢do pyetje ose pagartési
mund té kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0118, nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Gjithé t& mirat!

E ploté

Nuk ka
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24.03.2021

Kérkesé pér info
pér térhegjen e
patentés ne
Konsullatén
Shqiptare né
Milano

24.03.2021

Pérshéndetje i nderuar,Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014
“Pér t& drejt€n e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori i té drejtés sé informimit t€ njé autoriteti publik,
dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér publik, brenda
afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik
ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Bashkéngjitur gjeni kérkesén e méposhtme t€ Z., i cili
kérkon té informohet mbi procedurat qé duhet té ndjeki pérsa i
pérket térhegjes sé patentés prané Konsullatés Shqgiptare né Milano.
S’a mé sipér, lutemi pér njé pérgjigje nga ana juaj.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

149

23.03.2021

Kérkesé pér info
nga shtetas i huaj
pér  vértetimi
kontributesh

24.03.2021

Pérshéndetje ,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju béjmé
me dije se pér té marré shérbimin "Vértetim pér pagimin e
kontributeve pér individin™ duhet té drejtoheni prané sporteleve té
Drejtorise Rajonale té Tatimeve. Ky shérbim pér shtetasit e huaj
ofrohet né sportel.Bashkélidhur gjeni link-un me adresat e
Drejtorive Rajonale té Tatimeve népér gytete:

E ploté

Nuk ka




https://égé.tatime.gov.al/c/9/157/drejtorite-rajonale

Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 .
Faleminderit!

150

24.03.2021

Kérkesé pér
procedurén e
shpalljes sé
martesés

24.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj, do te gjeni mé poshté njé
informacion té pérmbledhur mbi procedurén e shpalljes se
martesés:Kérkesa pér shpallje béhet nga bashkéshortét e ardhshém
0se nga personi i caktuar nga ata me prokuré té posagme.Shpallja e
martesés béhet nga té Dy bashkéshortét e ardhshém né zyrat e
gjendjes civile né bashki / njési administrative ku kané
vendbanimin.Gjaté shpalljes sé martesés bashkéshortét e ardhshém
do té pércaktojné se né cilén zyré té gjendjes civile do té lidhet
martesa.Dokumentet e nevojshém pér shpalljen e martesés jané:
prokuré e posagme, né rastet kur bashkéshortét e ardhshém nuk jané
prezent né procedurén e shpalljes; certifikaté lindje, me shénimin
“pér shpallje martese”;fotokopje e dokumentit té identifikimit;
Martesa nuk mund té lidhet para se té kalojné 10 dité nga e nesérmja
e shpalljes. Afati i vlefshmérisé pér lidhjen e martesés sé shpallur
éshté 1 vit.Nése martesa do té lidhet né njé shtet té huaj, pas kalimit
té afatit 10 ditor nga shpallja e martesés, duhet té pajisen me kéto
dokumente:certifikaté lindje;certifikaté lindje, me shénim “pér
lidhje martese”;Ké&to dokumente duhet té legalizohen né
institucionin e Prefekturés dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét
e Jashtme, pér té ndjekur mé pas procedurén e lidhjes sé martesés
sipas legjislacionit té vendit té huaj ku bashkéshortét e ardhshém
kané vendgéndrimin. Aplikimet pér legalizim kryhet né zyrat e
Postés Shgiptare.Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit (online chat);
Nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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23.03.2021

Ankesé pér mos
respektim  afati
né aplikimin pér
Autorizim té
Pérpunimit
Aktive

24.03.2021

Pérshéndetje z.Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té
drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori
i té drejtés sé informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén
pér informim te njé autoritet tjetér publik, brenda afateve té
parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté
depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”.Si

E deleguar

Nuk ka




rrjedhojé, gjeni méposhté kérkesén, ku qytetari kérkon té
informohet pér: Aplikimin per Autorizim te Perpunimit Aktive tek
e-albania ge me dt.23.02.2021.Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar
shqetésimit té ......Faleminderit!

152

20.03.2021

Kérkesé pér info
mbi rinovimin e
patentés

24.03.2021

Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé me dije
se pér procedurén e rinovimit té patentés shqgiptare né Republikén e
Shqipérisé.Bashkélidhur  gjeni  kartelén  informative  me
informacionin e nevojshém per rinovimin e patentés shqiptare.
http://é&é.adisa.gov.al/ép-
content/uploads/2021/01/AL097006_Rinovimi-i-lejedrejtimit-
p%C3%ABr-humbje-t%C3%AB-vlefshm%C3%ABris%C3%AB-
s%C3%AB-saj.pdf Pér cdo pyetje apo pagartési, mund té
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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24.03.2021

Kérkesé pér info
mbi
riatédhesimin

24.03.2021

Pérshéndetje i nderuar,Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014
“Pér t& drejt€n e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori i té drejtés sé informimit t€ njé autoriteti publik,
dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér publik, brenda
afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik
ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Bashkéngjitur gjeni kérkesén e méposhtme té Z.Plaku, i
cili kérkon té informohet mbi procedurat gé duhet té ndjeki pérsa i
pérket riatdhesimit.S’a mé sipér, lutemi pér njé pérgjigje nga ana
juaj.Faleminderit!

E deleguar

Nuk ka
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24.03.2021

Kérkesé pér
procedurén dhe
dokumentacioni
n pér pérfitimin
e bonusit té bebit

24.03.2021

Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé me dije
se éshté detyrim ligjor regjistrimi i fémijés Tuaj edhe prané Zyrés
sé Gjendjes Civile ku jeni regjistruar. Ky regjistrim nuk mund té
béhet népérmjet portalit e-albania por mund ta kryhet nga njé i
aférmi juaj prané Zyrave té Gjendjes Civile. Pér té kryer
regjistrimin e fémijés né regjistrin kombétar té popullsisé né
Shqipéri, duhet t& dérgoni prané familjaréve tuaj kéto dokumenta:
Prokuré e Posagme pér personin gé do té kryejé regjistrimin dhe
kopje té letérnjoftimeve elektronike té& Dy prindérve;Aktin e lindjes
té mbajtur jashté shtetit, i cili duhet té jeté legalizuar me vulé
Apostile dhe i pérkthyer né gjuhé n shqipe dhe i noterizuar.Né
pérfundim té regjistrimit té té porsalindurit, me géllim pérftimin e

E ploté

Nuk ka



http://www.adisa.gov.al/wp-content/uploads/2021/01/AL097006_Rinovimi-i-lejedrejtimit-p%C3%ABr-humbje-t%C3%AB-vlefshm%C3%ABris%C3%AB-s%C3%AB-saj.pdf
http://www.adisa.gov.al/wp-content/uploads/2021/01/AL097006_Rinovimi-i-lejedrejtimit-p%C3%ABr-humbje-t%C3%AB-vlefshm%C3%ABris%C3%AB-s%C3%AB-saj.pdf
http://www.adisa.gov.al/wp-content/uploads/2021/01/AL097006_Rinovimi-i-lejedrejtimit-p%C3%ABr-humbje-t%C3%AB-vlefshm%C3%ABris%C3%AB-s%C3%AB-saj.pdf
http://www.adisa.gov.al/wp-content/uploads/2021/01/AL097006_Rinovimi-i-lejedrejtimit-p%C3%ABr-humbje-t%C3%AB-vlefshm%C3%ABris%C3%AB-s%C3%AB-saj.pdf

bonusit, népunési i gjendjes civile ju pajis me 2 (Dy) certifikata,
pérkatésisht: Certifikaté famjiljare dhe Certifikaté lindje e té
porsalindurt, mé shénimin “Pér bonusin e lindjes”.N& vijim, prindi
pajiset me Regjistrimin e aktit té lindjes, Certifikatén e aktit té
lindjes, Certifikatén familjare dhe Certifikatén personale té té
porsalindurit. Térhegja e ¢ekut (bonusi) béhet personalisht nga
prindi/prindérit dhe afati éshté 1 vit kalendarik nga dita e lindjes sé
foshnjés. Né rast se ju nuk mund té jeni té pranishém, me njé
Prokuré té Posagme mund té autorizoni njé té aférm té béjé
regjistrimin e fémijés, si edhe té kryejé edhe térhegjen e ¢ekut té
bebes.Personi i autorizuar (i pajisur me prokuré té posacme) duhet
té paragitet prané Drejtorisé Rajonale té Shérbimit Social Shtetéror
né Sektorin e financés, me géllim dorézimin e Dy certifikatave
(familjare dhe lindje e fémijés) dhe pérftimin e ¢ekut té bonusit té
lindjes, sipas masés sé pércaktuar. Pér ¢do pyetje ose pagartési
mund té kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0118, nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Gjithé té mirat!

155 | 24.03.2021 Kérkesé pér | 24.03.2021 Pérshéndetje,Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té | E deleguar Nuk ka
asistencé pér drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori
problematiké né i té drejtés sé informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén
llogariné e pér informim te njé autoritet tjetér publik, Brenda afateve té
portalit eAlbania parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté
depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”.Si
rrjedhojé, gjeni méposhté kérkesén e qytetarit pér asistencé pér njé
problem né llogaringé e tij né portalin e-albania.Lutemi pér njé
pérgjigje drejtuar shgetésimit té gytetarit. Faleminderit!
156 | 24.03.2021 Kérkesé pér | 24.03.2021 Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té kérkesés suaj, Ju b&jmé me dije | E ploté Nuk ka

dokumentacioni
n dhe
procedurén pér
shpérblimin e
varrimit

si mé poshté. Pasjetuesi paragitet prané Institutit t& Sigurimeve
Shogérore pér t’u rimbursuar me shpenzimet e varrimit,
shpérblimin e vdekjes si dhe pér té béré mbylljen e pensionit té té
ndjerit (né rastet kur i ndjeri ka gené né kategoriné e pensionistit),
ose lidhjen e njé pensioni, sipas rasteve té pércaktuara né ligj.
Pasjetuesi pér marrjen e shpérblimit (prej 50% té pagés minimale)
té ndarjes nga jeta té té aférmit dorézon tek sporteli i ISSH-sé:

a. certifikatén e vdekjes,

b.  certifikatén familjare,




C. nr e llogarisé té pasjetuesit né bankén e Nivelit té dyté
Ndérsa pér rimbursimin e shpenzimeve té funeralit pasjetuesi
dorézon po né sportelet ISSH-sé

a. certifikatén e vdekjes,

b.  certifikatén familjare

C. faturén e shpenzimeve funerale té léshuar nga Agjencia
Funerale

Rimbursimi i shpenzimeve té varrimit térhigen prané sporteleve té
Postés Shqiptare. Pér informacion mé té detajuar mund té klikoni
né linkun e méposhté: http://ééé.adisa.gov.al/ndarje-nga-jeta/

Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00
ose né kanalin e ri t& komunikimit (online chat); Nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!

157

24.03.2021

Kérkesé pér
procedurén e
legalizimit  té
ndértimeve pa
leje para vitit 91

25.03.2021

Pérshéndetje, N& vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, ju b&jmé
me dije se né e-albania jane dy shérbime aktive lidhur me objektet
pa titull pronésie.

1.Kérkesé pér kalimin e pronésisé té objektit pa titull/truallit
funksional/oborrit né pérdorim

2.Kérkesé pér kalimin e pronésisé té objektit pa titull/truallit
funksional/oborrit né pérdorim (me proceduré té pérshpejtuar)
Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me search kérkoni njé
nga shérbimet e sipécituara. Kéto dy shérbime jané pér
vetdeklarimin apo pajisjen me certifikaté pronésie té objekteve té
ndertuara para vitit 1991.Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali
pérdoret pasi té keni hapur njé llogari né t&. Nése nuk e keni njé té
tillé, mund ta béni duke zgjedhur kété lidhje:
https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx.

Né vijim, pér ¢do pagartési apo problem té hasur né pérdorimin e
portalit e-Albania, mund t’i drejtoheni postés elektronike —
helpdesk@e-albania.al — kanal i posacém pér pérdorimin e
portalit.Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka




25.03.2021

Kérkesé pér
procedurén e
aplikimit pér
vértetim
pozitiv/negativ
te ASHK

25.03.2021

Pérshéndetje znj....Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije si mé
poshté: Pér té marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né
portalin e-Albania.Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me
search kérkoni shérbimin “Aplikim pér 1éshim Vvértetimesh
(negativ/pozitiv pér t&€ gjithé territorin)” dhe pérzgjidhni rubrikén
“Pérdor”. Ose mund té pérdorni linkun e méposhtém.https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=1397

8Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni hapur njé
llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta béni duke
zgjedhur kété lidhje:
https://e-albania.al/Pages/HelpReqgister.aspx. Né vijim, pér ¢do
pagartési apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-Albania,
mund t’i drejtoheni postés elektronike — helpdesk@e-albania.al —
kanal i posagém pér pérdorimin e portalit.Pér ¢do pyetje apo
pagartési, mund té kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0118, nga
e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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25.03.2021

Kérkesé pér info
mbi procedurén
e regjistrimit té
déshmisé
noteriale

25.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim do té gjeni hapat e nevojshme qé duhen
ndjekur pér té marré shérbimin e kérkuar:1. Pér té regjistruar
deklaratén noteriale dhe pér t'u pajisur me dokumentin e pronésie,
Ju duhet té keni njé llogari né portalin e - albania;2. Duke klikuar
né linkun né vijim, Ju do té keni mundési pér té vijuar mé tej me
shérbimin e kérkuar;https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9444

3. Pasi té klikoni opsionin "Pérdor” ,Ju do té keni mundési
gé né fagen e shfaqur té vendosni té dhénat personale dhe
té pasurisé sipas  fushave  pérkatése;KUJDES: pasi  té keni
plotésuar té dhénat personale dhe ato té pasurisé, né hapin e
radhés do T'ju shfaget shérbimi i kérkuar "Aplikim pér regjistrimin
e kalimit té pronésisé me ané té ligjit, me vendim té gjykatés, apo
té njé akti administrativ. "i cili lidhet me kodin e
shérbimit ASHK _R2. Né kété fage ju jepet mundésia té shtoni
kode té tjera shérbimi
té cilat duhen vendosur né ményré gé aplikimi té quhet i ploté.

Shérbimet gé duhen shtuar jang;
- L1 (Léshim certifikate pronésie)
- 14 (Léshim kopje té fragmentit té hartés kadastrale)

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13978
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13978
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13978
https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
mailto:helpdesk@e-albania.al
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9444
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9444

- 15 (Léshim kopje kartele té pasurisé)
Pasi té kryeni aplikimin, Ju nuk duhet té prisni shérbimin postar
pér kthim-pérgjigjen, por do té mund té merrni até me vulé dhe
firmé elektronike duke klikuar ""Dokumentat e Mia'" né profilin
Tugj né e-Albania.
Nése keni véshtirsi té aplikoni népermjet portalit, Ju mund t'i
drejtoheni sporteleve fizikie te ADISA.Sporteleti gjeni:
-ADISA, Njésia Administrative numér 6, Kombinat.

- ADISA, Rruga "Panorama™, (ish - hipoteka e Tiranés)
Pér cdo pyetje apo pagartési, mund té kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

159

24.03.2021

Kérkesé pér info
pér regjistrimin
e ndértimit pa
leje para vitit 91

25.03.2021

Pérshéndetje, N& vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, ju béjmé
me dije se né e-albania jane dy shérbime aktive lidhur me objektet
pa titull pronésie. 1.Kérkesé pér kalimin e pronésisé té objektit pa
titull/truallit funksional/oborrit né pérdorim

2.Kérkesé pér kalimin e pronésisé té objektit pa titull/truallit
funksional/oborrit né pérdorim (me proceduré té pérshpejtuar)
Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me search kérkoni njé
nga shérbimet e sipécituara. Kéto dy shérbime jané pér
vetdeklarimin apo pajisjen me certifikaté pronésie té objekteve té
ndertuara para vitit 1991.Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali
pérdoret pasi té keni hapur njé llogari né t&. Nése nuk e keni njé té
tillé, mund ta béni duke zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né vijim, pér ¢do pagartési
apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-Albania, mund t’i
drejtoheni postés elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i
posacém pér pérdorimin e portalit.Pér cdo pyetje ose pagartési na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 O 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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25.03.2021

Kérkesé pér info
pér hartimin e
deklaratés
noteriale

25.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju
béjmé me dije se pér té hartuar deklaratén noteriale ju duhet
té paraqgiteni para noterit.Pér cdo pyetje ose pagartési Na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx

161

25.03.2021

Kérkesé pér info
pér térhegjen e
bonusit té
fémijés

26.03.2021

Pérshéndetje ,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju béjmé
me dije se né pérfundim té regjistrimit té té porsalindurit, me géllim
pérftimin e bonusit, népunési i gjendjes civile pajis prindérit me 2
(dy) certifikata, pérkatésisht: Certifikaté famjiljare dhe Certifikaté
lindje e t& porsalindurt, mé shénimin “P&r bonusin e lindjes”.
Sébashku me fotokopjen e dokumentave té identifikimit paragiteni
Pér té béré térhégjen e cekut i cili b&het nga njéri nga prindérit.
Térhegja e cekut béhet prané Drejtorive Rajonale té Shérbimit
Social Shtetéror dhe né Tirané prané Shérbimit Social Shtetéror me
adresé: Rruga e Durrésit, Nr.83, Tirané.Lidhur me pyejten tuaj, ju
do depozitoni prané Shérbimit Social Shtetéror certifikatat gé do
merrni nga népunesi i gjendjes civile pas regjistrimit té
fémijéve.Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00 .Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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26.03.2021

Ankesé pér mos
respektim
afatesh né
aplikim nga
ASHK

26.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije si mé
poshté: Né kushtet e kalimit té afeteve ligjorepér shérbimin e
kérkuar, Ju mund té drejtoheni me njé ankesé né portalin "Shqipéria
gé Duam" népérmjet kétij linku:https://é&é.shqiperiageduam.al/
Mijafton té ndigni hap pas hapi udhézimet si dhe té parashtroni
shqetésimin Tuaj pér kété aplikim.Nése keni véshtirési té dérgoni
ankesén népermjet kétij portali ose té kryeni aplikimin, Ju mund t'i
drejtoheni sporteleve fizikie t&¢ ADISA.Sportelet i gjeni:

- ADISA, Njésia Administrative numér 6, Kombinat.

- ADISA, Rruga "Panorama", (ish - hipoteka e Tiranés)

Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

E refuzuar

Nuk ka
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26.03.2021

Probleme né
aplikimin né
sistemin
eAlbania

26.03.2021

Pérshéndetje , N& vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju béjmé
me dije se pér problematikat né procesin e aplikimit duhet té
kontaktoni né adresén helpdesk@e-albania.al, duke i dérguar edhe
njé printscreen t¢ mesazhi gé ju del.Pér cdo pyetje ose pagartési na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 O 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit

E ploté

Nuk ka
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26.03.2021

Kérkesé e pa
sakté

29.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té emailit tuaj, Ju lutem n’a dérgoni
njé kérkesé mé té ploté qé té kemi mundésiné tju informojmé.Pér

E refuzuar

Nuk ka




cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni n€ numrin pa pages€ 0800
0 118,nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!
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26.03.2021

Keérkesé pér
dokumentacioni

n dhe
procedurén pér
pérfitimin e
bonusit kur

fémija kalindur
jashté

29.03.2021

Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé me dije
se térhegja e ¢ekut (bonusi) béhet personalisht nga prindi/prindérit
dhe afati &shté 1 vit kalendarik nga dita e lindjes sé foshnjés. Né&
rast se ju nuk mund té jeni té pranishém, me njé Prokuré té
Posacme mund té autorizoni njé té aférm té béjé regjistrimin e
fémijés, si edhe té kryejé edhe térhegjen e cekut té bebes.

Pér té kryer regjistrimin e fémijés né regjistrin kombétar té
popullsisé né Shqipéri, duhet té dérgoni prané familjaréve tuaj kéto
dokumenta:Prokuré e  Posagme pér  personin  gé do
té kryejé regjistrimin dhe kopje té letérnjoftimeve elektronike té dy
prindérve;Aktin e lindjes t& mbajtur jashté shtetit, i cili duhet
té jeté legalizuar me vulé Apostile dhe i pérkthyer né gjuhé n
shqgipe dhe i noterizuar.Né vijim, prindi pajiset me Regjistrimin e
aktit té lindjes, Certifikatén e aktit té lindjes, Certifikatén familjare
dhe Certifikatén personale té té porsalindurit.Né pérfundim té
regjistrimit t€ té porsalindurit, me géllim pérftimin e bonusit,
népunési i gjendjes civile ju pajisme 2 (Dy) certifikata,
pérkatésisht: Certifikaté famjiljare dhe Certifikaté lindje e té
porsalindurt, mé shénimin “Pér bonusine lindjes”. Personi i
autorizuar (i pajisur me prokuré té posacme) duhet té paragitet
prané Drejtorisé Rajonale té& Shérbimit Social Shtetéror né Sektorin
e financés, me géllim dorézimin e 2 (dy) certifikatave (familjare
dhe lindje e fémijés) dhe pérftimin e ¢ekut té bonusit té lindjes,
sipas maseés sé pércaktuar. Térhegja e ¢cekut béhet prané Drejtorive
Rajonale té Shérbimit Social Shtetéror dhe né Tirané prané
Shérbimit Social Shtetéror me adresé: Rruga e Durrésit, Nr.83,
Tirané.Pér ¢do pyetje ose pagartési mund té kontaktoni né numrin
pa pagesé 0800 0118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri
né 19:00.Gjithé té mirat!

E ploté

Nuk ka
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26.03.2021

Kérkesé pér info
pér pajisje me
certifikaté
trungu famljar

29.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, Ju béjmé me dije se aplikimi
pér certifikaté té trungut familjar nuk mund té kryhet elektronikisht.
Pér té dhéna pérpara vitit 1970, aplikimi kryhet né sportelet e
dedikuara té Bashkisé.Pé&r mé tepér informacion, ju udhézojmé té

E ploté

Nuk ka




kontaktoni né numrin e telefonit 08000 0888 ose né adresén
elektronike té Bashkisé Tirane - info@tirana.al.
Gjithé té mirat!
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26.03.2021

Keérkesé pér
dokumentacioni

n dhe
procedurén pér
pérfitimin e
bonusit kur

fémija kalindur
jashté

29.03.2021

Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé me dije
se térhegja e ¢ekut (bonusi) béhet personalisht nga prindi/prindérit
dhe afati &shté 1 vit kalendarik nga dita e lindjes sé foshnjés. Né&
rast se ju nuk mund té jeni té pranishém, me njé Prokuré té
Posacme mund té autorizoni njé té aférm té béjé regjistrimin e
fémijés, si edhe té kryejé edhe térhegjen e ¢ekut té bebes.

Pér té kryer regjistrimin e fémijés né regjistrin kombétar té
popullsisé né Shqipéri, duhet té dérgoni prané familjaréve tuaj kéto
dokumenta:Prokuré e Posagme  pér  personin  gé do
té kryejé regjistrimin dhe kopje té letérnjoftimeve elektronike té dy
prindérve;Aktin e lindjes t& mbajtur jashté shtetit, i cili duhet
té jeté legalizuar me vulé Apostile dhe i pérkthyer né gjuhén shqipe
dhe i noterizuar.Né vijim, prindi pajiset me Regjistrimin e aktit té
lindjes, Certifikatén e aktit té lindjes, Certifikatén familjare dhe
Certifikatén personale té té porsalindurit.Né pérfundim té
regjistrimit t€ té porsalindurit, me géllim pérftimin e bonusit,
népunési i gjendjes civile ju pajisme 2 (Dy) certifikata,
pérkatésisht: Certifikaté famjiljare dhe Certifikaté lindje e té
porsalindurt, mé shénimin “Pér bonusine lindjes”. Personi i
autorizuar (i pajisur me prokuré té posacme) duhet té paragitet
prané Drejtorisé Rajonale té& Shérbimit Social Shtetéror né Sektorin
e financés, me géllim dorézimin e 2 (dy) certifikatave (familjare
dhe lindje e fémijés) dhe pérftimin e ¢ekut té bonusit té lindjes,
sipas maseés sé pércaktuar. Térhegja e ¢cekut béhet prané Drejtorive
Rajonale té Shérbimit Social Shtetéror dhe né Tirané prané
Shérbimit Social Shtetéror me adresé: Rruga e Durrésit, Nr.83,
Tirané.Pér ¢do pyetje ose paqgartési mund té kontaktoni né numrin
pa pagesé 0800 0118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri
né 19:00.Gjithé té mirat!

E ploté

Nuk ka
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26.03.2021

Kérkesé pér info
pér  aplikimté
pasaportés nga

29.03.2021

Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té pyetjes suaj, ju bé&jmé me dije se
pérsa i pérket shérbimit " Aplikim pér pasaporté biometrike"ju
mund té aplikoni nga llogaria Juaj né e-albania. Referuar
vendimeve té fundit té Policisé sé Shtetit Ju informojmé se: Kur té

E ploté

Nuk ka




shtetas shqiptaré
jashté kufijéve

hyni né portal kérkoni shérbimin" Aplikim pér pasaporté
biometrike" mé pas klikoni rubrikén Shtetasit shqgiptaré
rezidenté jashté kufijve té& Republikés sé Shqipérisé. Mé pas do
té merni gjithé informacionin e nevojshém.Pér cdo pyetje apo
pagartési, mund té kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0118, nga
e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.
Gjithé té mirat
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27.03.2021

Kérkesé pér
procedurén e
regjistrimit  té
fémijés sé lindur
jashté Shqipérisé

29.03.2021

Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé me dije
se térhegja e ¢ekut (bonusi) béhet personalisht nga prindi/prindérit
dhe afati éshté 1 vit kalendarik nga dita e lindjes sé foshnjés. Né
rast se ju nuk mund té jeni té pranishém, me njé Prokuré té Posagme
mund té autorizoni njé té aférm té béjé regjistrimin e fémijés, si
edhe té kryejé edhe térhegjen e cekut té bebes. Pér té kryer
regjistrimin e fémijés né regjistrin kombétar té popullsisé né
Shqipéri, duhet té dérgoni prané familjaréve tuaj kéto dokumenta:

. Prokuré e Posagme pér personin gé do té kryejé regjistrimin
dhe kopje té letérnjoftimeve elektronike té dy prindérve;
. Aktin e lindjes t& mbajtur jashté shtetit, i cili duhet té jeté

legalizuar me vulé Apostile dhe i pérkthyer né gjuhén shqgipe dhe i
noterizuar.Né vijim, prindi pajiset me Regjistrimin e aktit té lindjes,
Certifikatén e aktit té lindjes, Certifikatén familjare dhe
Certifikatén personale té té porsalindurit.Né pérfundim té
regjistrimit té t& porsalindurit, me géllim pérftimin e bonusit,
népunési i gjendjes civile ju pajis me 2 (Dy) certifikata,
pérkatésisht: Certifikaté famjiljare dhe Certifikaté lindje e té
porsalindurt, mé shénimin “Pér bonusin e lindjes”. Personi i
autorizuar (i pajisur me prokuré té posacme) duhet té paragitet
prané Drejtorisé Rajonale té Shérbimit Social Shtetéror né Sektorin
e financés, me géllim dorézimin e 2 (dy) certifikatave (familjare
dhe lindje e fémijés) dhe pérftimin e ¢ekut té bonusit té lindjes,
sipas maseés sé pércaktuar. Térhegja e cekut béhet prané Drejtorive
Rajonale té Shérbimit Social Shtetéror dhe né Tirané prané
Shérbimit Social Shtetéror me adresé: Rruga e Durrésit, Nr.83,
Tirané.Pér ¢do pyetje ose pagartési mund té kontaktoni né numrin
pa pagesé 0800 0118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri
né 19:00.Gjithé té mirat!

E ploté

Nuk ka
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27.03.2021

Kérkesé pér
procedurén e
lidhjes martésés
né shtet té huaj

29.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj, do te gjeni mé poshté njé
informacion té pérmbledhur mbi procedurén e shpalljes se
martesés:

1. Kérkesa pér shpallje béhet nga bashkéshortét e ardhshém
0se nga personi i caktuar nga ata me prokuré té posagme.

2. Shpallja e martesés béhet nga té Dy bashkéshortét e
ardhshém né zyrat e gjendjes civile né bashki / njési
administrative ku kané vendbanimin.

3. Gjaté shpalljes sé martesés bashkéshortét e ardhshém do té
pércaktojné se né cilén zyré té gjendjes civile do té lidhet
martesa.

Dokumentet e nevojshém pér shpalljen e martesés jané:

1. prokuré e posacme, né rastet kur bashkéshortét e ardhshém
nuk jané prezent né procedurén e shpalljes;

2. certifikat€ lindje, me shénimin “pér shpallje martese”;

3. fotokopje e dokumentit té identifikimit;

Martesa nuk mund té lidhet para se té kalojné 10 dité nga e
nesérmja e shpalljes. Afati i vlefshmérisé pér lidhjen e martesés sé
shpallur éshté 1 vit.Nése martesa do té lidhet né njé shtet té huaj,
pas kalimit té afatit 10 ditor nga shpallja e martesés, duhet té pajisen
me kéto dokumente:

1. certifikaté lindje;
2. certifikat€ lindje, me shénim “pér lidhje martese”;

Kéto dokumente duhet té legalizohen né institucionin e Prefekturés
dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e Jashtme, pér té ndjekur
mé pas procedurén e lidhjes sé martesés sipas legjislacionit té
vendit t& huaj ku Dbashkéshortét e ardhshém kané
vendgéndrimin. Aplikimet pér legalizim kryhet né zyrat e Postés
Shqiptare.Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né

E ploté

Nuk ka




19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit (online chat); Nga e Héna
né té Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!

171 | 28.03.2021 Kérkesé pér info | 29.03.2021 Pérshéndetje z.N¢ zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér t&é | E deleguar Nuk ka
pér aplikim pér drejtén e informimit™ neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori
leje i t& drejtés sé informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén
rikonstruksioni pér informim te njé autoritet tjetér publik, brenda afateve té
parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté
depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”.Si
rrjedhojé, lutem gjeni méposhté kérkesén, ku qytetari kérkon té
informohet pér procedure gé duhet té ndjeké pér Leje pér
rikonstruksion.Gjithashtu bashkélidhur dhe emaili drejtuar né
adresén tone zyrtare.Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar shqgetésimit
té z....Faleminderit!
172 | 28.03.2021 Kérkesé pér info | 29.03.2021 Pérshéndetje z.N¢ zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér t¢ | E deleguar Nuk ka
mbi datén e drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori
provimit té i t& drejtés sé informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén
shtetit pér pér informim té njé autoritet tjetér publik, brenda afateve té
infermier parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté
depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Méposhté gjeni kérkesén e Znj..,e cila kérkon té
informohet mbi datén e organizimit té provimit té€ shtetit pér
infermier.Sa mé sipér, lutemi  pér njé pérgjigje nga ana
juaj.Faleminderit
173 | 26.03.2021 Kérkesé pér | 29.03.2021 Pérshéndetje e nderuar,Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
infombi “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
procedurén e “Koordinatori i té drejtés sé informimit t€ nj€ autoriteti publik,
sigurimit té dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér publik, brenda
punonjésve afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik
ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar.
Méposhté gjeni kérkesén e té interesuarit, | cili kérkon té dijé
procedure pér sigurimin e punonjésve. Sa mé sipér, lutemi pér njé
pérgjigje nga ana juaj.
Faleminderit!
174 | 26.03.2021 Kérkesé pér info | 29.03.2021 Pérshéndetje z. Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije si mé | E ploté Nuk ka

mbi statusin e
aplikimit té

poshté: Né portalin e-Albania mund té gjurmoni statusin e aplikimit
gé keni béré. Hyni né portal dhe mé pas drejtohuni tek shérbimi gé




shérbimit té
ATP-sé

keni aplikuar. Pasi té pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”, do ju shfaget
rubrika “Aplikimet ¢ mia”, ku mund t€ vendosni numrin e
referencés sé shérbimit dhe té gjurmoni ecuriné e kérkesés
suaj.Nése nuk e keni numrin e referencés, n€ rubrikén “Hapésira
ime”, nénrubrika “e-Shérbimet e mia” mund t€ shqyrtoni t&€ gjithé
aplikimet gé keni béré né portal. Drejtohuni tek shérbimi kérkuar
dhe pasi ta pérzgjidhni até, mund té merrni numrin e
referencés. Gjithashtu, pér ¢do problem gé mund té hasni me
pérdorimin e portalit e-Albania, ju njoftojmé q€ t’i drejtoheni postés
elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i posagém pér pyetje
dhe paqgartési.Gjithé té mirat!

175 | 27.03.2021 | Kérkesé pér info | 29.03.2021 Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té kérkesés suaj, Ju béjmé me | E ploté Nuk ka
mbi _ dije se zyra ADISA né qgytetin e Lezhés nuk kemi akoma.Pér
vendndodhjen e cdo pyetje ose pagartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
zyrave  ADISA 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
ne Lezhé 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit (online chat); Nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!
176 | 29.03.2021 Kérkesé pér info | 29.03.2021 Pérshéndetje, Né vijim té pyetjes Tuaj ju béjmé me dije se Bonusi | E ploté Nuk ka
mbi  afatin e i Bebes ka afat pér tu térhequr njé vit nga data e lindjes sé
térhegjes sé bebit. Pavarsisht se kur regjistrohet né gjendjen civile afati
bonusit té llogaritet me datén e lindjes sé bebit. Pér ¢cdo pyetje ose pagartési
fémijés mund té kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0118, nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Gjithé té mirat!
177 | 26.03.2021 Kérkesé pér info | 29.03.2021 Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé me dije | E ploté Nuk ka
mbi  afatin e se ju mund té paragiteni né cdo moment prané Institutit té
térhegjes sé Sigurimeve Shogérore té qytetit Tuaj pér té térhequr librezén e
librezés sé pensionit. Nuk ka njé afat té pércaktuar pér marrjen e kétij
pensionit shérbimi. Pér ¢do pyetje ose pagartési mund té kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00. Gjithé té mirat!
178 | 29.03.2021 Kérkesé pér info | 29.03.2021 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj do té gjeni hapat e | E ploté Nuk ka

mbi procedurén
e regjistrimit té
1&jes Sé
legalizimit  si
dhe procedurén

nevojshme qé duhen ndjekur pér té marré shérbimin e kérkuar
regjistrimin e lejes sé legalizimit. Gjithashtu népérmijet portalit ju
mund té aplikoni dhe pér rinovimn e pasaportés biometrike. 1. Pér
té regjistruar lejen e legalzimit dhe pér t'u pajisur me dokumentin e
pronésie, Ju duhet té keni njé llogari né portalin e - albania;2. Duke



mailto:helpdesk@e-albania.al

g rinovimit té
pasaportés
biometrike

klikuar né linkun né vijim, Ju do té keni mundési pér té vijuar
mé tej me shérbimin e kérkuar;https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9444
3. Pasi té klikoni opsionin "Pérdor” ,Ju do té keni mundési
gé né fagen e shfaqur té vendosni té dhénat personale dhe
té pasurisé sipas  fushave  pérkatése;KUJDES: pasi  té keni
plotésuar té dhénat personale dhe ato té pasurisé, né hapin e
radhés do T'ju shfaget shérbimi i kérkuar "Aplikim pér regjistrimin
e kalimit té pronésisé me ané té ligjit, me vendim té gjykatés, apo

té njé akti administrativ. "i cili lidhet me kodin e
shérbimit ASHK _R2. Né kété fage ju jepet mundésia té shtoni
kode té tjera shérbimi
té cilat duhen vendosur né ményré gé aplikimi té quhet i ploté.
Shérbimet gé duhen shtuar jané;
- L1 (Léshim certifikate pronésie)
- 14 (Léshim kopje téfragmentit té hartés kadastrale)
- 15 (Léshim kopje kartele té pasurisé)

Pasi té kryeni aplikimin, Ju nuk duhet té prisni shérbimin postar pér
kthim-pérgjigjen, por do té mund té merrni até me wvulé dhe
firmé elektronike duke klikuar ""Dokumentat e Mia'" né profilin
Tuaj né e-Albania. Pérsa i pérket shérbimit " Aplikim pér pasaporté
biometrike"ju mund té aplikoni nga llogaria Juaj né e-albania.
Referuar vendimeve té fundit té Policisé sé Shtetit Ju informojmé
se: Kur té hyni né portal kérkoni shérbimin™ Aplikim pér pasaporté
biometrike" mé pas klikoni rubrikén Shtetasit shqgiptaré rezidenté
jashté kufijve té Republikés sé Shqipérisé. Mé pas do té merni
gjithé informacionin e nevojshém.Pér ¢cdo pyetje apo paqgartési,
mund té kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0118, nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

179

29.03.2021

Ankesé pér mos

respektim
afatesh té
aplikimit né
shérbimet e
ASHK-sé

29.03.2021

Pérshéndetje,Me sa kuptuam nga emaili juaj ju duhet té keni béré
njé aplikim té dyté me shérbimet gé ju ka cituar ASHK Durrés. Né
kété rast aplikimi ka marré njé afat ligjore té ri gé duhet té jeté né
formularin e aplikimit.Pér cdo pyetje ose paqgartési n’a kontaktoni
né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té komunikimit (online chat);
Nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!
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29.03.2021

Kérkesé pér info
pér procedurén e
regjistrimit ~ té
personit fizik

30.03.2021

Pérshéndetje z.Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije si mé
poshté:Pér té marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né
portalin e-Albania. Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me
search kérkoni shérbimin “Aplikim pér regjistrimin fillestar t&
personit fizik” dhe pérzgjidhni rubrikén “Pérdor” ose aksesoni
linkun https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=4930
Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni hapur njé
llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta béni duke
zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né vijim, pér c¢cdo pagartési
apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-Albania, mund t’i
drejtoheni postés elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i
posagém pér pérdorimin e portalit.Gjithé té mirat!
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30.03.2021

Kérkesé pér info
pér pajisjen me
AMTP

30.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Suaj pér informacion, Ju béjmé
me dije se procedura éshté si méposhté vijon :ju duhet té paragiteni
prané njésisé administrative me dokumentat:

Certifikaté e gjendjes familjare té vitit 91

Plan rilevime

Kopje té AMTP (nése e dispononi).

Statusin juridik té pronés (e aplikoni tek ASHK népérmjet
e -Albania).

roppE

Pasi punonjésit eNjésisé Administrative pérfundojné dosjen dhe e
dérgojné tek ASHK, ju njoftojné dhe ju gé mé pas té aplikoni.Pér
cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri té komunikimit (online chat); Nga e Héna né té Premte,
nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!
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30.03.2021

Kérkesé pér info
mbi ststusin e
aplikimit té lejes
sé legalizimit

30.03.2021

Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije si mé
poshté:Pér té marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né
portalin e-Albania. Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me
search kérkoni shérbimin “Aplikim pér informacion zyrtar té
pasurisé pér individét dhe personat juridiké (privaté dhe
publiké)” dhe pérzgjidhni  rubrikén “Pérdor”. Gjithashtu, Ju

E ploté

Nuk ka
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njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni hapur njé llogari né
té. Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta béni duke zgjedhur kété
lidhje: https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né vijim, pér
cdo pagartési apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-
Albania, mund t’i drejtoheni postés elektronike — helpdesk@e-
albania.al — kanal i posagém pér pérdorimin e portalit.Gjithé té
mirat!

182 |30.03.2021 | Kérkesé pér info | 30.03.2021 Pérshéndetje znj. ..Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
mbi  statusin e “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
aplikimit _ “Koordinatori i t& drejtés sé informimit t& njé autoriteti publik,
trasferim  dosje dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik,
mjeti brénda afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se
autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron
informacionin e kérkuar”.Si rrjedhojé, gjeni bashkéngjitur
kérkesén e méposhtme, ku gytetari kérkon té informohet pér
kérkesén e tij pér shérbimin Trasferim dosje Mjeti, pér té cilin
ka aplikuar dhe nuk ka marr ende pérgjigje.Lutemi pér njé
pérgjigje drejtuar shgetésimit té z..Faleminderit
183 | 31.03.2021 Kérkesé pér | 31.03.2021 Pérshéndetje znj.Né vijim té kérkesés suaj, Ju b&mé me dije se | E ploté Nuk ka

kryerjen e
praktikés
mésimore

mund té paragiteni prané Zyrés ADISA, Sektori i Burimeve
Njerézore né adresén e méposhtme:Blv. “Zhan d” Ark™, ish Hoteli
i Oficerave, kati i 6-té, Tirané, Shqipéri.Faleminderit!
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