REGJISTRI | KERKESAVE DHE PERGJIGJEVE

Nr. Data e Objekti i Data e Pérgjigje® Ményrae | Tarifa’
Ren | kérkesés? kérkesés® pérgjigjes* pérfundimi
dor tté
! kérkesés®
1 01.05.2021 Kérkesé pér info | 04.05.2021 Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju b&mé me | E ploté Nuk ka

pér regjistrimin
e martesés sé
kryer né shtet té
huaj si dhe
regjistrimin e
fémijés

dije se pas lidhjes sé martesés né shtetin e huaj, dokumenti i
martesés (certifikaté martese /ekstrakt akt martese) i legalizuar,
pércillet pér regjistrim né shérbimin e gjendjes civile né Shqipéri
né zyrén e gjendjes civile, ku bashkéshorti ku keni vendbanimet
dhe mé pas ndryshon statusi né regjistrin e gjendjes civile. Ju
mund ta regjistroni fémijén né njésiné tuaj administrative dhe pa
kryer procedurén e regjistrimit té martesés.Pér té& kryer
regjistrimin e fémijés né regjistrin kombétar té popullsisé né
Shqipéri, duhet té dérgoni prané familjaréve tuaj kéto dokumenta:
Prokuré e Posacme pér personin gé do té kryejé regjistrimin dhe
kopje té letérnjoftimeve elektronike té dy prindérve;Aktin e
lindjes té mbajtur jashté shtetit, i cili duhet té jeté legalizuar me
vulé Apostile dhe i pérkthyer né gjuhén shqipe dhe i noterizuar.

Né vijim, prindi pajiset me Regjistrimin e aktit t& lindjes,
Certifikatén e aktit té lindjes, Certifikatén familjare dhe
Certifikatén personale té té porsalindurit.Né pérfundim té
regjistrimit té t& porsalindurit, me géllim pérftimin e bonusit,
népunési i gjendjes civile ju pajis me 2 (Dy) certifikata,

L Numri rendor i kérkesave té regjistruara né Regjistrin e Kérkesave dhe Pérgjigjeve
2 Data e regjistrimit té kérkesés
3 pérmbledhije e objektit té kérkesés duke u anonimizuar sipas parashikimeve ligjore né fugi
4 Data e kthimit té pérgjigjes
5 Pérmbajtja e pérgjigjes duke u anonimizuar sipas parashikimeve ligjore né fugi
b Pérgjigja jepet E ploté/ E kufizuar/ E refuzuar/E deleguar
" Kosto monetare e riprodhimit (kur éshté rasti dhe e dérgimit) té informacionit té kérkuar sipas tarifave té publikuar nga autoriteti publik.




pérkatésisht: Certifikaté famjiljare dhe Certifikaté lindje e té
porsalindurt, mé shénimin “Pér bonusin e lindjes”. Térheqja e
cekut (bonusi) béhet personalisht nga prindi/prindérit dhe afati
éshté 1 vit kalendarik nga dita e lindjes sé foshnjés. Né rast se ju
nuk mund té jeni té pranishém, me njé Prokuré té Posagme mund
té autorizoni njé té aférm té béjé regjistrimin e fémijés, si edhe té
kryejé edhe térhegjen e cekut té& bebes. Personi i autorizuar (i
pajisur me prokuré té posacme) duhet té paraqitet prané Drejtorisé
Rajonale té Shérbimit Social Shtetéror né Sektorin e financés, me
géllim dorézimin e 2 (dy) certifikatave (familjare dhe lindje e
fémijés) dhe pérftimin e cekut té bonusit té lindjes, sipas masés sé
pércaktuar. Pé&r cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni n€ numrin
pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri
né 19:00 ose né kanalin e ri t&¢ komunikimit (online chat) nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!

01.05.2021 Keérkesé pér info | 04.05.2021 Pérshéndetje,Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té | E deleguar Nuk ka
mbi drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
funksionimin e “Koordinatori i té drejté€s sé informimit té€ njé autoriteti publik,
shérbimit dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, Brenda
Aplikim pér afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti
bonus geraja publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
népérmjet kérkuar”.Si rrjedhojé, gjeni méposhté kérkesén e qytetarit pér
portalit e- informacion pér funksionimin e shérbimit "Aplikim pér pérfitimin
Albania e gerasé” né E-Albania. Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar
shqetésimit té qytetarit. Faleminderit!
01.05.2021 Kérkesé pér info | 04.05.2021 Pérshéndetje,Né vijim té emailit tuaj, Ju bé&j me dije se duhet té | E ploté Nuk ka
mbi ményrén e kryeni aplikimin né portalin eAlbania, né llogariné tuaj personale.
aplikimit Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00
ose né kanalin e ri té komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!
03.05.2021 Kérkesé pér info | 04.05.2021 Pérshéndetje znj. Né zbatim t€ ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér | E deleguar Nuk ka

pér sistemin e
fiskalizimit pér
shoqéri me
pérgjegjési  té

té¢ drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori i té drejtés sé informimit t€ njé autoriteti publik,
dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, brenda
afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti




kufizuara.

publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Sa mé sipér gjeni méposhté kérkesén e qytetarit, i cili
kérkon té informohet pér sistemin e fiskalizimit pér shogéri me
pérgjegjési té kufizuara..Lutemi pér njé pérgjigje nga ana juaj.
Faleminderit!

03.05.2021

Kérkesé e
pagarté pér
legalizimin

04.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té emailit tuaj, Ju lutem n’a dérgoni njé
kérkesé mé té ploté gé té kemi mundésiné tju informojmé. Keni
kryer vetdeklarimin dhe kérkoni té dini né cilén fazé proceduriale
éshté dosja juaj?Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit (online
chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
16:00.Faleminderit!

E refuzuar

Nuk ka

04.05.2021

Kérkesé pér
rikuperim
llogarie né
portal

04.04.2021

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju
informojmé se nése nuk keni akses tek emaili me té cilin jeni
rregjistruar né portal duhet té dérgoni kéto té dhéna né adresén
helpdesk@e-albania.al :

- foto té kartés ID

- emri i nénés

- emri i babait

- datélindja e nénés

Specifikoni gjithashtu adresén e re email gé doni té pérdorni né
vazhdim pér llogariné tuaj né portal.Gjithashtu, Ju mund té
paragiteni prané sporteleve ADISA pér asistencé pér rikuperimin e
llogarisé.Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.

E ploté

Nuk ka

02.05.2021

Kérkesé pér info
mbi dokumentin

gé tregon
historikun e
marteses

04.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Suaj pér informacion, Ju béjmé
me dije se nuk ka njé dokument té tillé gé tregon historikun e
martesés. | vetmi dokument éshté Certifikaté nga akti i martesés.
Do ju luteshim te rishikonit sérish kérkesén tuaj né ményré gé tju
kthejmé njé pérgjigje specifike.Pér cdo pyetje ose paqartési n’a
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 O 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 16:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka




8 02.05.2021 Kérkesé pér info | 04.05.2021 Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju béjmé | E ploté Nuk ka
pér pajisje me me dije se Certifikaté familjare né gjuhé té huaj (pér jashté shtetit)
certifikaté merret né gjendjen civile ku ju jeni i regjistruar.Duke gené se do e
familjare pér tu pérdorni né institucionet jashté Shqipérisé duhet ta legalizoni né
pérdorur jashté Ministriné e Evropés dhe Punéve me Jashté, shérbim gé kryhet né
shtetit sportelet e Postés Shqiptare.Pér cdo pyetje ose pagartési na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!
9 03.05.2021 Kérkesé pér info | 04.05.2021 Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju béjmé | E ploté Nuk ka
pér ményrén e me dije se shérbimi gé ju kérkoni éshté térésisht online né e-
aplikimit pér albania. Mjafton té futeni me té dhénat tuaja personale dhe té
Leje ndértimi kérkoni  shérbimin:  "Aplikimi pér Leje Ndértimi (e-
Lejet)"https://ealbania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?servi
ce_code=6093 (klikoni né link pér té shkuar menjéheré tek
shérbimi)Gjithashtu ju njoftojmé se duke gené se e keni paré si
shérbim dhe nuk keni arritur ta plotésoni do ju luteshim té
paraqiteshit né njé nga sportelet ADISA, atje specilisteé do tju
vijné né ndihmé té aplikoni hap pas hapi deri né pérfundim té
aplikimit. Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00. Faleminderit!
10 04.05.2021 Kérkesé pér info | 04.05.2021 Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju bé&jmé me dije si mé | E deleguar Nuk ka

pér statusin e
dosjes sé
legalizimit

poshté: Né kushtet e kalimit té afeteve ligjore pér shérbimin e
kérkuar, Ju mund té drejtoheni me njé ankesé né portalin
"Shqipéria gé Duam" népérmjet kétij linku:
https://ééé.shgiperiageduam.al/. Mjafton té ndigni hap pas hapi
udhézimet si dhe té parashtroni shgetésimin Tuaj pér kété aplikim.
Nése keni véshtirési té dérgoni ankesén népermjet kétij portali ose
té kryeni aplikimin, Ju mund t'i drejtoheni sporteleve fizikie té
ADISA. Sportelet i gjeni:

- ADISA, Njésia Administrative numér 6, Kombinat.

- ADISA, Rruga "Panorama”, (ish - hipoteka e Tiranés)

Lutem, gé kur té kryeni ankesé dokumentat gé mé keni dérguar t'i
béni attach jo si link sepse nuk hapen.Pér cdo pyetje ose paqgartési
n’a kontaktoni n€ numrin pa pages€ 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té




komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 16:00Faleminderit!

11 04.05.2021 Kérkesé pér info | 04.05.2021 Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije se duhet té | E refuzuar Nuk ka
mbi vonesén e té na vini né dispozicion njé informacion mé té ploté né ményré gé ta
ardhurave té kalojmé tek institucioni pérgjegjés.Lutemi, emér, mbiemé,
barrélindjes aktiviteti privat qé ka kryer dorézimin e raporteve, kur kané filluar

raportet?Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00 ose né kanalin e ri té komunikimit (online chat) nga e Héna
né té Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!

12 04.05.2021 Kérkesé pér info | 04.05.2021 Pérshéndetje e nderuar, Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije | E ploté Nuk ka
pér ményrén e se pér shérbimin e kérkuar ju mund té aplikoni né fagen e
plotésimit té Tatimeve, eFiling.Nése jeni njé individ privat dhe doni té dorézoni
Deklaratés Deklaratén Individuale Vjetore té t€ Ardhurave pér Individét dhe
Individuale jeni té regjistruar né eFiling, klikoni kétu:
Vijetore té té https://efiling.tatime.gov.al/cats_public/Account/LogOn
Ardhurave Nése jeni njé individ privat dhe doni té dorézoni Deklaraten

Individuale Vjetore té t& Ardhurave pér Individet, por nuk jeni té
regjistruar né eFiling, ju mund té regjistroheni duke klikuar kétu.
https://efiling.tatime.gov.al/cats_public/UserManagement/Registra
tion.Pér informacion mé t€ zgjeruar, Ju udhézojmé t’i drejtoheni
Drejtorisé sé Pérgjithshme té Tatimeve (DPT) pér té marré
informacionin e kérkuar, sipas kontakteve té méposhtme: Telefon:
04 22 76 840. Postat elektronike: e-tatime@tatime.gov.al dhe
hermelinda.hysenaj@tatime.gov.al. Faleminderit!

13 04.05.2021 Ankesé pér | 05.05.2021 Pérshéndetje,Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér t¢€ | E deleguar Nuk ka
probleme né drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
marrjen e “Koordinatori i té drejtés sé informimit t€ njé autoriteti publik,
faturés pér dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, Brenda
pagesén e afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti
deklarimeve publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
vjetore kérkuar”.Si rrjedhoj€, gjeni méposhté kérkesén e qytetarit pér
personale asistencé pér njé problem té hasur né portalin e-albania mbi nr e

llogarisé pér kryerjen e pagesés sé deklarimit té té ardhurave.
Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar shgetésimit té qytetarit.
Faleminderit!



mailto:hermelinda.hysenaj@tatime.gov.al

14

04.05.2021

Kérkesé pér info
pér Rinovimin e
Licencés sé
arkitektit  dhe
shtimit té
kategorisé

05.05.2021

Pérshéndetje, N€ zbatim t& ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér t&
drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori i t€ drejtés s€ informimit t€ njé autoriteti publik,
dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, brenda
afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti
publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Si rrjedhojé, lutem gjeni méposhté kérkesén, ku qytetari
kérkon té informohet pér kérkesén e tij pér Rinovimin e Licencés
sé arkitektit dhe shtimit té kategorisé.Gjithashtu bashkélidhur dhe
emaili drejtuar né adresén tone zyrtare.Lutemi pér njé pérgjigje
drejtuar shqetésimit té znj.Faleminderit!

E deleguar

Nuk ka

15

04.05.2021

Kérkesé pér info
pér aplikimin e
pasaportés
biometrike

05.05.2021

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju béjmé
me dije se referuar faktit se pasaporta biometrike gé keni né
pérdorim ka afat viefshmérie deri né fund té vitit 2021, do té thoté
se daté fillimi t& vlefshmerise ka para 31.12.2011. Pér kété arsye,
pér té béré rinovimin e saj duhet té plotésoni formularin e
komisariatit té policisé né linkun: https://e-
albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_cod
e=13851Pasi té& merrni konfirmimim né e-albania se aplikimi juaj
u krye me sukses dhe pajiseni me numér reference, géndroni né
pritje t& email-it konfirmues té Policisé sé Shtetit se profili Juaj u
verifikua.Mé pas béni rezervimin né zyrat e Aleat té njésisé Tuaj
Administrative né adresen:Rezervo.aleat.al. Pér cdo pyetje ose
pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit

E ploté

Nuk ka

16

05.05.2021

Kérkesé pér info
pér procedurén e
shpalljes sé
martesés

05.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj, do te gjeni mé poshté njé
informacion té pérmbledhur mbi procedurén e shpalljes se
martesés:Kérkesa pér shpallje béhet nga bashkéshortét e ardhshém
0se nga personi i caktuar nga ata me prokuré té posagcme.Shpallja
e martesés béhet nga té Dy bashkéshortét e ardhshém né zyrat e
gjendjes civile né bashki / njési administrative ku kané
vendbanimin. Gjaté shpalljes sé martesés bashkéshortét e
ardhshém do té pércaktojné se né cilén zyré té gjendjes civile do té
lidhet martesa.Dokumentet e nevojshém pér shpalljen e martesés
jané:prokuré e posagme, né rastet kur bashkéshortét e ardhshém
nuk jané prezent né procedurén e shpalljes;certifikaté lindje, me

E ploté

Nuk ka




shénimin “pér shpallje martese”;fotokopje e dokumentit t&
identifikimit;Martesa nuk mund té lidhet para se té kalojné 10 dité
nga e nesérmja e shpalljes. Afati i vlefshmérisé pér lidhjen e
martesés sé shpallur éshté 1 vit.Nése martesa do té lidhet né njé
shtet té huaj, pas kalimit té afatit 10 ditor nga shpallja e martesés,
duhet té pajisen me kéto dokumente:certifikaté lindje; certifikaté
lindje, me shénim “pér lidhje martese”’;Kéto dokumente duhet té
legalizohen né institucionin e Prefekturés dhe né Ministringé pér
Evropén dhe Punét e Jashtme, pér té ndjekur mé pas procedurén e
lidhjes sé martesés sipas legjislacionit té vendit té huaj ku
bashkéshortét e ardhshém kané vendgéndrimin. Aplikimet pér
legalizim kryhet né zyrat e Postés Shqiptare.Pér cdo pyetje ose
paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri
té komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 16:00.Faleminderit!

17

04.05.2021

Kérkesé pér info
pér ményrén e
prokurés pér
térhegjen e
cekut té fémijés

05.05.2021

Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju b&mé me
dije se térheqja e c¢ekut (bonusi) béhet personalisht nga
prindi/prindérit dhe afati éshté 1 vit kalendarik nga dita e lindjes
sé foshnjés. Né rast se ju nuk mund té jeni té pranishém, me njé
Prokuré té Posagme mund té autorizoni njé té aférm té béjé
regjistrimin e fémijés, si edhe té kryejé edhe térhegjen e gekut té
bebes. Prokura kryhet prané noterit dhe duhet té jeté me vulé
Apostile.Personi i autorizuar (i pajisur me prokuré té posacme)
duhet té paragitet prané Drejtorisé Rajonale té Shérbimit Social
Shtetéror né Sektorin e financés, me géllim dorézimin e 2 (dy)
certifikatave (familjare dhe lindje e fémijés) dhe pérftimin e ¢ekut
té bonusit té lindjes, sipas masés sé pércaktuar. Pér cdo pyetje ose
paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé¢ 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri
té komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 16:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

18

05.05.2021

Kérkesé pér info
mbi procedurén
e lidhjes sé
martesés me

05.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Suaj pér informacion, Ju béjmé
me dije se procedura pér té béré shpalljen e martesés éshté si
méposhté vijon:Né rastin e lidhjes sé martesés me njé shtetas té
huaj, nga bashkéshorti i ardhshém (shtetasi i huaj) paragiten

E ploté

Nuk ka




shtetas té huaj

dokumentet pér shpalljen e martesés, té legalizuar, pérkthyer,
noteruar:

Certifikaté lindje, e plotésuar me té gjithé pérbérésit e
gjendjes civile, gé pasqyrohen né rubrikat e Regjistrit Kombétar té
Gjendjes Civile;

: Dokumentin/certifikaté qé vérteton se nuk ka pengesé
ligjore né vendin e tij pér lidhje martese (vértetim pér leje lidhje
martese);

Dokument ku vértetohen té dhénat e vendbanimit né shtetin
e huaj;

Fotokopje e dokumentit té identifikimit;

Kéto dokumenta duhet té jené me vulé APOSTILLE ose té
legalizuar nga pérfagésité tona diplomatike jashté vendit.
Dokumentacioni duhet té paragitet i pérkthyer dhe i
noteruar.Shpallja e martesés kryhet né Bashki / Njési
Administrative, ku ka vendbanimin bashkéshorti i ardhshém
(shtetasi shqiptar). Pas kalimit té afatit 10 ditor nga e nesérmja e
shpalljes, shtetasi shgiptar gé do té lidhé martesé pajiset me
dokumentacionin e méposhtém:

Certifikaté lindje;

Certifikaté lindje me shénimin “pér lidhje martese”;
Dokumentet duhet té legalizohen né institucionin e Prefekturés
dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e Jashtme dhe mé pas
bashkéshortét e ardhshém ndjekin procedurén sipas legjislacionit
té vendit ku do té lidhet martesa. Aplikimet pér legalizimin e
dokumenteve kryhen népérmijet Postés Shqiptare.Pas lidhjes sé
martesés né shtetin e huaj, dokumenti i martesés (certifikaté
martese /ekstrakt akt martese) i legalizuar, pércillet pér regjistrim
né shérbimin e gjendjes civile né Shqipéri né zyrén e gjendjes
civile, ku bashkéshorti shqiptar ka vendbanimin.Ju informojmé se
shpallja e martesés mund té béhet edhe me prokuré, por pér
celebrimin duhet té jeté i pranishém. Martesa nuk mund té lidhet
para se té kalojné 10 dité nga e nesérmja e shpalljes. Afati i
vlefshmérisé pér lidhjen e martesés sé shpallur éshté 1 vit.Pér cdo
pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 O
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né




kanalin e ri t&¢ komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte,
nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!

19

05.05.2021

Kérkesé pér info
pér gjurmimin e
aplikimit té
kryer né portal

05.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té& pyetjes suaj, ju b&mé me dije si mé
poshté:Né portalin e-Albania mund té gjurmoni statusin e
aplikimit gé keni béré. Hyni né portal dhe mé pas drejtohuni tek
shérbimi q€ keni aplikuar. Pasi t€ pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”,
do ju shfaqget rubrika “Aplikimet ¢ mia”, ku mund té vendosni
numrin e referencés sé shérbimit dhe té gjurmoni ecuriné e
kérkesés suaj.Nése nuk e keni numrin e referencés, né rubrikén
“Hapésira ime”, nénrubrika “e-Shérbimet e mia” mund té
shqyrtoni té gjithé aplikimet gé keni béré né portal. Drejtohuni tek
shérbimi kérkuar dhe pasi ta pérzgjidhni até, mund té& merrni
numrin e referencés. Pér cdo pyetje ose pagartési n’a kontaktoni
né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit (online
chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00.
Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

20

04.05.2021

Kérkesé pér info
mbi pérfitimin e
reduktimit  té
takssés vijetore
té regjistrimit té
mjetit pas
pérfitimit té
statusit invalid

05.05.2021

Pérshéndetje znj. N€ zbatim t€ ligjit nr. 119, dat€ 18.09.2014 “Pér
té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori i té drejtés sé informimit t€ njé autoriteti publik,
dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, brénda
afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti
publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Si rrjedhojé, gjeni méposhté kérkesén ku Znj.Uldedaj
kérkon té informohet mbi pérfitimin e reduktimit té taksés vjetore
té regjistrimit t& mjetit pér shkak té statusit té invaliditetit. Lutemi
pér njé pérgjigje drejtuar shqetésimit té znj.Uldedaj. Faleminderit!

E deleguar

Nuk ka

21

06.05.2021

Kérkesé pér info
mbi ményrén e
deklarimit té té
ardhurave
vjetore

06.05.2021

Pérshéndetje i nderuar,Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije
se pér shérbimin e kérkuar ju mund té aplikoni né fagen e
Tatimeve, eFiling.Nése jeni njé individ privat dhe doni té
dorézoni Deklaratén Individuale Vijetore té t€ Ardhurave pér
Individét dhe  jeni té regjistruar né eFiling, klikoni
kétu: https://efiling.tatime.gov.al/cats_public/Account/L ogOnNése
jeni njé individ privat dhe doni té dorézoni Deklaraten Individuale
Vjetore té t& Ardhurave pér Individet, por nuk jeni té regjistruar né
eFiling, ju mund té regjistroneni  duke klikuar  kétu.

E ploté

Nuk ka



https://efiling.tatime.gov.al/cats_public/Account/LogOn
https://efiling.tatime.gov.al/cats_public/UserManagement/Registration

https://efiling.tatime.gov.al/cats_public/UserManagement/Registra
tion

Pér informacion mé té zgjeruar, Ju udhézojmé t’i drejtoheni
Drejtorise  sé&  Pérgjithshme  té Tatimeve (DPT) pér  té
marré informacionin e  kérkuar, sipas  kontakteve té
méposhtme: Telefon: 04 22 76 840Postat elektronike: e-
tatime@tatime.gov.al dhe hermelinda.hysenaj@tatime.gov.alFale
minderit!

22

06.05.2021

Kérkesé
infombi
procedurén
martesés
shtet té& huaj

pér

e
né

06.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Suaj pér informacion, Ju béjmé
me dije se procedura dhe dokumentacioni pér té béré shpalljen e
martesés éshté si méposhté vijon. Pérsa i takon pyetjes tuaj pér
vonesén né ardhjen e dokumentave dhe skadimin e afatit nuk kemi
ndonjé zgjidhje.Né rastin e lidhjes sé martesés me njé shtetas té
huaj, nga bashkéshorti i ardhshém (shtetasi i huaj) paragiten
dokumentet pér shpalljen e martesés, té legalizuar, pérkthyer,
noteruar:

Certifikaté lindje, e plotésuar me té gjithé pérbérésit e
gjendjes civile, gé pasqyrohen né rubrikat e Regjistrit Kombétar té
Gjendjes Civile;

Dokumentin/certifikaté qé vérteton se nuk ka pengesé
ligjore né vendin e tij pér lidhje martese (vértetim pér leje lidhje
martese);

Dokument ku vértetohen té dhénat e vendbanimit né shtetin
e huaj;

Fotokopje e dokumentit  té identifikimit;
Kéto dokumenta duhet té jené me vulé APOSTILLE ose té
legalizuar nga  pérfagésité  tona  diplomatike  jashté
vendit. Dokumentacioni duhet té paraqgitet i pérkthyer dhe i
noteruar.Shpallja e martesés kryhet né Bashki / Njési
Administrative, ku ka vendbanimin bashkéshorti i ardhshém
(shtetasi shqiptar). Pas kalimit té afatit 10 ditor nga e nesérmja e
shpalljes, shtetasi shqiptar gé do té lidhé martesé pajiset me
dokumentacionin e méposhtém:

Certifikaté lindje;

Certifikaté lindje me shénimin “pér lidhje martese”;

E ploté

Nuk ka



https://efiling.tatime.gov.al/cats_public/UserManagement/Registration
https://efiling.tatime.gov.al/cats_public/UserManagement/Registration
mailto:e-tatime@tatime.gov.al
mailto:e-tatime@tatime.gov.al
mailto:hermelinda.hysenaj@tatime.gov.al

Dokumentet duhet té legalizohen né institucionin e Prefekturés
dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e Jashtme dhe mé pas
bashkéshortét e ardhshém ndjekin procedurén sipas legjislacionit
té vendit ku do té lidhet martesa. Aplikimet pér legalizimin e
dokumenteve kryhen népérmjet Postés Shqiptare.Pas lidhjes sé
martesés né shtetin e huaj, dokumenti i martesés (certifikaté
martese /ekstrakt akt martese) i legalizuar, pércillet pér regjistrim
né shérbimin e gjendjes civile né Shqgipéri né zyrén e gjendjes
civile, ku bashkéshorti shqgiptar ka vendbanimin.Ju informojmé se
shpallja e martesés mund té béhet edhe me prokuré, por pér
celebrimin duhet té jeté i pranishém. Martesa nuk mund té lidhet
para se té kalojné 10 dité nga e nesérmja e shpalljes. Afati i
vlefshmérisé pér lidhjen e martesés sé shpallur éshté 1 vit. Pér cdo
pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri té komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte,
nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!
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06.05.2021

Kérkesé pér
infombi

procedurén  qé
duhet  ndjekur
pér té regjistruar
njé biznes
népérmjet

portalit eAlbania

06.05.2021

Pérshéndetje i nderuar,Né vijim té kérkesés suaj, Ju béjmé me dije
si mé poshté:Portali e-Albania ju mundéson qé shérbimin
pér regjistrim fillestar té njé sipérmarrjeje ta béni pérmes
internetit, duke zgjedhur kété lidhje elektronike:
https://ealbania.al/eAlbaniaServices/ServiceL ist.aspxservice_filter
=INS&institution_id=48&institution_name=Qendra%20Komb%c
3%abtare%20e%20Biznesit%20(QKB)&service _type=Y.Mé pas
mund té pérzgjidhni shérbimin e volitshém pér ju sipas formés
juridike @gé déshironi té hapni, konkretisht me emértimin:
“Aplikim pér regjistrim fillestar t€...” (person fizik, shoqéri me
pérgjegjési té kufizuar, shoqéri aksionare, etj.).Gjithashtu, Ju
njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni hapur njé llogari né
té. Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta béni duke zgjedhur kété
lidhje: https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Nése keni
véshtirési té kryeni aplikimin, Ju mund t'i drejtoheni sporteleve
fizikie té ADISA.
Sportelet i gjeni:
ADISA, Njésia Administrative numér 6, Kombinat.

ADISA, Rruga ""Panorama', (ish - hipoteka e Tiranés)Pér cdo

E ploté

Nuk ka



https://ealbania.al/eAlbaniaServices/ServiceList.aspxservice_filter=INS&institution_id=48&institution_name=Qendra%20Komb%c3%abtare%20e%20Biznesit%20(QKB)&service_type=Y
https://ealbania.al/eAlbaniaServices/ServiceList.aspxservice_filter=INS&institution_id=48&institution_name=Qendra%20Komb%c3%abtare%20e%20Biznesit%20(QKB)&service_type=Y
https://ealbania.al/eAlbaniaServices/ServiceList.aspxservice_filter=INS&institution_id=48&institution_name=Qendra%20Komb%c3%abtare%20e%20Biznesit%20(QKB)&service_type=Y
https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx

pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 O
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri té komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte,
nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!
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06.05.2021

Ankesé pérmos
respektim
afatesh né
shérbimet e
ASHK

06.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije si mé
poshté: Né kushtet e kalimit té afeteve ligjore pér
shérbimin e kérkuar, Ju mund té drejtoheni me
njé ankesé né portalin "'Shqipéria gé Duam' népérmjet kétij
linku:

https://éé&.shgiperiageduam.al/Mjafton té ndigni hap pas hapi
udhézimet si dhe té parashtroni shgetésimin Tuaj pér kété aplikim.
Lutemi, té vendosni dhe njé dokument pér orientim pér shérbimin
gé keni kérkuar.
Nése keni véshtirési té dérgoni ankesén népermjet kétij portali ose
té kryeni aplikimin, Ju mund t'i drejtoheni sporteleve fizikie
té ADISA.Sportelet i gjeni:
ADISA, Njésia Administrative numér 6, Kombinat.

ADISA, Rruga ""Panorama", (ish - hipoteka e Tiranés)Pér cdo
pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri té komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte,
nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!

E deleguar

Nuk ka

25

05.05.2021

Ankesé pér mos
kalimin e té
ardhurave té
barrélindjes

06.05.2021

Pérshéndetje znj. N€ zbatim t€ ligjit nr. 119, dat€ 18.09.2014 “Pér
té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori i t& drejtés sé informimit té njé autoriteti publik,
dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, Brenda
afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti
publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Si rrjedhojé, gjeni bashkéngjitur kérkesén, ku gytetari
kérkon té informohet pér vonesén e kalimit té raporteve té
barrélindjes. Znj. ka lindur né muajin Shtator 2020 dhe procedurat
jané kryer nga Revolution Media.Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar
kérkesés sé znj..Faleminderit!

E deleguar

Nuk ka
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06.05.2021

Ankesé pér mos
respektim
afatesh né

06.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije si mé
poshté: Né kushtet e kalimit té afeteve ligjore pér
shérbimin e kérkuar, Ju mund té drejtoheni me

E deleguar

Nuk ka



https://www.shqiperiaqeduam.al/

lévrimin e
shérbimit té
ASHK

njé ankesé né portalin "'Shqipéria gé Duam' népérmjet kétij
linku:

https://ééé.shgiperiageduam.al/Mjafton té ndigni hap pas hapi
udhézimet si dhe té parashtroni shgetésimin Tuaj pér kété aplikim.
Lutemi, té vendosni dhe njé dokument pér orientim pér shérbimin
gé keni kérkuar.
Nése keni véshtirési té dérgoni ankesén népermjet kétij portali ose
té kryeni aplikimin, Ju mund t'i drejtoheni sporteleve fizikie
té ADISA.Sportelet i gjeni:

ADISA, Njésia Administrative numér 6, Kombinat.

ADISA, Rruga "Panorama", (ish - hipoteka e Tiranés)Pér cdo
pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri té komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte,
nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!

27

06.05.2021

Kérkesé pér info
pér ndryshimin
gé duhet t& béj
né licencén e
ushtrimit té
aktivitetit

07.05.2021

Pérshéndetje, Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té
drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori i té drejtés sé informimit t€ njé€ autoriteti publik,
dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, brenda
afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti
publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Si rrjedhojé, lutem gjeni méposhté kérkesén, ku gytetari
kérkon té informohet pér ndryshimet gé duhet té béj né licencén e
aktivitetit t& saj.Gjithashtu bashkélidhur dhe emaili drejtuar né
adresén tone zyrtare.Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar shgetésimit
té qytetarit.Faleminderit!

E deleguar

Nuk ka

28

06.05.2021

Kérkesé pér
punésim

07.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju lutem
klikoni linkun:http://éé€.adisa.gov.al/mundesi-punesimi/ pér té
paré véndet vakante né ADISA, dhe informacionin pérkatés pér
secilin pozicion. Né linkun e mesipérme do té gjeni edhe adresén e
emailit ku duhet té dérgoni aplikimin tuaj pér punésim.Pér cdo
pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri té komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte,
nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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07.05.2021

Kérkesé pér info

07.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj, Ju informojmé se pér

E ploté

Nuk ka



https://www.shqiperiaqeduam.al/
http://www.adisa.gov.al/mundesi-punesimi/

pér rinovimin e
patentés

shérbimin gé ju interesoheni nuk mund té aplikoni online por
vetém prané sportleve té Drejtorisé Rajonale té Shérbimeve té
Transportit Rrugor Tirané me vendndodhje né Kashar. Mund té
rezervoni takim népérmjet fages zyrtare dpshtrr.gov.al ose mund
té paragiteni direkt né sportel. Ju informoj gé sportelet ditén e
héné jané té hapura deri né oré 19.00.Patenten e re mund ta
térhigni 30 minuta pas kryerjes sé aplikimit né sportelet e
DPSHTRR tek Nsheraku.Pér cdo pyetje ose paqartési n’a
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 16:00.Faleminderit!

30 07.05.2021 Kérkesé pér info | 10.05.2021 Pérshéndetje Z...Né vijim té kérkesés suaj pér informacion lidhur | E ploté Nuk ka
mbi me rinovimin e lejedrejtimi, Ju informojmé se dokumentacioni i
dokumentacioni nevojshgém pér tu pajisur me kété shérbim éshté pér sa mé poshté
n pér rinovim vijon:
leje drejtimi 1.Dokument identifikimi (karté identiteti);
2.Certifikaté mjekésore me fotografi, me daté jo mé té hershme se
6 muaj nga data e regjistrimit;
3.Lejedrejtimi e skaduar;
4.Mandatpagesa.
Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00
ose né kanalin e ri t& komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!
31 08.05.2021 Kérkesé pér info | 10.05.2021 Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé me | E ploté Nuk ka

mbi procedurén
e bonusit té
fémijés

dije se térhegja e c¢ekut (bonusi) béhet personalisht nga
prindi/prindérit dhe afati &shté 1 vit kalendarik nga dita e lindjes
sé foshnjés. Né rast se ju nuk mund té jeni té pranishém, me
njé Prokuré té Posacme mund té autorizoni njé té aférm té
béjé regjistrimin e fémijés, si edhe té kryejé edhe térheqgjen e
cekut té bebes. Pér té kryer regjistrimin e fémijés né regjistrin
kombétar té popullsisé né Shqipéri, duhet té dérgoni prané
familjaréve tuaj kéto dokumenta:

e Prokuré e Posagme pér

personin gé do




té kryejé regjistrimin  dhe kopje té letérnjoftimeve
elektronike té dy prindérve;

e Aktin e lindjes té mbajtur jashté shtetit, i cili duhet
té jeté legalizuar me wvulé Apostile dhe i pérkthyer
né gjuhé n shqipe dhe i noterizuar.

Né vijim, prindi pajiset me Regjistrimin e aktit t& lindjes,
Certifikatén e aktit té lindjes, Certifikatén familjare dhe
Certifikatén personale té té porsalindurit.Né pérfundim té
regjistrimit t& té porsalindurit, me géllim pérftimin e bonusit,
népunési i gjendjes civile ju pajisme 2 (Dy) certifikata,
pérkatésisht: Certifikaté famjiljare dhe Certifikaté lindje e té
porsalindurt, mé shénimin “Pér bonusine lindjes”. Personi i
autorizuar (i pajisur me prokuré té posacme) duhet té paragitet
prané Drejtoriseé Rajonale té Shérbimit Social Shtetéror né
Sektorin e financés, me géllim dorézimin e 2 (dy) certifikatave
(familjare dhe lindje e fémijés) dhe pérftimin e gekut té bonusit té
lindjes, sipas masés sé pércaktuar. Pér cdo pyetje ose pagartési
n’a kontaktoni né numrin pa pages€ 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 16:00.Faleminderit!

32

08.05.2021

Kérkesé pér info
mbi procedurén
e pérfitimit té
bonusit té
fémijés

10.05.2021

Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé me
dije se térhegja e c¢ekut (bonusi)béhet personalisht nga
prindi/prindérit dhe afati &shté 1 vit kalendarik nga dita e lindjes
sé foshnjés. Né rast se ju nuk mund té jeni té€ pranishém, me
njé Prokuré té Posagme mund té autorizoni njé té aférm té
béjé regjistrimin e fémijés, si edhe té kryejé edhe térhegjen e
cekut té bebes. Né vijim, ju duhet té jeni pajisur me Regjistrimin
e aktit t& lindjes, Certifikatén e aktit té lindjes, Certifikatén
familjare dhe Certifikatén personale té& té porsalindurit.Né
pérfundim té regjistrimit té t& porsalindurit, me géllim pérftimin
e bonusit, népunési i gjendjes civile ju pajis me 2 (Dy) certifikata,
pérkatésisht: Certifikaté famjiljare dhe Certifikaté lindje e té
porsalindurt, mé& shénimin “Pé&rbonusine lindjes”. Personi i
autorizuar (i pajisur me prokuré té posacme) duhet té paragitet

E ploté

Nuk ka




prané Drejtorisé Rajonale té Shérbimit Social Shtetéror né
Sektorin e financés, me géllim dorézimin e 2 (dy) certifikatave
(familjare dhe lindje e fémijés) dhe pérftimin e gekut té bonusit té
lindjes, sipas masés sé pércaktuar. Pér cdo pyetje ose pagartési
n’a kontaktoni né numrin pa pages€ 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 16:00.Faleminderit!
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08.05.2021

Kérkesé pér info
mbi pérfitimin e
bonusit té
fémijés kur ka
lindur jashté

10.05.2021

Pérshéndetje ,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju béjmé
me dije dy ményrat e regjistrimit té fémijéve té lindur jashté shteti
si dhe térhegjen e bonusit si mé poshté vijon :|Rasti 1 . Fémija
regjistrohet nga njé person i treté. Né& pamundési té paragitjes sé
prindérve prané zyrave té Gjendjes Civile té Njésisé suaj
Administrative pér té béré regjistrimin e fémijés sé lindur jashté
shtetit, né regjistrin kombétar té popullsisé né Shqgipéri dhe
rrjedhimisht edhe né certifikatén tuaj familjare, duhet té dérgoni
prané familjaréve tuaj kéto dokumenta:

Prokuré e Posagme pér personin gé do té kryejé regjistrimin
dhe kopje té letérnjoftimeve elektronike té dy prindérve;

Aktin e lindjes té mbajtur jashté shtetit, i cili duhet té jeté
legalizuar me vulé Apostile dhe i pérkthyer né gjuhén shqgipe dhe i
noterizuar. Duhet theksuar né Prokurén e Posacme gé personi
autorizohet té béjé regjistrimin e fémijés, dhe té kryejé térhegjen e
cekut té bebes gjithashtu.Né vijim prindi, ose personi i autorizuar,
pajiset me Regjistrimin e aktit té lindjes, Certifikatén e aktit té
lindjes, Certifikatén familjare dhe Certifikatén personale té té
porsalindurit. Né pérfundim té regjistrimit té té porsalindurit, me
géllim pérftimin e bonusit, népunési i gjendjes civile pajis
prindérit me 2 (dy) certifikata, pérkatésisht: Certifikaté famjiljare
dhe Certifikaté lindje e t€ porsalindurt, mé shénimin “Pér bonusin
e lindjes”,sébashku me prokurén duhet té paraqgiteni prané
Shérbimit Social Shtetéror.Prokura e posagme léshohet nga néna e
fémijés, pasi edhe ¢ceku emetohet nga Shérbimi Social Shtetéror né
emér té nénés.Térhegja e cekut béhet prané Shérbimit Social
Shtetéror né Tirané me adresé: Rruga e Durrésit, Nr.83. Rasti 2 .
Fémija regjistrohet nga prindérit Njéri nga prindérit e fémijés
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paragitet prané gjendjes civile me dokumentat e méposhtme:

Akti | lindjes t& mbajtur jashté shtetit, i cili duhet té jeté
legalizuar me vulé Apostile dhe i pérkthyer né gjuhén shqipe dhe i
noterizuar

Kopje té letérnjoftimeve elektronike té dy prindérve
Pas regjistrimit t¢ fémijes né gjendjen civile népunesi Iéshon
Certifikaté famjiljare dhe Certifikaté lindje e té porsalindurt, mé
shénimin “Pér bonusin e lindjes” sébashku me fotokopjen e
dokumentave té identifikimit duhet té paragiteni prané Sherbimit
Social Shtetéror né Tirané pér té béré térhegjen e cekut.
Né rast se deklarimi i aktit té lindjes té mbajtur jashté vendit
kryhet jashté afatit 90- ditor, népunési i gjendjes civile e pajis
deklaruesin me certifikatén personale e familjare me shénimin
“Lindje jasht€ shtetit, nr..akti, daté..., vendin ku ka ndodhur
lindja, “Pér pérfitim t€ ndihmés s€ menjéhershme financiare
Bonus, regjistruar jashté afatit 90-ditor, nuk pérfiton ¢ekun prej 5
000 pesé mijé lekésh). Pér cdo pyetje ose paqgartési na kontaktoni
né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00. Faleminderit!
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07.05.2021

Kérkesé pér info
pér shpalljes
marstese me
shtetas té huaj

10.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju béjmé
me dije se procedura pér té béré shpalljen e martesés duhet té
kryhet né gjendjen civile né Shqipéri ku ka vendbanimin njéri nga
bashkéshortet e ardhshém si dhe né Kosové.
Shpallja e martesés kryhet né Bashki / Njési Administrative, ku ka
vendbanimin bashkéshorti i ardhshém (shtetasi shqgiptar). Pas
kalimit té afatit 10 ditor nga e nesérmja e shpalljes, shtetasi
shgiptar gé do té lidhé martesé pajiset me dokumentacionin e
méposhtém:

certifikaté lindje;

certifikat€ lindje me shénimin “pér lidhje martese”;
Dokumentet duhet té legalizohen né institucionin e Prefekturés
dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e Jashtme dhe mé pas
bashkéshortét e ardhshém ndjekin procedurén sipas legjislacionit
té vendit ku do té lidhet martesa. Aplikimet pér legalizimin e
dokumenteve kryhen népérmjet Postés Shqiptare.Nése celebrimi
kryhet né shtetin e huaj, dokumenti i martesés (certifikaté martese

E ploté
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/ekstrakt akt martese) i legalizuar, pércillet pér regjistrim né
shérbimin e gjendjes civile né Shqipéri né zyrén e gjendjes civile,
ku bashkéshorti shqgiptar ka vendbanimin.Pér cdo pyetje ose
pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!
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09.05.2021

Kérkesé pér info
mbi procedurén
e térhegjes sé
bonusit pas
regjistrimit  té
fémijés

10.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju b&jmé
me dije se né pérfundim té regjistrimit t& té porsalindurit, me
géllim pérftimin e bonusit, népunési i gjendjes civile pajis
prindérit me 2 (dy) certifikata, pérkatésisht: Certifikaté famjiljare
dhe Certifikaté lindje e t€ porsalindurt, mé shénimin “Pér bonusin
e lindjes”. Sébashku me fotokopjen e dokumentave té
identifikimit paragiteni pér t€ béré térhégjen e cekut i cili béhet
nga njéri nga prindérit.Lidhur me pyetjen tuaj, térhegja e cekut
mund té& béhet nga njé familjare vétém nése ju keni léshuar
prokuré gé ai té béjé térhegjen.Térheqgja e cekut béhet prané
Shérbimit Social Shtetéror me adresé: Rruga e Durrésit, Nr.83,
Tirané.Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00 .Faleminderit!
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10.05.2021

Ankesé pér
vonesé né
Iévrimin e
shérbimit té
ASHK-sé

10.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju b&mé me dije si mé
poshté: Né kushtet e kalimit té afeteve ligjorepér shérbimin e
kérkuar, Ju mund té drejtoheni me njé ankesé né portalin
"Shqipéria qé Duam" népérmjet kétij linku:
https://ééé.shgiperiageduam.al/

Mijafton té ndigni hap pas hapi udhézimet si dhe té parashtroni
shqetésimin Tuaj pér kété aplikim.Nése keni véshtirési té dérgoni
ankesén népermijet kétij portali ose té kryeni aplikimin, Ju mund t'i
drejtoheni sporteleve fizikie t&¢ ADISA.Sportelet i gjeni:

- ADISA, Njésia Administrative numér 6, Kombinat.

- ADISA, Rruga "Panorama", (ish - hipoteka e Tiranés)

Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00
ose né kanalin e ri té komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00. Faleminderit!
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10.05.2021

Kérkesé pér
statusin e

10.05.2021

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju béjmé
me dije se pérgjigjja pér aplikimin tuaj ju vjen né seksionin "

E ploté

Nuk ka




aplikimit

DOKUMENTAT E MIA " né e-albania. Logohuni me té dhénat
personale né platformé dhe shkoni tek "HAPESIRA IME" pér té
kontrolluar pérgjigjen. Né rast se nuk ju éshté kthyer pérgjigje ju
mund té gjurmoni aplikimin tuaj si mé poshté:Pér té gjurmuar njé
aplikim té kryer né e-albania ju duhet té ndigni vetém dy hapa:

1. Té ruani numrin e referencés (gé e keni gjithmoné té ruajtur
né sesionin “Mesazhet e mia” né e-albania)

2. Té kérkoni shérbimin pér té cilin ju keni kryer aplikimin.
Pasi kérkoni shérbimin g€ ju keni kryer duhet t€ klikoni “Pérdor”
dhe mé poshté do t‘ju shfaget kjo tabelé:Mjafton g€ ju té vendosni
numrin e referencés né hapsirén boshe dhe mé pas té klikoni
butonin “Gjurmo”.Né tabelén mé poshté do tju dal€é emértimi i
shérbimit dhe statusi né té cilin ndodhet aplikimi juaj.Pér cdo
pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!
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10.05.2021

Kérkesé
statusin
aplikimit

pér
e

10.05.2021

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju béjmé
me dije se pérgjigjja pér aplikimin tuaj ju vjen né seksionin "
DOKUMENTAT E MIA " né e-albania. Logohuni me té dhénat
personale né platformé dhe shkoni tek "HAPESIRA IME" pér té
kontrolluar pérgjigjen. Né rast se nuk ju éshté kthyer pérgjigje ju
mund té gjurmoni aplikimin tuaj si mé poshté:Pér té gjurmuar njé
aplikim té kryer né e-albania ju duhet té ndigni vetém dy hapa:

1. Té ruani numrin e referencés (qé e keni gjithmoné té ruajtur
né sesionin “Mesazhet ¢ mia” né e-albania)

2. Té kérkoni shérbimin pér té cilin ju keni kryer aplikimin.
Pasi kérkoni shérbimin gé ju keni kryer duhet té klikoni “Pérdor”
dhe mé poshté do t‘ju shfaget kjo tabelé:Mjafton g€ ju té vendosni
numrin e referencés né hapsirén boshe dhe mé pas té klikoni
butonin “Gjurmo”.Né tabelén mé poshté do tju dal€ emértimi i
shérbimit dhe statusi né té cilin ndodhet aplikimi juaj.Pér cdo
pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 O
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!
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10.05.2021

Ankesé
Vonesé

pér
né

10.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju b&mé me dije si mé
poshté: Né kushtet e kalimit té afeteve ligjorepér shérbimin e

E ploté
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lévrimin e
shérbimit té
ASHK-sé

kérkuar, Ju mund té drejtoheni me njé ankesé né portalin
"Shqipéria gé¢ Duam" népérmjet kétij linku:
https://ééé.shqgiperiageduam.al/

Mijafton té ndigni hap pas hapi udhézimet si dhe té parashtroni
shqetésimin Tuaj pér kété aplikim.Nése keni véshtirési t€ dérgoni
ankesén népermjet kétij portali ose té kryeni aplikimin, Ju mund t'i
drejtoheni sporteleve fizikie t¢ ADISA.Sportelet i gjeni:

- ADISA, Njésia Administrative numér 6, Kombinat.

- ADISA, Rruga "Panorama", (ish - hipoteka e Tiranés)

Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00
ose né kanalin e ri té komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00. Faleminderit!

40 10.05.2021 Kérkesé pér info | 10.05.2021 Pérshéndetje,Né vijim té& pyetjes suaj, ju bé&mé me dije si mé | E ploté Nuk ka
mbi procedurén poshté:Pér t€ marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né
pér aplikim té portalin e-Albania. Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me
pensionit té search kérkoni shérbimin “Aplikim pér pension pleqérie,
parakohshém si suplementar pilot, suplementar lundrues i néndetéseve apo
ushtarak suplementar pér akademik” dhe pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”.
Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni hapur njé
llogari né t&. Nése nuk e keni njé té tille, mund ta béni duke
zgjedhur kété lidhje: https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx.
Né vijim, pér ¢do pagartési apo problem té hasur né pérdorimin e
portalit e-Albania, mund t’i drejtoheni postés elektronike —
helpdesk@e-albania.al — kanal i posacém pér pérdorimin e
portalit.Faleminderit!
41 10.05.2021 Kérkesé pér info | 11.05.2021 Pérshéndetje i nderuar,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé me | E ploté Nuk ka
mbi statusin e dije se pas trajtimit té aplikimit ju do té njoftoheni nga punonjési i
aplikimit té Gjendjes Civile lidhur me aprovimin apo refuzimin e aplikimit
ndryshimit  té tuaj;Njoftimi do té dérgohet né adresén e-mail gé keni pérdorur
vendbanimit pér regjistrimin né portalin né e-Albania.Pér cdo pyetje ose
paqgartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé¢ 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri
té komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 16:00.Faleminderit!
42 10.05.2021 Kérkesé pér info | 11.05.2021 Pérshéndetje i nderuar,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé me | E ploté Nuk ka




mbi procedurén
e térhegjes sé
cekut té fémijés

dije se térhegja e c¢ekut (bonusi) béhet personalisht nga
prindi/prindérit dhe afati éshté 1 vit kalendarik nga dita e lindjes
sé foshnjés. Né rast se ju nuk mund té jeni té pranishém, me njé
Prokuré té Posagme mund té autorizoni njé té aférm té béjé
regjistrimin e fémijés, si edhe té kryejé edhe térheqgjen e cekut té
bebes. Personi i autorizuar (i pajisur me prokuré té posacme)
duhet té paragitet prané Drejtorisé Rajonale té Shérbimit Social
Shtetéror né Sektorin e financés, me géllim dorézimin e 2 (dy)
certifikatave (familjare dhe lindje e fémijés) dhe pérftimin e ¢ekut
té bonusit té lindjes, sipas masés sé pércaktuar. Pér cdo pyetje ose
paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri
té komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 16:00.Faleminderit!
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10.05.2021

Kérkesé pér info
mbi procedurén
e aplikimit té
pezullimit té
aktivitetit

11.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije si mé
poshté:Pér t€ marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né
portalin e-Albania. Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me
search kérkoni shérbimin “"Aplikim pér njoftim pér pushimin e
pérkohshém t& aktivitetit” dhe pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”.
Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni hapur njé
llogari né t&. Nése nuk e keni njé té tille, mund ta béni duke
zgjedhur kété lidhje: https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx.
Né vijim, pér ¢do pagartési apo problem té hasur né pérdorimin e
portalit e-Albania, mund t’i drejtoheni postés elektronike —
helpdesk@e-albania.al — kanal i posacém pér pérdorimin e
portalit.Gjithé té mirat!
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10.05.2021

Kérkesé pér
punésim

11.05.2021

Pérshéndetje , Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju lutem
klikoni linkun : https://ééé.adisa.gov.al/mundesi-punesimi/ pér té
paré véndet vakante né ADISA, dhe informacionin pérkatés pér
secilin pozicion. Né linkun e mesipérme do té gjeni edhe adresén e
emailit ku duhet té dérgoni aplikimin tuaj pér punésim.Pér cdo
pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 O
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit
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11.05.2021

Kérkesé pér
punésim

12.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju lutem
klikoni linkun:http://éé€.adisa.gov.al/mundesi-punesimi/ pér té

E ploté

Nuk ka




paré véndet vakante né ADISA, dhe informacionin pérkatés pér
secilin pozicion. Né linkun e mesipérme do té gjeni edhe adresén e
emailit ku duhet té dérgoni aplikimin tuaj pér punésim.Pér cdo
pyetje ose pagartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri té komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte,
nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!

46 11..05.2021 | Kérkesé pér info | 12.05.2021 Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju bé&jmé me dije si mé | E ploté Nuk ka
mbi procedurén poshté:Pér t€ marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né
e aplikimit pér portalin e-Albania.Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me
pension familjar search kérkoni shérbimin “Aplikim pér pension familjar” dhe
pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”. Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali
pérdoret pasi té keni hapur njé llogari né t&. Nése nuk e keni njé té
tillé, mund ta béni duke zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né vijim, pér c¢do pagartési
apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-Albania, mund t’i
drejtoheni postés elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i
posacém pér pérdorimin e portalit.Pas pérfundimit té aplikimit pér
té dérguar kérkesén dhe dokumentat shogérues pér pérfitim
pensioni familjar, do té pérdorni rrugén postare. Pra té gjitha
dokumentat do i postoni né adresé té Agjencisé Lokale té
Sigurimeve Shogérore té rrethit Tuaj.Pér cdo pyetje ose pagartési
na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!
47 12.05.2021 Kérkesé pér info | 12.05.2021 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj, Ju bé&jmé me dije se nuk | E refuzuar Nuk ka
mbi procedurén kemi informacion pér kérkesén tuaj. Lutemi, drejtohuni prané
pér mbajtjen e Njésisé tuaj Administrative. Pér cdo pyetje ose paqartési n’a
distancés né njé kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 O 118, nga e Héna né té
ndértim ne Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
themel komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 16:00.Faleminderit!
48 12.05.2021 Kérkesé pér | 12.05.2021 Pérshéndetje,Né zbatim té ligjit nr. 119, dat€ 18.09.2014 “Pér t& | E deleguar Nuk ka
ndryshim té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
dhénash né “Koordinatori i t& drejt€s sé informimit t&€ njé autoriteti publik,
llogariné dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, Brenda

personale

afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti




eAlbania

publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Si rrjedhoj€, gjeni méposhté kérkesén e qytetarit pér
ndryshimin e t& dhénave né llogariné e tij né portalin e-albania.

Lutemi pér njé pérgjigie drejtuar shqetésimit té qytetarit.
Faleminderit!
49 12.05.2021 Kérkesé pér 12.05.2021 Pérshéndetje,Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér t&é | E deleguar Nuk ka
ndryshim té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
dhénash né “Koordinatori i té drejtés s€ informimit t€ njé€ autoriteti publik,
llogariné dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, Brenda
personale afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti
eAlbania publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Si rrjedhoj€, gjeni méposhté kérkesén e qytetarit pér
asistencé pér njé problem né llogariné e tij né portalin e-
albania.Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar shqetésimit té qytetarit.
Faleminderit!
50 12.05.2021 Kérkesé pér info | 12.05.2021 Pérshéndetje, N& zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér t¢ | E deleguar Nuk ka
mbi ményrén e drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
térhegjes sé “Koordinatori i té drejté€s sé informimit t&€ njé autoriteti publik,
licencés dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, brenda
afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti
publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Si rrjedhojé, lutem gjeni méposhté kérkesén, ku qytetari
kérkon té informohet pér ményrén e térhegjes sé licencés.
Gjithashtu bashkélidhur dhe emaili drejtuar né adresén tone
zyrtare.Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar shgetésimit té
z.Faleminderit!
51 12.05.2021 Kérkesé pér | 14.05.2021 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés suaj, Ju b&jmé me dije se pas | E ploté Nuk ka

vértetim Si
punékérkues i
papuné

kryerjes sé aplikimit, Zyra e Punésimit njoftohet pér ardhjen e
aplikimit té ri, dhe:Bén shqgyrtimin e aplikimit;

Njofton aplikantin nése aplikimi éshté pranuar apo refuzuar, sé
bashku me arsyetimin pérkatés;

Né rastin kur aplikimi éshté pranuar, atéheré Zyra e Punésimit i
cakton njé daté dhe oré aplikantit pér takimin prané késaj zyre
punésimi, né té cilén aplikanti duhet t& paragitet pér intervistén
dhe pér té térhequr kartelén e punékérkuesit té papuné.

Vetém pas pérmbylljes sé késaj procedure, pajiseni me vértetimin




e papunésisé€.Pér cdo pyetje ose paqart€si n’a kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri t&¢ komunikimit (online
chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
16:00.Faleminderit!

52

13.05.2021

Kérkesé pér info
pér fitimin e
shtetésisé

14.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té& pyetjes suaj, ju b&mé me dije si mé
poshté:Si fillim duhet té aplikoni pér fitimin e shtetésisé shgiptare
dhe mépas té aplikoni pér pajisje me pasaporté. Pér té marré
shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né portalin e-Albania. Hyni
né portal dhe identifikohuni, mé tej me search kérkoni shérbimin
“Kérkesé pér fitim shtetésie” dhe pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”.
Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni hapur njé
llogari né té. Nése nuk e keni njé té till&, mund ta béni duke
zgjedhur kété lidhje: https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx.
Aty do té gjeni informacion mbi dokumentacionin e nevojshém
pér secilin tip aplikimi.Rasti juaj kategorizohet tek: Aplikim pér
fitim shtetésie pér té huajt té martuar me njé shtetas
shqgiptar.Dokumentat jané:

1. Kopja e dokumentit te identifikimit te bashkeshortit/es

2. Vértetim i Gjendjes Gjyqgésore shqiptare

3. Kontraté pune pér té punésuarit ose vértetim nga zyra e
tatimeve pér té vetépunésuarit ose investitorét (fotokopje e
noterizuar).

4. Dokumente gé vértetojné disponimin e mjeteve financiare té
mjaftueshme pér jetesé si garanci bankare, librezé kursimi,
vértetime zyrtare té ardhurash.

5. Déshmi e gjendjes gjygésore e marré né vendin e origjinés dhe
né vendin ku kérkuesi ka patur géndrim legal pér gjashté muajt e
fundit (vetém né origjinal) dhe sipas rregullave pér njohjen e
dokumenteve té shteteve té huaja nése éshté Iéshuar nga njé shtet
tjetér.

6. Kérkesa e shtetasit t& huaj drejtuar Presidentit té Republikés.

7. Certifikata e lindjes (vetém né origjinal) dhe sipas rregullave
pér njohjen e dokumenteve té shteteve té huaja nése éshté léshuar
nga njé shtet tjetér.

8. Certifikata familjare (vetém né origjinal) dhe sipas rregullave

E ploté

Nuk ka




pér njohjen e dokumenteve té shteteve té huaja nése éshté Iéshuar
nga njé shtet tjetér.

9. Certifikata e martesés (vetém né origjinal) dhe sipas rregullave
pér njohjen e dokumenteve té shteteve té huaja nése éshté léshuar
nga njé shtet tjetér.

10. Fotografi e aplikantit (Né rast se ka femije nén 14 vjec,
fotografi pér secilin prej tyre).

11. AKkti i pronésisé sé banesés ose kontrata e zénies me gira té
banesés.Pér cdo pyetje ose paqgartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

53

12.05.2021

Kérkesé pér info
mbi bonusin e
fémijés sé lindur
jashté

14.05.2021

Pérshé ndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju
béjmé me dije se jeni né kohé pér té regjistruar aktin e lindjes né
regjistrin kombétar té popullsisé né Shqipéri, térhegjen e Bonusit
té lindjes né Shérbimin Social Shtetéror, dhe me pas dorézimin e
cekut té léshuar nga SHSSH né Credins Bank.Ju kujtojmé se Akti
i lindjes, pra kartela e 1éshuar nga materniteti né shtetin ku jetoni,
duhet té jeté me vule apostile.Cekun e térheq vetém néna e
femijés, ose nje person i autorizuar prej saj me prokure té posacme
té apostiluar.Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin
pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri
né 19:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

54

13.05.2021

Kérkesé pér info
pér fitimin e
shtetésis€  nga
bashkéshorti
shqiptar

14.05.2021

Pérshé ndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju
béjmé me dije se pér t'u pajisur me pasaporté shqiptare duhet té
aplikoni né e-albania shérbimin: Kérkesé pér fitim shtetésie. Jané
disa ményra pér fitimin e shtetésisé shgiptare nga njé shtetas i
huaj. Klikoni linkun e sherbimit dhe aty do té gjeni
dokumentacionin edhe pér fitimin e shtetésisé shqgiptare nga njé
shtetas i huaj i martuar me njé shtetas shqiptar.Dokumentacionin e
nevojshem pér secilin tip aplikimi, mund ta gjeni: kétu https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9627
Pér cdo pyetje ose paqartési na kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.
Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

55

13.05.2021

Kérkesé pér info
mbi regjistrimin

14.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé
me dije se pér té regjistruar Aktin e lidhjes sé martesés té lidhur

E ploté

Nuk ka




e aktit té

martesés sé
lidhur jashté
vendit

jashté kufijve té Shqipérisé né regjistrin Tuaj familjar né Shqipéri,
duhet té sillni Certifikatén nga Akti i martesés té
apostiluar.Gjithashtu Ju béjmé me dije se certifikatén duhet ta
dérgoni prané sporteleve té gjendjes civile té€ Njesisé Tuaj
Administrative jo me posté, por dorazi Ju vet, ose nje person i
autorizuar prej Jush me Prokuré té posacme té apostiluar.Pér cdo
pyetje apo paqartési, na telefononi né kanalin informativ 0800
0118, nga e héna né té premte, nga ora 08.00 - 19.00, ose né
online chat, nga e héna né té premte, nga ora 08.00 -
16.00.Faleminderit

56 13.05.2021 Kérkesé pér info | 14.05.2021 Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju béjmé | E ploté Nuk ka
mbi ményrén e me dije se pér t'u pajisur me pasaporté shqiptare duhet té aplikoni
fitimit té né e-albania shérbimin: Kérkesé pér fitim shtetésieJané disa
shtetésisé ményra pér fitimin e shtetésisé shqiptare nga njé shtetas i huaj.
shqiptare té Klikoni linkun e sherbimit dhe aty do té gjeni dokumentacionin
bashkéshortit té edhe pér fitimin e shtetésisé shqiptare nga njé shtetas i huaj i
huaj dhe fémijés martuar me njé shtetas shqgiptar.Dokumentacionin e nevojshem pér
secilin tip aplikimi, mund ta gjeni: kétu https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9627
Pas aplikimit, kontakti vazhdon me institucionin Policia e Shtetit
pér Kufirin dhe Emigracionin.Pér cdo pyetje ose pagartési na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!
57 13.05.2021 Kérkesé e | 14.05.2021 Pershendetje,Ne vijim te kerkeses Tuaj per informacion, Ju bejme | E ploté Nuk ka
pagarté pér me dije se nese ne gytetin Tuaj ka sportele Adisa, specialistet e
pagesé taksash Adisa-s do t'Ju asistojne ne sherbimin ge kerkoni. Ne kerkesen
apo mbyllje Tuaj per informacion nuk kuptohet nese e keni fjalen per mbyllje
aktiviteti aktiviteti apo pagese detyrimesh te tatim taksave. Per cdo pyetje
apo pagartesi, na telefononi ne kanalin informativ 0800 0118, nga
e hena ne te premte, nga ora 08.00 - 19.00, ose ne online chat, nga
e hena ne te premte, nga ora 08.00 - 16.00.Faleminderit
58 14.05.2021 Kérkesé pér info | 14.05.2021 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj, Ju informojmé se pér | E ploté Nuk ka

pér aplikim
certifikaté
familjare né

gjuhé té huaj

shérbimin gé ju interesoheni nuk mund té aplikoni online por
vetém prané sportleve té Njésisé Administrative ku jeni té
regjistruar. certifikatat duhet ti kérkoni né gjuhé té huaj pér tu
pérdorur jashté.Mé pas népérmjet sporteleve té postés shqgiptare |




legalizoni né Prefekturé dhe né Ministriné e Europés dhe punéve
té Jashtme.Pér cdo pyetje ose paqarté€si n’a kontaktoni n€ numrin
pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri
né 19:00 ose né kanalin e ri t&¢ komunikimit (online chat) nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!

59

13.05.2021

Kérkesé e
pagarté

14.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj, ju b&mé me dije se
dokumentat gé keni vendosur nuk hapen.Gjithashtu ju informojé
gé duhet t& ndigni hapat gé ju ka théné institucioni
pérgjegjés.Faleminderit

E ploté

Nuk ka

60

13.05.2021

Ankesé pér mos
respektim
afatesh né
shérbimet e
ASHK-sé

14.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj dhe korespondencés sé
méparshme ju béjmé me dije se ankesén tuaj né kushtet e kalimit
té afateve ligjore, Ju mund té drejtoheni me njé ankesé né portalin
"Shqipéria gé Duam" népérmjet kétij
linku:https://ééé.shgiperiageduam.al/. Mjafton té ndigni hap pas
hapi udhézimet si dhe té parashtroni shgetésimin Tuaj pér kété
aplikim. Nése keni véshtirési té dérgoni ankesén népermjet kétij
portali ose té& kryeni aplikimin, Ju mund t'i drejtoheni sporteleve
fizikie t&8 ADISA. Sportelet i gjeni:

- ADISA, Njésia Administrative numér 6, Kombinat.

- ADISA, Rruga "Panorama", (ish - hipoteka e Tiranés)

Lutem, gé kur té kryeni ankesé dokumentat gé mé keni dérguar t'i
béni attach jo si link sepse nuk hapen.Pér cdo pyetje ose pagartési
n’a kontaktoni né numrin pa pages€ 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 16:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

61

14.05.2021

Kérkesé pér info
mbi rinovimin e
e lejes
Mjedisore tipi C

14.05.2021

Pérshéndetje i nderuar,Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014
“Pér té drejt€n e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori i té drejtés sé informimit t€ nj€ autoriteti publik,
dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér publik, brenda
afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti
publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Bashkéngjitur gjeni kérkesén e subjektit Autoelite Shpk,
i cili kérkon té informohet mbi procedurat dhe dokumentacioni gé
duhet té dorézojé pérsa i pérket pajisjes me Leje Mjedisore tipi C.
S’a mé sipér, lutemi pér njé pérgjigje nga ana juaj.Faleminderit!

E deleguar

Nuk ka




62 14.05.2021 Kérkesé pér | 17.05.2021 Pérshéndetje,Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér t& | E deleguar Nuk ka
ndyshim té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
dhénash né “Koordinatori i t& drejt€s sé informimit t&€ njé autoriteti publik,
llogariné dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, Brenda
eAlbania afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti
publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Si rrjedhoj€, gjeni méposhté kérkesén e qytetarit pér
asistencé pér njé problem né llogariné e tij né portalin e-
albania.Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar shqgetésimit té
gytetaritFaleminderit!
63 14.05.2021 Kérkesé e | 17.05.2021 Pérshéndetje,Né vijim t€ emailit tuaj, Ju lutem n’a dérgoni njé | E refuzuar Nuk ka
pagarté kérkesé mé té ploté gé té kemi mundésiné tju informojmé. Néna
juaj kérkon té marré shtetési shqiptare apo e ka até?
Pér cdo pyetje ose pagartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00
ose né kanalin e ri t& komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00. Faleminderit!
64 15.05.2021 Kérkesé pér info | 17.05.2021 Pérshéndetje i nderuar,Né vijim té kérkesés tuaj, Ju informojmé se | E ploté Nuk ka
pér aplikimin e ju mund té aplikoni népérmijet portalit eAlbania pér shérbimin e
shérbimit kérkuar.Pér cdo pyetje ose pagartési n’a kontaktoni né numrin pa
aktivizim pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
biznesi 19:00 ose né kanalin e ri té komunikimit (online chat) nga e Héna
né té Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!
65 14.05.2021 Kérkesé pér | 17.05.2021 Pérshéndetje , Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju | E ploté Nuk ka

reset  passéord
llogarisé sé
eAlbania

informojmé se nése nuk keni akses tek emaili me té cilin jeni
rregjistruar né portal duhet té dérgoni kéto té dhéna né adresén
helpdesk@e-albania.al :

- foto té kartés ID

- emri i nénés

- emri i babait

- datélindja e nénés

Specifikoni gjithashtu adresén e re email gé doni té& pérdorni né
vazhdim pér llogariné tuaj né portal.Gjithashtu, Ju mund té
paragiteni prané sporteleve ADISA pér asistencé pér rikuperimin e
llogarisé. Pér cdo pyetje ose paqartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né




19:00.Faleminderit!

66

15.05.2021

Kérkesé pér info
pér adresén e
komisariatit né
Durrés

17.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju b&jmé
me dije se ADISA nuk disponon adresa dhe kontakte té
institucioneve.  Disponon  dhe jep informacion  mbi
dokumentacionin dhe procedurat e aplikimit t€ shérbimeve
publike.Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00 ose né kanalin e ri té komunikimit (online chat) nga e Héna
né té Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!

E refuzuar

Nuk ka

67

14.05.2021

Kérkesé pér info
pér aplikim
vértetim
pozitiv/negativ

17.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion ,Ju béjmé
me dije se pér tu pajisur me vértetimin gé nuk keni prong, ju mund
té aplikoni online pérmes platformés geveritare e-albania duke
kérkuar  shérbimin "  Aplikim pér léshim vértetimesh
(negativ/pozitiv)" ose duke klikuar mbi kété link: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9464
Klikoni opsionin "Pérdor" plotésoni té€ dhénat e formularit dhe
klikoni "Dérgo"Pas kryerjes sé aplikimit ju nuk duhet t& prisni
shérbimin postar pér kthim-pérgjigjen e aplikimit té kryer, por do
té mund té merrni pérgjigjen me vulé dhe firmé elektronike tek
"Dokumentat e Mia" né profilin tuaj né e-Albania.Pér cdo pyetje
ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga
e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

68

15.05.2021

Kérkesé pér info
pér aplikim
pasaporte

17.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion ,Ju béjmé
me dije se pér té kryer aplikimin pér pajisje me Pasaportés
Biometrike pér heré té paré ose kur pasaporta juaj aktuale éshté
Iéshuar para datés 31 Dhjetor 2011, nevojitet t& plotésoni online
né portalin e-Albania formularin e léshuar nga Drejtoria e
Pérgjithshme e Policisé sé Shtetit, duke klikuar linkun :

https://ealbania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_cod
e=13851Klikoni opsionin “P&rdor” dhe plotésoni formularin
“Aplikim i formularit pér l18shim pér heré té paré ose rinovim té
pasaportés”.Ju nevojitet ngarkimi i fotografis€é né standardin
4x5cm né formatin jpg, jpeg ose png. Né rast se aplikimi éshté me
proceduré té pérshpejtuar (ose aplikim emergjent), nevojitet
ngarkimi i kopjes sé kuponit té procedurés sé pérshpejtuar.Pas
shqyrtimit té aplikimit ju do t& njoftoheni me sms dhe e-mail pér

E ploté

Nuk ka




miratimin ose jo té procedurés ligjore té kérkuar nga Policia. Pjesé
e mesazhit té miratimit do té jeté edhe linku ku ju duhet té
rezervoni datén dhe orén pér t’u paraqitur fizikisht me qéllim
vijimin e aplikimitDitén gé do té paragiteni fizikisht pér té vijuar
me aplikimin, ju duhet t& keni me vete kuponin gé do té duhet ta
dorézoni prané Zyrés sé ALEAT.Kujdes! Emaili me té cilin jeni i
regjistruar né e-albania duhet té jeté aktiv sepse atje do ju vijé
miratimi i aplikimit tuaj dhe linku pér rezervim.Pér cdo pyetje ose
pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

69

16.05.2021

Kérkesé pér info
mbi afatin e
certifikatés me
shénim shpallje
martese

17.05.2021

Pérshéndetje , Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju
béjme me dije se afati i certifikaté i aktit t&¢ lindje me shénimin
pér shpallje martese éshté 14 dité.Pér cdo pyetje ose pagartési na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

70

14.05.2021

Kérkesé pér info
pér ményrén e
aplikimit té
certifikatés  sé
trungut familjar

17.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju béjmé
me dije se shérbimi elektronik "Aplikim pér certifikaté trungu
familjar" ju mundéson té aplikoni online pér t'u pajisur me
certifikatén e trungut familjar pér pérbérjen familjare té njé date té
caktuar, né regjistrat themeltaré, sipas viteve 1950-1974, ose 1974
e né vijim.Referuar kérkesés Suaj, e cila pérkon me njé periudhe
kohore mé té hershme, sherbimin do ta merrni né prefekturén e
rrethit gé ka né juridiksion fshatin Topojan.Pér cdo pyetje ose
paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri
té komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 16:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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15.05.2021

Kérkesé pér info
pér procedurén
qé duhet ndjekur
pér shpérblimin
e vdekjes

17.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés suaj, Ju béjmé me dije si mé
poshté:Pasjetuesi  paragitet prané Institutit té Sigurimeve
Shogérore pér t’u rimbursuar me shpenzimet e varrimit,
shpérblimin e vdekjes si dhe pér té béré mbylljen e pensionit té té
ndjerit (né rastet kur i ndjeri ka gené né kategoriné e pensionistit),
ose lidhjen e njé pensioni, sipas rasteve té pércaktuara né
ligj.Pasjetuesi pér marrjen e shpérblimit (prej 50% té pagés
minimale) té ndarjes nga jeta té té aférmit dorézon tek sporteli i
ISSH-sé:

E ploté

Nuk ka




a. certifikatén e vdekjes,

b. certifikatén familjare,

c.  nrellogarisé té pasjetuesit né bankén e Nivelit té dyté
Ndérsa pér rimbursimin e shpenzimeve té funeralit pasjetuesi
dorézon po né sportelet ISSH-sé

a.  certifikatén e vdekjes,

b.  certifikatén familjare

C. faturén e shpenzimeve funerale té Iéshuar nga Agjencia
Funerale

Rimbursimi i shpenzimeve té varrimit térhigen prané sporteleve té
Postés Shqiptare. Pér informacion mé té detajuar mund té klikoni
né linkun e méposhté: http://ééé.adisa.gov.al/ndarje-nga-jeta/

Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00
ose né kanalin e ri t& komunikimit (online chat); Nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit

72

17.05.2021

Kérkesé pér info
mbi statusin e
aplikimit

17.05.2021

Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té pyetjes suaj, ju bé&jmé me dije
se pérsa i pérket pyetjen tuaj, Ju bé&jmé me dije se aplikimi ka
géné né statusin "krijuar” sepse aplikimi juaj éshté kryer né dité
pushimi.Ju e keni kryer aplikimin népérmjet llogarisé tuaj
personale dhe ne nuk mund té kontrollojmé vlefshmériné e tij. Sot
besoj duhet t€ merrni nj€ pérgjigje.Pér cdo pyetje ose paqartési n’a
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 16:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

73

17.05.2021

Kérkesé pér info
pér procedurén e
aplikimit pér
pasaporté

18.05.2021

Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije
se pérsa i pérket shérbimit " Aplikim pér pasaporté biometrike"ju
mund té aplikoni nga llogaria Juaj né e-albania. Referuar
vendimeve té fundit té Policisé sé Shtetit Ju informojmé se:

Pér té kryer aplikimin pér pajisje té Pasaportés Biometrike pér
heré té paré sic éshté rasti juaj, ju nevojitet té plotésoni online né
portalin e-Albania formularin e léshuar nga Drejtoria e
Pérgjithshme e Policisé sé Shtetit. Pasi t&€ hyni né portal kérkoni
shérbimin™ Aplikim pér pasaporté biometrike” mé pas klikoni

E ploté

Nuk ka




rubrikén Shtetasit shgiptaré rezidenté jashté kufijve té Republikés
sé Shqipérisé. Gjaté aplikimit duhet té zgjidhni vendin ku keni
rezidencén. Pas shqyrtimit té aplikimit, ju do té njoftoheni brenda
1 dite pér aplikim me proceduré té pérshpejtuar dhe brenda 7
ditésh pér aplikim normal nga Policia e Shtetit, dhe mé pas duhet
té vijoni me rezervimin e takimit prane zyrave té ALEAT.Pér té
rezervuar takimin ju duhet t& béni rezervimin né adresén:
https://rezervo.aleat.al/

Klikoni linkun dhe plotésoni té dhénat e kérkuara

tek plotésimi i nr ID pér fémijén ju rikujtojmé gé mund ta gjeni
tek certifikata e lindjes

Zgjidh datén dhe orarin

NEé fund zgjidh rezervo

Mos harroni té ¢ekoni opsionin Kushtet e pérdorimit.

Pér ¢do pyetje apo pagartési, mund té kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Gjithé té mirat
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17.05.2021

Kérkesé pér info
pér procedurén e
aplikimit pér
shtetési
shqiptare

18.05.2021

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju béjmé
me dije se pér t'u pajisur me pasaporté shqiptare duhet té aplikoni
né e-albania shérbimin: Kérkesé pér fitim shtetésie. Jané disa
ményra pér fitimin e shtetésisé shgiptare nga njé shtetas i huaj.
Klikoni linkun e sherbimit dhe aty do té gjeni dokumentacionin
edhe pér fitimin e shtetésisé shgiptare nga njé shtetas i huaj i
martuar me njé shtetas shgiptar.Dokumentacionin e nevojshem pér
secilin tip aplikimi, mund ta gjeni: kétu https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9627
Pas aplikimit, kontakti vazhdon me institucionin Policia e Shtetit
pér Kufirin dhe Emigracionin.Pér cdo pyetje ose pagartési na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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17.05.2021

Kérkesé pér info
mbi

dokumentacioni
n pér legaliyim
té objekteve té
ndértuara para

18.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju béjmé
me dije se shérbimi Kérkesé pér legalizim té ndértimit pa leje, si
edhe té gjitha shérbimet publike online, béhen prané sporteleve
ADISA nga e héna né té premte nga ora 08.00 deri ne orén 15.00.

Dokumentat jane si me poshté vijon:

E ploté

Nuk ka




viteve 90

Lo

Foto té objektit né té katér anét

Certifikaté familjare

3. Si edhe cdo dokument tjetér gé posedoni lidhur me
truallin apo shtépiné.Faleminderit!

no

76 17.05.2021 Kérkesé pér info | 18.05.2021 Hello,In the folloging ée inform you that for criminal evidence | E ploté Nuk ka
mbi aplikimin e you can apply to the Albanian Post specifying that the document
déshmisé sé is needed for abroad.The documents must be legalized in the
penalitetit pér té institution of the Prefecture and in the Ministry for Europe and
huajt gé& kané Foreign Affairs. Applications for legalization of documents are
punuar né made through the Albanian Post from Monday to Saturday 08.00
Shqipéri to 20.00. Thank you!
77 18.05.2021 Kérkesé pér info | 19.05.2021 Pérshéndetje e nderuar,Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
pér pajisjen me “Pér t& drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
leje  géndrimi “Koordinatori i té drejté€s sé informimit té€ njé autoriteti publik,
ose leje pune dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér publik, brenda
afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti
publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar” . Bashkéngjitur gjeni kérkesén e méposhtme té Znj., e cila
kérkon t€ informohet pér mundésiné e pajisjes me Leje pune.S’a
mé sipér, lutemi pér njé pérgjigje nga ana juaj.Faleminderit!
78 18.05.2021 Keérkesé pér info | 19.05.2021 Pérshéndetje,N¢é vijim t&€ emailit tuaj, Ju lutem n’a dérgoni njé | E refuzuar Nuk ka
mbi organizimin kérkesé mé té ploté gé té kemi mundésiné ta adresojmé kérkesén
e  Olimpiadés né institucionin pérkatés. ADISA si institucion nuk ka
Ballkanike 2021 informacion pér Olimpiandén Ballkanike 2021.Pér cdo pyetje ose
paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri
té komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 16:00.
79 18.05.2021 Kérkesé pér info | 19.05.2021 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju béjmé | E ploté Nuk ka

mbi procedurén
e lagalizimit té
njé objekti té
ndértuar pa leje

me dije se éshté e drejta juaj t& béni kérkesén pér legalizim
ndértimi informal. Aplikimet ndahen pér objektet e ndértuara para
vitit 1991 dhe pas vitit 1991. Mé pas éshté ASHK gé merr né
shqyrtim aplikimin Tuaj dhe kthen pérgjigje lidhur me legalizmin
ose jo té vetdeklarimit Tuaj.Shérbimi gé duhet té aplikoni nga
llogaria Juaj né e-albania éshté:"Kérkesé pér legalizim té ndértimit




pa leje". Mé poshté do té gjeni linkun e shérbimit né e-
albania.https://ealbania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?serv
ice_code=14542Pér cdo pyetje ose paqarté€si n’a kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit (online
chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00.
Faleminderit!

80 18.05.2021 Kérkesé pér info | 19.05.2021 Pérshéndetje i nderuar,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju b&jmé me | E ploté Nuk ka
ményrén e dije se ju mund té& béni prokurén e posacme né Angli me
hartimit té dokumentat angleze. Mé pas personi té kryej veprimet prané
prokurés né DPSHTRR né Shqipéri.Pér cdo pyetje ose paqartési n’a
shtet té huaj kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 O 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 16:00.Faleminderit!
81 19.05.2021 Kérkesé pér info | 19.05.2021 Pérshéndetje i nderuar,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju b&jmé me | E ploté Nuk ka

mbi pérfitimin e
bonusit té
fémijés

dije se térhegja e c¢ekut (bonusi) béhet personalisht nga
prindi/prindérit dhe afati éshté 1 vit kalendarik nga dita e lindjes
sé foshnjés. Né rast se ju nuk mund té jeni té pranishém, me njé
Prokuré té Posagme mund té autorizoni njé té aférm té béjé
regjistrimin e fémijés, si edhe té kryejé edhe térhegjen e ¢ekut té
bebes.Pér té kryer regjistrimin e fémijés né regjistrin kombétar té
popullsisé né Shqipéri, duhet té dérgoni prané familjaréve tuaj
kéto dokumenta:

. Prokur€ e Posagme pér personin qé€ do té kryejé regjistrimin
dhe kopje té letérnjoftimeve elektronike té dy prindérve;

. Aktin e lindjes té mbajtur jashté shtetit, i cili duhet té jeté
legalizuar me vulé Apostile dhe i pérkthyer né gjuhén shqipe dhe i
noterizuar.

Né vijim, prindi pajiset me Regjistrimin e aktit t& lindjes,
Certifikatén e aktit té lindjes, Certifikatén familjare dhe
Certifikatén personale té té porsalindurit.

Né pérfundim té regjistrimit té té porsalindurit, me qéllim
pérftimin e bonusit, népunési i gjendjes civile ju pajis me 2 (Dy)
certifikata, pérkatésisht: Certifikaté famjiljare dhe Certifikaté
lindje e té& porsalindurt, mé shénimin “Pér bonusin e




lindjes”.Personi i autorizuar (i pajisur me prokuré t€ posacme)
duhet té paragitet prané Drejtorisé Rajonale té Shérbimit Social
Shtetéror né Sektorin e financés, me géllim dorézimin e 2 (dy)
certifikatave (familjare dhe lindje e fémijés) dhe pérftimin e ¢ekut
té bonusit té lindjes, sipas masés sé pércaktuar. Pér cdo pyetje ose
paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri
té komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 16:00.Faleminderit!

82

19.05.2021

Kérkesé pér info
pér aplikim
certifikaté
martese

20.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té& pyetjes suaj, ju b&mé me dije si mé
poshté:Pér t€ marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né
portalin e-Albania. Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me
search kérkoni shérbimin “Certifikaté nga akti i martesés” dhe
pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”. Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali
pérdoret pasi té keni hapur njé llogari né té. Nése nuk e keni njé té
till&, mund ta béni duke zgjedhur kété lidhje:
https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx.

Para aplikimit ju lutem Kini parasysh informacionin e méposhtém:
- Né rast se certifikata kérkohet brenda njé viti nga akti i martesés,
ajo térhiget né zyrat e Gjendjes Civile. - Né rastin kur martesa
éshté lidhur nga viti 2008 deri tani, certifikata e aktit t&¢ martesés
do té shfaget menjéheré. Certifikata gjenerohet me vulé
elektronike me vleré té ploté ligjore - Né rastin kur martesa éshté
lidhur pérpara vitit 2008, aplikanti duhet té plotésojé formularin
gé i shfaget dhe mé pas kérkesa do té procesohet nga punonjési i
zyrés sé Gjendjes Civile i cili do t'i kthejé aplikantit njé e-mail
informues( né adresén e e-mail-it t& plotésuar né formular) pér
kohén kur certifikata do té jeté gati.Né vijim, pér ¢do pagartési
apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-Albania, mund t’i
drejtoheni postés elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i
posacém pér pérdorimin e portalit.Gjithé té mirat!

E ploté

Nuk ka

83

19.05.2021

Kérkesé pér info
pér aplikimin e
pagesés Sé
papunésisé

20.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju bé&jmé me dije se
shérbimin gé ju kérkoni pér pérfitimin e papunésisé duhet té
paragiteni prané Zyré sé Punés né gytetin ku jetoni.Pér cdo pyetje
ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pages€ 0800 0 118, nga
e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e

E ploté

Nuk ka




ri t& komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 16:00. Faleminderit!

84

20.05.2021

Kérkesé pér
pérfitimin e
bonusit té
fémijés sé lindur
jashté

20.05.2021

Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju b&mé me
dije se térhegja e c¢ekut (bonusi) béhet personalisht nga
prindi/prindérit dhe afati éshté 1 vit kalendarik nga dita e lindjes
sé foshnjés. Né rast se ju nuk mund té jeni té pranishém, me njé
Prokuré té Posagme mund té autorizoni njé té aférm té béjé
regjistrimin e fémijés, si edhe té kryejé edhe térhegjen e cekut té
bebes. Pér té kryer regjistrimin e fémijés né regjistrin kombétar té
popullsisé né Shqipéri, duhet té dérgoni prané familjaréve tuaj
kéto dokumenta:Prokuré e Posagme pér personin gé do té kryejé
regjistrimin dhe kopje té letérnjoftimeve elektronike té dy
prindérve;

Aktin e lindjes té mbajtur jashté shtetit, i cili duhet té jeté
legalizuar me vulé Apostile dhe i pérkthyer né gjuhé n shgipe dhe
i noterizuar.

Né vijim, prindi pajiset me Regjistrimin e aktit t& lindjes,
Certifikatén e aktit té lindjes, Certifikatén familjare dhe
Certifikatén personale té té porsalindurit.

Né pérfundim té regjistrimit t& té porsalindurit, me qéllim
pérftimin e bonusit, népunési i gjendjes civile ju pajis me 2 (Dy)
certifikata, pérkatésisht: Certifikaté famjiljare dhe Certifikaté
lindje e té porsalindurt, mé shénimin “Pér bonusin e lindjes”.
Personi i autorizuar (i pajisur me prokuré té posacme) duhet té
paragitet prané Drejtorisé Rajonale t& Shérbimit Social Shtetéror
né Sektorin e financés, me géllim dorézimin e 2 (dy) certifikatave
(familjare dhe lindje e fémijés) dhe pérftimin e ¢ekut té bonusit té
lindjes, sipas masés sé pércaktuar. Pér cdo pyetje ose pagartési
n’a kontaktoni né numrin pa pages€ 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 16:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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20.05.2021

Kérkesé pér info
mbi  afatin e
[évrimit té
shérbimit kopje

20.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Suaj pér informacion, Ju béjmé
me dije se afati ligjor pér kthim pérgjigjen e aplikimit "Lé&shim
kopje kartele pasurie” éshté 5 dite pune. Pér cdo pyetje ose
pagartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e

E ploté

Nuk ka




kartele

Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri
té komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 16:00.Faleminderit!

86 20.05.2021 Kérkesé pér info | 20.05.2021 Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes Tuaj ju béjmé me dije se aplikimi | E ploté Nuk ka
pér pajsje me pér leje garkullimi ndérkombétare aplikohet online né platformén
leje e-Albania.Ju duhet té futeni me té dhénat tuaja personale né e-
ndérkombétare Albania dhe té kérkoni kété shérbim:"Aplikim pér leje garkullimi
ndérkombétare” klikoni "Pérdor" dhe mé pas ndigni hapat deri né
pérfundim té aplikimit.Menjéheré pas pérfundimit té aplikimit
online ju duhet té paraqiteni prané sporteleve té Drejtorisé sé
Pérgjithshme té Transportit Rrugor pér té térhequr lejen
ndérkombétare.https://ealbania.al/eAlbaniaServices/UseService.as
px?service_code=5019Faleminderit!
87 20.05.2021 Kérkesé pér info | 20.05.2021 Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju b&mé me | E ploté Nuk ka

pér térhegjen e
bonusit

dije se térheqja e c¢ekut (bonusi) béhet personalisht nga
prindi/prindérit dhe afati éshté 1 vit kalendarik nga dita e lindjes
sé foshnjés. Né rast se ju nuk mund té jeni té pranishém, me njé
Prokuré té Posagme mund té autorizoni njé té aférm té béjé
regjistrimin e fémijés, si edhe té kryejé edhe térhegjen e ¢ekut té
bebes. Pér té kryer regjistrimin e fémijés né regjistrin kombétar té
popullsisé né Shqipéri, duhet té dérgoni prané familjaréve tuaj
kéto dokumenta. Prokuré e Posagme pér personin gé do té kryejé
regjistrimin dhe kopje té letérnjoftimeve elektronike té dy
prindérve;

Aktin e lindjes té mbajtur jashté shtetit, i cili duhet té jeté
legalizuar me vulé Apostile dhe i pérkthyer né gjuhé n shgipe dhe
i noterizuar.

Né vijim, prindi pajiset me Regjistrimin e aktit t& lindjes,
Certifikatén e aktit té lindjes, Certifikatén familjare dhe
Certifikatén personale té té porsalindurit.

Né pérfundim té regjistrimit t& té porsalindurit, me qéllim
pérftimin e bonusit, népunési i gjendjes civile ju pajis me 2 (Dy)
certifikata, pérkatésisht: Certifikaté famjiljare dhe Certifikaté
lindje e té porsalindurt, mé shénimin “Pér bonusin e lindjes”.
Personi i autorizuar (i pajisur me prokuré té posacme) duhet té
paragitet prané Drejtorisé Rajonale té Shérbimit Social Shtetéror




né Sektorin e financés, me géllim dorézimin e 2 (dy) certifikatave
(familjare dhe lindje e fémijés) dhe pérftimin e ¢ekut té bonusit té
lindjes, sipas masés sé pércaktuar. Pér cdo pyetje ose pagartési
n’a kontaktoni né numrin pa pages€ 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 16:00.Faleminderit!

88

20.05.2021

Kérkesé pér info
mbi statusin e
aplikimit

20.05.2021

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju béjme
me dije se ADISA nuk dérgon dokumenta , pér pérgjigjen e
shérbimit té aplikuar kontrolloni seksionin "DOKUMENTAT E
MIA" né e-albania .Pér té kontrolluar statusin e aplikimit tuaj ju
mund té gjurmoni aplikimin népérmjet numrit té referencés sipas
procedurés mé poshté:Té kérkoni shérbimin pér té cilin ju keni
kryer aplikimin. Pasi kérkoni shérbimin gé ju keni kryer duhet té
klikoni “Pérdor” dhe mé posht¢ do tju shfaget kjo
tabelé:pastedimage.png. Mjafton gé ju té vendosni numrin e
referencés né hapsirén boshe dhe mé pas té klikoni butonin
“Gjurmo”.N¢ tabelén mé poshté do tju dalé emértimi i shérbimit
dhe statusi né té cilin ndodhet aplikimi juaj.Pér cdo pyetje ose
pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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Kérkesé pér info
pér aplikim pér
regjistrim mjeti
lundrues si dhe
leje drejtimi

20.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije si mé
poshté:Pér té marré shérbimet e kérkuar mund té aplikoni né
portalin e-Albania. Kéto shérbime jané nén pérgjegjésing e
Drejtorisé Pérgjithshme Detare.Hyni né portal dhe identifikohuni,
mé tej me search kérkoni shérbimin "Aplikim pér regjistrim
pérfundimtar t& motoréve té detit" dhe "Aplikim pér pajisje me
leje drejtimi pér mjete té vogla lundruese™ dhe mé pas pérzgjidhni
rubrikén “Pérdor”. Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret
pasi té keni hapur njé llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillég,
mund ta béni duke zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né vijim, pér ¢do pagartési
apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-Albania, mund t’i
drejtoheni postés elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i
posacém pér pérdorimin e portalit.Gjithé té mirat!

E ploté

Nuk ka
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20.05.2021

Kérkesé pér info

21.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té& pyetjes suaj, ju b&mé me dije si mé

E ploté

Nuk ka




pér procedurén e
pajisjes me leje
géndrimi

poshté:Pér t€ marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né
portalin e-Albania. Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me
search kérkoni shérbimin “Kérkesé pér leje qéndrimi” dhe
pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”. Aty do keni mundé€siné té
informoheni pér kategorité dhe dokumentracionin.Gjithashtu, Ju
njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni hapur njé llogari né té.
Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta béni duke zgjedhur kété
lidhje: https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né vijim, pér
cdo pagartési apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-
Albania, mund t’i drejtoheni postés elektronike — helpdesk@e-
albania.al — kanal i posacém pér pérdorimin e portalit.Gjithé té
mirat!

91 20.05.2021 Kérkesé pér info | 21.05.2021 Pérshéndetje, Nuk kemi informacion nése e kérkon aeroporti ku | E refuzuar Nuk ka
pér kérkesén e do té udhétoni né Itali. Duhet té komunikoni me ata pér
tamponit né Itali informacionin e kérkuar.Faleminderit

92 21.05.2021 Kérkesé pér info | 21.05.2021 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju béjmé | E ploté Nuk ka

mbi procedurén
e pérfitimit té
bonusit té
fémijés

me dije dy ményrat e regjistrimit té fémijéve té lindur jashté shteti
si dhe térhegjen e bonusit si mé poshté vijon :Rasti 1 . Fémija
regjistrohet nga njé person i tretéNé pamundési té paragitjes sé
prindérve prané zyrave té Gjendjes Civile té Njésisé suaj
Administrative pér té béré regjistrimin e fémijés sé lindur jashté
shtetit, né regjistrin kombétar té popullsisé né Shqgipéri dhe
rrjedhimisht edhe né certifikatén tuaj familjare, duhet té dérgoni
prané familjaréve tuaj kéto dokumenta:

Prokuré e Posagme pér personin gé do té kryejé regjistrimin
dhe kopje té letérnjoftimeve elektronike té dy prindérve;

Aktin e lindjes té mbajtur jashté shtetit, i cili duhet té jeté
legalizuar me vulé Apostile dhe i pérkthyer né gjuhén shqipe dhe i
noterizuar.

Duhet theksuar né Prokurén e Posacme qé personi autorizohet té
béjé regjistrimin e fémijés, dhe té kryejé térhegjen e cekut té bebes
gjithashtu.Né vijim prindi, ose personi i autorizuar, pajiset me
Regjistrimin e aktit t& lindjes, Certifikatén e aktit t& lindjes,
Certifikatén familjare dhe Certifikatén personale t& té
porsalindurit. Né pérfundim té regjistrimit té té porsalindurit, me
géllim pérftimin e bonusit, népunési i gjendjes civile pajis




prindérit me 2 (dy) certifikata, pérkatésisht: Certifikaté famjiljare
dhe Certifikaté lindje e té porsalindurt, mé shénimin “Pér bonusin
e lindjes”,sébashku me prokurén duhet té paraqgiteni prang
Shérbimit Social Shtetéror.Prokura e posacme léshohet nga néna e
fémijés, pasi edhe ¢eku emetohet nga Shérbimi Social Shtetéror né
emér té nénés.Térhegja e cekut béhet prané Shérbimit Social
Shtetéror né Tirané me adresé: Rruga e Durrésit, Nr.83. Rasti 2 .
Fémija regjistrohet nga prindérit Njéri nga prindérit e fémijés
paragitet prané gjendjes civile me dokumentat e méposhtme:

Akti | lindjes t& mbajtur jashté shtetit, i cili duhet té jeté
legalizuar me vulé Apostile dhe i pérkthyer né gjuhén shqgipe dhe i
noterizuar

Kopje té letérnjoftimeve elektronike té dy prindérve

Pas regjistrimit té fémijes né gjendjen civile népunesi léshon
Certifikaté famjiljare dhe Certifikaté lindje e té porsalindurt, mé
shénimin “Pér bonusin e lindjes” s€bashku me fotokopjen e
dokumentave té identifikimit duhet té paragiteni prané Sherbimit
Social Shtetéror né Tirané pér té béré térhegjen e cekut.Né rast se
deklarimi i aktit té lindjes t& mbajtur jashté vendit kryhet jashté
afatit 90- ditor, népunési i gjendjes civile e pajis deklaruesin me
certifikatén personale e familjare me shénimin “Lindje jashté
shtetit, nr..akti, daté..., vendin ku ka ndodhur lindja, “Pér pérfitim
té ndihmés sé menjéhershme financiare Bonus, regjistruar jashté
afatit 90-ditor, nuk pérfiton ¢cekun prej 5 000 pesé mijé lekésh).

Lidhur me pyetjen tuaj , sipas vendimit nr.288, daté 10.04.2020
"PER PERCAKTIMIN E MASES DHE TE PROCEDURES SE
DHENIES SE NDIHMES SE MENJEHERSHME FINANCIARE
PER FOSHNJAT E PORSALINDURA DHE MENYREN E
BASHKEPUNIMIT, NDERMJET INSTITUCIONEVE TE
SHERBIMIT SPITALOR DHE ATYRE TE GJENDJES CIVILE"
shprehet se pér prindérit gé sjellin né jeté dy foshnja té lindura
njéherésh (binjaké), masa e pérfitimit do té jeté né masén 80 000
(tetédhjeté mijé) leké pér secilén foshnjé .Né kété link do té gjeni
informacionin e ploté mbi vendimin :
http://ééé.sherbimisocial.gov.al/épcontent/uploads/2020/04/VEND
IM1-288.pdfPér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin




pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri
né 19:00. Faleminderit!

93 22.05.2021 Kérkesé pér info | 24.05.2021 Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té pyetjes suaj, ju bé&jmé me dije | E ploté Nuk ka
pér ményrén e se pér té marré certifikaté personale duhet té logoheni me té
aplikimit pér dhénat Tuaja né e-albania dhe t€ aplikoni shérbimin “Certifikaté
certifikaté personale”’Klikoni linkun e méposhtém dhe certifikata personale
personale do T ju shkarkohet menjéheré né seksionin "Dokumentat e mia"
https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=38
Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00
ose né kanalin e ri té komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!
94 22.05.2021 Kérkesé pér info | 24.05.2021 Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije se kjo | E refuzuar Nuk ka
nése mund té éshté kompetencé e mjekeve specialisté gé do té léshojné
pajiset me leje formularin e aftésisé pér leje drejtimi. Gjithashtu éshté
drejtimi njé kompetencé e Drejtorisé sé Pérgjithshme té Transportit Rrugor.Pér
person me aftési cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pages€ 0800
té kufizuara 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose
né kanalin e ri té komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!
95 23.05.2021 Kérkesé pér info | 24.05.2021 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju béjmé | E ploté Nuk ka

pér lidhjen e
marteseés

me dije se fillimisht duhet té& kryeni shpalljen e martesés
,procedura pér té béré shpalljen e martesés mes dy shtetasve
shgiptar né Republikén e Shqipérisé éshté si méposhté vijon
:Kérkesa pér shpallje béhet nga bashkéshortét e ardhshém ose nga
personi i caktuar nga ata me prokuré té posacme. Shpallja e
martesés béhet nga té dy bashkéshortét e ardhshém né zyrat e
gjendjes civile né bashki / njési administrative ku kané
vendbanimin. Gjaté shpalljes sé& martesés bashkéshortét e
ardhshém do té pércaktojné se né cilén zyré té gjendjes civile do té
lidhet martesa.Dokumentet e nevojshém pér shpalljen e martesés
jané:

prokuré e posacme, né rastet kur bashkéshortét e ardhshém nuk
jané prezent né procedurén e shpalljes;

certifikaté lindje, me shénimin “pér shpallje martese”;




fotokopje e dokumentit té identifikimit;

Martesa nuk mund té lidhet para se té kalojné 10 dité nga e
nesérmja e shpalljes. Afati i vlefshmérisé pér lidhjen e martesés sé
shpallur éshté 1 vit. Pas kalimit té afatit 10 ditor nga e nesérmja e
shpalljes, secili nga bashkéshortét e ardhshém pajiset me
dokumentin certifikaté lindje pér lidhje martese. Né ditén e
caktuar pér lidhjen e martesés duhet té jené té pranishém dhe dy
déshmitaré.Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin
pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri
né 19:00.

Faleminderit!
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24.05.2021

Kérkesé e
pagarté

24.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té emailit tuaj, Ju lutem n’a dérgoni njé
kérkesé mé té ploté qé té& kemi mundésiné tju informojmé.Pér cdo
pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri té komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premite,
nga ora 08:00 deri né 16:00. Faleminderit!

E ploté
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pér procedurén e
regjistrimit  té
fémijés

24.05.2021

Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju b&mé me
dije se térheqja e c¢ekut (bonusi) béhet personalisht nga
prindi/prindérit dhe afati éshté 1 vit kalendarik nga dita e lindjes
sé foshnjés. Né rast se ju nuk mund té jeni té pranishém, me njé
Prokuré té Posagme mund té autorizoni njé té aférm té béjé
regjistrimin e fémijés, si edhe té kryejé edhe térhegjen e ¢ekut té
bebes. Pér té kryer regjistrimin e fémijés né regjistrin kombétar té
popullsisé né Shqipéri, duhet té dérgoni prané familjaréve tuaj
kéto dokumenta:Prokuré e Posagme pér personin gé do té kryejé
regjistrimin dhe kopje té letérnjoftimeve elektronike té dy
prindérve;Aktin e lindjes t&¢ mbajtur jashté shtetit, i cili duhet té
jeté legalizuar me vulé Apostile dhe i pérkthyer né gjuhé n shqipe
dhe i noterizuar.Né vijim, prindi pajiset me Regjistrimin e aktit té
lindjes, Certifikatén e aktit té lindjes, Certifikatén familjare dhe
Certifikatén personale té té porsalindurit.Né pérfundim té
regjistrimit té té porsalindurit, me géllim pérftimin e bonusit,
népunési i gjendjes civile ju pajis me 2 (Dy) certifikata,
pérkatésisht: Certifikaté famjiljare dhe Certifikaté lindje e té
porsalindurt, mé shénimin ‘“Pér bonusin e lindjes”. Personi i

E ploté

Nuk ka




autorizuar (i pajisur me prokuré té posacme) duhet té paragitet
prané Drejtorisé Rajonale té Shérbimit Social Shtetéror né
Sektorin e financés, me géllim dorézimin e 2 (dy) certifikatave
(familjare dhe lindje e fémijés) dhe pérftimin e ¢ekut té bonusit té
lindjes, sipas masés sé pércaktuar. Pér cdo pyetje ose paqartési
n’a kontaktoni n€ numrin pa pages€ 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 16:00.Faleminderit!
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21.05.2021

Kérkesé e
pagarté

24.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té emailit tuaj, Ju lutem n’a dérgoni njé
kérkesé mé té ploté gé té kemi mundésiné tju informojmé. Leja e
drejtimit ishte brénda afatit té& vlefshmérisé? Ju jetoni jashté
kufijéve?Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni n€ numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00 ose né kanalin e ri té komunikimit (online chat) nga e Héna
né té Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!

E refuzuar

Nuk ka
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21.05.2021

Kérkesé e
pagarté

24.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té emailit tuaj, Ju lutem n’a dérgoni njé
kérkesé mé té ploté gé té kemi mundésiné tju informojmé. Keni
kryer aplikim pér pajisje me certifikaté pasurie? E keni kryer
népérmjet portalit eAlbania?Pér cdo pyetje ose paqartési n’a
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 16:00.Faleminderit!
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Nuk ka
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Kérkesé pér
asistencé pér
regjistrimin  né
e-Filing

24.05.2021

Pérshéndetje znj. N€ zbatim t€ ligjit nr. 119, dat€ 18.09.2014 “Pér
té¢ drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori i té drejtés sé informimit t€ njé autoriteti publik,
dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, brenda
afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti
publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Sa mé sipér gjeni méposhté kérkesén e qytetarit, i cili
kérkon té regjistrohet né sistemin e-filing.Lutemi pér njé pérgjigje
nga ana juaj.Faleminderit!

E deleguar

Nuk ka

101

22.05.2021

Kérkesé pér info
mbi procedurén
e aplikimit té

24.05.2021

Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije
se pérsa i pérket shérbimit " Aplikim pér pasaporté biometrike"ju
mund té aplikoni nga llogaria Juaj né e-albania. Referuar

E ploté

Nuk ka




rinovimit té
pasaportés

vendimeve té fundit té Policisé sé Shtetit Ju informojmé se: Pér té
kryer aplikimin pér pajisje té Pasaportés Biometrike pér heré té
paré sic éshté rasti juaj, ju nevojitet té plotésoni online né portalin
e-Albania formularin e Iéshuar nga Drejtoria e Pérgjithshme e
Policisé sé Shtetit, duke klikuar:
https://ealbania.al/eAlbaniaServices/DPPSH/13882/DPPSH_1388
2_n3_s1_éeb.aspx?service_code=13882Pas shqyrtimit té
aplikimit, ju do té njoftoheni brenda 1 dite pér aplikim me
proceduré té pérshpejtuar dhe brenda 7 ditésh pér aplikim normal
nga Policia e Shtetit, dhe mé pas duhet té vijoni me rezervimin e
takimit prane zyrave t€ ALEAT.Pér té rezervuar takimin ju duhet
té béni rezervimin né adresén: https://rezervo.aleat.al/

Klikoni linkun dhe plotésoni té dhénat e kérkuara tek plotésimi i
nr ID pér fémijén ju rikujtojmé gé mund ta gjeni tek certifikata e
lindjes

1. Zgjidh datén dhe orarin

2. Néfund zgjidh rezervo

Mos harroni té cekoni opsionin Kushtet e pérdorimit.Pér cdo
pyetje ose pagartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri té komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte,
nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!

102 | 24.05.2021 Kérkesé pér | 24.05.2021 Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije | E ploté Nuk ka
asistencé pér se pérsa i pérket kérkesés suaj, ju béj me dije se nuk keni arritur té
pérfundimin e kryeni aplikimin deri né fund.Kur ju del opsioni Dérgo dhe
aplikimit nénshkruaj duhet té zgjidhni Dérgo pa nénshkruar dhe sistemi
regjistrim merr automatikisht formularin.Faleminderit!
biznesi
103 | 23.05.2021 Kérkesé pér | 24.05.2021 Pérshéndetje znj.Né vijim té bisedé toné telefonike po Ju dérgoj | E deleguar Nuk ka
mbeshtetje emailin me shgetésimin e qytetares pér gjetjen e njé mundésie
financiar pér financimi té transportit t& fémijé népérmjet donatoréve.Duke ju
transport fémije falenderuar paraprakisht pér disponibilitetin Tuaj.
me aftési
ndryshe
104 | 24.05.2021 Kérkesé pér | 24.05.2021 Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju b&jmé me | E ploté Nuk ka

dokumentacion

dije se térhegja e c¢ekut (bonusi) béhet personalisht nga




dhe procedurén
e regjistrimit té
fémijés té lindur
jashté vendit

prindi/prindérit dhe afati éshté 1 vit kalendarik nga dita e lindjes
sé foshnjés. Né rast se ju nuk mund té jeni té pranishém, me njé
Prokuré té Posagme mund té autorizoni njé té aférm té béjé
regjistrimin e fémijés, si edhe té kryejé edhe térheqgjen e cekut té
bebes. Pér té kryer regjistrimin e fémijés né regjistrin kombétar té
popullsisé né Shqipéri, duhet té dérgoni prané familjaréve tuaj
kéto dokumenta:

. Prokuré e Posacme pér personin gé do té Kkryejé
regjistrimin dhe kopje té letérnjoftimeve elektronike té dy
prindérve;

. Aktin e lindjes té mbajtur jashté shtetit, i cili duhet té jeté
legalizuar me vulé Apostile dhe i pérkthyer né gjuhén shqgipe dhe i
noterizuar.

Né vijim, prindi pajiset me Regjistrimin e aktit t& lindjes,
Certifikatén e aktit té lindjes, Certifikatén familjare dhe
Certifikatén personale té té porsalindurit.Né pérfundim té
regjistrimit té té porsalindurit, me géllim pérftimin e bonusit,
népunési i gjendjes civile ju pajis me 2 (Dy) certifikata,
pérkatésisht: Certifikaté famjiljare dhe Certifikaté lindje e té
porsalindurt, mé shénimin “Pér bonusin e lindjes”. Personi i
autorizuar (i pajisur me prokuré té posacme) duhet té paragitet
prané Drejtorisé Rajonale té Shérbimit Social Shtetéror né
Sektorin e financés, me géllim dorézimin e 2 (dy) certifikatave
(familjare dhe lindje e fémijés) dhe pérftimin e ¢ekut té& bonusit té
lindjes, sipas masés sé pércaktuar. Pér cdo pyetje ose paqartési
n’a kontaktoni né numrin pa pages€ 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 16:00.Faleminderit!
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Kérkesé e
pagarté

24.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té emailit tuaj, Ju lutem n’a dérgoni njé
kérkesé mé té ploté qé té& kemi mundésiné tju informojmé.Pér cdo
pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri té komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte,
nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!

E refuzuar

Nuk ka
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Kérkesé pér info

24.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Suaj pér informacion, Ju béjmé

E ploté

Nuk ka




mbi procedurén
e shpalljes sé
martesés me njé
shtetas té huaj

me dije se procedura pér té béré shpalljen e martesés éshté si
méposhté vijon:Né rastin e lidhjes sé martesés me njé shtetas té
huaj, nga bashkéshorti i ardhshém (shtetasi i huaj) paragiten
dokumentet pér shpalljen e martesés, té legalizuar, pérkthyer,
noteruar:

Certifikaté lindje, e plotésuar me té gjithé pérbérésit e
gjendjes civile, gé pasqyrohen né rubrikat e Regjistrit Kombétar té
Gjendjes Civile;

: Dokumentin/certifikaté qé vérteton se nuk ka pengesé
ligjore né vendin e tij pér lidhje martese (vértetim pér leje lidhje
martese);

Dokument ku vértetohen té dhénat e vendbanimit né shtetin
e huaj;

Fotokopje e dokumentit té identifikimit;

Kéto dokumenta duhet té jené me vulé APOSTILLE ose té
legalizuar nga pérfagésité tona diplomatike jashté vendit.
Dokumentacioni duhet té paragitet i pérkthyer dhe i
noteruar.Shpallja e martesés kryhet né Bashki / Njési
Administrative, ku ka vendbanimin bashkéshorti i ardhshém
(shtetasi shqiptar). Pas kalimit té afatit 10 ditor nga e nesérmja e
shpalljes, shtetasi shqiptar gé do té lidhé martesé pajiset me
dokumentacionin e méposhtém:

Certifikaté lindje;

Certifikaté lindje me shénimin “pér lidhje martese”;
Dokumentet duhet té legalizohen né institucionin e Prefekturés
dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e Jashtme dhe mé pas
bashkéshortét e ardhshém ndjekin procedurén sipas legjislacionit
té vendit ku do té lidhet martesa. Aplikimet pér legalizimin e
dokumenteve kryhen népérmjet Postés Shqiptare.

Pas lidhjes sé martesés né shtetin e huaj, dokumenti i martesés
(certifikaté martese /ekstrakt akt martese) i legalizuar, pércillet pér
regjistrim né shérbimin e gjendjes civile né Shqipéri né zyrén e
gjendjes civile, ku bashkéshorti shqgiptar ka vendbanimin.Ju
informojmé se shpallja e martesés mund té béhet edhe me
prokuré, por pér celebrimin duhet té jeté i pranishém. Martesa nuk
mund té lidhet para se té kalojné 10 dité nga e nesérmja e




shpalljes. Afati i vlefshmérisé pér lidhjen e martesés sé shpallur
ésht€ 1 vit.Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni n€ numrin
pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri
né 19:00 ose né kanalin e ri t&¢ komunikimit (online chat) nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!
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24.05.2021

Kérkesé pér info
pér rinovimin e
ID karté

25.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju b&jmé
me dije se pér té aplikuar pér rinovim té pasaportés biometrike
dhe rinovim té letérnjoftimit elektronik duhet té rezervoni takimin
né sportel né kété link https://rezervo.aleat.al/Rinovimi i
letérnjoftimit elektronik kryhet né cdo qytet, pavarérisht se né
cilén gjendje civile jeni i rregjistruar .Rezervoni né link dhe
paragituni prané sporteleve ALEAT né ditén dhe datén e
pércaktuar né rezevim, sébashku me kuponat dhe dokumentat e
vjetér gé dispononi. Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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Kérkesé pér info
mbi statusin e
aplikimit

25.05.2021

Pérshéndetje, Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije si mé
poshté: Né portalin e-Albania mund té gjurmoni statusin e
aplikimit gé keni béré. Hyni né portal dhe mé pas drejtohuni tek
shérbimi q€ keni aplikuar. Pasi t€ pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”,
do ju shfaqget rubrika “Aplikimet ¢ mia”, ku mund té vendosni
numrin e referencés sé shérbimit dhe té gjurmoni ecuriné e
kérkesés suaj. Nése nuk e keni numrin e referencés, né rubrikén
“Hapésira ime”, nénrubrika “e-Shérbimet e mia” mund té
shqyrtoni té gjithé aplikimet gé keni béré né portal. Drejtohuni tek
shérbimi kérkuar dhe pasi ta pérzgjidhni até, mund té& merrni
numrin e referencés. Gjithashtu, pér ¢do problem gé mund té hasni
me pérdorimin e portalit e-Albania, ju njoftojmé gé t’i drejtoheni
postés elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i posagém pér
pyetje dhe pagartési.Gjithé té mirat!

E ploté

Nuk ka
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24.05.2021

Kérkesé pér info
pér rinovimin e
ID karté

25.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju béjmé
me dije se pér té aplikuar pér rinovim té pasaportés biometrike
dhe rinovim té letérnjoftimit elektronik duhet té rezervoni takimin
né sportel né kété link https://rezervo.aleat.al/Rinovimi i
letérnjoftimit elektronik kryhet né cdo qytet, pavarérisht se né
cilén gjendje civile jeni i rregjistruar .Rezervoni né link dhe

E ploté

Nuk ka




paragituni prané sporteleve ALEAT né ditén dhe datén e
pércaktuar né rezevim, sébashku me kuponat dhe dokumentat e
vjetér gé dispononi. Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

110 | 24.05.2021 Kérkesé pér info | 25.05.2021 Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju b&mé me | E ploté Nuk ka
pér pjisjen me dije se duhet té paragiteni prané Bashkisé tuaj pér té aplikuar pér
leje Ambulatore Leje Ambulatore.Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri t&¢ komunikimit (online
chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
16:00.Faleminderit!
111 | 24.05.2021 Kérkesé pér info | 25.05.2021 Pérshéndetje i nderuar,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju b&jmé me | E ploté Nuk ka
mbi dije se térhegja e cekut (bonusi) béhet me Prokurén e Posacme
vlefshméring e origjinale.Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin
fotokopjes ~ sé pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri
prokurés B né 19:00 ose né kanalin e ri té kom_unikimit (online_ chat_) nga e
posacme Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!
112 | 25.05.2021 Ankesé pér | 26.05.2021 Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju b&mé me dije si mé | E ploté Nuk ka
tejkalim afatesh poshté: Né kushtet e kalimit té afeteve ligjorepér shérbimin e
né ofrimin e kérkuar, Ju mund té drejtoheni me njé ankesé né portalin
shérbimit "Shqipéria gé Duam" népérmjet kétij linku:
https:/ééé.shqgiperiageduam.al/Mjafton té ndigni hap pas hapi
udhézimet si dhe té parashtroni shqgetésimin Tuaj pér kété aplikim.
Nése keni véshtirési té dérgoni ankesén népermijet kétij portali ose
té kryeni aplikimin, Ju mund t'i drejtoheni sporteleve fizikie té
ADISA Sportelet i gjeni:
- ADISA, Njésia Administrative numér 6, Kombinat.
- ADISA, Rruga "Panorama", (ish - hipoteka e Tiranés)
Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00
ose né kanalin e ri t& komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!
113 | 25.05.2021 Kérkesé pér | 26.05.2021 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju | E deleguar Nuk ka

asistencé pér

informojmé se nése nuk keni akses tek emaili me té cilin jeni




aksesimin e
portalit eAlbania

rregjistruar né portal duhet té dérgoni kéto té dhéna né adresén
helpdesk@e-albania.al :

- foto té kartés ID

- emri i nénés

- emri i babait

- datélindja e nénés

Specifikoni gjithashtu adresén e re email gé doni té pérdorni né
vazhdim pér llogariné tuaj né portal.Gjithashtu, Ju mund té
paragiteni prané sporteleve ADISA pér asistencé pér rikuperimin e
llogarisé. Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00 ose né kanalin e ri té komunikimit (online chat) nga e Héna
né té Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!

114 | 26.05.2021 Kérkesé pér info | 26.05.2021 Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije se pér té | E ploté Nuk ka
mbi ményrén e gjetur nr personal té aplikojé njé i aférmi juaj pér certifikaté
gjeties sé nr familjare népérmjet eAlbania dhe tek kjo certifikaté ju mund té
personal merrni nr personal dhe té rezervoni mé pas tek ALEAT.Pér cdo
pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri t& komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte,
nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!
115 | 26.05.2021 Kérkesé pér info | 26.05.2021 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér rinovimin e patentés, Ju | E ploté Nuk ka

pér rinovimin e
patentés dhe

problem né
aksesimin e
platformés
eAlbania

informojmé se pér shérbimin gé ju interesoheni nuk mund té
aplikoni online ose prané Konsullatés por vetém prané sportleve té
Drejtorisé Rajonale té Shérbimeve té Transportit Rrugor ku ju
keni regjistruar automjetin. Mund té rezervoni takim népérmjet
fages zyrtare dpshtrr.gov.al ose mund té paragiteni direkt né
sportel. Ju informoj qé sportelet ditén e héné jané té hapura deri né
oré 19.00.Patentén e re mund ta térhigni 30 minuta pas kryerjes sé
aplikimit né sportelet e DPSHTRR tek Nsheraku.

Pérsa i takon pyetjes tuaj pér aksesimin e portalit, Ju informojmé
se nése nuk keni akses tek emaili me té cilin jeni rregjistruar né
portal duhet té dérgoni kéto té dhéna né adresén helpdesk@e-
albania.al :

- foto té kartés ID

- emri i nénés




- emri i babait

- datélindja e nénés

Specifikoni gjithashtu adresén e re email gé doni té pérdorni né
vazhdim pér llogariné tuaj né portal.Pér cdo pyetje ose pagartési
n’a kontaktoni né numrin pa pages€ 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 16:00.Faleminderit!
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26.05.2021

Kérkesé pér
asistencé né
aplikim

26.05.2021

Pérshéndetje,Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té
drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori i té drejtés s€ informimit t€ nj€ autoriteti publik,
dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, brenda
afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti
publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Si rrjedhojé, lutem gjeni méposhté kérkesén, ku qytetari
kérkon té informohet pér problematikén e hasur gjaté aplikimit.
Gjithashtu bashkélidhur dhe emaili drejtuar né adresén tone
zyrtare.Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar shgetésimit té qytetarit.
Faleminderit

E deleguar

Nuk ka
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Kérkesé pér info
pér regjistrimin
sipas vlerés sé
pasqyruar né
bilancin e
shogérisé ku
pérfshihen edhe
shpenzimet e
zhvillimit.

26.05.2021

Pérshéndetje, Né vijim té pyetjes tuaj, Ju informojmé se géllimi i
krijimit t¢ ADISA &shté transformimi i ményrés sé ofrimit té
shérbimeve publike né Shqipéri, pérmes gasjes me gytetarin dhe
pérmirésimin e shérbimeve me natyré administrative pér qytetarin
dhe biznesin. Gjithashtu, misioni i saj éshté té ofrojé shérbime
publike népérmjet ngritjes dhe administrimit té sporteleve pritése
pér gytetarét (front office) si dhe gendrave té shérbimeve publike
té integruara me njé ndalesé (one-stop-shop), duke ofruar
shérbimet e disa institucioneve, té renditura dhe té pérzgjedhura
né bazé té kérkesave té gytetaréve, né njé vend té vetém. ADISA
administron vetém sportelet fizike té kétyre institucioneve dhe
procesimin e shérbimeve e kryen vet institucioni, sipas akteve
ligjore né fugi.Né lidhje me pyetjen tuaj duket mé tepér si
konsulencé né kontabilitet se sa informacion mbi shérbimet
publike gé ofrojné institucionet shtetérore. Konsulenca nuk éshté
né fokusin e punés toné.Faleminderit!
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Kérkesé pér info

27.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju béjmé

E ploté

Nuk ka




mbi statusin e
aplikimit

me dije se pérgjigjja pér shérbimin e aplikuar ju vjen tek seksioni
"DOKUMENTAT E MIA " né e-albania.Ju mund ta gjurmoni
aplikimin tuaj sic jua kemi sqaruar edhe né chat online dité e
djeshme. Kompetencén pér kthim - pérgjigjen e aplikimit tuaj e ka
Agjensia Shteterore e Kadastres (ASHK). Nése keni pagartési nga
komunikimi joné né chat online na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00. Faleminderit!

119 | 26.05.2021 Kérkesé pér info | 27.05.2021 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Suaj pér informacion, Ju béjmé | E ploté Nuk ka
mbi aplikimin e me dije se ju mund té kryeni celebrimin me pasaporté. Gjithashtu,
pasaportés  kur pér cdo problem gé mund té hasni me pérdorimin e portalit e-
qytetari nuk Albania, ju njoftojmé qé t’i drejtoheni postés elektronike —
éshté i pajisur helpdesk@e-albania.al — kanal i posagém pér pyetje dhe pagartési.
me 1D Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00
ose né kanalin e ri t& komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!
120 | 27.05.2021 Kérkesé pér info | 27.05.2021 Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju bé&jmé me dije si mé | E ploté Nuk ka
mbi pajisjen me poshté:Pér t€ marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né
certifikaté portalin e-Albania. Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me
péesonale search kérkoni shérbimin "Certifikaté personale” dhe pérzgjidhni
rubrikén “Pérdor”. Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret
pasi té& keni hapur njé llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillég,
mund ta béni duke zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né vijim, pér c¢cdo pagartési
apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-Albania, mund t’i
drejtoheni postés elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i
posacém pér pérdorimin e portalit. Gjithé té mirat!
121 | 27.05.2021 Kérkesé pér info | 27.05.2021 Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju bé&jmé me | E ploté Nuk ka
mbi nr e NID dije se nr gé ka pasur pasaporta né vitin 2005 nuk éshté i njéjté me
NID.Faleminderit
122 | 27.05.2021 Kérkesé pér info | 28.05.2021 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, ju béjmé | E ploté Nuk ka

mbi regjistrimin
e fémijés sé
lindur jashté
vendit

me dije se lejohen prindérit Tuaj pér té béré regjistrimin e
fémijéve né regjistrin e popullsisé né Shqipéri, por duhet t’i
pajisni me prokuré té posacme té apostiluar. Prokura duhet té
Iéshohet nga néna e femijés. Né prokuré duhet t€ shénoni se




personi i autorizuar duhet:Té béjé regjistrimin e femijéve né
gjendjen civile. Té dorézojé certifikatat me shénimin pér "Bonusin
e lindjes" né Shérbimin Social Shtetéror. Té dorézojné cekun né
Credins Bank dhe té térheqin vlerén monetare té cituar né
cek.Krahas certifikatave gé u pajis gjendja civile, né Shérbimin
Social Shtetéror, dorézohen dhe fotokopje té kartave té identitetit
té prindérve té fémijés.Pér té béré regjistrimin e fémijeve duhet té
kené Aktin e lindjes sé femijéve né shtetin Italian té apostiluar nga
komuna apo prefektura e lokalitetit ku jetoni.Pér cdo pyetje ose
paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri
té komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 16:00.Faleminderit!
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Ankesé pér
probleme né
llogariné e
portalit eAlbania

28.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju
informojmé se nése nuk keni akses tek emaili me té cilin jeni
rregjistruar né portal duhet té dérgoni kéto té dhéna né adresén
helpdesk@e-albania.al :

- foto té kartés ID

- emri i nénés

- emri i babait

- datélindja e nénés

Specifikoni gjithashtu adresén e re email gé doni té pérdorni né
vazhdim pér llogariné tuaj né portal.Gjithashtu, Ju mund té
paragiteni prané sporteleve ADISA pér asistencé pér rikuperimin e
llogarisé. Pér cdo pyetje ose paqgartési n’a kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00 ose né kanalin e ri t&¢ komunikimit (online chat) nga e Héna
né té Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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27.05.2021

Kérkesé pér
procedurén e
lidhjes sé
martesés me
shtetas té huaj

28.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Suaj pér informacion, Ju béjmé
me dije se procedura pér té béré shpalljen e martesés éshté si
méposhté vijon:Né rastin e lidhjes sé martesés me njé shtetas té
huaj, nga bashkéshorti i ardhshém (shtetasi i huaj) paragiten
dokumentet pér shpalljen e martesés, té legalizuar, pérkthyer,
noteruar:

Certifikaté lindje, e plotésuar me té gjithé pérbérésit e gjendjes
civile, gé pasqyrohen né rubrikat e Regjistrit Kombétar té

E ploté

Nuk ka




Gjendjes Civile;

Dokumentin/certifikaté gé vérteton se nuk ka pengesé ligjore né
vendin e tij pér lidhje martese (vértetim pér leje lidhje martese);
Dokument ku vértetohen té dhénat e vendbanimit né shtetin e
huaj;

Fotokopje e dokumentit té identifikimit;

Kéto dokumenta duhet té jené me vulé APOSTILLE ose té
legalizuar nga pérfagésité tona diplomatike jashté vendit.
Dokumentacioni duhet té paragitet i pérkthyer dhe i
noteruar.Shpallja e martesés kryhet né Bashki / Njési
Administrative, ku ka vendbanimin bashkéshorti i ardhshém
(shtetasi shqgiptar). Pas kalimit té afatit 10 ditor nga e nesérmja e
shpalljes, shtetasi shqiptar gé do té lidhé martesé pajiset me
dokumentacionin e méposhtém:

Certifikaté lindje;

Certifikaté lindje me shénimin “pér lidhje martese”;

Dokumentet duhet té legalizohen né institucionin e Prefekturés
dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e Jashtme dhe mé pas
bashkéshortét e ardhshém ndjekin procedurén sipas legjislacionit
té vendit ku do té lidhet martesa. Aplikimet pér legalizimin e
dokumenteve kryhen népérmijet Postés Shqgiptare.Pas lidhjes sé
martesés né shtetin e huaj, dokumenti i martesés (certifikaté
martese /ekstrakt akt martese) i legalizuar, pércillet pér regjistrim
né shérbimin e gjendjes civile né Shqipéri né zyrén e gjendjes
civile, ku bashkéshorti shgiptar ka vendbanimin.Ju informojmé se
shpallja e martesés mund té béhet edhe me prokuré, por pér
celebrimin duhet té jeté i pranishém. Martesa nuk mund té lidhet
para se té kalojné 10 dité nga e nesérmja e shpalljes. Afati i
vlefshmérisé pér lidhjen e martesés sé shpallur éshté 1 vit.Pér cdo
pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri t& komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte,
nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!
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27.05.2021

Ankesé
probleme
deklarimin

pér
ne
e

28.05.2021

Pérshéndetje znj. N€ zbatim t€ ligjit nr. 119, dat€ 18.09.2014 “Pér
té¢ drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori i t€ drejté€s s€ informimit t€ njé autoriteti publik,

E deleguar

Nuk ka




pasqyrave
financiare
vjetore

dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, brenda
afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti
publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Sa mé sipér gjeni méposhté kérkesén e subjektit, né
lidhje me deklarimin e Pasgyrave Financiare Vjetore.Lutemi pér
njé pérgjigje nga ana juaj.Faleminderit!

126

28.05.2021

Kérkesé pér info

bonusin
fémijés

e

31.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju bé&jmé me dije se
térhegja e cekut (bonusi) béhet personalisht nga prindi/prindérit
dhe afati éshté 1 vit kalendarik nga dita e lindjes sé foshnjés. Né
rast se ju nuk mund té jeni té pranishém, me njé Prokuré té
Posagme mund té autorizoni njé té aférm té béjé regjistrimin e
fémijés, si edhe té kryejé edhe térhegjen e cekut té bebes. Pér té
kryer regjistrimin e fémijés né regjistrin kombétar té popullsisé né
Shqipéri, duhet té dérgoni prané familjaréve tuaj kéto dokumenta:
Prokuré e Posagme pér personin gé do té kryejé regjistrimin dhe
kopje té letérnjoftimeve elektronike té dy prindér, Aktin e lindjes
té mbajtur jashté shtetit, i cili duhet té jeté legalizuar me vulé
Apostile dhe i pérkthyer né gjuhé n shqipe dhe i noterizuar.

Né vijim, prindi pajiset me Regjistrimin e aktit t& lindjes,
Certifikatén e aktit té lindjes, Certifikatén familjare dhe
Certifikatén personale té té porsalindurit. Né pérfundim té
regjistrimit té té porsalindurit, me géllim pérftimin e bonusit,
népunési i gjendjes civile ju pajis me 2 (dy) certifikata,
pérkatésisht: Certifikaté famjiljare dhe Certifikaté lindje e té
porsalindurt, mé shénimin “Pér bonusin e lindjes”. Personi i
autorizuar (i pajisur me prokuré té posacme) duhet té paragitet
prané Drejtorisé Rajonale té Shérbimit Social Shtetéror né
Sektorin e financés, me géllim dorézimin e dy certifikatave
(familjare dhe lindje e fémijés) dhe pérftimin e ¢ekut té bonusit té
lindjes, sipas masés sé pércaktuar. Pér ¢do pyetje ose pagartési
mund té kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0118, nga e Héna
né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Pérsa i pérket masés sé
pércaktuar pér lindjen e fémijéve né linkun e méposhté, lutem
gjeni ligjin me pércaktimet e masés sé pérfitimit pér kategoriné
tuaj.https://shendetesia.gov.al/ép-content/uploads/2019/02/VKM-
nr.-740-date-12.12.2018.pdf Masa e shpérblimit éshté si mé
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poshté:

40 000 (dyzet mijé) leké pér lindjen e fémijés sé parg;

80 000 (tetédhjeté mijé) leké pér lindjen e fémijés sé dyté;

120 000 (njéqind e njézet mijé) leké pér lindjen e fémijés sé treté
dhe fémijéve té tjeré né vijim;Pér nénat gé lindin binjaké, masa e
pérfitimit do té jeté né masén 80 000 (tetédhjeté mijé) leké pér
secilin fémijé; Pér nénat gé lindin trinjaké dhe mé shumé, masa e
pérfitimit do té jeté né masén 120 000 (njégind e njézet mijé) leké
pér secilin fémijé. Faleminderit!
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28.05.2021

Ankesé pér
problematiké né
llogariné e
portalit eAlbania

31.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju
informojmé se nése nuk keni akses tek emaili me té cilin jeni
rregjistruar né portal duhet té dérgoni kéto té dhéna né adresén
helpdesk@e-albania.al :

- foto té kartés ID

- emri i nénés

- emri i babait

- datélindja e nénés

Specifikoni gjithashtu adresén e re email gé doni té pérdorni né
vazhdim pér llogariné tuaj né portal.Gjithashtu, Ju mund té
paragiteni prané sporteleve ADISA pér asistencé pér rikuperimin e
llogarisé. Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00 ose né kanalin e ri t&¢ komunikimit (online chat) nga e Héna
né té Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!
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29.05.2021

Kérkesé pér info
mbi  afatin e
vlefshmérisé sé
certifikatés  pér
lidhje martese

31.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Suaj pér informacion, Ju béjmé
me dije se né momentin gé ju pajiseni me Certifikaté lindje me
shénimin “pér lidhje martese” keni afat deri né€ 1 vit pér té lidhur
martesén para punonjésit t¢ Gjendjes Civile.Pér cdo pyetje ose
paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri
té komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 16:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

129

29.05.2021

Kérkesé pér info
mbi  aplikimin
pér kontributet e
derdhura

31.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés suaj, Ju béjmé me dije si mé
poshté:Portali e-Albania ju mundéson gé shérbimin pér vjetérsi
pune ta béni pérmes internetit, duke zgjedhur shérbimin sipas
kontributeve gé keni derdhur né lidhjet elektronike té méposhtme:

E ploté

Nuk ka




https://ealbania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_cod
e=13908
https://ealbania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_cod
e=5035
https://ealbania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_cod
e=13888
https://ealbania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_cod
e=13886
https://ealbania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_cod
e=13885

Mé pas mund té pérzgjidhni shérbimin e volitshém pér ju sipas
kontributevevshogérore t€ derdhura me emértimin: “Vértetim pér
periudha pune...”etj.).Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret
pasi té keni hapur njé llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillé,
mund ta béni duke zgjedhur Kkété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né vijim, pér ¢do pagartési
apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-Albania, mund t’i
drejtoheni postés elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i
posacém pér pérdorimin e portalit.Gjithé té mirat!
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30.05.2021

Kérkesé pér info
mbi deklarimin
e té ardhurave
vjetore

31.05.2021

Pérshéndetje e nderuar, Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije
se pér shérbimin e kérkuar ju mund té aplikoni né fagen e
Tatimeve, eFiling.Nése jeni njé individ privat dhe doni té dorézoni
Deklaratén Individuale Vjetore té t& Ardhurave pér Individét dhe
jeni té regjistruar né eFiling, klikoni kétu:
https://efiling.tatime.gov.al/cats_public/Account/LogOnNése jeni
njé individ privat dhe doni té dorézoni Deklaraten Individuale
Vijetore té té€ Ardhurave pér Individet, por nuk jeni té regjistruar né
eFiling, ju mund té& regjistroheni duke klikuar kétu.
https://efiling.tatime.gov.al/cats_public/UserManagement/Registra
tionPér informacion mé té zgjeruar, Ju udhézojmé t’i drejtoheni
Drejtorisé sé Pérgjithshme té Tatimeve (DPT) pér té& marré
informacionin e kérkuar, sipas kontakteve t& méposhtme: Telefon:
04 22 76 840

Postat elektronike: e-tatime@tatime.gov.al.lFaleminderit!
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28.05.2021

Kérkesé pér info
mbi procedurén

31.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj, Ju informojmé se ju si
fillim duhet t& béni denoncimin pér humbjen e patentés prané

E ploté
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pér pajisjene me
leje drejtimi pas
humbjes

Komisariatit té Policisé. Mé pas mund té aplikoni prané sportleve
té Drejtorisé Rajonale té€ Shérbimeve té Transportit Rrugor Tirané
me vendndodhje Kashar nése vendbanimi juaj éshté né Tirané.
Mund té rezervoni takim népérmjet fages zyrtare dpshtrr.gov.al
ose mund té paragiteni direkt né sportel. Ju informoj gé sportelet
ditén e hené jané té hapura deri né orén 19.00.Patenten e re mund
ta térhigni 30 minuta pas kryerjes sé aplikimit né sportelet e
DPSHTRR tek Nsheraku. Pér cdo pyetje ose paqartési n’a
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 16:00.Faleminderit!
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28.05.2021

Kérkesé pér info
mbi pérfitimin e
bonusit té
fémijés

31.05.2021

Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije
se bonusin e lindjes e pérfiton cdo néné shqiptare gé lind fémijé
brenda apo jashté vendit. Fakti gé nuk keni béré lidhje martesore
me babain e fémijés nuk ju penalizon. Deri né realizimin e lidhjes
martesore, fémija regjistrohet né certifikatén Tuaj familjare. Pas
regjistrimit, gjendja civile Ju pajis me certifikatat me shénimin
"Pér bonusin e lindjes" me té cilat vazhdoni procedurat prané
Shérbimit Social Shtetéror pér térhegjen e cekut té bebes. Ceku
emétohet né emér té nénés sé fémijés.Pér cdo pyetje ose pagartési
n’a kontaktoni né numrin pa pages€ 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 16:00.Faleminderit!
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28.05.2021

Kérkesé pér info
mbi
vlefshmériné e
certifikatés pér
lidhje martese

31.05.2021

Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije
se citimi ne ligj se dhjete dite pas shpalljes se marteses, pajiseni
me certifikate lindje me shénimin "Pér lidhje martese” e cila e ka
afatin 1 vit, nénkupton se brenda késaj periudhe, Ju mund té béni
lidhjen e martesés kur té déshironi. Pra mund té realizoni martesén
nga dita e paré e pajisjes me kété certifikaté, deri né ditén e
treqind e gjashtédhjeté e pesté. Pas kétij afati, shpallja e martesés
éshté e pavlefshme dhe pér té realizuar martesén, duhet té ribéni
sérisht shpalljen e saj.Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni
né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit (online
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chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
16:00.Faleminderit!
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29.05.2021

Kérkesé pér
numeér kontakti

31.05.2021

Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije
se pér cdo pyetje ose pagartési me dokumentacionin dhe
procedurat e aplikimit té shérbimeve publike, lutemi n’a
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 16:00.Faleminderit!
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30.05.2021

Kérkesé pér info
mbi  afati e
vlefshmérisé sé
térheqgjes sé
bonusit té
fémijés

31.05.2021

Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije
se afati i térhegjes sé bonusit té lindjes, éshté 365 dité nga data e
lindjes sé fémijés. Pra, e drejta e pérfitimit té€ bonusit té lindjes u
humbet né 14 Maj 2022. Pér cdo pyetje ose pagartési n’a
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 O 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 16:00.Faleminderit!
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30.05.2021

Kérkesé pér info
mbi  vendimin
pér pezullimin e
lejes sé drejtim
pér kalim té orés
policore

31.05.2021

Pérshéndetje znj. N€ zbatim t€ ligjit nr. 119, dat€ 18.09.2014 “Pér
té¢ drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori i t€ drejtés s€ informimit té€ njé autoriteti publik,
dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, brénda
afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti
publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Si rrjedhojé, gjeni méposhté kérkesén ku Z. kérkon té
informohet mbi vendimin gé éshté marr nga institucioni juaj pér
pezullimin e patentave pér tejkalim té orés policore. Lutemi pér
njé pérgjigje drejtuar shgetésimit té z..Faleminderit!

E deleguar

Nuk ka

137

31.05.2021

Kérkesé pér info
mbi formularin
e deklarimit té té
ardhurave
personale
vjetore

31.05.2021

Pérshéndetje e nderuar, Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije
se pér shérbimin e kérkuar ju mund té aplikoni né fagen e
Tatimeve, eFiling.Nése jeni njé individ privat dhe doni té dorézoni
Deklaratén Individuale Vjetore té t& Ardhurave pér Individét dhe
jeni té regjistruar né eFiling, klikoni kétu:
https://efiling.tatime.gov.al/cats_public/Account/LogOn

Nése jeni njé individ privat dhe doni té dorézoni Deklaraten
Individuale Vjetore té t& Ardhurave pér Individet, por nuk jeni té
regjistruar né eFiling, ju mund té regjistroheni duke Kklikuar kétu.
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https://efiling.tatime.gov.al/cats_public/UserManagement/Registra
tion Pér informacion mé té zgjeruar, Ju udhézojmé t’i drejtoheni
Drejtorisé sé Pérgjithshme té Tatimeve (DPT) pér té& marré
informacionin e kérkuar, sipas kontakteve t& méposhtme: Telefon:
04 22 76 840. Postat elektronike: e-tatime@tatime.gov.al.l. Pérsa i
takon pyetjes tuaj pér shkak té ndryshimeve né ligj pérfshihen né
Deklarimin e té Ardhurave personat e dy punésuar.Faleminderit!
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31.05.2021

Ankesé pér mos
respektim
afatesh né
Iévrimin e
shérbimeve té
ASHK.

31.05.2021

Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju bé&jmé me dije si mé
poshté: Né kushtet e kalimit té afeteve ligjorepér shérbimin e
kérkuar, Ju mund té drejtoheni me njé ankesé né portalin
"Shqipéria gé Duam" népérmjet kétij linku:
https://ééé.shgiperiageduam.al/Mjafton té ndigni hap pas hapi
udhézimet si dhe té parashtroni shgetésimin Tuaj pér kété aplikim.
Nése keni véshtirési té dérgoni ankesén népermjet kétij portali ose
té kryeni aplikimin, Ju mund t'i drejtoheni sporteleve fizikie té
ADISA .Sportelet i gjeni:

- ADISA, Njésia Administrative numér 6, Kombinat.

- ADISA, Rruga "Panorama", (ish - hipoteka e Tiranés)

Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00
ose né kanalin e ri té komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!
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31.05.2021

Kérkesé pér info
mbi detyrimet e
papaguara

31.05.2021

Pérshéndetje znj. N& zbatim t€ ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér
té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori i té drejtés sé informimit t€ nj€ autoriteti publik,
dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, brenda
afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti
publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Sa mé sipér gjeni méposhté kérkesén e subjektit, né
lidhje me detyrimet e pa paguara.Lutemi pér njé pérgjigje nga ana
juaj.Faleminderit!
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https://efiling.tatime.gov.al/cats_public/UserManagement/Registration
https://efiling.tatime.gov.al/cats_public/UserManagement/Registration
mailto:e-tatime@tatime.gov.al.l

