REGJISTRI | KERKESAVE DHE PERGJIGJEVE

Nr. | Data e | Objekti i | Data e | Pérgjigje® Ményra e | Tarifa’
Ren | kérkesés? kérkesés® pérgjigjes* pérfundimit
dor! té kérkesés®
1 02.08.2021 Kérkesé pér info | 02.08.2021 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj, Ju informojmé si mé | E ploté Nuk ka

pér procedurén e

zgjidhjes
marteses

sé

poshté:Zgjidhja e martesés me kérkesén e njérit bashkéshort mund
té zbatohet kur paragiten shkaget e parashikuara shprehimisht né
Kodin e Familjes (neni 132). Bazuar shkageve té cilat do jené té
renditura mé poshté, pérpilohet njé kérkesé padi, e cila dorézohet
né Gjykaté.Shkaget té cilat justifikojné ngritjen e padisé pér
zgjidhjen e martesés me kérkesén e njérit bashkéshort jané:
Grindjet e vazhdueshme;

Keqgtrajtimet;

Fyerjet e rénda;

Shkelja e besnikérisé bashkéshortore;

Sémundja mendore e pashérueshme;

Dénimi penal i réndé i bashkéshortit;

Cdo shkak tjetér qé pérbén shkelje té pérséritur té detyrimeve
martesore. Té gjitha shkaget e sipérpérmendura kané té pérbashkét
faktin se pérbéjné shkelje té pérséritura té detyrimeve gé rrjedhin
nga martesa dhe pér pasojé jetesa e pérbashkét e bashkéshortéve,
béhet e pamundur dhe martesa humbet qéllimin e saj pér
bashkéshortin padités ose pér té dy bashkéshortét.Né shqyrtimin e
padisé pér zgjidhjen e martesés, gjykata cakton fillimisht njé
seancé pajtimi, né té cilén duhet té paragiten personalisht

oML

L Numri rendor i kérkesave té regjistruara né Regjistrin e Kérkesave dhe Pérgjigjeve
2 Data e regjistrimit té kérkesés
3 pérmbledhije e objektit té kérkesés duke u anonimizuar sipas parashikimeve ligjore né fugi
4 Data e kthimit té pérgjigjes
5 Pérmbajtja e pérgjigjes duke u anonimizuar sipas parashikimeve ligjore né fugi
b Pérgjigja jepet E ploté/ E kufizuar/ E refuzuar/E deleguar
" Kosto monetare e riprodhimit (kur éshté rasti dhe e dérgimit) té informacionit té kérkuar sipas tarifave té publikuar nga autoriteti publik.




bashkéshortét. Népérmjet zhvillimit té késaj seance gjykata shikon
mundésiné e pajtimit midis paléve, duke ju ofruar atyre kété
mundési.Bazuar né Ligjit Nr.9062, daté 8.5.2003 “Kodi i
familjes”, n€ nenin 134 té saj citohet se, n€ shqyrtimin e padis€
pér zgjidhjen e martesés, gjykata cakton fillimisht njé seancé
pajtimi, né té cilén duhet té paragiten personalisht bashkéshortét.
Gjyqtari mund t’i dégjojé ata vegmas secilin dhe mé pas
bashkérisht, pa praniné e pérfagésuesve té tyre. Kur arrihet
pajtimi, mbahet procesverbal dhe gjykimi pushohet pér kété
shkak.Né rast se né seancén e pajtimit nuk paragitet paditési,
ndonése ka pasur dijeni rregullisht, gjygtari i vetém vendos
pushimin e gjykimit té céshtjes. Kur nuk paragitet i padituri,
ndonése ka pasur dijeni rregullisht, gjygtari shtyn seancén e
pajtimit, duke i pérséritur njoftimin té paditurit. Nése edhe né kété
seancé i padituri nuk paragitet pa ndonjé shkak té arsyeshém,
gjyqtari, pasi dégjon paditésin dhe krijon bindje se pajtimi i
bashkéshortéve nuk mund té arrihet, cakton seancén gjyqgésore,
duke urdhéruar thirrjen e provave té nevojshme.Gjykata mund té
shtyjé shpalljen e vendimit deri né 1 vit, kur nuk ka krijuar bindje
se pérjashtohet ¢do mundési pajtimi e bashkéshortéve.Gjithe té
mirat!

31.07.2021 Kérkesé pér info | 02.08.2021 Pérshéndetje,Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té | E deleguar Nuk ka
pér aplikimin e drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
licencés pér heré “Koordinatori i t€ drejtés sé informimit t€ njé autoriteti publik,
té paré shkalla e dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, brenda
II-t¢ né fushén afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti
e vlerésimit té publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
pasurive té kérkuar”.Si rrjedhojé, lutem gjeni méposhté kérkesén, ku qytetari
paluajtshme. kérkon té informohet pér aplikimin e licencés pér heré té paré
shkalla e I1-té né fushén e vlerésimit té pasurive té paluajtshme.
Gjithashtu bashkélidhur dhe emaili drejtuar né adresén toné
zyrtare.Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar shgetésimit té z.
Braho.Faleminderit!
31.07.2021 Keérkesé pér info | 02.08.2021 Pérshéndetje znj. N€ zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér | E deleguar Nuk ka

pér pérfitimin e
té ardhurave té

té¢ drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori i t€ drejté€s s€ informimit t€ njé autoriteti publik,




barrélindjes.

dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, Brenda
afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti
publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Si rrjedhoj€, gjeni méposhté kérkesén e znj.Spahiu, e
cila kérkon té informohet pér pérfitimin e té ardhurave té
barrélindjes.Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar shgetésimit té
znj.Faleminderit!

31.07.2021 Kérkesé pér info | 02.08.2021 Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije | E ploté Nuk ka
pér kontaktet e se pér té pércaktuar Drejtoriné gé i takon té marré né shqyrtim
Drejtorisé aplikimin né Agjenciné Shtetérore té Kadastrés, duhet té na
pérkatése  sipas furnizoni zonat kadastrale ku ndodhen pronat. Nuk kemi né
zonés kadastrale dispozicion ndarje té drejtorive sipas rrugéve.Pér cdo pyetje ose
pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit
31.07.2021 Kérkesé pér info | 02.08.2021 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj ,Ju béjmé me dije se pér té | E ploté Nuk ka
pér statusin e marré informacion né lidhje me aplikimin pér " Regjistrimi né
aplikimit né klasé té dhjeté" duhet té kontaktoni né adresén
klasé t& paré regjistrimineshkolle@arsimi.gov.al. Né kété adresé duhet té
dérgoni té dhéna pér aplikimin e kryer dhe numrin e gjurmimit.
Pér cdo pyetje ose paqartési na kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.
Faleminderit!
02.08.2021 Kérkesé e | 02.08.2021 Hello,Folloéing your email, Please send us a more complete
paploté request so ée can inform you. Hoé old are you?For any questions
or ambiguities contact us at the toll free number 0800 0 118, from
Monday to Friday, from 08:00 to 19:00 or in the neé
communication channel (online chat) from Monday to Friday,
from 08:00 to 19:00.Thank you!
02.08.2021 Kérkesé pér | 02.08.2021 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj, do te gjeni mé poshté njé | E ploté Nuk ka
procedurén e informacion té pérmbledhur mbi procedurén e shpalljes se
lidhjes 5@ martesés:Kérkesa pér shpallje béhet nga bashkéshortét e ardhshém
martesés ose nga personi i caktuar nga ata me prokuré té posagme.

Shpallja e martesés béhet nga té Dy bashkéshortét e ardhshém né
zyrat e gjendjes civile né bashki / njési administrative ku kané
vendbanimin.Gjaté shpalljes sé& martesés bashkéshortét e
ardhshém do té pércaktojné se né cilén zyré té gjendjes civile do té



mailto:regjistrimineshkolle@arsimi.gov.al

lidhet martesa.Dokumentet e nevojshém pér shpalljen e martesés
jané:prokuré e posacme, né rastet kur bashkéshortét e ardhshém
nuk jané prezent né procedurén e shpalljes;

certifikaté lindje, me shénimin “pér shpallje martese”;

fotokopje e dokumentit té identifikimit;

Martesa nuk mund té lidhet para se té kalojné 10 dité nga e
nesérmja e shpalljes. Afati i vlefshmérisé pér lidhjen e martesés sé
shpallur €shté 1 vit.Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri t&¢ komunikimit (online
chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

8 02.08.2021 Kérkesé pér info | 03.08.2021 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju b&jmé | E ploté Nuk ka
mbi  aplikimin me dije se pér té aplikuar pér rinovim té pasaportés biometrike
pér ID karté dhe rinovim té letérnjoftimit elektronik duhet té rezervoni takimin
né sportel né Kké&té link https://rezervo.aleat.al/Rinovimi i
letérnjoftimit elektronik kryhet né cdo qytet, pavarérisht se né
cilén gjendje civile jeni i rregjistruar .Rezervoni né link-un e
mésipérm dhe paragituni prané sporteleve ALEAT né ditén dhe
datén e pércaktuar né rezevim, sébashku me kuponin dhe
dokumentin e vjetér gé dispononi. Pér cdo pyetje ose paqartési na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!
9 02.08.2021 Kérkesé pér info | 03.08.2021 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju béjmé | E ploté Nuk ka
mbi afatin e me dije se afati i daljes sé pashaportés me procedurén normale
l8vrimi té gshté 14 dité. Nuk disponojmé informacion nésé pasaportat me
shérbimit proceduré normale mund té térhigen para afatit 14 ditor.Pér cdo
aplikim pér pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 O
pasapoté 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
biometrike 19:00.Faleminderit!
10 02.08.2021 Kérkesé pér | 03.08.2021 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju lutem | E ploté Nuk ka
asistencé pér na telefononi né numrin pa pagesé 0800 0 118 gé t'ju asistojmé
kryerjen e gjaté aplikimit té& formularit pér pasaporté biometrike.

aplikimit pér
pasaporté

Faleminderit!




biometrike

11

03.08.2021

Kérkesé pér info
pér  aplikimin
fitim i shtetésisé
shqiptare

03.08.2021

Hello,Folloéing your question, e inform you as folloés:To get the
required service you can apply on the e-Albania portal.Log in to
the portal and login, further search for the service "Application for
citizenship™ and select the section "Use". Ehen you access the
service you é&ill be able to read all the necessary information as
éell as the documentation. For detailed information click the link
beloé:Ee also inform you that the portal is used after you have
opened an account in it. If you do not have one, you can do so by
selecting this link: https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx.

In the follo&ing, for any ambiguity or problem encountered in the
use of the e-Albania portal, you can contact the e-mail -
helpdesk@e-albania.al - a special channel for the use of the
portal. All the best!

E ploté

Nuk ka

12

03.08.2021

Kérkesé pér info
pér rinovimin e
lejes sé drejtimit

03.08.2021

Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije se pér té
rinovuar lejedrejtimin, personi i interesuar paragitet prané
DRSHTRR-sé ku ka vendbanimin dhe dorézon:

1. Certifikaté mjekésore me fotografi, gé vérteton aftésiné
shéndetésore pér té drejtuar mjetin rrugor, té kategorisé
pérkatése, té léshuar jo mé pérpara se gjashté muaj nga
data e paragitjes sé kérkesés

2. Dokument identifikimi té vlefshém dhe fotokopjen
pérkatése

3. Leje drejtimin ge i ka mbaruar afati i vlefshmerise

4. Mandat pagesén prej 3500 leké pér tarifén e shérbimit pér
lejedrejtimi

Né pérfundim, merret foto dixhitale dhe depozitohet nénshkrimi
elektronik (emér + mbiemér), té cilat pasqyrohen né lejedrejtimi.
Lejedrejtimi térhiget prané sporteleve té shérbimit t& Drejtorisé
Rajonale ku éshté béré aplikimi.Pér cdo pyetje ose pagartési na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 O 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit

E ploté

Nuk ka

13

03.08.2021

Kérkesé pér
asistencé né
portalin e-

03.08.2021

Pérshéndetje,N€ zbatim t€ ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té
drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori i t& drejt€s s¢ informimit t&€ njé autoriteti publik,
dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, Brenda

E deleguar

Nuk ka




albania

afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti
publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Si rrjedhojé, gjeni méposhté kérkesén e qytetarit pér
asistencé pér njé problem né llogariné e tij né portalin e-albania.

Lutemi pér njé pérgjigie drejtuar shqetésimit té qytetarit.
Faleminderit!
14 03.08.2021 Keérkesé pér | 03.08.2021 Pérshéndetje,Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té | E deleguar Nuk ka
asistencé pér drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
pajisjen me “Koordinatori i té drejtés s€ informimit t€ njé€ autoriteti publik,
pasaport dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, Brenda
vaksinimi afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti
publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Si rrjedhoj€, gjeni méposhté kérkesén e qytetarit pér
asistencé pér njé problem né pajisien me pasaporté
vaksinimi.Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar shgetésimit té gytetarit
Faleminderit!
15 03.08.2021 Kérkesé pér info | 03.08.2021 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju b&jmé | E ploté Nuk ka

pér pajisjen me
pasaporté
biometrike

me dije se pér té kryer aplikimin pér pajisje me Pasaporté
Biometrike pér heré té paré ose kur pasaporta juaj aktuale éshté
Iéshuar para datés 31 Dhjetor 2011, nevojitet té plotésoni online
né portalin e-Albania formularin e léshuar nga Drejtoria e
Pérgjithshme e Policisé sé Shtetit, duke klikuar linkun :https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=1385

1Klikoni opsionin “Pérdor” dhe ploté€soni formularin “Aplikim i
formularit pér l&shim pér heré t€ paré ose rinovim té pasaportés”.

Ju nevojitet ngarkimi i fotografisé né standardin 4x5cm né
formatin jpg, jpeg ose png. Né rast se aplikimi éshté me proceduré
té pérshpejtuar (ose aplikim emergjent), nevojitet ngarkimi i
kopjes sé kuponit té procedurés sé pérshpejtuar.Pas shqyrtimit té
aplikimit ju do té njoftoheni me sms dhe e-mail pér miratimin ose
jo té procedurés ligjore té kérkuar nga Policia. Pjesé e mesazhit té
miratimit do té jeté edhe linku ku ju duhet té rezervoni datén dhe
orén pér t’u paraqitur fizikisht me géllim vijimin e aplikimit.Ditén
gé do té paragiteni fizikisht pér té vijuar me aplikimin, ju duhet té
keni me vete kuponin dhe pasaportén aktuale gé do té duhet ta
dorézoni prané Zyrés sé ALEAT.Né rast se pasaporta aktuale




éshté léshuar pas datés 1 Janar 2012 duhet vetém té rezervoni né
kété link https://rezervo.aleat.al/ pér datén dhe orén e paragitjes né
sportelin ALEAT. Kujdes! Emaili me té cilin jeni i regjistruar né
e-albania duhet té jeté aktiv sepse atje do ju vijé miratimi i
aplikimit tuaj dhe linku pér rezervim.Pér cdo pyetje ose pagartési
na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

16 03.08.2021 Kérkesé pér | 04.08.2021 Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju bé&jmé me | E ploté Nuk ka
pajisje me dije se nuk na rezulton njé shérbim i tillé certifikaté pér zgjidhje
certifikaté martese. Lutemi, n’a dérgoni njé kérkesé mé t& ploté qé té kemi
zgjidhje martese mundésiné tju informojmé.Pér cdo pyetje ose paqartési n’a
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00.Faleminderit!
17 04.08.2021 Kérkesé pér | 04.08.2021 Hello,You can apply for the required service at the link beloé. An | E ploté Nuk ka
linkun e ID card is not required for foreign  nationals.
aplikimit pér https://eform.akshi.gov.al/GeneralRenderdesktop/FormBaseServic
shtetési eDesktop.aspx?id=C8B78115C3DB4022E053021218ACE6167F2
425481F. Thank you
18 03.08.2021 Ankesé pér | 04.08.2021 Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju bé&jmé me dije si mé | E ploté Nuk ka
tejkalim afatesh poshté: Né kushtet e kalimit té afeteve ligjorepér shérbimin e
né aplikimin pér kérkuar, Ju mund té drejtoheni menjé ankesé né portalin
certifikaté "Shqipéria qé Duam” népérmjet kétij linku:
https://ééé.shqgiperiageduam.al/
Mijafton té ndigni hap pas hapi udhézimet si dhe té parashtroni
shqetésimin Tuaj pér kété aplikim.Nése keni véshtirési té dérgoni
ankesén népermijet kétij portali ose té kryeni aplikimin, Ju mund t'i
drejtoheni sporteleve fizikie té ADISA.Sportelet i gjeni:
e ADISA, Njésia Administrative numér 6, Kombinat.
e ADISA, Rruga "Panorama”, (ish - hipoteka e Tiranés)
Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00
ose né kanalin e ri té komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!
19 02.08.2021 Kérkesé pér info | 04.08.2021 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Suaj pér informacion, Ju béjmé | E ploté Nuk ka



https://eform.akshi.gov.al/GeneralRenderdesktop/FormBaseServiceDesktop.aspx?id=C8B78115C3DB4022E053021218ACE6167F2425481F
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pér fitimin e
shtetésisé
shqiptare

me dije se me ndryshimet ligjore ju e keni pérfituar shtetésiné
shqiptare. Pér sa i takon aplikimit duhet té prisni sa té dalin aktet
nén ligjore pér té pércaktuar procedurat e aplikimit.Pér cdo pyetje
ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga
e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e
ri t& komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

20 04.08.2021 Kékresé pér info | 04.08.2021 Pérshéndetje, N& zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér t¢ | E deleguar Nuk ka
pér pajisjen me drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
certifikaté “Koordinatori i t& drejt€s sé informimit t&€ njé autoriteti publik,
regjistrimi  pas dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, brenda
kryerjes sé afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti
aplikimit Si publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
person fizik kérkuar”.Si rrjedhojé, lutem gjeni méposhté kérkesén, ku qytetari
kérkon té informohet pér problematikén e hasur gjaté
aplikimit.Gjithashtu bashkélidhur dhe emaili drejtuar né adresén
tone zyrtare.Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar shgetésimit té
gytetarit. Faleminderit!
21 04.08.2021 Ankesé pér mos | 04.08.2021 Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju bé&jmé me dije si mé | E ploté Nuk ka
lévim  shérbimi poshté: Né kushtet e kalimit té afeteve ligjorepér shérbimin e
pajisje me kérkuar, Ju mund té drejtoheni me njé ankesé né portalin
certifikaté "Shqipéria qé Duam" népérmjet kétij linku:
pronésie htt_ps://ééé...shq!per_iaqeduam.al/ _ o _ ) _
Mijafton té ndigni hap pas hapi udhézimet si dhe té parashtroni
shqetésimin Tuaj pér kété aplikim.Nése keni véshtirési té dérgoni
ankesén népermjet kétij portali ose té kryeni aplikimin, Ju mund t'i
drejtoheni sporteleve fizikie t&¢ ADISA.Sportelet i gjeni:
e ADISA, Njésia Administrative numér 6, Kombinat.
e ADISA, Rruga "Panorama”, (ish - hipoteka e Tiranés)
Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00
ose né kanalin e ri té komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!
22 28.07.2021 Kérkesé pér | 05.08.2021 Pérshéndetje i nderuar,Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
pérfitimin e “Pér t€ drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:

azilit politik né

“Koordinatori i té drejtés sé informimit t€ njé autoriteti publik,




Shqipéri

dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér publik, brenda
afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti
publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Bashkéngjitur gjeni kérkesén e mé€poshtme té€ Znj., e cila
kérkon té informohet mbi procedurat qé duhet té ndjeki pérsa i
pérket pérfitimit té azilit politik né Shqipéri.S’a mé sipér, lutemi
pér njé pérgjigje nga ana juaj ose adresimin né Departamentin
pérkatés.Faleminderit!
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05.08.2021

Kérkesé pér info
mbi  aplikimin
pér  pasaporté
biometrike

05.08.2021

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju béjmé
me dije se pér té kryer aplikimin pér pajisje me Pasaporté
Biometrike pér heré té paré ose kur pasaporta juaj aktuale éshté
léshuar para datés 31 Dhjetor 2011, nevojitet té plotésoni online
né portalin e-Albania formularin e léshuar nga Drejtoria e
Pérgjithshme e Policisé sé Shtetit, duke klikuar linkun :

https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=1385
1Klikoni opsionin “Pérdor” dhe ploté€soni formularin “Aplikim i
formularit pér 1éshim pér heré té paré ose rinovim té pasaportés”.
Ju nevojitet ngarkimi i fotografisé né standardin 4x5cm né
formatin jpg, jpeg ose png. Né rast se aplikimi éshté me proceduré
té pérshpejtuar (ose aplikim emergjent), nevojitet ngarkimi i
kopjes sé kuponit té procedurés sé pérshpejtuar.Pas shqyrtimit té
aplikimit ju do té njoftoheni me sms dhe e-mail pér miratimin ose
jo té procedurés ligjore té kérkuar nga Policia. Pjesé e mesazhit té
miratimit do té jeté edhe linku ku ju duhet té rezervoni datén dhe
orén pér t’u paraqitur fizikisht me géllim vijimin e aplikimit.Ditén
gé do té paragiteni fizikisht pér té vijuar me aplikimin, ju duhet té
keni me vete kuponin dhe pasaportén aktuale gé do té duhet ta
dorézoni prané Zyrés sé ALEAT.Né rast se pasaporta aktuale
éshté léshuar pas datés 1 Janar 2012 duhet vetém té rezervoni né
kété link https://rezervo.aleat.al/ pér datén dhe orén e paragitjes né
sportelin ALEAT .Kujdes! Emaili me té cilin jeni i regjistruar né e-
albania duhet té jeté aktiv sepse atje do ju vijé miratimi i aplikimit
tuaj dhe linku pér rezervim.Orari i aplikimit né Zyrén ALEAT
Pogradec éshté nga e Héna né té Premte, nga ora 08:30 deri né
15:00.Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa

E ploté

Nuk ka




pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

24 05.08.2021 Keérkesé pér | 05.08.2021 Pérshéndetje,Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té | E deleguar Nuk ka
asistencé pér drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
regjistrim né “Koordinatori i t& drejtés sé informimit té njé autoriteti publik,
portalin e- dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, Brenda
albania afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti
publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Si rrjedhojé, gjeni méposhté kérkesén e qytetarit pér
asistencé pér regjistrimin né portal té shtetasit té huaj.Lutemi pér
njé pérgjigje drejtuar shgetésimit té qytetarit. Faleminderit!
25 05.08.2021 Kérkesé pér info | 06.08.2021 Pérshéndetje z.N¢é zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér t¢ | E deleguar Nuk ka
mbi fitimin e drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
shtetésisé  nga “Koordinatori i té drejtés sé informimit t€ njé autoriteti publik,
gjyshi me dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér publik, brenda
shtetési afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti
shqiptare publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Bashkéngjitur gjeni kérkesén e méposhtme t€ z.Ademaj,
i cili kérkon té informohet mbi procedurat gé duhet té ndjeki
pérsa i pérket fitimit t€ shtetésis€.S’a mé sipér, lutemi pér njé
pérgjigje nga ana juaj.Faleminderit!
26 05.08.2021 Kérkesé pér info | 06.08.2021 Pérshéndetje e nderuar, Né vijim té pyetjes suaj, ju bé&jmé me dije | E ploté Nuk ka
pér pérfitimin e se bonusin e bebes pér fémijét e lindur né spital jo publik dhe pér
bonusit kur fémijét e lindur jashté shtetit bonusi térhiget prané Shérbimit
fémija ka lindur Social Shtetéror né Tirané.Adresa: Rruga e Durrésit nr 83, Tirané.
né spital Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé
jopublik 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00
Faleminderit
27 05.08.2021 Kérkesé pér info | 06.08.2021 Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije se nése | E ploté Nuk ka

pér  shérbimin
“Aplikim  pér
regjistrim té
aktit té
trashégimisé”

interesoheni pér regjistrimin e aktit té trashégimisé ju mund té
aplikoni né portalin e-Albania. Hyni né portal dhe identifikohuni,
mé tej me search kérkoni shérbimin “Aplikim pér regjistrim té
aktit té trashégimisé” dhe mé pas pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”.

Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni hapur njé
llogari né té. Nése nuk e keni njé té tille, mund ta béni duke
zgjedhur kété lidhje: https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx.




Né vijim, pér cdo pagartési apo problem té hasur né pérdorimin e
portalit e-Albania, mund t’i drejtoheni postés elektronike —
helpdesk@e-albania.al — kanal i posacém pér pérdorimin e
portalit. Tarifa e regjistrimit éshté 1000 leké dhe pas afatit 30 ditor
nga hartimi i aktit fillon kamatvonesa, e cila éshté cdo dité 10% e
tarifés sé regjistrimit.Gjithé té mirat!
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06.08.2021

Kérkesé pér info
pér regjistrimin
e fémijés dhe
pérfitimin e
bonusit

06.08.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé me dije se éshté
detyrim ligjor regjistrimi i fémijés Tuaj edhe prané Zyrés sé
Gjendjes Civile ku jeni regjistruar. Ky regjistrim nuk mund té
béhet népérmjet portalit e-albania por mund ta kryhet nga njé i
aférmi juaj prané Zyrave té Gjendjes Civile. Pér té kryer
regjistrimin e fémijés né regjistrin kombétar té popullsisé né
Shqipéri, duhet t& dérgoni prané familjaréve tuaj kéto dokumenta:
Prokuré e Posagcme pér personin gé do té kryejé regjistrimin dhe
kopje té letérnjoftimeve elektronike té Dy prindérve;Aktin e
lindjes té mbajtur jashté shtetit, i cili duhet té jeté legalizuar me
vulé Apostile dhe i pérkthyer né gjuhé n shqipe dhe i
noterizuar.Né pérfundim té regjistrimit té té porsalindurit, me
géllim pérftimin e bonusit, népunési i gjendjes civile ju pajis me 2
(Dy) certifikata, pérkatésisht: Certifikaté famjiljare dhe Certifikaté
lindje e té porsalindurt, mé€ shénimin “Pér bonusin e lindjes”.N&
vijim, prindi pajiset me Regjistrimin e aktit té lindjes, Certifikatén
e aktit té lindjes, Certifikatén familjare dhe Certifikatén personale
té té porsalindurit. Térhegja e c¢ekut (bonusi) béhet personalisht
nga prindi/prindérit dhe afati éshté 1 vit kalendarik nga dita e
lindjes sé foshnjés. Né rast se ju nuk mund té jeni té pranishém,
me njé Prokuré té Posacme mund té autorizoni njé té aférm té béjé
regjistrimin e fémijés, si edhe té kryejé edhe térhegjen e ¢ekut té
bebes.Personi i autorizuar (i pajisur me prokuré té posacme) duhet
té paragitet prané Drejtorisé Rajonale té Shérbimit Social
Shtetéror né Sektorin e financés, me géllim dorézimin e Dy
certifikatave (familjare dhe lindje e fémijés) dhe pérftimin e ¢ekut
té bonusit té lindjes, sipas masés sé pércaktuar. Pér cdo pyetje ose
paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri
té komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora

E ploté

Nuk ka




08:00 deri né 19:00.Faleminderit!
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08.08.2021

Kérkesé pér
asistencé né
llogariné
ealbania

09.08.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju
informojmé se nése nuk keni akses tek emaili me té cilin jeni
rregjistruar né portal duhet té dérgoni kéto té dhéna né
adresén helpdesk@e-albania.al :

o foto te kartés ID

e emriinénés

e emri i babait

e datélindja e nénés
Specifikoni gjithashtu adresén e re email gé doni té pérdorni
né vazhdim pér llogariné tuaj né portal.Pér cdo pyetje ose
pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit

E ploté

Nuk ka
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08.08.2021

Kérkesé pér info
mbi statusin e
aplikimit pér
legalizim

09.08.2021

Pérshéndetje Z.Kosta,Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije si
mé poshté:Pér t& marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né
portalin e-Albania. Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret
pasi té keni hapur njé llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillé,
mund ta béni duke zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né vijim, pér c¢cdo pagartési
apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-Albania, mund t’i
drejtoheni postés elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i
posacém pér pérdorimin e portalit.Pasi té logoheni ju ftojmé té
aplikoni shérbimin né e-albania : Aplikim pér informacion zyrtar
té pasurisé pér individé dhe personat juridiké( privaté dhe
publiké). Ju inkurajojmé té na kontaktoni pér cdo pagartési né
lidhje me shérbimin.Ju urojmé dité té mbaré!

E ploté

Nuk ka
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07.08.2021

Kérkesé pér info
pér shpalljen e
martesés jashté
vendit toné

09.08.2021

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj, do te gjeni mé poshté njé
informacion té pérmbledhur mbi procedurén e shpalljes se
martesés:

o Kérkesa pér shpallje béhet nga bashkéshortét e ardhshém
0Se nga personi i caktuar nga ata me prokuré té posacme.

e Shpallja e martesés béhet nga té Dy bashkéshortét e
ardhshém né zyrat e gjendjes civile né bashki / njési
administrative ku kané vendbanimin.

e (jaté shpalljes sé martesés bashkéshortét e ardhshém do

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
mailto:helpdesk@e-albania.al

té pércaktojné se né cilén zyré té gjendjes civile do té
lidhet martesa.

Dokumentet e nevojshém pér shpalljen e martesés jané:

1. prokuré e posagcme, né rastet kur bashkéshortét e
ardhshém nuk jané prezent né procedurén e shpalljes;

2. certifikaté lindje, me shénimin “pér shpallje martese”;

3. fotokopje e dokumentit té identifikimit;

Martesa nuk mund té lidhet para se té kalojné 10 dité nga e
nesérmja e shpalljes. Afati i vlefshmérisé pér lidhjen e martesés sé
shpallur éshté 1 vit.Nése martesa do té lidhet né njé shtet té huaj,
pas kalimit té afatit 10 ditor nga shpallja e martesés, duhet té
pajisen me kéto dokumente:

1. certifikaté lindje;
2. certifikaté lindje, me shénim “pér lidhje martese”;

Kéto dokumente duhet té legalizohen né institucionin e
Prefekturés dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e Jashtme,
pér té& ndjekur mé pas procedurén e lidhjes sé martesés sipas
legjislacionit té vendit t& huaj ku bashkéshortét e ardhshém kané
vendgéndrimin. Aplikimet pér legalizim kryhet né zyrat e Postés
Shqiptare.Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin
pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri
né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit (online chat) nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!
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07.08.2021

Kérkesé pér info
pér aplikim pér
pasaporté
biometrike

09.08.2021

Pérshéndetje Znj....Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju
béjmé me dije se pér té kryer aplikimin pér pajisje me Pasaporté
Biometrike pér heré té paré ose kur pasaporta juaj aktuale éshté
léshuar para datés 31 Dhjetor 2011, nevojitet té plotésoni online
né portalin e-Albania formularin e léshuar nga Drejtoria e
Pérgjithshme e Policisé sé Shtetit, duke Klikuar linkun :https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=1385
1Klikoni opsionin “Pérdor” dhe plotésoni formularin “Aplikim i

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13851
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13851
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13851

formularit pér léshim pér heré té paré ose rinovim té
pasaportés”.Ju nevojitet ngarkimi i fotografis€ né standardin
4x5cm né formatin jpg, jpeg ose png. Né rast se aplikimi éshté me
proceduré té pérshpejtuar (ose aplikim emergjent), nevojitet
ngarkimi i kopjes sé kuponit té procedurés sé pérshpejtuar.Pas
shqyrtimit té aplikimit ju do té njoftoheni me sms dhe e-mail pér
miratimin ose jo té procedurés ligjore té kérkuar nga Policia. Pjesé
e mesazhit té miratimit do té jeté edhe linku ku ju duhet té
rezervoni datén dhe orén pér t’u paraqitur fizikisht me qéllim
vijimin e aplikimit.Ditén gé do té paragiteni fizikisht pér té vijuar
me aplikimin, ju duhet té keni me vete kuponin dhe pasaportén
aktuale gé do té duhet ta dorézoni prané Zyrés sé ALEAT.NE rast
se pasaporta aktuale éshté l&shuar pas datés 1 Janar 2012 duhet
vetém té rezervoni né kété link https://rezervo.aleat.al/ pér datén
dhe orén e paragitjes né sportelin ALEATKujdes! Emaili me té
cilin jeni i regjistruar né e-albania duhet té jeté aktiv sepse atje do
ju vijé miratimi i aplikimit tuaj dhe linku pér rezervim.Pér cdo
pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

33 07.08.2021 Kérkesé pér info | 09.08.2021 Pérshéndetje i nderuar!Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
pér aplikim “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
pasaporte né “Koordinatori i t€ drejtés s€ informimit t€ njé autoriteti publik,
Konsullatén dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, brenda
Shgqiptare né afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti
Selanik publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Sa mé sipér gjeni méposhté kérkesén e Znj...e cila
kérkon té pércaktojé njé takim pér aplikim né lidhje
me pasaporten biometrike.Faleminderit!
34 07.08.2021 Kérkesé pér nr | 09.08.2021 Pérshéndetje,Né vijim té emailit Tuaj, Ju béjé me dije se pér cdo | E ploté Nuk ka
kontakti pyetje ose pagartési mund té na kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118,nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00 ose né kanalin e ri té komunikimit (online chat).
Faleminderit
35 09.08.2021 Kérkesé pér | 09.08.2021 Pérshéndetje Znj....N&é vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju | E ploté Nuk ka

punésim tek

lutem Klikoni linkun: http://ééé.adisa.gov.al/mundesi-punesimi/



http://www.adisa.gov.al/mundesi-punesimi/

Adisa

pér té paré véndet vakante né ADISA, dhe informacionin pérkatés
pér secilin pozicion. Né linkun e mesipérme do té gjeni edhe
adresén e emailit ku duhet té dérgoni aplikimin tuaj pér
punésim.Pér cdo pyetje ose pagartési n’a kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00 ose né kanalin e ri t&¢ komunikimit (online chat) nga e Héna
né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!
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09.08.2021

Kérkesé pér info
pér aplikim pér
pasaporté

09.08.2021

Pérshéndetje Z....Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju
béjmé me dije se pér té kryer aplikimin pér pajisje me Pasaporté
Biometrike pér heré té paré ose kur pasaporta juaj aktuale éshté
léshuar para datés 31 Dhjetor 2011, nevojitet té plotésoni online
né portalin e-Albania formularin e léshuar nga Drejtoria e
Pérgjithshme e Policisé sé Shtetit, duke klikuar linkun : https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=1385
1Klikoni opsionin “Pérdor” dhe plotésoni formularin “Aplikim
i formularit pér léshim pér heré té paré ose rinovim té
pasaportés”. Ju nevojitet ngarkimi i fotografisé né standardin
4x5cm né formatin jpg, jpeg ose png. Né rast se aplikimi éshté me
proceduré té pérshpejtuar (ose aplikim emergjent), nevojitet
ngarkimi i kopjes sé kuponit té procedurés sé pérshpejtuar.Pas
shqyrtimit té aplikimit ju do té njoftoheni me sms dhe e-mail pér
miratimin ose jo té procedurés ligjore té kérkuar nga Policia. Pjesé
e mesazhit té miratimit do té jeté edhe linku ku ju duhet té
rezervoni datén dhe orén pér t’u paraqitur fizikisht me qéllim
vijimin e aplikimit.Ditén gé do té paragiteni fizikisht pér té vijuar
me aplikimin, ju duhet té keni me vete kuponin dhe pasaportén
aktuale gé do té duhet ta dorézoni prané Zyrés sé ALEAT.NE rast
se pasaporta aktuale éshté léshuar pas datés 1 Janar 2012 duhet
vetém té rezervoni né kété link https://rezervo.aleat.al/ pér datén
dhe orén e paragitjes né sportelin ALEAT. Kujdes! Emaili me té
cilin jeni i regjistruar né e-albania duhet té jeté aktiv sepse atje do
ju vijé miratimi i aplikimit tuaj dhe linku pér rezervim.Pér cdo
pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.
Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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09.08.2021

Kérkesé pér info

09.08.2021

Pérshéndetje Z....Né& vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije si mé

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13851
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13851
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13851

pér  shérbimin
“Certifikaté nga
akti i martesés”

poshté: Pér té marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né
portalin e-Albania. Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me
search kérkoni shérbimin “Certifikaté nga akti i martesés” dhe mé
pas pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”. Gjithashtu, Ju njoftojmé se
portali pérdoret pasi té keni hapur njé llogari né té. Nése nuk e
keni njé té till&, mund ta béni duke zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né& vijim, pér ¢do paqgartési
apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-Albania, mund t’i
drejtoheni postés elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i
posacém pér pérdorimin e portalit.Faleminderit

38 08.08.2021 Kérkesé pér info | 09.08.2021 Pérshéndetje, Né vijim té pyetjes suaj, ju bé&jmé me dije si mé | E ploté Nuk ka
pér  shérbimin poshté: Pér té marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né
“Aplikim  pér portalin e-Albania. Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me
kopje té search kérkoni shérbimin “Aplikim pér kopje t€ vértetuara t&
vértetuara té dokumentave tekniko ligjoré, né té cilat bazohet Regjistri i
dokumentave Pasurive t€ Paluajtshme” dhe mé pas pérzgjidhni rubrikén
tekniko ligjoré, “Pérdor”. Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni
né t& cilat hapur njé llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta béni
bazohet duke zgjedhur kété lidhje: https://e-
Regjistri i albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né vijim, pér ¢do paqgartési
Pasurive té apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-Albania, mund t’i
Paluajtshme” drejtoheni postés elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i
posacém pér pérdorimin e portalit.Nése ndodheni né Tirané
adresat tona jané:
¢ ADISA, Njésia Administrative numér 6, Kombinat.
e ADISA, Rruga"Panorama", (ish - hipoteka e
Tiranés)Gjithé té mirat!
39 07.08.2021 Kérkesé pér | 09.08.2021 Pérshéndetje, Né vijim té e malit Tuaj ju bej me dije se afati pér té | E ploté Nuk ka
afatin e lidhjes béré celebrimin eshte 1 vit. Ju mund té paragiteni né cdo kohé
S8 martesés pas brenda njé viti nga data e shpalljes sé martesés pa béré aplikim
shpalljes tjeter.Faleminderit
40 10.08.2021 Kérkesé pér info | 10.08.2021 Pershendetje Znj...N€ vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije si mé | E ploté Nuk ka
pér lidhje poshté:Pér té marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né
pensioni portalin e-Albania. Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me

search kérkoni shérbimin “Aplikim pér pension pleqerie” dhe mé
pas pérzgjidhni rubrikén ‘“Pérdor”. Gjate aplikimit skanoni
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dokumentat gé duhet té dorézoni dhe i bashkélidhni.Dokumentat
origjinale i nisni me posté ne Drejtoriné Rajonate t& ISSH né
Tirané.Nése keni véshtirési né aplikim adresat tona né Tirané jané
Si mé poshté:

ADISA, Njésia Administrative numér 6, Kombinat.

ADISA, Rruga "Panorama™, (ish - hipoteka e Tiranés)

Ju ftojmé té na shkruani pér cdo pagartési. Dité t& mbaré

41 10.08.2021 Ankesé pér | 10.08.2021 Pérshéndetje Z. .....Né& vijim té shgetésimit tuaj ju béjmé me dije | E ploté Nuk ka
pérgjigjen e Si mé poshté: Ju mund té drejtoheni
aplikimt té me njé ankesé né portalin "'Shqipéria gé Duam' népérmjet kétij
viteve té punés linku:https://ééé.shqgiperiageduam.al/ Mjafton té ndigni hap pas
hapi udhézimetsi dhe té parashtroni shgetésimin  Tuaj
pér kété aplikim.Nése  keni  véshtirési  té dérgoni  ankesén
népermjet kétij portali ose té kryeni aplikimin, Ju mund t'i
drejtoheni sporteleve fizike té ADISA.Pér cdo pyetje ose
pagartési kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna
né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00.Faleminderit!
42 10.08.2021 Kérkesé e pa | 11.08.2021 Pershendetje,Ju lutem formuloni kerkesen tuaj lidhur me | E refuzuar Nuk ka
garté sherbimin e kerkuar ne menyre ge t'ju informojme sa me sakte.
Faleminderit
43 10.08.212 Kérkesé pér info | 11.08.2021 Pershendetje Znj....Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
per tu pajisur me “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
diplome te “Koordinatori i té drejt€s sé informimit té€ njé autoriteti publik,
shkolles se dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, brénda
mesme afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti
publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Si rrjedhojé, gjeni kérkesén e méposhtme te qytetarit Z....
per tu pajisur me diplome te shkolles se mesme .Faleminderit
44 10.08.2021 Kérkesé pér info | 11.08.2021 Pérshéndetje Z....Né vijim té emailit Tuaj, Ju b&jé me dije se pér té | E ploté Nuk ka

pér rinovimin e
lejes sé drejtimit

rinovuar lejedrejtimin, personi i interesuar paragitet prané
DRSHTRR-sé ku ka vendbanimin dhe dorézon:

e dokument identifikimi
pérkatése.

té vlefshém dhe fotokopjen



https://www.shqiperiaqeduam.al/

o certifikaté mjekésore me fotografi, qé vérteton aftésiné
shéndetésore pér té drejtuar mjetin rrugor, té kategorisé
pérkatése, té léshuar jo mé pérpara se gjashté muaj nga
data e paraqitjes sé kérkesés;

o nése lejedrejtimin do té térhegé njé person tjetér, plotéson
njé deklaraté me shkrim ku autorizon personin gé do
térheqé lejedrejtimin si dhe dorézon fotokopjen e kartés sé
identitetit té kétij personi;

o lejedrejtimin gé zotéron.

Lejedrejtimi térhiget prané sporteleve té shérbimit me gytetarin té
Drejtorisé Rajonale ku éshté béré aplikimi.Referuar pyetjes tuaj ju
informojmé qé pér té béré aplikimin duhet té jeni veté prezente
né sportel, por térhegjen mund ta béjé dikush tjetér.Pér cdo pyetje
ose pagartési mund té na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat).Faleminderit!

45 11.08.2021 Kérkesé pér info | 12.08.2021 Pérshéndetje znj....Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
pér  aplikimin “Pér t& drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
qékakryer “Koordinatori i té drejté€s sé informimit té€ njé autoriteti publik,
transferim dosje dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, Brenda
pensioni afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti
publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Si rrjedhojé, gjeni bashkéngjitur kérkesén e méposhtme,
ku gytetari kérkon té informohet pér kérkesén e tij pér shérbimin:
Kérkesé pér transferim dosje.Faleminderit
46 11.08.2021 Kérkesé pér info | 12.08.2021 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju béjmé | E ploté Nuk ka

pér procedurén e
lidhjes sé
martesés me
shtetas té huaj

me dije se procedura pér té béré shpalljen e martesés midis njé
shtetasi shqgiptar dhe njé shtetasi té huaj é&shté si méposhté
vijon :Né rastin e lidhjes sé martesés me njé shtetas té huaj, nga
bashkéshorti i ardhshém (shtetasi i huaj) paragiten dokumentet pér
shpalljen e martesés, té legalizuar, pérkthyer, noteruar:

certifikaté lindje, e plotésuar me té gjithé pérbérésit e
gjendjes civile, gé pasqyrohen né rubrikat e Regjistrit Kombétar té
Gjendjes Civile;

dokumentin / certifikaté qé vérteton se nuk ka pengesé




ligjore né vendin e tij pér lidhje martese (vértetim pér leje lidhje
martese);

dokument ku vértetohen té dhénat e vendbanimit né shtetin
e huaj;

fotokopje e dokumentit té identifikimit;
Kéto dokumenta duhet té jené me vulé APOSTILLE ose té
legalizuar nga  pérfagésité  tona  diplomatike  jashté
vendit. Dokumentacioni duhet té paraqgitet i pérkthyer dhe i
noteruar.Shpallja e martesés kryhet né Bashki / Njési
Administrative, ku ka vendbanimin bashkéshorti i ardhshém
(shtetasi shqgiptar). Pas kalimit té afatit 10 ditor nga e nesérmja e
shpalljes, shtetasi shgiptar gé do té lidhé martesé pajiset me
dokumentacionin e méposhtém:

certifikaté lindje;

certifikaté lindje me shénimin “pér lidhje martese”;
Dokumentet duhet té legalizohen né institucionin e Prefekturés
dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e Jashtme dhe mé pas
bashkéshortét e ardhshém ndjekin procedurén sipas legjislacionit
té vendit ku do té lidhet martesa. Aplikimet pér legalizimin e
dokumenteve kryhen népérmijet Postés Shqgiptare.Pas lidhjes sé
martesés né shtetin e huaj, dokumenti i martesés (certifikaté
martese /ekstrakt akt martese) i legalizuar, pércillet pér regjistrim
né shérbimin e gjendjes civile né Shqipéri né zyrén e gjendjes
civile, ku bashkéshorti shqgiptar ka vendbanimin.
Lidhur me pyetjen tuaj , ju informojmeé se shpallja e martesés
do té kryhet né Shqiperi ku ka vendbanimin i fejuari juaj dhe
né Gregi ku ju keni vendbanimin, procedura pér té béré
shpalljen e martesés né Shqiperi éshté si mé sipér. Pér cdo
pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00. Faleminderit!

47

11.08.2021

Kérkesé pér info
pér  shérbimin
Veértetim pér
periudha  pune
né ndérmarrje

12.08.2021

Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije si mé poshté:Pér té
marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né portalin e-
Albania. Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me search
kérkoni shérbimin “Vértetim pér periudha pune né ndérmarrje
shtetérore (para datés 01.01.1994)”’0se Vértetim pér pagimin e

E ploté

Nuk ka




shtetérore (para
datés
01.01.1994)”0se
Vértetim pér
pagimin e
kontributeve

pér individin

kontributeve pér individin, pra até vértetim pér té cilin ju jeni i
interesuar dhe mé pas pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”. Gjithashtu,
Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi t& keni hapur njé llogari né
té. Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta béni duke zgjedhur kété
lidhje: https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né vijim, pér
cdo pagartési apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-
Albania, mund t’i drejtoheni postés elektronike — helpdesk@e-
albania.al — kanal i posacém pér pérdorimin e portalit.Ju
inkurajojmé té na kontaktoni pér cdo paqartési lidhur me
shérbimin e kérkuar.Dité té mbarg!

48

12.08.2021

Kérkesé pér info
pér térhegjen e
bonusit kur
fémija kalindur
jashté vendit

12.08.2021

Pérshéndetje Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé me dije se
térhegja e cekut (bonusi) béhet personalisht nga prindi/prindérit
dhe afati éshté 1 vit kalendarik nga dita e lindjes sé foshnjés. Né&
rast se ju nuk mund té jeni té pranishém, me njé Prokuré té
Posagme mund té autorizoni njé té aférm té béjé regjistrimin e
fémijés, si edhe té kryejé edhe térhegjen e gekut té bebes. Pér té
kryer regjistrimin e fémijés né regjistrin kombétar té popullsisé né
Shqipéri, duhet té dérgoni prané familjaréve tuaj kéto dokumenta:

e Prokuré e Posagme pér
té kryejé regjistrimin  dhe kopje  té
elektronike té dy prindérve;

e Aktin e lindjes té mbajtur jashté shtetit, i cili duhet
té jeté legalizuar me wvulé Apostile dhe i pérkthyer
né gjuhén shqipe dhe i noterizuar.

personin gé do
letérnjoftimeve

Né vijim, prindi pajiset me Regjistrimin e aktit t& lindjes,
Certifikatén e aktit té& lindjes, Certifikatén familjare dhe
Certifikatén personale té té porsalindurit.Né pérfundim té
regjistrimit t€ té porsalindurit, me qéllim pérftimin e bonusit,
népunési i gjendjes civile ju pajisme 2 (Dy) certifikata,
pérkatésisht: Certifikaté famjiljare dhe Certifikaté lindje e té
porsalindurt, mé shénimin “Pé&rbonusine lindjes”. Personi i
autorizuar (i pajisur me prokuré té posacme) duhet té paragitet
prané Drejtorisé Rajonale té Shérbimit Social Shtetéror né
Sektorin e financés, me géllim dorézimin e 2 (dy) certifikatave

E ploté

Nuk ka
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(familjare dhe lindje e fémijés) dhe pérftimin e ¢ekut té bonusit té
lindjes, sipas masés sé pércaktuar. Pér cdo pyetje ose pagartési
n’a kontaktoni n€ numrin pa pages€ 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00.

49 12.08.2021 Kérkesé pér info | 12.08.2021 Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije se térhegja | E ploté Nuk ka
mbi afatin e e cekut (bonusi) béhet personalisht nga prindi/prindérit dhe afati
térhegjes sé gsht¢ 1 vit kalendarik nga dita e lindjes sé
bonusit té bebit foshnjés.Faleminderit
50 12.08.2021. | Kérkesé pér info Pérshéndetje,Adisa éshté qendra e shérbimeve publike té | E ploté Nuk ka
mbi integruara dhe si e tillé ofron informacion pér shérbimet publike
institucionin gé né territorin e Shqipérisé. Pasi té pajiseni me prokuré nga noteri
pajis me prokuré , ju lutem kérkoni informacion té métejshém lidhur me procedurat
né Itali né shtetin ku jetoni aktualisht.Ju urojmé dité té mbaré!
51 12.08.2021 Kérkesé pér info | 13.08.2021 Pérshéndetje Znj...Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
mbi “Pér t& drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
vlefshmériné e “Koordinatori i t€ drejtés s€ informimit t€ njé autoriteti publik,
dokumentave dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, Brenda
pér térhegjen e afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti
bonusit publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Po ju pércjellim kérkesén e Znj... né lidhje me
dokumentacionin e sakté pér té terhequr bonusin e
bebes.Faleminderit
52 12.08.2021 Kérkesé pér info | 13.08.2021 Pérshéndetje Z...Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije si mé | E ploté Nuk ka

pér  shérbimin
Aplikim pér leje
ndértimi  ( e-
Lejet)

poshté:Pér té marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né
portalin e-Albania. Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me
search kérkoni shérbimin Aplikim pér leje ndértimi ( e-Lejet),
zgjidhni llojin e lejes pér té cilin jeni i interesuar me dhe mé pas
klikoni butonin “Pérdor”. Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali
pérdoret pasi té keni hapur njé llogari né té. Nése nuk e keni njé té
tille, mund ta béni duke zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né& vijim, pér ¢do paqgartési
apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-Albania, mund t’i
drejtoheni postés elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i
posacém pér pérdorimin e portalit.Pér cdo pyetje ose pagartési n’a
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kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00.Faleminderit!

53 14.08.2021 Kérkesé pér info | 16.08.2021 Pérshéndetje,Né pérgjigje té kérkesés suaj ju béjmé me dije se | E ploté Nuk ka
pér  shérbimin shérbimi i cili duhet t& kryhet nga ju éshté si mé poshté: Keérkesé
Kérkesé pér pér léshimin e deklaratés paraprake pér kryerje punimesh (Pér mé
Iéshimin e tepér instruksione klikoni kétu); Pér t'ju ardhur né ndihmé po ju
deklaratés bashkélidhim link-un https://e-
paraprake  pér albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=6093.
kryerje Faleminderit
punimesh
54 15.08.2021 Kérkesé pér | 16.08.2021 Pérshéndetje i nderuar!Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
caktim  takimi “Pér t& drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
pér “Koordinatori i té drejté€s sé informimit t&€ njé autoriteti publik,
aplikimpasaport dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, brenda
e né konsullatén afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti
shqiptare né publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
Shkup kérkuar”.Sa mé sipér gjeni méposhté kérkesén e Znj.....e cila
kérkon té pércaktojé njé takim pér aplikim né lidhje
me pasaporten biometrike.Faleminderit!
55 13.08.2021 Kérkesé pér info | 16.08.2021 Pérshéndetje Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije se pérsa i | E ploté Nuk ka

mbi procedurén
pér aplikim
pasaporte  pér
fémijén

pérket shérbimit " Aplikim pér pasaporté biometrike"ju mund té
aplikoni nga llogaria Juaj né e-albania. Referuar vendimeve té
fundit té Policisé sé Shtetit Ju informojmé se: Pér té kryer
aplikimin pér pajisje té Pasaportés Biometrike pér heré té paré sic
éshté rasti juaj, ju nevojitet té plotésoni online né portalin e-
Albania formularin e léshuar nga Drejtoria e Pérgjithshme e
Policisé sé Shtetit, duke klikuar:
https://ealbania.al/eAlbaniaServices/DPPSH/13882/DPPSH_1388
2_n3_sl_éeb.aspx?service_code=13882

Pas shqyrtimit té aplikimit, ju do té njoftoheni brenda 1 dite pér
aplikim me proceduré té pérshpejtuar dhe brenda 7 ditésh pér
aplikim normal nga Policia e Shtetit, dhe mé pas duhet t& vijoni
me rezervimin e takimit prane zyrave t& ALEAT.Pér té rezervuar
takimin ~ ju duhet t& béni rezervimin né adresén:



http://srvd.e-albania.al/sherbimetxml/dokumentasherbimi/Aplikimi_per_deklarate_paraprake_per_kryerje_punimesh.pdf
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=6093.Faleminderit
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=6093.Faleminderit
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=6093.Faleminderit
https://ealbania.al/eAlbaniaServices/DPPSH/13882/DPPSH_13882_n3_s1_web.aspx?service_code=13882
https://ealbania.al/eAlbaniaServices/DPPSH/13882/DPPSH_13882_n3_s1_web.aspx?service_code=13882

https://rezervo.aleat.al/

Klikoni linkun dhe plotésoni té dhénat e kérkuara tek plotésimi i
nr ID pér fémijén ju rikujtojmé gé mund ta gjeni tek certifikata e
lindjes. Nése doni té ndigni aplikimin nga shteti ku ndodheni
duhet té vijoni me procedurén e aplikimit népérmjet konsullatés.
Aplikim pér pasaporté dhe karté identiteti (pér shtetasit shgiptaré
gé jetojné jashté kufijve)https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/ServiceList.aspx?service_filter=INS&
institution_id=113&service_type=Y

e Zgjidh datén dhe orarin

e N& fund zgjidh rezervo

e Mos harroni té ¢cekoni opsionin Kushtet e pérdorimit.
Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00
ose né kanalin e ri té komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00. Faleminderit!

56 16.08.2021 Kérkesé pér info | 16.08.2021 Pérshéndetje Znj...Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
pér regjistrimin “Pér t& drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
né Universitet “Koordinatori i té drejté€s sé informimit té€ njé autoriteti publik,
dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, Brenda
afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti
publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Po ju pércjellim kérkesén e Z.... pér regjistrimin e tij né
Universitet. Faleminderit
57 16.08.2021 Kérkesé pér info | 16.08.2021 Pérshéndetje Znj...Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
pér afatin e “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
térheqgjes sé “Koordinatori i té drejtés sé informimit té njé autoriteti publik,
bonusit té dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, Brenda
fémijés afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti
publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Si  rrjedhojé, gjeni  bashkéngjitur kérkesén e
méposhtme ku qytetari kérkon té informohet pér kérkesén e tij pér
shérbimin bonus bebe.Faleminderit
58 14.08.2021 Kérkesé pér info | 16.08.2021 Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj ju b&jmé me dije se pér té | E ploté Nuk ka

pér aplikimin e

plotésuar njé AV ose e quajtur ndryshe “Akt Verifikimi” ju duhet



https://rezervo.aleat.al/
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/ServiceList.aspx?service_filter=INS&institution_id=113&service_type=Y
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/ServiceList.aspx?service_filter=INS&institution_id=113&service_type=Y
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/ServiceList.aspx?service_filter=INS&institution_id=113&service_type=Y

shérbimit AV

té logoheni me té dhénat tuaja né e-Albania dhe mé pas té kérkoni
shérbimin gé ju keni aplikuar sé fundmi, shérbim pér té cilin do té
plotésoni dokumentacionin me AV. Pas kérkimit té shérbimit ju
duhet té klikoni “Pérdor” dhe mé pas do té vazhdoni né fund té
fages ku do té gjeni tabelén si mé poshté ku do plotésoni té gjitha
té dhénat e nevojshme dhe mé pas klikoni " DERGO".Né rast se
nuk arrini ta pérfundoni aplikimin tuaj AV0O mund té paragiteni né
njé nga zyrat tona ADISA né ményré gé tju asistojné specialistét
tané pér té mbyllur aplikimin Tuaj. Bashkélidhur gjeni link-un me
adresat e zyrave tona né disa qytete.
http://ééé.adisa.gov.al/misioni/zyrat-tona-2/Pér cdo pyetje ose
pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

59

13.08.2021

Kérkesé pér info
pér  shérbimin
regjistrim i aktit
té trashégimisé

17.08.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju bé&jmé
me dije se akti i trashégimisé duhet té regjistrohet brenda 30
ditéve , mé pas kalon me gjobé.Pér regjsitrimin e saj mund té
aplikoni online népérmjet platformés e-albania por, né ményré gé
ne tju orientojmé pér shérbimet gé duhet té aplikoni duhet té
lexojme aktin e trashégimisé. Pér kété arsye ju sugjerojmé qé njeri
nga trashégimtarét té shkoj prané sporteleve ADISA pér té marré
asistencé pa pagesé pér shérbimin e mésipérm. Bashkélidhur gjeni
link-un me adresat e zyrave tona né disa
gytete.http://ééé.adisa.gov.al/misioni/zyrat-tona-2/Pér cdo pyetje
ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga
e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit

E ploté

Nuk ka

60

16.08.2021

Kérkesé pér info
pér aplikimin e
shérbimit
rinovim i lejes
sé drejtimit

17.08.2021

Pérshéndetje, Né vijim té emailit Tuaj, Ju béjé me dije se pér té
rinovuar lejedrejtimin, personi i interesuar paragitet prané
DRSHTRR-sé ku ka vendbanimin dhe dorézon:

e dokument identifikimi t& vlefshém dhe fotokopjen
pérkatése.

o certifikaté mjekésore me fotografi, qé vérteton aftésiné
shéndetésore pér té drejtuar mjetin rrugor, té kategorisé
pérkatése, té léshuar jo mé pérpara se gjashté muaj nga
data e paragitjes sé kérkesés;

E ploté

Nuk ka



http://www.adisa.gov.al/misioni/zyrat-tona-2/
http://www.adisa.gov.al/misioni/zyrat-tona-2/

e nése lejedrejtimin do té térhegé njé person tjetér, plotéson
njé deklaraté me shkrim ku autorizon personin gé do
térhegé lejedrejtimin si dhe dorézon fotokopjen e kartés sé
identitetit té kétij personi;

o lejedrejtimin gé zotéron.

Lejedrejtimi térhiget prané sporteleve té shérbimit me gytetarin té
Drejtorisé Rajonale ku éshté béré aplikimi.Referuar pyetjes tuaj ju
informojmé gé pér té béré aplikimin duhet té jeni veté prezente né
sportel, por térhegjen mund ta béjé dikush tjetér.Pér cdo pyetje ose
pagartési mund té na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat).Faleminderit!

61 16.08.2021 Kérkesé pér info | 17.08.2021 Pérshéndetje Z....Né vijim té pyetjes suaj pér té marré | E ploté Nuk ka
pér  shérbimin informacion e kérkuar ju béjmé me dije si mé poshté:Ju mund
“Aplikim  pér té aplikoni né portalin e-Albania. Hyni né portal dhe
informacion identifikohuni, mé tej me search kérkoni shérbimin “Aplikim pér
zyrtar té informacion zyrtar té pasurisé pér individé dhe persona
pasurisé pér juridiké” dhe mé pas pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”. Gjithashtu,
individé dhe Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni hapur njé llogari né
persona té. Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta béni duke zgjedhur kété
juridiké” lidhje: https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né vijim, pér

cdo pagartési apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-
Albania, mund t’i drejtoheni postés elektronike — helpdesk@e-
albania.al — kanal i posacém pér pérdorimin e portalit.Nése keni
véshtirési né aplikim adresat tona né Tirané jané:

ADISA, Njésia Administrative numér 6, Kombinat.

ADISA, Rruga "Panorama”, (ish - hipoteka e Tiranés)

Ju mund té kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri
té komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.Pér cdo pyetje apo pagartési mos hezitoni té
na shkruani sérish. Faleminderit!

62 17.08.2021 Kérkesé pér info | 17.08.2021 Pérshéndetje, Pér t&€ marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni | E ploté Nuk ka

mbi aplikimin e
shérbimit

né portalin e-Albania. Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej
me search kérkoni shérbimin ““ Certifikate familjare ” dhe mé pas



https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
mailto:helpdesk@e-albania.al
mailto:helpdesk@e-albania.al

certifikat
familjare

pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”. https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=377G
jithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni hapur njé
llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta béni duke
zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né vijim, pér ¢do paqgartési
apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-Albania, mund t’i
drejtoheni postés elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i
posacém pér pérdorimin e portalit.Pér cdo pyetje ose paqartési n’a
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 O 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00. Faleminderit!

63

04.08.2021

Ankesé drejtuar
ADISA pérmos
lévrimin e
shérbimit  nga
ana e ASHK-sé

17.08.2021

Pérshéndetje, né vijim té komunikimeve, na lejoni t'Ju informojmé
si mé poshté vijon:Sé pari, né zbatim té ligjit nr. 13/2016 "Pér
ményrén e ofrimit té shérbimeve publike né sportel né Republikén
e Shqipérisé"”, ADISA nuk ka né kompetencé té saj nxjerrjen dhe
printimin e certifikatés se  pronésisé. Gjithashtu, né kuadér té
ofrimit té shérbimeve publike vetém online, népérmjet portalit e-
albania, certifikata Juaj e pronésisé mund té printohet vetém nga
profili Juaj né e-albania. Sé dyti, né rast se nuk keni marr pérgjigje
lidhur me shérbimin gé Ju keni aplikuar duhet t'i drejtoheni
Agjencisé Shtetérore té Kadastrés (ASHK), pasi ASHK éshté
institucioni pérgjegjés pér shérbimin qé Ju kérkoni. Né pérfundim,
Ju ritheksojmé dhe njéheré faktin se né kuadér té ofrimit té
shérbimeve publike vetém online népérmijet portalit e-albania, né
sportelet e ADISA-s mund té merrni asistencén e nevojshme nése
keni  véshtirési né aksesiminné e-albania apo né
portalin "Shqipéria ¢ Duam". Duke Ju falénderuar,

E refuzuar

Nuk ka

64

17.08.2021

Kérkesé pér info
mbi ményrén e
regjistrimin  né
portalin ealbania

kur nuk
disponon té
dhénat e ID

17.08.2021

Pérshéndetje Z....Ju mund té regjistroheni né portalin e-albania
duke pérdoruar numrin tuaj personal i cili ndodhet né certifikatén
tuaj té lindjes nése dispononi njé té tillé.Nése jo, ju ( ose njé i
aférm ) duhet ti drejtoheni sporteleve té Gjendjes Civile Pér cdo
pyetje ose pagartési kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte,

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=377
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=377
https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
mailto:helpdesk@e-albania.al

karté

nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit

65

16.08.2021

Kérkesé pér info
pér  kontrollin
fizik té mjeteve
té 2021

18.08.2021

Pérshéndetje, Né vijim té emailit Tuaj, Ju b&jé me dije se pér té
marré informacion lidhur me ndryshimet qé jané béré pér
kontrollin fizik té automjeteve mund té kontaktoni né numrin e
DPSHTRR 068 80 15 833. Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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17.08.2021

Kérkesé pér info
pér rinovimin e

18.08.2021

Pérshéndetje , N&é vijim té kérkesés tuaj pér informacion ,Ju b&jmé
me dije se pérté kryer aplikimin  pér pajisje
me Pasaporté Biometrike pér heré té paré ose kur pasaporta juaj
aktuale éshté léshuar para datés 31 Dhjetor 2011, nevojitet té
plotésoni online né portalin e-Albania formularin e Iéshuar nga
Drejtoria e Pérgjithshme e Policisé sé Shtetit, duke klikuar linkun
: https://ealbania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_co
de=13851Klikoni opsionin “Pérdor” dhe plotésoni formularin
“Aplikim i formularit pér 1éshim pér heré t&€ paré ose rinovim té
pasaportés”.Ju nevojitet ngarkimi i fotografis€ né standardin
4x5cm né formatin jpg, jpeg ose png. Né rast se aplikimi éshté me
proceduré té pérshpejtuar (ose aplikim emergjent), nevojitet
ngarkimi i kopjes sé kuponit té procedurés sé pérshpejtuar.Pas
shqyrtimit té aplikimit ju do té njoftoheni me sms dhe e-mail pér
miratimin ose jo té procedurés ligjore té kérkuar nga Policia. Pjesé
e mesazhit té miratimit do té jeté edhe linku ku ju duhet té
rezervoni datén dhe orén pér t'u paraqitur fizikisht me géllim
vijimin e aplikimit.Ditén gé do té paragiteni fizikisht pér té vijuar
me aplikimin, ju duhet té keni me vete kuponin dhe pasaportén
aktuale gé do té duhet ta dorézoni prané Zyrés sé ALEAT.N& rast
se pasaporta aktuale éshté léshuar pas datés 1 Janar 2012 duhet
vetém té rezervoni né kété link https://rezervo.aleat.al/ pér datén
dhe orén e paragitjes né sportelin ALEAT. Kujdes! Emaili me té
cilin jeni i regjistruar né e-albania duhet té jeté aktiv sepse atje do
ju vijé miratimi i aplikimit tuaj dhe linku pér rezervim.Pér cdo
pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 O
118,nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

67

18.08.2021

pasaportés
biometrike
Kérkesé pér
info pér

térhegjen e

18.08.2021

Pérshéndetje,Ju informojmé se pér té térhequr ¢cekun e bebes duhet
té paragiteni prané Shérbimit Social Shtetéror me adresé:Rruga
e Durresit Nr.83, Tirané.Pér c¢do pyetje ose pagartési na

E ploté

Nuk ka



https://ealbania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13851
https://ealbania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13851
https://rezervo.aleat.noclick_al/

bonusit té bebit

kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

68 18.08.2021 Kérkesé e | 18.08.2021 Hello, Please formulate the message in order to help you &ith the | E refuzuar Nuk ka
pagarté required information.Thank you
69 17.08.2021 Kérkesé pér | 18.08.2021 Pérshéndetije, Ju lutem kontaktoni éeb- site | E ploté Nuk ka
kontakte té https://ééé.ashk.gov.al/  pér informacione té& métejshme.
ASHK-sé Faleminderit
70 17.08.2021 Kérkesé pér nr | 18.08.2021 Pérshéndetje Z...Né& pérgjigje té kérkesés suaj ju informojmé | E ploté Nuk ka
kontakti té se:Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa
ADISA pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit (online chat) nga e Héna
né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit
71 18.08.2021 Kérkesé pér info | 18.08.2021 Pérshéndetje Z.....Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér | E deleguar Nuk ka
pér  shérbimin té¢ drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
njésim diplome “Koordinatori i té drejtés sé informimit t€ njé autoriteti publik,
té shkollés sé dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér publik,
larté brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se
autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron
informacionin e kérkuar”.Méposhté gjeni kérkesén e Z...... i cili
kérkon té informohet né lidhje me njehésimin e diplomés marré
nga  Fakulteti i  Ndértimit dhe  Arkitekturés né
Prishtiné.Sa mé sipér lutemi pér njé pérgjigje nga ana
juaj.Faleminderit
72 18.08.2021 Kérkesé pér info | 18.08.2021 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Suaj pér informacion, Ju béjmé | E ploté Nuk ka

pér  shérbimin
déshmi
penaliteti

me dije se nése ju duhet pér tu pérdorur jashté vendit duhet té
aplikoni né sportelet e postés shgiptare né ményré gé ta merrni
dokumentin me vulé. Pasi ta noterizoni dhe pérktheni dokumenti
duhet té legalizohen né institucionin e Prefekturés dhe né
Ministriné pér Evropén dhe Punét e Jashtme dhe mé pas
bashkéshortét e ardhshém ndjekin procedurén sipas legjislacionit
té vendit ku do té lidhet martesa. Aplikimet pér legalizimin e
dokumenteve kryhen népérmjet Postés Shqiptare.Pér cdo pyetje
ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga
e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e
ri t& komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00. Faleminderit!



https://www.ashk.gov.al/

73

18.08.2021

Kérkesé pér
punésim tek
ADISA

18.08.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju lutem
klikoni linkun: http://ééé.adisa.gov.al/mundesi-punesimi/ pér té
paré véndet vakante né ADISA, dhe informacionin pérkatés pér
secilin pozicion. Né linkun e mesipérme do té gjeni edhe adresén e
emailit ku duhet té dérgoni aplikimin tuaj pér punésim.Pér cdo
pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri té komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte,
nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

74

18.08.2021

Kérkesé pér info
mbi procedurén
e rinovimit té
pasaportés
biometrike

19.08.2021

Pérshéndetje ,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion ,Ju béjmé
me dije se pérté kryer aplikimin  pér pajisje
me Pasaporté Biometrike pér heré té paré ose kur pasaporta juaj
aktuale éshté léshuar para datés 31 Dhjetor 2011, nevojitet té
plotésoni online né portalin e-Albania formularin e Iéshuar nga
Drejtoria e Pérgjithshme e Policisé sé Shtetit, duke klikuar linkun
-https://ealbania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_co

de=13851Klikoni opsionin “Pérdor” dhe plotésoni formularin
“Aplikim i formularit pér 1€shim pér heré t€ paré ose rinovim té
pasaportés”.Ju nevojitet ngarkimi i fotografisé né standardin
4x5cm né formatin jpg, jpeg ose png. Né rast se aplikimi éshté me
proceduré té pérshpejtuar (ose aplikim emergjent), nevojitet
ngarkimi i kopjes sé kuponit té procedurés sé pérshpejtuar.Pas
shqyrtimit té aplikimit ju do té njoftoheni me sms dhe e-mail pér
miratimin ose jo té procedurés ligjore té kérkuar nga Policia. Pjesé
e mesazhit té miratimit do té jeté edhe linku ku ju duhet té
rezervoni datén dhe orén pér t’u paraqitur fizikisht me qéllim
vijimin e aplikimit.Ditén gé do té paragiteni fizikisht pér té vijuar
me aplikimin, ju duhet té keni me vete kuponin dhe pasaportén
aktuale gé do té duhet ta dorézoni prané Zyrés sé ALEAT.Né rast
se pasaporta aktuale éshté léshuar pas datés 1 Janar 2012 duhet
vetém té rezervoni né kété link https://rezervo.aleat.al/ pér datén
dhe orén e paraqgitjes né sportelin ALEAT.Kujdes! Emaili me té
cilin jeni i regjistruar né e-albania duhet té jeté aktiv sepse atje do
ju vijé miratimi i aplikimit tuaj dhe linku pér rezervim.Pér cdo

E ploté

Nuk ka



http://www.adisa.gov.al/mundesi-punesimi/
https://ealbania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13851
https://ealbania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13851
https://rezervo.aleat.noclick_al/

pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 O
118,nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

75 19.08.2021 Ankesé pér mos | 19.08.2021 Pérshéndetje,Né vijim té& pyetjes suaj, ju b&mé me dije si mé | E ploté Nuk ka
respektim poshté: Né kushtet e kalimit té afeteve ligjore pér
afatesh né shérbimin e kérkuar, Ju mund té drejtoheni me
[évrimin e njé ankesé né portalin "'Shqipéria gé Duam'* népérmjet kétij
shérbimit  nga linku: https://éé.shqiperiageduam.al/ Mjafton té ndigni hap pas
ASHK hapi udhézimetsi dhe té parashtroni shgetésimin  Tuaj
pér kété aplikim.Nése  keni  véshtirési  té dérgoni  ankesén
népermjet kétij portali ose té kryeni aplikimin, Ju mund t'i
drejtoheni sporteleve fizikie té ADISA.Sportelet i gjeni:
- ADISA, Njésia Administrative numér 6, Kombinat.
- ADISA, Rruga ""Panorama', (ish - hipoteka e Tiranés)
Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00
ose né kanalin e ri t& komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!
76 19.08.2021 Kérksé pér info | 19.08.2021 Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé me | E ploté Nuk ka

mbi procedurén
e pérfitimit té
bonusit kur
fémija ka lindur
jashté vendit

dije se térhegja e c¢ekut (bonusi) béhet personalisht nga
prindi/prindérit dhe afati &shté 1 vit kalendarik nga dita e lindjes
sé foshnjés. Né rast se ju nuk mund té jeni té pranishém, me
njé Prokuré té Posagme mund té autorizoni njé té aférm té béjé
regjistrimin e fémijés, si edhe té kryejé edhe térhegjen e cekut
té bebes. Pér té kryer regjistrimin e fémijés né regjistrin kombétar
té popullsisé né Shqipéri, duhet té dérgoni prané familjaréve tuaj
kéto dokumenta:
e Prokuré e Posagme pér
té kryejé regjistrimin  dhe kopje  té
elektronike té dy prindérve;

personin gé do
letérnjoftimeve

e Aktin e lindjes té mbajtur jashté shtetit, i cili duhet
té jeté legalizuar me wvulé Apostile dhe i pérkthyer



https://www.shqiperiaqeduam.al/

né gjuhén shqipe dhe i noterizuar.

Né vijim, prindi pajiset me Regjistrimin e aktit t& lindjes,
Certifikatén e aktit té lindjes, Certifikatén familjare dhe
Certifikatén personale té té porsalindurit.Né pérfundim té
regjistrimit t€ té€ porsalindurit, me géllim pérftimin e bonusit,
népunési i gjendjes civile ju pajisme 2 (Dy) -certifikata,
pérkatésisht: Certifikaté famjiljare dhe Certifikaté lindje e té
porsalindurt, mé shénimin “Pé&r bonusine lindjes”. Personi i
autorizuar (i pajisur me prokuré té posacme) duhet té paragitet
prané Drejtoriseé Rajonale té Shérbimit Social Shtetéror né
Sektorin e financés, me géllim dorézimin e 2 (dy) certifikatave
(familjare dhe lindje e fémijés) dhe pérftimin e gekut té bonusit té
lindjes, sipas masés sé pércaktuar. Pér cdo pyetje ose pagartési
n’a kontaktoni né numrin pa pages€ 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00. Faleminderit!

77 19.08.2021 Kérkesé pér | 19.08.2021 Pérshéndetje i nderuar,Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
dokument  qé “Pér t€ drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
Vérteton mos “Koordinatori i té drejtés sé informimit t€ nj€ autoriteti publik,
patjen e dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér publik, brenda
shtetésisé afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti
shqiptare publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Bashkéngjitur gjeni kérkesén e qytetarit ardhur né
adresén tone zyrtare.S’a mé sipér, lutemi pér njé pérgjigje nga ana
juaj.Faleminderit!
78 19.08.2021 Kérkesé pér info | 19.08.2021 Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije si mé | E ploté Nuk ka

pér  shérbimin
“Vértetim  pér
periudha  pune
né ndérmarrje
shtetérore (para
datés

01.01.1994) »

poshté:Pér t& marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né
portalin e-Albania. Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me
search kérkoni shérbimin “Vértetim pér periudha pune né
ndérmarrje shtetérore (para datés 01.01.1994) ” dhe pérzgjidhni
rubrikén “Pérdor”. Gjithashtu, Ju njoftojmé€ se portali pérdoret
pasi té keni hapur njé llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillég,
mund ta béni duke zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né vijim, pér ¢do pagartési



https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx

apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-Albania, mund t’i
drejtoheni postés elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i
posacém pér pérdorimin e portalit.Gjithé té mirat.

79 19.08.2021 Kérkesé pér info | 20.08.2021 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj, ju bé&jmé me dije se | E ploté Nuk ka
pér procedurén e kérkesa pér shpallje béhet nga bashkéshortét e ardhshém ose nga
shpalljes sé personi i caktuar nga ata me prokuré té posacme, i cili kryen
martesés procedurén e kérkesés né njésité tuaja pérkatése.Pér cdo pyetje ose
paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri
té komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.Faleminderit!
80 19.08.2021 Kérkesé pér | 20.08.2021 Hello,Pursuant to laé no. 119, dated 18.09.2014 "On the right to | E deleguar Nuk ka
dokument  qé information”, &e inform you that ée have foréarded your request to
vérteton gé nuk the Ministry of Interior, the authority responsible for the service
ka shtetési requested by you.Contact details of the Ministry of Interior: Mr.
shjiptare Ardian Bita,Email: - ardian.bita@mb.gov.al. Thank you
81 20.08.2021 Kérkesé pér info | 23.08.2021 Pérshéndetje e nderuar, Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju b&jmé me | E ploté Nuk ka
pér procedurén e dije se prokura e posacme duhet e léshuar nga ju si néna e fémijés
martesés sepse dhe ceku éshté né emrin tuaj.Pér cdo pyetje ose pagartési
n’a kontaktoni né numrin pa pages€ 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00.Faleminderit!
82 21.08.2021 Kérkesé pér info | 23.08.2021 Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj, Ju bé&jmé me dije se pas | E ploté Nuk ka

mbi  aplikimin
pér  pasaporté
biometrike

shqyrtimit té aplikimit dhe njoftimit me sms dhe e-mail pér
miratimin e procedurés ligjore té& kérkuar nga Policia, ju duhet té
rezervoni datén dhe orén pér t’u paraqitur fizikisht me qéllim
vijimin e aplikimit né linkun: https://rezervo.aleat.al/. Né rastin
kur pasaporta ju ka humbur duhet té béni denoncim né
polici.Ditén gé do té paragiteni fizikisht pér t& vijuar me
aplikimin, ju duhet té keni me vete kuponin dhe pasaportén
aktuale gé do té duhet ta dorézoni prané Zyrés sé ALEAT.Né rast
se pasaporta aktuale éshté léshuar pas datés 1 Janar 2012 duhet
vetém té rezervoni né ké&té link https://rezervo.aleat.al/ pér datén



mailto:ardian.bita@mb.gov.al

dhe orén e paragitjes né sportelin ALEAT.Kujdes! Emaili me té
cilin jeni i regjistruar né e-albania duhet té jeté aktiv sepse atje do
ju vijé miratimi i aplikimit tuaj dhe linku pér rezervim.Pér cdo
pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

83

21.08.2021

Kérkesé pér info
mbi procedurén
e térhegjes sé
bonusit

23.08.2021

Pérshéndetje e nderuar, Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju b&jmé me
dije se térhegja e c¢ekut (bonusi) béhet personalisht nga
prindi/prindérit dhe afati éshté 1 vit kalendarik nga dita e lindjes
sé foshnjés. Né rast se ju nuk mund té jeni té pranishém, me njé
Prokuré té Posagme mund té autorizoni njé té aférm té béjé
regjistrimin e fémijés, si edhe té kryejé edhe térhegjen e gekut té
bebes. Pér té kryer regjistrimin e fémijés né regjistrin kombétar té
popullsisé né Shqipéri, duhet té dérgoni prané familjaréve tuaj
kéto dokumenta:Prokuré e Posagme pér personin gé do té kryejé
regjistrimin dhe kopje té letérnjoftimeve elektronike té dy
prindérve;

Aktin e lindjes té mbajtur jashté shtetit, i cili duhet té jeté
legalizuar me vulé Apostile dhe i pérkthyer né gjuhén shqgipe dhe i
noterizuar.

Né vijim, prindi pajiset me Regjistrimin e aktit té lindjes,
Certifikatén e aktit té lindjes, Certifikatén familjare dhe
Certifikatén personale té té porsalindurit.

Né pérfundim té regjistrimit t& té porsalindurit, me qéllim
pérftimin e bonusit, népunési i gjendjes civile ju pajis me 2 (Dy)
certifikata, pérkatésisht: Certifikaté famjiljare dhe Certifikaté
lindje e té porsalindurt, mé€ shénimin “Pér bonusin e lindjes”.
Personi i autorizuar (i pajisur me prokuré té posacme) duhet té
paragitet prané Drejtorisé Rajonale t& Shérbimit Social Shtetéror
né Sektorin e financés, me géllim dorézimin e 2 (dy) certifikatave
(familjare dhe lindje e fémijés) dhe pérftimin e ¢ekut té bonusit té
lindjes, sipas masés sé pércaktuar. Pér cdo pyetje ose pagartési
n’a kontaktoni né numrin pa pages€ 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka




84 22.08.2021 Kérkesé pér | 23.08.2021 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju | E ploté Nuk ka
asistencé pér informojmé se nése nuk keni akses tek emaili me té cilin jeni
llogariné e rregjistruar né portal duhet té dérgoni kéto té dhéna né adresén
portalit ealbania helpdesk@e-albania.al :
e foto te kartés ID
e emriinénés
e emri i babait
e datélindja e nénés
Specifikoni gjithashtu adresén e re email gé doni té pérdorni né
vazhdim pér llogariné tuaj né portal.Pér cdo pyetje ose pagartési
na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit
85 22.08.2021 Kérkesé pér info | 23.08.2021 Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju bé&jmé me | E ploté Nuk ka

pér procedurén e
térheqgjes sé
bonusit

dije se térhegja e c¢ekut (bonusi) béhet personalisht nga
prindi/prindérit dhe afati éshté 1 vit kalendarik nga dita e lindjes
sé foshnjés. Né rast se ju nuk mund té jeni té pranishém, me njé
Prokuré té Posagme mund té autorizoni njé té aférm té béjé
regjistrimin e fémijés, si edhe té kryejé edhe térhegjen e ¢ekut té
bebes. Pér té kryer regjistrimin e fémijés né regjistrin kombétar té
popullsisé né Shqipéri, duhet té dérgoni prané familjaréve tuaj
kéto dokumenta:Prokuré e Posagcme pér personin gé do té kryejé
regjistrimin dhe kopje té letérnjoftimeve elektronike té dy
prindérve;Aktin e lindjes t& mbajtur jashté shtetit, i cili duhet té
jeté legalizuar me vulé Apostile dhe i pérkthyer né gjuhén shqipe
dhe i noterizuar.Né vijim, prindi pajiset me Regjistrimin e aktit té
lindjes, Certifikatén e aktit té lindjes, Certifikatén familjare dhe
Certifikatén personale té té porsalindurit.Né pérfundim té
regjistrimit té t& porsalindurit, me géllim pérftimin e bonusit,
népunési i gjendjes civile ju pajis me 2 (Dy) certifikata,
pérkatésisht: Certifikaté famjiljare dhe Certifikaté lindje e té
porsalindurt, mé€ shénimin “Pér bonusin e lindjes”. Personi i
autorizuar (i pajisur me prokuré té posacme) duhet té paragitet
prané Drejtorisé Rajonale té Shérbimit Social Shtetéror né
Sektorin e financés, me géllim dorézimin e 2 (dy) certifikatave
(familjare dhe lindje e fémijés) dhe pérftimin e ¢ekut t& bonusit té
lindjes, sipas masés sé pércaktuar. Pér cdo pyetje ose pagartési




n’a kontaktoni né numrin pa pages€ 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00.Faleminderit!

86

22.08.2021

Kérkesé pér info
pér pajisje me
certifikaté
trungu

23.08.2021

Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, Ju béjmé me dije se
aplikimi pér certifikaté té trungut familjar nuk mund té kryhet
elektronikisht. Aplikimi kryhet né sportelet e dedikuara té
Bashkisé ku keni pasur vendbanimin pér periudhén qé
interesoheni gé mund té jeté sipas viteve 1950-1974, ose 1974 e
né vijim.P&r cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00 ose né kanalin e ri té komunikimit (online chat) nga e Héna
né té Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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23.08.2021

Kérkesé pér info
mbi statusin e
aplikimit

23.08.2021

Pérshéndetje, Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije si mé
poshté: Né portalin e-Albania mund té€ gjurmoni statusin e
aplikimit gé keni béré. Hyni né portal dhe mé pas drejtohuni tek
shérbimi q€ keni aplikuar. Pasi t€ pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”,
do ju shfaqget rubrika “Aplikimet e mia”, ku mund té vendosni
numrin e referencés sé shérbimit dhe té gjurmoni ecuriné e
kérkesés suaj. Nése nuk e keni numrin e referencés, né rubrikén
“Hapésira ime”, nénrubrika “e-Shérbimet e mia” mund té
shqyrtoni té gjithé aplikimet gé keni béré né portal. Drejtohuni tek
shérbimi kérkuar dhe pasi ta pérzgjidhni até, mund t& merrni
numrin e referencés. Gjithashtu, pér ¢do problem gé mund té hasni
me pérdorimin e portalit e-Albania, ju njoftojmé qé t’i drejtoheni
postés elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i posagém pér
pyetje dhe pagartési.Gjithé té mirat!

E ploté

Nuk ka
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20.08.2021

Kérkesé pér
afatin e lidhjes
Sé martesés pas
shpalljes

24.08.2021

Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té pyetjes suaj, ju bé&jmé me dije
se né ditén e 11(njémbédhjeté) pas shpalljes sé martesés, té dy
partnerét e ardhshém pajisen me Certifikaté lindje pér leje lidhje
martese. Akti i shpalljes sé martesés éshté i vlefshem 365 dité,
ndérsa certifikatat me shénimin Pér leje lidhje martese kané fuqi
ligjore 15 dité. Kjo do té thote gé nése ju nuk e realizoni lidhjen e
martesés brenda 15 ditéve nga dita e 11 - té e shpalljes se
martesés, do ju duhet té térhigni certifikata té reja praé zyrave
respektive té gjendjes civile.Pér cdo pyetje ose pagartési na

E ploté

Nuk ka




kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit

89

21.08.2021

Kérkesé pér
asistencé pér
llogariné e
ealbania

24.08.2021

Pérshéndetje ,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju
informojmé se nése nuk keni akses tek emaili me té cilin jeni
rregjistruar né portal duhet té dérgoni kéto té dhéna né adresén
helpdesk@e-albania.al :

- foto té kartés ID

- emri i nénés

- emri i babait

- datélindja e nénés

Specifikoni gjithashtu adresén e re email gé doni té pérdorni né
vazhdim pér llogariné tuaj né portal. Gjithashtu, Ju mund té
paragiteni prané sporteleve ADISA pér asistencé pér rikuperimin e
llogarisé.Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit

E ploté

Nuk ka
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22.08.2021

Kérkesé pér info
pér procedurén e
shpalljes sé
marteses

24.08.2021

PérshéndetjeNé vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju béjmé
me dije se fillimisht duhet té kryeni shpalljen e martésés |,
procedura pér té béré shpalljen e martesés mes dy shtetasve
shgiptar né Republikén e Shqipérisé éshté si méposhté vijon
:Kérkesa pér shpallje béhet nga bashkéshortét e ardhshém ose nga
personi i caktuar nga ata me prokuré té posagme. Shpallja e
martesés béhet nga té dy bashkéshortét e ardhshém né zyrat e
gjendjes civile né bashki / njési administrative ku kané
vendbanimin. Gjaté shpalljes sé& martesés bashkéshortét e
ardhshém do té pércaktojné se né cilén zyré té gjendjes civile do té
lidhet martesa.Dokumentet e nevojshém pér shpalljen e martesés
jané:prokuré e posacme, né rastet kur bashkéshortét e ardhshém
nuk jané prezent né procedurén e shpalljescertifikaté lindje, me
shénimin “pér shpallje martese”;

fotokopje e dokumentit té identifikimit;
Martesa nuk mund té lidhet para se té kalojné 10 dité nga e
nesérmja e shpalljes. Afati i vlefshmérisé pér lidhjen e martesés sé
shpallur éshté 1 vit. Pas kalimit té afatit 10 ditor nga e nesérmja e
shpalljes, secili nga bashkéshortét e ardhshém pajiset me
dokumentin certifikaté lindje pér lidhje martese. Né ditén e

E ploté

Nuk ka




caktuar pér lidhjen e martesés duhet té jené té pranishém dhe dy
déshmitaré.Né rast se "Lidhja e martesés do té kryhet ndérmjet njé
shtetasi shqiptar dhe njé shtetasi t& huaj" procedura pér té béré
shpalljen éshté si méposhté vijon :Né rastin e lidhjes sé martesés
me njé shtetas té huaj, nga bashkéshorti i ardhshém (shtetasi i
huaj) paragiten dokumentet pér shpalljen e martesés, té legalizuar,
pérkthyer, noteruar:
certifikaté lindje, e plotésuar me té gjithé pérbérésit e

gjendjes civile, gé pasqyrohen né rubrikat e Regjistrit Kombétar té
Gjendjes Civile;
: dokumentin / certifikaté gé vérteton se nuk ka pengesé
ligjore né vendin e tij pér lidhje martese (vértetim pér leje lidhje
martese);

dokument ku vértetohen té dhénat e vendbanimit né shtetin
e huaj;

fotokopje e dokumentit té identifikimit;
Kéto dokumenta duhet té jené me vulé APOSTILLE ose té
legalizuar nga pérfagésité tona diplomatike jashté vendit.
Dokumentacioni duhet té paragitet i pérkthyer dhe i noteruar.
Shpallja e martesés kryhet né Bashki / Njési Administrative, ku ka
vendbanimin bashkéshorti i ardhshém (shtetasi shqiptar). Pas
kalimit té afatit 10 ditor nga e nesérmja e shpalljes, shtetasi
shgiptar gé do té lidhé martesé pajiset me dokumentacionin e
méposhtém:

certifikaté lindje;

certifikat€ lindje me shénimin “pér lidhje martese”;
Dokumentet duhet té legalizohen né institucionin e Prefekturés
dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e Jashtme dhe mé pas
bashkéshortét e ardhshém ndjekin procedurén sipas legjislacionit
té vendit ku do té lidhet martesa. Aplikimet pér legalizimin e
dokumenteve kryhen népérmjet Postés Shqiptare.Pas lidhjes sé
martesés né shtetin e huaj, dokumenti i martesés (certifikaté
martese /ekstrakt akt martese) i legalizuar, pércillet pér regjistrim
né shérbimin e gjendjes civile né Shqipéri né zyrén e gjendjes
civile, ku bashkéshorti shgiptar ka vendbanimin.Pér cdo pyetje ose
pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e




Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

91 24.08.2021 Keérkesé pér | 24.08.2021 Pérshéndetje z.....Né zbatim t€ ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér | E deleguar Nuk ka
mundésiné  pér té¢ drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
regjistrimin  né “Koordinatori i té drejté€s sé informimit t&€ njé autoriteti publik,
formularin A1Z dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér publik,
brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se
autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron
informacionin e kérkuar”.Méposhté gjeni kérkesén e z....., 1 cili
kérkon té informohet mbi mundésiné pér tu regjistruar né
formularin A1Z.Faleminderit
92 24.08.2021 Kérkesé pér | 25.08.2021 Pérshéndetje znj. ....Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
asistencé  mbi “Pér t& drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
procesin e “Koordinatori i té drejtés sé informimit té njé autoriteti publik,
fiskalizimit dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, brenda
afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti
publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Sa mé sipér gjeni méposhté kérkesén e z., n€ lidhje me
procesin e fiskalizimit..Lutemi pér njé pérgjigije nga ana
juaj.Faleminderit!
93 25.08.2021 Kérkesé pér info | 26.08.2021 Pérshéndetje z....N& zbatim t€ ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér | E deleguar Nuk ka
mbi mundésiné t¢ drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
pér njé daté “Koordinatori i té drejté€s sé informimit té€ njé autoriteti publik,
tjetér té dérgon Kkérkesén pér informim té njé autoritet tjetér publik,
formularit A1Z. brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se
autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron
informacionin e kérkuar”.Méposhté gjeni kérkesén e znj...., e cila
kérkon té informohet mbi mundésiné pér njé daté tjetér té
formularit A1Z.Faleminderit
94 26.08.2021 Kérkesé pér | 26.08.2021 Pérshéndetje z.....N¢€ zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér | E deleguar Nuk ka
statusin e té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:

aplikimit té tij
pér  shérbimin
Deklaraté

paraprake  pér
kryerje punimes

“Koordinatori i té drejtés sé informimit t€ njé autoriteti publik,
dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, brenda
afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti
publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Si rrjedhojé, lutem gjeni méposhté kérkesén, ku qytetari
kérkon té informohet pér statusin e aplikimit té tij pér shérbimin




Deklaraté paraprake pér kryerje punimes, kérkesé sé cilés i ka
kaluar afati i lévrimit..Gjithashtu bashkélidhur dhe emaili drejtuar
né adresén tone zyrtare. Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar
shqetésimit té z....Faleminderit!

95

25.08.2021

Kérkesé pér info
pér procedurén
dhe ményrén e
kérkesés pér
trasferim
pensioni

26.08.20210

Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije si mé
poshté:Pér t€ marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né
portalin e-Albania. Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me
search kérkoni shérbimin “Kérkesé pér transferim dosjeje
pérfitimi (pensioni)” dhe mé pas pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”.
Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni hapur njé
llogari né t&. Nése nuk e keni njé té tille, mund ta béni duke
zgjedhur kété lidhje: https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx.
Né vijim, pér ¢do pagartési apo problem té hasur né pérdorimin e
portalit e-Albania, mund t’i drejtoheni postés elektronike —
helpdesk@e-albania.al — kanal i posacém pér pérdorimin e
portalit.Nése keni véshtirési t& kryeni aplikimin, Ju mund t'i
drejtoheni sporteleve fizikie t¢ ADISA.Sportelet i gjeni:

e ADISA, Njésia Administrative numér 6, Kombinat.

e ADISA, Rruga "Panorama”, (ish - hipoteka e Tiranés)
Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00
ose né kanalin e ri t& komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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26.08.2021

Kérkesé e
pagarté

26.08.2021

Pérshéndetje,N€ vijim t€ emailit tuaj, Ju lutem n’a dérgoni njé
kérkesé mé té ploté gé té kemi mundésiné tju informojmé. Ju
interesoheni pér formularin A1Z?Pér cdo pyetje ose paqartési n’a
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00.Faleminderit!

E refuzuar

Nuk ka
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26.08.2021

Kérkesé e
pagarté

26.08.2021

Pérshéndetje,N€ vijim t€ emailit tuaj, Ju lutem n’a dérgoni njé
kérkesé mé té ploté gé té kemi mundésingé tju informojmé. Ju po
pérpigeni té regjistroni njé biznes té ri apo kérkoni asistencé pé
procesin e fiskalizimit?Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni
né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit (online

E refuzuar

Nuk ka




chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.
Faleminderit!
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26.08.2021

Kérkesé pér
asistencé pér
procesin e
fiskalizimit

26.08.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Suaj pér asistencé té sakté dhe
korrekte né lidhje me procesin e fiskalizimit, lutemi kontaktoni
http://helpdesk.tatime.gov.al.Pé&r cdo pyetje ose paqart€si n’a
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00.Faleminderit!

E deleguar

Nuk ka
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26.08.2021

Kérkesé pér info
mbi pérfitimin e
bonusit té
fémijés

26.08.2021

Pérshéndetje e nderuar, Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju b&jmé me
dije se térhegja e c¢ekut (bonusi) béhet personalisht nga
prindi/prindérit dhe afati éshté 1 vit kalendarik nga dita e lindjes
sé foshnjés. Né rast se ju nuk mund té jeni té pranishém, me njé
Prokuré té Posagme mund té autorizoni njé té aférm té béjé
regjistrimin e fémijés, si edhe té kryejé edhe térhegjen e ¢ekut té
bebes. Pér té kryer regjistrimin e fémijés né regjistrin kombétar té
popullsisé né Shqipéri, duhet té dérgoni prané familjaréve tuaj
kéto dokumenta:Aktin e lindjes té mbajtur nga institucioni ku
éshté kryer lindjaNeé vijim, prindi pajiset me Regjistrimin e aktit té
lindjes, Certifikatén e aktit té lindjes, Certifikatén familjare dhe
Certifikatén personale té té porsalindurit.Né pérfundim té
regjistrimit té té porsalindurit, me géllim pérftimin e bonusit,
népunési i gjendjes civile ju pajis me 2 (Dy) certifikata,
pérkatésisht: Certifikaté famjiljare dhe Certifikaté lindje e té
porsalindurt, mé€ shénimin “Pé&r bonusin e lindjes”. M€ tej ju duhet
té paragiteni prané Shérbimit Social Shtetéror né Sektorin e
financés, me géllim dorézimin e Dy certifikatave (familjare dhe
lindje e fémijés) dhe pérftimin e ¢ekut té bonusit té lindjes, sipas
mases s€ pércaktuar. Pér cdo pyetje ose paqart€si n’a kontaktoni
né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri t&¢ komunikimit (online
chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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26.08.2021

Kérkesé pér info
mbi dorézimin e
dokumentave

26.08.2021

Pérshéndetje z.....Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér
té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori i t€ drejté€s s€ informimit t€ njé autoriteti publik,

E deleguar

Nuk ka




origjinale né
njehsimin e
diplomés

dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér publik,
brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se
autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron
informacionin e kérkuar”. Méposhté gjeni kérkesén e z...., I cili
kérkon té informohet mbi dorézimin e dokumentave origjinale né
njehsimin e diplomés.Sa mé sipér, lutemi pér njé pérgjigje nga ana
juaj.Faleminderit
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26.08.2021

Kérkesé pér info
mbi
vendbanimin

26.08.2021

Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije si mé
poshté: Pér té marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né
portalin e-Albania. Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me
search kérkoni shérbimin “Certifikat€ Personale” dhe mé pas
pérzgjidhni  rubrikén  “Pérdor”. Certifikata  gjenerohet
automatikisht ~dhe mund té shohésh dhe adresén
aktuale.Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni
hapur njé llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta béni
duke zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né vijim, pér ¢do pagartési
apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-Albania, mund t’i
drejtoheni postés elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i
posacém pér pérdorimin e portalit.Pér cdo pyetje ose paqartési n’a
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00.Faleminderit!

E ploté
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25.08.2021

Kérkesé pér info
pér procedurén
dhe ményrén e
kérkesés pér
trasferim
pensioni

27.08.2021

Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije si mé
poshté:Pér t& marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né
portalin e-Albania. Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me
search kérkoni shérbimin “Kérkes€ pér transferim dosjeje
pérfitimi (pensioni)” dhe mé pas pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”.
Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni hapur njé
llogari né t€. Nése nuk e keni njé té till&, mund ta béni duke
zgjedhur kété lidhje: https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx.
Né vijim, pér ¢do pagartési apo problem té hasur né pérdorimin e
portalit e-Albania, mund t’i drejtoheni postés elektronike —
helpdesk@e-albania.al — kanal i posacém pér pérdorimin e
portalit.Nése keni véshtirési té kryeni aplikimin, Ju mund t'i

E ploté

Nuk ka




drejtoheni sporteleve fizikie té ADISA.Sportelet i gjeni:

e ADISA, Njésia Administrative numér 6, Kombinat.

e ADISA, Rruga "Panorama”, (ish - hipoteka e Tiranés)
Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né€ numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00
ose né kanalin e ri té komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

103

26.08.2021

Kérkesé pér info
pér procedurén e
pérfitimit té
bonusit té
fémijés sé lindur
jashté vendit

27.08.2021

Pérshéndetje e nderuar, Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju b&jmé me
dije se térhegja e c¢ekut (bonusi) béhet personalisht nga
prindi/prindérit dhe afati éshté 1 vit kalendarik nga dita e lindjes
sé foshnjés. Né rast se ju nuk mund té jeni té pranishém, me njé
Prokuré té Posagme mund té autorizoni njé té aférm té béjé
regjistrimin e fémijés, si edhe té kryejé edhe térhegjen e ¢ekut té
bebes. Pér té kryer regjistrimin e fémijés né regjistrin kombétar té
popullsisé né Shqipéri, duhet té dérgoni prané familjaréve tuaj
kéto dokumenta:Prokuré e Posagcme pér personin gé do té kryejé
regjistrimin dhe kopje té letérnjoftimeve elektronike té dy
prindérve;

Aktin e lindjes té mbajtur jashté shtetit, i cili duhet té jeté
legalizuar me vulé Apostile dhe i pérkthyer né gjuhén shqipe dhe i
noterizuar.

Né vijim, prindi pajiset me Regjistrimin e aktit t& lindjes,
Certifikatén e aktit té lindjes, Certifikatén familjare dhe
Certifikatén personale té té porsalindurit.Né pérfundim té
regjistrimit té t& porsalindurit, me qgéllim pérftimin e bonusit,
népunési i gjendjes civile ju pajis me 2 (Dy) certifikata,
pérkatésisht: Certifikaté famjiljare dhe Certifikaté lindje e té
porsalindurt, mé shénimin “Pér bonusin e lindjes”. Personi i
autorizuar (i pajisur me prokuré té posacme) duhet té paragitet
prané Shérbimit Social Shtetéror né Sektorin e financés, me géllim
dorézimin e 2 (dy) certifikatave (familjare dhe lindje e fémijés)
dhe pérftimin e c¢ekut té bonusit t& lindjes, sipas masés sé
pércaktuar. Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin
pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri
né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit (online chat) nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!
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27.08.2021

Kérkesé pér info
mbi procedurat
gé duhet té
ndjeki pérsa i
pérket problemit
gé rezulton e
regjistruar né dy
njési

administrative.

30.08.2021

Pérshéndetje z.....N&é zbatim té€ ligjit nr. 119, dat€ 18.09.2014 “Pér
té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori i té drejtés sé informimit té njé autoriteti publik,
dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér publik, brenda
afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti
publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Bashkéngjitur gjeni kérkesén e méposhtme té Znj....., e
cila kérkon té informohet mbi procedurat gé duhet té€ ndjeki pérsa
i pérket problemit gé& rezulton e regjistruar né dy njési
administrative.S’a mé sipér, lutemi pér njé pérgjigie nga ana
juaj.Faleminderit!

E deleguar
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27.08.2021

Kérkesé pér info
pér ndryshimin
e vendbanimit

30.08.2021

Pérshéndetje i nderuar,Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije
se bashkélidhur do t¢ mund té gjeni kartelén informative ku
cilésohen dokumentat gé nevojiten pér shérbimin gé ju kérkoni.
Céshtja e kontratés éshté midis Jush dhe giradhénésit.Pér cdo
pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
118, nga e Héna né t& Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.
Faleminderit

E ploté

Nuk ka
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28.08.2021

Kérkesé pér info
pér regjistrimin
e aktit té ndarjes

30.08.2021

Pérshéndetje ,Né vijim té kérkesés Suaj pér informacion, Ju béjmé
me dije se se pér regjistrimin e Divorcit Konsensuar ju nevojitet
fotokopje e dokumentit té lejes sé géndrimit né Greqi si dhe
dokumenti i divorcit i pérkthyer dhe noterizuar. Mé pas ju mund té
paargiteni prané sporteleve té Gjendjes Civile ku ju jeni regjistruar
dhe procedini me regjistrimin e aktit té divorcit. Né rastin tuaj né
sportelet e gjendjes civile né zyrén ADISA Gjirokastér.Pér cdo
pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri té komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte,
nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

107

29.08.2021

Kérkesé pér info
pér procedurén e
regjistrimit  té
lejes sé
legalizimit

30.08.2021

Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju bé&jmé me dije se Ju
mund té aplikoni pér kété shérbim online pérmes platformés
geveritare e-Albania né linkun:https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9444
Kérkoni shérbimin “Aplikim pér regjistrimin e kalimit té
pronésisé me ané té ligjit me vendim té gjykatés apo té njé akti
administrativ”’ dhe aplikoni duke plotésuar formularin elektronik

E ploté

Nuk ka




gé shfaget né platformé dhe duke ngarkuar dokumentacionin e
nevojshém pér lévrimin e shérbimit.Né hapin e dyté duhet té
shtoni edhe kéto shérbime:

L1- Léshim certifikate pronésie;

I5- Léshim kopje Kkartele te pasurisé;

14- Léshim kopje te fragmentit te hartés kadastrale.
Dokumentacioni i nevojshém pér t'u ngarkuar éshté shkresa
pércjellése, ose né mungesé té saj leja e legalizimit. Leja e
legalizimit ose ¢do document tjetér duhet té ngarkohet né té gjitha
rubrikat e detyrueshme né hapin e treté.Aplikimi pér regjistrimin e
lejes sé legalizimit dhe pajisjes me certifikaté pronésie nuk
penalizohet me gjobé, por kujdes! Né hapin e treté, si daté 1éshimi
té dokumentit do té vendosni datén e kryerjes sé aplikimit té
mésipérm. Né fund klikoni opsionin  “Dérgo”.Shkarkoni
mandatpagesén me té cilén mund té paragiteni né banké pér té
kryer pagesén ose kryeni pagesén online pérmes portalit e-Albania
me njé karté debiti ose kredit.Nése pagesa kryhet né banké ose
posté, duhet gé t'i riktheheni edhe njéheré aplikimit pér té
ngarkuar mandatpagesén.Ngarkimi i mandatpagesés:

Duhet t€ logoheni né e-Albania dhe té kérkoni shérbimin e
aplikuar. Nuk do té kryeni aplikim té ri por do té shkoni né fund té
formularit, né seksionin “Dérgo mandat-pagesén e njé aplikimi té
kryer”. Plot€soni té gjitha fushat, numrin e referencés sé€ aplikimit
e gjeni edhe tek “Mesazhet e mia”, ngarkoni faturén dhe mé pas
klikoni “Dérgo”.Pér cdo pyetje ose paqart€si na kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.Faleminderit
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29.08.2021

Kérkesé
punésim
ADISA

pér
né

30.08.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju lutem
klikoni linkun:http://ééé.adisa.gov.al/mundesi-punesimi/ pér té
paré véndet vakante né ADISA, dhe informacionin pérkatés pér
secilin pozicion. Né linkun e mesipérme do té gjeni edhe adresén e
emailit ku duhet té dérgoni aplikimin tuaj pér punésim.Pér cdo
pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte,
nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!
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29.08.2021

Kérkesé pér info
pér procedurén e
ndryshimit  té
vendbanimit

30.08.2021

Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije se pér té
béré ndryshimin e vendbanimit fillimisht duhet té béni rezervimin
nga e-albania duke aplikuar shérbimin:  Aplikim pér
ndryshim/saktésim vendbanimit
https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=1441
9
Mé pas, do té paragiteni né sportelet e gjendjes civile té lagjes ku
do té banoni né qytetin e Elbasanit, ku do té dorézoni dhe
dokumentin e noteruar té banesés gé mund té jeté:

o Certifikaté pronésie

e Kontraté giraje

e Akt - pérdorim banese

o Letérnjoftim elektronik brenda afatit té vliefshmérisé
Nése né certifikatén familjare né Kavajé, figuroni edhe me
pjestaré té tjeré té familjes, fillimisht do kérkoni Vecim familje,
pastaj do béni ndryshimin e vendbanimit nga Kavaja né Elbasan.
Pér cdo pyetje ose paqgartési na kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.
Faleminderit

E ploté
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30.08.2021

Ankesé pér mos
respektim afati
pér  shérbimin
pension plegérie

30.08.2021

Pérshéndetje znj. ....Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014
“Pér t& drejt€n e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori i té drejtés sé informimit t€ nj€ autoriteti publik,
dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, Brenda
afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti
publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Si rrjedhojé, gjeni bashkéngjitur kérkesén e méposhtme,
ku gytetari kérkon té informohet pér kérkesén e tij pér shérbimin,
"Pension Plegérie té parakohshém minatori" pér té cilin nuk ka
marré akoma pérgjigje. Aplikim éshté kryer prané ALSSH Tirané
mé daté 24.03.2021.Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar shgetésimit
té z.....Faleminderit!
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30.08.2021

Kérkesé pér
punésim te
ADISA

30.08.2021

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju lutem
klikoni linkun:http://ééé.adisa.gov.al/mundesi-punesimi/ pér té
paré véndet vakante né ADISA, dhe informacionin pérkatés pér
secilin pozicion. Né linkun e mesipérme do té gjeni edhe adresén e

E ploté

Nuk ka




emailit ku duhet té dérgoni aplikimin tuaj pér punésim.Pér cdo
pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri té komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte,
nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

112

29.08.2021

Kérkesé pér info
pér pajisjen me
leje drejtimi
ndérkombétare

30.08.2021

Pérshéndetje, Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije se pér tu
pajisur me lejedrejtimi ndérkombétare, personi i interesuar
paragitet prané DRSHTRR-sé ku ka vendbanimin dhe dorézon:
e Dokument identifikimi t& vlefshém (karté identiteti dhe,
pér shtetasit e huaj, pasaporté);
e Fotokopje e lejedrejtimit kombétare té viefshme;
e Foto dokumenti (me ngjyra), pérmasa 4 X 5 cm, me pamje
ballore dhe sfond pa ngjyra ;
e Mandat pagesa prej 500 pér tarifén e shérbimit pér pajisje
me lejedrejtimi ndérkombétare
Lejedrejtimi térhiget prané sporteleve té shérbimit me gytetarin té
Drejtorisé Rajonale ku éshté béré aplikimi.Pér cdo pyetje ose
pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit
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30.08.2021

Kérkesé pér info
pér procedurén e
regjistrimit  té
fémijés

30.08.2021

Pérshéndetje e nderuar, Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju b&jmé me
dije se térhegja e c¢ekut (bonusi) béhet personalisht nga
prindi/prindérit dhe afati éshté 1 vit kalendarik nga dita e lindjes
sé foshnjés. Né rast se ju nuk mund té jeni té pranishém, me njé
Prokuré té Posagme mund té autorizoni njé té aférm té béjé
regjistrimin e fémijés, si edhe té kryejé edhe térhegjen e ¢ekut té
bebes. Pér té kryer regjistrimin e fémijés né regjistrin kombétar té
popullsisé né Shqipéri, duhet té dérgoni prané familjaréve tuaj
kéto dokumenta:

e Prokuré e Posagme pér personin gé do té kryejé
regjistrimin dhe kopje té letérnjoftimeve elektronike té dy
prindérve;

e Aktin e lindjes té mbajtur jashté shtetit, i cili duhet té jeté
legalizuar me vulé Apostile dhe i pérkthyer né gjuhén
shqgipe dhe i noterizuar.

Né vijim, prindi pajiset me Regjistrimin e aktit t& lindjes,
Certifikatén e aktit té lindjes, Certifikatén familjare dhe

E ploté
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Certifikatén personale té té porsalindurit.Né pérfundim té
regjistrimit té té porsalindurit, me géllim pérftimin e bonusit,
népunési i gjendjes civile ju pajis me 2 (Dy) -certifikata,
pérkatésisht: Certifikaté famjiljare dhe Certifikaté lindje e té
porsalindurt, mé shénimin “Pér bonusin e lindjes”. Personi i
autorizuar (i pajisur me prokuré té posacme) duhet té paragitet
prané Shérbimit Social Shtetéror né Sektorin e financés, me géllim
dorézimin e 2 (dy) certifikatave (familjare dhe lindje e fémijés)
dhe pérftimin e c¢ekut té bonusit t& lindjes, sipas masés sé
pércaktuar. Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin
pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri
né 19:00 ose né kanalin e ri t&¢ komunikimit (online chat) nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!
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30.08.2021

Kérkesé pér
asistencé né
llogariné e
portalit ealbania

31.08.2021

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju
informojmé se nése nuk keni akses tek emaili me té cilin jeni
rregjistruar né portal duhet té dérgoni kéto té dhéna né adresén
helpdesk@e-albania.al :

o foto té kartés ID

e emriinénés

e emri i babait

e datélindja e nénés

Specifikoni gjithashtu adresén e re email gé doni té pérdorni né
vazhdim pér llogariné tuaj né portal. Gjithashtu, Ju mund té
paragiteni prané sporteleve ADISA pér asistencé pér rikuperimin e
llogarisé.Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit
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30.08.2021

Kérkesé pér info
mbi procedurén
pér  shérbimin
“Vecim familje”
dhe “Ndryshim
vendbanimi”

31.08.2021

Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije se pér té
béré ndryshimin e vendbanimit fillimisht duhet t& béni shérbimin
‘Vecim familje" té cilin mund ta béni né zyrat e Gjendjes Civile ku
jeni té regjistruar. Nuk éshté e nevojshme té jené prezent prindérit.
Mé pas kryeni rezervimin nga e-albania duke aplikuar shérbimin
"Aplikim  pér  ndryshim/saktésim vendbanimit" https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=1441

9
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Mé pas, do té paragiteni né sportelet e gjendjes civile té lagjes ku
do té banoni né qytetin e Tiranés, ku do té dorézoni dhe
dokumentin e noteruar té banesés gé mund té jeté:

o Certifikaté pronésie

e Kontraté giraje

e Akt - pérdorim banese

e Letérnjoftim elektronik brenda afatit té vlefshmérisé
Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit
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30.08.2021

Kérkesé pér info
mbi procedurén
e regjistrimit té
aktit té
trashégimisé

31.08.2021

Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije se pér té
béré:Cdo akt, gé sjell ndryshime, ose pérfitim té té drejtave té
pronésisé, duhet té regjistrohet.Cdo person, mbajtés i titullit té
pronésisé, apo i njé té drejte reale népérmjet njé akti ku kéto té
drejta pérmbahen, duhet té paragesé njé kérkesé pér regjistrimin e
aktit brenda 30 ditéve nga koha e realizimit té tij.
“Regjistrimi i Aktit t& Trashégimisé€” béhet né portalin e-albania,
népérmjet  llogarisé  Tuaj  personale, né linkun e
méposhtém:https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9467
Shérbimet gé duhen shtuar jané;

e L1 (Léshim gertifikate pronésie)

e 14 (Lé&shim kopje té fragmentit té hartés kadastrale)

o 15 (Lé&shim kopje kartele té pasurisé)

Pasi té kryeni aplikimin, Ju duhet té postoni dokumentat me
népérmjet Posté prané zyrave té Agjencisé Shtetérore té
Kadastrés. Kthim-pérgjigjen do té mund t& merrni me vulé dhe
firmé elektronike duke klikuar "Dokumentat e Mia" né profilin
Tuaj né e-Albania.Nése keni véshtirsi t& aplikoni népermjet
portalit, Ju mund ti drejtoheni sporteleve fizikie te
ADISA.Sportelet i gjeni:

e ADISA, Njésia Administrative numér 6, Kombinat.

e ADISA, Rruga "Panorama”, (ish - hipoteka e Tiranés)
Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00
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ose né kanalin e ri té komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

117 | 30.08.2021 Kérkesé e | 31.08.2021 Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju bé&mé me dije se | E refuzuar Nuk ka
pagarté problematika gé ju drejtoni né kérkesén Tuaj pér informacion, nuk
éshté né kompetencat funksionale t&¢ ADISA - s.Pér cdo pyetje ose
pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit
118 | 30.08.2021 Kérkesé pér info | 31.08.2021 Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije se né | E ploté Nuk ka
mbi bonusin e VENDIMIN Nr. 740, daté 12.12.2018, i cili ka hyré né fugi me
fémijés daté, 01.01.2019, citohet se:Ndihmén e menjéhershme financiare
(bonusi) sipas pikés 1, t& kétij vendimi, e pérfitojné edhe nénat
shtetase shqiptare pér fémijé té lindur jashté vendit dhe té
regjistruar sipas afateve ligjore té pércaktuara né ligjin pér
gjendjen civile brenda afatit. Afati maksimal i regjistrimit,
térhegjes sé cekut prané Shérbimit Social Shtetéror, dhe dérgimi
né Credins Bank i cekut, éshté 365 dité nga data e lindjes sé
fémijés.Mbesa juaj éshté dy vjec dhe si rrjedhojé nuk e pérfitoni
bonusin e bebit.Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.Faleminderit
119 | 31.08.2021 Kérkesé pér info | 31.08.2021 Pérshéndetje, Né vijim té pyetjes suaj, ju bé&jmé me dije se nése | E ploté Nuk ka
sa kohé duhet té martesa me shtetasin e huaj éshté kryer né Shqipéri, certifikata del
ndryshojé menjéheré pas regjistrimit té Aktit té martesé.Nése e keni kryer né
mbiemri pas njé vend jashté territorit t& Shqipérisé pasi kryeni regjistrimin e
lidhjes sé Aktit té martesés t& marr né vendin ku e keni kryer.Pér cdo pyetje
martesés ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga
e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!
120 | 31.08.2021 Kérkesé pér info | 31.08.2021 Pérshéndetje, Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije se né ju | E ploté Nuk ka
pér lidhjen e mund té zgjidhni té béni martesé né Elbasan ose Has dhe né varési
martesés té késaj mund té zgjidhni ku doni té regjistroheni.Né momentin gé
lidhni martesén ju pyesin cilin mbiemri déshironi t& mbani dhe mé
pas nuk ju duhet té ndigni njé proceduré tjetér.Pér cdo pyetje ose
pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit
121 | 30.08.2021 Kérkesé pér | 31.08.2021 Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije se né | E ploté Nuk ka

asistencé pér

screenshot gé na keni dérguar nése lexoni poshté fjalisé "Té




kryerjen e
aplikimit té
shérbimit
certifikaté
pronésie

dhénat e Pronés" ka njé shénim sqarues gé thoté né raste té tilla do
té plotésohet Volumi dhe Fagja me vlerat, 999 dhe do té duhet té
ngarkoni dokumenta "té tjera" njé dokument gé tregon lidhjen tuaj
me pronén gé zotéroni. Nése keni véshtirsi té aplikoni népermjet
portalit, Ju mund t'i drejtoheni pér asistencé sporteleve fizikie té
ADISA .Sportelet i gjeni:

e ADISA, Njésia Administrative numér 6, Kombinat.

e ADISA, Rruga "Panorama”, (ish - hipoteka e Tiranés)
Pér cdo pyetje ose paqart€si n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00
ose né kanalin e ri t& komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

122

31.08.2021

Kérkesé pér info
pér  shérbimin
“Aplikim  pér
akt-miratim

higjeno-sanitar”

31.08.2021

Pérshéndetje, Né vijim té pyetjes suaj, ju bé&jmé me dije si mé
poshté:Pér t€ marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né
portalin e-Albania. Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me
search kérkoni shérbimin “Aplikim pér akt-miratim higjieno-
sanitar” dhe mé pas pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”. Gjithashtu, Ju
njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni hapur njé llogari né té.
Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta béni duke zgjedhur kété
lidhje:
https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx.
Né vijim, pér ¢do pagartési apo problem té hasur né pérdorimin e
portalit e-Albania, mund t’i drejtoheni postés elektronike —
helpdesk@e-albania.al — kanal i posacém pér pérdorimin e
portalit.Nése keni véshtirési t& kryeni aplikimin, Ju mund t'i
drejtoheni sporteleve fizikie t&¢ ADISA.Sportelet né Tirané i gjeni:
e ADISA, Njésia Administrative numér 6, Kombinat.
e ADISA, Rruga "Panorama”, (ish - hipoteka e Tiranés)
Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00
ose né kanalin e ri t& komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!
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31.08.2021

Kérkesé pér info
pér procedurén e
pajisjes me
licencé

31.08.2021

Pérshéndetje znj.....Né& zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014
“Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori i té drejtés sé informimit t€ njé autoriteti publik,
dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, Brenda
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kuzhinieri. afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se autoriteti
publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Si rrjedhojé, gjeni bashkéngjitur kérkesén e méposhtme,
ku znj...... kérkon té informohet pér procedurén e pajisjes me

licencé kuzhinieri.Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar té interesuarés.
Faleminderit!




