REGJISTRI | KERKESAVE DHE PERGJIGJEVE

Nr. Data e Objekti i Data e Pérgjigje® Ményra e Tarifa’
Ren | kérkesés? kérkesés® pérgjigjes* pérfundimit

dor!? té kérkesés®

1 28.02.2022 | Kérkesé pér info | 01.03.2022 Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije si | E ploté Nuk ka

mbi pajisjen
vértetim
pagesén
papunésisé

me
pér
e

mé poshté:Pér té& marré shérbimin e kérkuar mund
té aplikoni né portalin e-Albania. Hyni né portal dhe
identifikohuni, mé tej me search kérkoni shérbimin
“Aplikimi pér vértetim pagé papunésie” ose né linkun:
https://e-

albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
7182 dhe mé pas pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”. Gjithashtu,
Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni hapur njé llogari
né té. Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta béni duke
zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né& vijim, pér ¢do
paqartési apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-
Albania, mund t’i drejtoheni postés elektronike -
helpdesk@e-albania.al — kanal i posa¢ém pér pérdorimin e
portalit.Pasi té kryeni aplikimin, Ju nuk duhet té prisni
shérbimin postar pér kthim-pérgjigjen, por do té mund té
merrni até me vulé dhe firmé elektronike duke klikuar
"Dokumentat e Mia" né profilin Tuaj né e-Albania. Nése

! Numri rendor i kérkesave té regjistruara né Regjistrin e Kérkesave dhe Pérgjigjeve
2 Data e regjistrimit té kérkesés
3 pérmbledhje e objektit té kérkesés duke u anonimizuar sipas parashikimeve ligjore né fugi
4 Data e kthimit té pérgjigjes
5 Pérmbajtja e pérgjigjes duke u anonimizuar sipas parashikimeve ligjore né fugi
b Pérgjigja jepet E ploté/ E kufizuar/ E refuzuar/E deleguar
" Kosto monetare e riprodhimit (kur éshté rasti dhe e dérgimit) té informacionit té kérkuar sipas tarifave té publikuar nga autoriteti publik.
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keni véshtirsi té aplikoni népermjet portalit, Ju mund t'i
drejtoheni sporteleve fizikie te ADISA.Sportelet i gjeni:
e ADISA, Njésia Administrative numér 6, Kombinat.
e ADISA, Rruga "Panorama", (ish - hipoteka e
Tiranés)
Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit (online
chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

01.03.2022 | Kérkesé pér | 01.03.2022 Pérshéndetje znj. Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
asistencé  mbi “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
problematikén e “Koordinatori i t& drejtés sé informimit té njé autoriteti
paragitur  ne publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
Sgﬂﬁ%@\% € publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin e kérkuar”.Sa mé sipér gjeni
méposhté kérkesén e znj..., e cila kérkon té informohet mbi
procedurén gé duhet té ndjek pér problematikén e
méposhtme:Faleminderit!
01.03.2022 | Kérkesé pér info | 01.03.2022 Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes tuaj, ju b&jmé me dije se | E ploté Nuk ka

mbi statusin e
aplikimit pér
pasaporté
biometrike

pér shérbimin elektronik  "Aplikim pér pasaporté
biometrike" térhegja e pasaportés béhet né Rajonin e
Policisé/Komisariatin e Qytetit nén juridiksion, nga
aplikanti ose me prokuré sikurse né aplikim.Afati kohor i
prodhimit té pasaportés éshté 15 dité dhe pér pasaporté me
proceduré té pérshpejtuar 2-3 dité (pérjashtohen ditét
pushim té festave zyrtare). Né rast dokumentacioni gabim,
koha e prodhimit zgjat mé shumé dité.Gjithashtu ju mund ta
kontrolloni statusin e aplikimit né
linkun: https://éé&é.aleat.al/al/check-status/CheckStatusForm.
Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00



https://www.aleat.al/al/check-status/CheckStatusForm

deri né 19:00.Faleminderit!

01.03.2022 | Kérkesé pér | 02.03.2022 Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije se | E ploté Nuk ka
asistencé  per nése keni véshtirési té aplikoni népérmjet portalit, Ju mund
regjistrimin e t'i drejtoheni sporteleve fizikie t&¢ ADISA. Sportelet i gjeni:
vendimit té
?é¥r51?§2é rerése « ADISA, Njésia Administrative numér 6, Kombinat.
P « ADISA, Rruga "Panorama”, (ish - hipoteka e
Tiranés)
Pér cdo pyetje ose paqgartési n’a kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit (online
chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!
02.03.2022 | Kérkesé e | 02.03.2022 Pérshéndetje, Né vijim té emailit tuaj, Ju lutem n’a dérgoni | E refuzuar Nuk ka
paploté njé kérkesé mé té ploté g¢ té kemi mundésiné tju
informojmé&. Ju e keni regjistruar kontratén e shit blerjes né
ASHK? Gjithashtu dokumentat bashkelidhur jane té pa
lexueshme.Pér cdo pyetje ose pagartési n’a kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit
(online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!
02.03.2022 | Kérkesé pér | 02.03.2022 Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije si | E ploté Nuk ka
statusin e mé poshté: Né portalin e-Albania mund té gjurmoni statusin
aplikimit e aplikimit gé keni béré. Hyni né portal dhe mé pas

drejtohuni tek shérbimi gé keni aplikuar. Pasi té pérzgjidhni
rubrikén “Pérdor”, do ju shfaget rubrika “Aplikimet e mia”,
ku mund té vendosni numrin e referencés sé shérbimit dhe té
gjurmoni ecuriné e kérkesés suaj. Nése nuk e keni numrin e
referencés, né rubrikén “Hapésira ime”, nénrubrika “e-
Shérbimet e mia” mund t€ shqyrtoni t€ gjithé aplikimet q&
keni béré né portal. Drejtohuni tek shérbimi kérkuar dhe




pasi ta pérzgjidhni até, mund té merrni numrin e
referencés. Gjithashtu, pér cdo problem gé mund té hasni
me pérdorimin e portalit e-Albania, ju njoftojmé qé t’i
drejtoheni  postés elektronike — helpdesk@e-albania.al —
kanal i posacém pér pyetje dhe pagartési.Gjithé té mirat!

02.03.2022 | Kérkesé pér info | 02.03.2022 Pérshéndetje znj....N& zbatim t& ligjit nr. 119, daté | E deleguar Nuk ka
mbi 18.09.2014 “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d”
pérjashtimin nga pércakton se: “Koordinatori i té drejtés sé informimit té njé
tatimi  mbi  té autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé
ardhurat e autoritet tjetér publik, brenda afateve té parashikuara né kété
pensionit ne ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar
rastin e shtetasve : . . S . ’ .
amerikan g k_erk_esa "nuk e "zot.e.:ron ll.nformacmnln"e ker_kpar .Sfl mé sipér
pérfitojné  njé gjeni méposhté kérkeseén e ardhur né emailin toné zyrtar, té
pension né cilét kérkojné té informohen mbi pérjashtimin nga tatimi
SHBA mbi té ardhurat e pensionit né rastin e shtetasve amerikan gé
pérfitojné njé pension né SHBA.Faleminderit!
02.03.2022 | Kérkesé pér info | 02.03.2022 Pérshéndetje znj...Né zbatim té ligjit nr. 119, daté | E deleguar Nuk ka
per ~ mos 18.09.2014 “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d”
pasqynmin € pércakton se: “Koordinatori i té drejtés sé informimit té njé
certifikatés s autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim té njé
shérimit ne autoritet tjetér publik, brenda afateve té parashikuara né kété
portalin & ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar
albania. ~ " . A B N -
kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”.Né emailin
e meposhtem gjeni kérkesén e té znj.... ardhur né emailin
toné zyrtar, e cila kérkon té informohet pér mos pasqyrimin
e certifikatés sé& shérimit né portalin e-albania.
S’a mé sipér, lutemi  pér njé  pérgjigje nga ana
juaj.Faleminderit!
02.03.2022 | Kérkesé pér info | 02.03.2022 Pérshéndetje, N& vijim té pyetjes tuaj, ju b&jmé me dije se | E ploté Nuk ka

mbi pajisjen me
certifikaté
trungu

pér shérbimin elektronik "Aplikim pér certifikaté trungu
familjar" ju mundéson té rezervoni online pér t'u pajisur me
certifikatén e trungut familjar pér pérbérjen familjare té njé
date té caktuar, né regjistrat themeltaré, sipas viteve 1950-
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1974, ose 1974 e né vijim.Pér kété shérbim nuk nevojitet
dokumentacion shoqérues.Pasi kryeni aplikimin online ju
duhet té pargiteni prané Prefekturés/Bashkisé té gytetit Tuaj
pér té térhequr certifikatén e trungut familjar.Pér cdo pyetje
ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

10 02.03.2022 | Kérkesé  pér | 02.03.2022 Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes tuaj, ju béjmé me dije se | E ploté Nuk ka
info mbi pér shérbimin elektronik "Aplikim pér certifikaté
pajisjen me nga akti i lindjes" né rastet kur ajo éshté lidhur para vitit
certifikaté nga 2008 ju mundéson té rezervoni online pér t'u pajisur me
akti i lindjes dokumentin e kérkuar. Pasi kryeni aplikimin online ju duhet
para vitit 2008 té pargiteni prané Njésisé Administrative pér ta térhequr.Pér
cdo pyetje ose paqartési na kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!
11 02.03.2022 | Kérkesé  pér | 02.03.2022 Pérshéndetje z....Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
info mbi “Pér t€ drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
hapjen e “Koordinatori i té drejtés sé informimit té njé autoriteti
aplikimeve pér publik, dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér
formularin publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
AlZ rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin e kérkuar”.Méposhté gjeni kérkesén
e gytetarit té ardhur né emailin toné zyrtar né lidhje me
shgetésimin e paraqitur.Faleminderit
12 02.03.2022 | Kérkesé  pér | 02.03.2022 Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju | E ploté Nuk ka

punésim  tek
ADISA

lutem klikoni linkun:http://é&€.adisa.gov.al/mundesi-
punesimi/ pér té paré véndet vakante né ADISA, dhe
informacionin pérkatés pér secilin pozicion. Né linkun e
mesipérme do té gjeni edhe adresén e emailit ku duhet té
dérgoni aplikimin tuaj pér punésim.Pér cdo pyetje ose
paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé¢ 0800 0 118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
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kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit

13

02.03.2022

Kérkesé  pér
info mbi afatin
dhe procedurén
e regjistrimit té

fémijés sé
lindur  jashté
vendit

02.03.2022

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé me dije se
térhegja e c¢ekut (bonusi) béhet personalisht nga
prindi/prindérit dhe afati éshté 1 vit kalendarik nga dita e
lindjes sé foshnjés. Né rast se ju nuk mund té jeni té
pranishém, me njé Prokuré té Posagme mund té autorizoni
njé té aférm té béjé regjistrimin e fémijés, si edhe té kryejé
edhe térhegjen e cekut té bebes. Pér té kryer regjistrimin e
fémijés né regjistrin kombétar té€ popullsisé né Shqipéri,
duhet té dérgoni prané familjaréve tuaj kéto dokumenta:

e Prokuré e Posagme pér personin Qgédo
té kryejé regjistrimin dhe kopje té letérnjoftimeve
elektronike té dy prindérve;

o Aktin e lindjes té mbajtur jashté shtetit, i cili duhet
té jeté legalizuar me vulé Apostile dhe i pérkthyer
né gjuhén shqgipe dhe i noterizuar.

Né vijim, prindi pajiset me Regjistrimin e aktit té lindjes,
Certifikatén e aktit té lindjes, Certifikatén familjare dhe
Certifikatén personale té té porsalindurit.Né pérfundim té
regjistrimit té té porsalindurit, me géllim pérftimin
e bonusit, népunési i gjendjes civile ju pajisme 2 (Dy)
certifikata, pérkatésisht:  Certifikaté  famjiljare  dhe
Certifikaté lindje e té porsalindurt, mé shénimin
“Pér bonusin e lindjes”. Personi i autorizuar (i pajisur me
prokuré té posacme) duhet té paragitet prané Shérbimit
Social Shtetéror né Sektorin e financés, me qéllim
dorézimin e 2 (dy) certifikatave (familjare dhe lindje e
fémijés) dhe pérftimin e ¢ekut té bonusit té lindjes, sipas
masés sé pércaktuar. Pér cdo pyetje ose pagartési n’a
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né

E ploté

Nuk ka




té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

14 02.03.2022 | Kérkesé  pér | 03.03.2022 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju b&jmé me dije se | E ploté Nuk ka
info mbi kalimi i pronésisé kryhet para noterit dhe sipas kushteve gé
shérbimin bien dakort té dy palét. Mé pas béhet regjistrimit népérmjet
kalim pronésie portalit.Nése keni véshtirsi té aplikoni népermjet portalit ose

keni nevojé pér asistencé Ju mund t'i drejtoheni sporteleve
fizikie te ADISA.Sportelet né Tirané i gjeni:

e ADISA, Njésia Administrative numér 6, Kombinat.

e ADISA, Rruga "Panorama"”, (ish - hipoteka e

Tiranés)

Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00 ose né kanalin e ri t&¢ komunikimit (online
chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.
Faleminderit

15 02.03.2022 | Kérkesé  pér | 03.03.2022 Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju bé&jmé me dije si | E ploté Nuk ka
info mbi mé poshté: Pér té marré shérbimin e kérkuar mund
shérbimin té aplikoni né portalin e-Albania. Hyni né portal dhe
“Vértetim  pér identifikohuni, mé tej me search kérkoni shérbimin
pagimin e “Vértetim pér pagimin e kontributeve pér individin" ose né
kontributeve linkun:
pér individin" https://e-

albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
11167 dhe mé pas pérzgjidhni rubrikén
“Pérdor”. Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té
keni hapur njé llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillé,
mund ta béni duke zgjedhur Kkété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né vijim, pér ¢do
pagartési apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-
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Albania, mund t’i drejtoheni posté€s elektronike —
helpdesk@e-albania.al — kanal i posacém pér pérdorimin e
portalit.Pasi té kryeni aplikimin, Ju nuk duhet té prisni
shérbimin postar pér kthim-pérgjigjen, por do t& mund té
merrni até me vulé dhe firmé elektronike duke klikuar
"Dokumentat e Mia" né profilin Tuaj né e-Albania. Nése
keni véshtirsi té aplikoni népérmjet portalit, Ju mund t'i
drejtoheni sporteleve fizikie te ADISA.Sportelet i gjeni:

o ADISA, Njésia Administrative numér 6, Kombinat.
e« ADISA, Rruga "Panorama"”, (ish - hipoteka e
Tiranés)

Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit (online
chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit

16 02.03.2022 | Kérkesé  pér | 03.03.2022 Pérshéndetje znj. Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
info mbi “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
pajisjen“Certifi “Koordinatori i t€ drejt€s s€ informimit t€ njé autoriteti
katén e publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
ekspertit publik, brénda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
zjarrfikés rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
privat " e zotéron informacionin e kérkuar”.Si rrjedhojé, gjeni
kérkesén e méposhtme, ku qytetari kérkon té informohet pér
kérkesén e tij pér tu pajisur me shérbimin "Certifikatén e
ekspertit zjarrfikés privat” pér té cilin e kané informuar gé
pér kété céshtje do té informoheni online.Lutemi pér njé
pérgjigje drejtuar shgetésimit té z....Faleminderit!
17 03.03.2022 | Kérkesé  pér | 03.03.2022 Pérshéndetje, Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka

info mbi pér
procedurén

“Pér t& drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori i té drejtés sé informimit t€ njé autoriteti
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gé duhet

té kryej pér
pasqyrimin e
certifikaté  sé
shérimit té
bashkéshortit
shtetas té huaj

publik, dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér
publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin e kérkuar”.Bashkéngjitur
gjeni kérkesén e méposhtme té znj., e cila kérkon té
informohet pér procedurén gé duhet té kryej pér pasgyrimin
e certifikaté sé shérimit té bashkéshortit shtetas té
huaj.S’a mé sipér, lutemi  pér njé pérgjigje nga ana
juaj.Faleminderit!

18 03.03.2022 | Kérkesé  pér | 03.03.2022 Pérshéndetje znj.Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
info mbi “Pér té drejtén ¢ informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
kérkon té “Koordinatori i té€ drejtés sé informimit t€ njé autoriteti
informohet mbi publik, dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér
aplikimin e publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
kryer 27/07/20 rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
21 pér Kalim ¢ zotéron informacionin e  kérkuar”.Bashkéngjitur
Pronésie té gjeni kérkesén e méposhtme té Znj., e cila kérkon té
objektit pa informohet mbi aplikimin e kryer 27/07/2021 pér Kalim
titull/truallit Pronésie té objektit pa titull/truallit funksional/ oborrit né
funksional/ pérdorim Nr.prot, 13555 Date
oborrit né 27/07/2021. S’a mé sipér, lutemi pér njé pérgjigje nga ana
pérdorim juaj.Faleminderit!
Nr.prot, 13555
Date
27/07/2021.
19 03.03.2022 | Kérkesé  pér | 03.03.2022 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé me dije se | E ploté Nuk ka

info mbi afatin

ligjor pér
1évrimin e
shérbimit

datén e pérfundimit té shérbimit gé ju keni aplikuar mund ta
shikoni né fletén e aplikimit me té cilén keni kryer pagesén.

Pér mé shumé informacion mbi shérbimin bashkélidhur
mund té gjeni Kkartelén informative.Pér cdo pyetje ose
paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé¢ 0800 0 118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e Héna né té




Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

20 03.03.2022 | Kérkesé  pér | 03.03.2022 Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije se | E ploté Nuk ka
info pér pér t'u pajisur me certifikaté nga akti i martesé né rastin kur
pajisjen me martesa éshté lidhur para vitit 2008 ju duhet té paragiteni
certifikaté nga prané sporteleve té Gjendjes Civile ku ju keni
akti i martesé vendbanimi.Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00.Gjithé té mirat!
21 03.03.2022 | Kérkesé  pér | 04.03.2022 Pérshéndetje, Né vijim té pyetjes tuaj, ju béjmé me dije se, | E ploté Nuk ka

info pér
transaksionet e
kryera 5 vitet e
fundit

duhet t€ aplikoni shérbimin “Aplikim pér informacion zyrtar
té pasurisé pér individét dhe personat juridiké (privaté dhe
publiké)” pérmes platformés qeveritare e-Albania, né
linkun:https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
9477. Fillimisht duhet té hartoni njé kérkesé me shkrim, ku
té sgaroni arsyet e pérdorimit té kétij dokumenti. Kjo
kérkesé duhet té firmoset nga ana juaj dhe té skanohet. Ajo
do té ngarkohet né hapin e treté té formularit né e-Albania.
Pér té€ pérdorur shérbimin, klikoni “Pérdor” né fund té faqes
dhe vijoni me plotésimin e formularit elekronik. Klikoni
butonin “Dérgo” né fagen e fundit t€ formularit.Numri i
referencés sé aplikimit do ju ndihmojé pér té gjurmuar
aplikimin ~ dhe  ngarkuar  mandatpagesén.Shkarkoni
mandatpagesén me té cilén mund té paragiteni né banké pér
té kryer pagesén, ose kryeni pagesén online pérmes portalit
e-Albania me njé karté debiti ose krediti.Nése pagesa kryhet
né banké ose posté, duhet gé t'i riktheheni edhe njéheré
aplikimit pér té ngarkuar mandatpagesan.Ngarkimi i
mandatpagesés:Duhet té logoheni né e-Albania dhe té
kérkoni shérbimin e aplikuar. Nuk do té kryeni aplikim té ri
por do té€ shkoni né€ fund t€ formularit, né seksionin “Dérgo
mandat-pagesén e njé aplikimi t€ kryer”. Plotésoni t& gjitha
fushat, numrin e referencés sé aplikimit e gjeni edhe tek




“Mesazhet e mia”, ngarkoni faturén dhe mé pas klikoni
“Dérgo”.Pér cdo pyetje ose pagart€si na kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!
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Kérkesé
info
pajisjen
vértetim
kontributet
derdhura

pér
pér
me
pér

e

04.03.2022

Pérshéndetje, Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije si
mé poshté:Pér té& marré shérbimin e kérkuar mund
té aplikoni né portalin e-Albania. Hyni né portal dhe
identifikohuni, mé tej me search kérkoni shérbimin
“Vértetim pér periudha pune né ndérmarrje shtetérore (para
datés 01.01.1994) " si dhe “Vértetim pér pagesén e
kontributeve té sigurimeve shogérore nga 01.01.1994 deri
31.12.201170se né linket méposhté:

https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
13886

https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
13888

Mé pas pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”. Gjithashtu, Ju
njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni hapur njé llogari né
té. Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta béni duke zgjedhur
kété lidhje: https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né
vijim, pér ¢cdo paqartési apo problem té hasur né pérdorimin
e portalit e-Albania, mund t’i drejtoheni postés elektronike —
helpdesk@e-albania.al — kanal i posa¢ém pér pérdorimin e
portalit.Pasi té kryeni aplikimin, Ju nuk duhet té prisni
shérbimin postar pér kthim-pérgjigjen, por do t& mund té
merrni até me vulé dhe firmé elektronike duke klikuar
"Dokumentat e Mia" né profilin Tuaj né e-Albania. Nése
keni véshtirsi té aplikoni népérmjet portalit, Ju mund t'i
drejtoheni sporteleve fizikie te ADISA.Sportelet i gjeni:

o ADISA, Njésia Administrative numér 6, Kombinat.

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13886
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13886
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13886
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13888
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13888
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13888
https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
mailto:helpdesk@e-albania.al

o ADISA, Rruga "Panorama", (ish - hipoteka e
Tiranés)

Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit (online
chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

23

03.03.2022

Kérkesé e
pagarté

04.03.2022

Pérshéndetje, Né vijim té emailit tuaj, Ju lutem n’a dérgoni
njé kérkesé mé té ploté g¢ té kemi mundésiné tju
informojmé. Do ishte e nevojshme nr i aplikimeve pér té
cilat ju keni ankesé. Pér cdo pyetje ose paqartési n’a
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

E refuzuar

Nuk ka
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Kérkesé e
pagarté

04.03.2022

Pérshéndetje, Né vijim té emailit tuaj, Ju lutem n’a dérgoni
njé kérkesé mé té ploté g¢ té kemi mundésiné tju
informojmé. Do ishte e domosdoshme nr i aplikimit gé keni
kryer. i cili gjendet tek formulari i aplikimit me té cilin ju
keni kryer pagesén si dhe mandat pagesén.Pér cdo pyetje
ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00
ose né kanalin e ri té komunikimit (online chat) nga e Héna
né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

E refuzuar

Nuk ka

25

03.03.2022

Ankesé pér mos
marrje shérbimi
né brenda
afateve ligjore

04.03.2022

Pérshéndetje znj.Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014
“Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori 1 té€ drejté€s sé informimit t€ njé autoriteti
publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
publik, Brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin e kérkuar”.Si rrjedhojé, gjeni
méposhté kérkesén e gytetarit, i cili nuk ka marré shérbimin

E deleguar

Nuk ka




e kérkuar. Pagesa éshté kryer online.Lutemi pér njé
pérgjigje drejtuar shgetésimit té qytetarit. Faleminderit!

26

04.03.2022

Keérkesé pér
info mbi
mundésiné dhe
kriteret e
hapjes sé njé
zyre ADISA

04.03.2022

Pérshéndetje,Né vijim té email-it tuaj, Ju informojmé se
Agjencia e Ofrimit té Shérbimeve Publike té Integruara
(ADISA), éshté person juridik publik, 1 organizuar né
formén e agjencisé autonome, me seli né Tirang, né varési té
Kryeministrisé. ADISA éshte ngritur dhe funksionon bazuar
né Ligjin nr. 13/2016 daté 18.02.2016 “Pér ményrén e
ofrimit té shérbimeve publike né sportel né Republikén e
Shqipéris€”. ADISA népérmjet sporteleve fizike né zyrat
Rajonale, vendore dhe zyrave me njé ndalesé prane
bashkive, asiston qytetarét né procesin e aplikimit pér
pérfitimin e shérbimeve publike.Sa mé sipér, Ju informojmé
se shtrirja né territor e ADISA-s realizohet népérmjet planit
vjetor té punés se kétij institucioni dhe nuk éshté proces ge
iniciohet nga institucione/ subjekte té tjera shtetérore apo
private.Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin
pa pagesé 0800 O 118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.Faleminderit

E ploté

Nuk ka
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04.03.2022

Kérkesé e
pagarté

04.03.2022

Pérshéndetje, Né vijim té emailit tuaj, Ju lutem n’a dérgoni
njé kérkesé mé té ploté g¢ t€ kemi mundésiné tju
informojmé. Karta e identitetit do ishte e nevojshme pér té
kuptuar ku q@éndron problematika.Pér cdo pyetje ose
paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé¢ 0800 0 118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

E refuzuar

Nuk ka

28

04.03.2022

Kérkesé statusin
e aplikimit

04.03.2022

Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije si
mé poshté: Né portalin e-Albania mund té gjurmoni statusin
e aplikimit gé keni béré. Hyni né portal dhe mé pas
drejtohuni tek shérbimi gé keni aplikuar. Pasi té pérzgjidhni
rubrikén “Pérdor”, do ju shfaget rubrika “Aplikimet e mia”,
ku mund té vendosni numrin e referencés sé shérbimit dhe té

E ploté

Nuk ka




gjurmoni ecuriné e kérkesés suaj. Nése nuk e keni numrin e
referencés, né rubrikén “Hapésira ime”, nénrubrika “e-
Shérbimet ¢ mia” mund t€ shqyrtoni té gjithé aplikimet qé
keni béré né portal. Drejtohuni tek shérbimi kérkuar dhe
pasi ta pérzgjidhni até, mund té merrni numrin e
referencés. Gjithashtu, pér ¢cdo problem gé mund té hasni
me pérdorimin e portalit e-Albania, ju njoftojmé qé t’i

drejtoheni postés elektronike — helpdesk@e-albania.al —
kanal i posacém pér pyetje dhe pagartési.Gjithé té mirat!
29 04.03.2022 | Kérkesé  pér | 04.03.2022 Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj, ju munsd té | E ploté Nuk ka
info kohén kur aplikoni pér rinovim pasaporte biometrike 3 - 6 muaj para
mund té afatit t€ skadencé€.Pér cdo pyetje ose paqartési n’a
aplikohet  pér kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né
rinovim té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
pasaporté komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.Faleminderit!
30 04.03.2022 | Kérkesé  pér | 07.03.2022 Pérshéndetje znj....Né zbatim té ligjit nr. 119, daté | E deleguar Nuk ka
info mbi 18.09.2014 “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d”
konfirmimin e pércakton se: “Koordinatori i t€ drejtés s€ informimit té njé
lejes sé autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé
barrlindjes autoritet tjetér publik, Brenda afateve té parashikuara né
kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté
depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Si rrjedhojé, gjeni bashkéngjitur kérkesén e
méposhtme, ku znj... kérkon té informohet nése é&shté
konfirmuar leja e barrlindjes.Bashkélidhur 1D karté.Lutemi
pér njé pérgjigje drejtuar shgetésimit té znj...Faleminderit!
31 05.03.2022 | Ankesé mbi | 07.03.2022 Pérshéndetje znj.Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
vonesen e “Pér té€ drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
|évrimit té “Koordinatori i t& drejt€s s€ informimit t€ njé autoriteti
,Sot]nger;é te publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér

publik, Brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk



mailto:helpdesk@e-albania.al

e zotéron informacionin e kérkuar”.Si rrjedhojé, gjeni
méposhté kérkesén e qytetarit si dhe dokumentacionin gé
vérteton kryerjen e pagesés online.Lutemi pér njé pérgjigje
drejtuar shgetésimit té gytetarit. Faleminderit!

32 05.03.2022 | Ankesé mbi | 07.03.2022 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé me dije se | E refuzuar Nuk ka
vonesen e duhet ti drejtoheni me njé kérkesé me shkrim
levrimit & Drejtorisé Vendore pérkatése duke shprehur garté kérkesé
aplikimit pér leje tuaj si dhe duke bashkélidhur fotokopje té dokumentave qgé
legalizimi dispononi. Kontaktet e drejtorive mund t'i gjeni né linkun e
méposhtém:€éé.ashk.gov.al/kontakt/drejtorite-vendore/
Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit (online
chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!
33 06.03.2022 | Kérkesé pér | 07.03.2022 Pérshéndetje znj...Né zbatim t& ligjit nr. 119, daté | E deleguar Nuk ka
info nése duhet 18.09.2014 “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d”
t’1 nénshtrohet pércakton se: “Koordinatori i t€ drejtés sé informimit t€ njé
provimit  pér autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé
rinovimin e autoritet tjetér publik, brénda afateve té parashikuara né kété
lejes sé ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar
drejtimit. kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”.Si rrjedhojé,
po ju parashtrojmé kérkesén e ardhur né emailin toné zyrtar
ku qgytetari interesohet nése duhet t’i nénshtrohet provimit
pér rinovimin e lejes sé drejtimit. Lutemi, njé pérgjigje nga
ana juaj.Faleminderit
34 07.03.2022 | Ankesé mbi | 07.03.2022 Pérshéndetje, N& vijim té emailit tuaj, Ju lutem n’a dérgoni | E refuzuar Nuk ka
vonesén e formularin e aplikimit me té cilin keni kryer pagesén né
lévrimit té

aplikimit pér
vértetim
pozitiv/negativ
né gjithé
territorin

ményré qé ta pércjellim tek institucioni pérgjegjés.Pér cdo
pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00 ose né kanalin e ri té komunikimit (online chat) nga e
Héna né t€ Premte, nga ora 08:00 deri né



http://www.ashk.gov.al/kontakt/drejtorite-vendore/

19:00.Faleminderit!

35 06.03.2022 | Kérkesé  pér | 07.03.2022 Pérshéndetje z.Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
info né lidhje “Pér t& drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
me aplikimin e “Koordinatori i t€ drejtés sé informimit t€ njé autoriteti
kryer pér publik, dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér
njehésimin e publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
diplomés rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin e kérkuar”.Méposhté gjeni kérkesén
e znj..., 1 cili kérkon t€ informohet né€ lidhje me aplikimin e
kryer pér njehésimin e diplomés.Sa mé sipér lutemi pér njé
pérgjigje nga ana juaj.Faleminderit
36 07.03.2022 | Kérkesé  pér | 07.03.2022 Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije se | E ploté Nuk ka

info né lidhje
me procedurén
e aplikimit té
rinovimit té
pasaportés

pérsa i pérket shérbimit " Aplikim pér pasaporté
biometrike"ju mund té aplikoni nga llogaria Juaj né e-
albania. Referuar vendimeve té fundit té Policisé sé Shtetit
Ju informojmé se: Pér té kryer aplikimin pér pajisje té
Pasaportés Biometrike pér heré té paré sic éshté rasti juaj, ju
nevojitet té plotésoni online né portalin e-Albania
formularin e léshuar nga Drejtoria e Pérgjithshme e Policisé
sé Shtetit, duke klikuar:
https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
9765. Pas shqyrtimit té aplikimit, ju do té njoftoheni brenda
1 dite pér aplikim me proceduré té pérshpejtuar dhe brenda
7 ditésh pér aplikim normal nga Policia e Shtetit, dhe mé pas
duhet té vijoni me rezervimin e takimit prane zyrave té
ALEAT.Pér té rezervuar takimin ju duhet t& béni rezervimin
né adresén: https://rezervo.aleat.al/
Klikoni linkun dhe plotésoni té dhénat e kérkuara tek
plotésimi i nr ID pér fémijén ju rikujtojmé gé mund ta gjeni
tek certifikata e lindjes

e Zgjidh datén dhe orarin

e Né fund zgjidh rezervo



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9765
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9765
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9765
https://rezervo.aleat.al/

Mos harroni té gekoni opsionin Kushtet e pérdorimit.Pér cdo
pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00 ose né kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:.00 deri né
16:00.Faleminderit!
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07.03.2022

Keérkesé pér
info né lidhje
me statusin e
aplikimit

07.03.2022

Pérshéndetje znj....N&é vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije
si mé poshté: Né portalin e-Albania mund té gjurmoni
statusin e aplikimit gé keni béré. Hyni né portal dhe mé pas
drejtohuni tek shérbimi gé keni aplikuar. Pasi té pérzgjidhni
rubrikén “Pérdor”, do ju shfaget rubrika “Aplikimet e mia”,
ku mund té vendosni numrin e referencés sé shérbimit dhe té
gjurmoni ecuriné e kérkesés suaj. Nése nuk e keni numrin e
referencés, né rubrikén “Hapésira ime”, nénrubrika “e-
Shérbimet e mia” mund t& shqyrtoni té gjithé aplikimet qé
keni béré né portal. Drejtohuni tek shérbimi kérkuar dhe
pasi ta pérzgjidhni até, mund té merrni numrin e
referencés. Gjithashtu, pér cdo problem gé mund té hasni
me pérdorimin e portalit e-Albania, ju njoftojmé qé t’i
drejtoheni postés elektronike — helpdesk@e-albania.al —
kanal i posacém pér pyetje dhe pagartési.Gjithé té mirat!

E ploté

Nuk ka
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Ankesé pér
mos lévrimin e
shérbimit
vértetim
pozitiv/negativ

07.03.2022

Pérshéndetje znj.....Né zbatim té ligjit nr. 119, daté
18.09.2014 “Pér t€ drejtén e informimit” neni 10, pika “d”
pércakton se: “Koordinatori i t€ drejtés sé informimit t& njé
autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé
autoritet tjetér publik, Brenda afateve té parashikuara né
kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku é&shté
depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Si rrjedhojé, gjeni méposhté kérkesén e qytetarit, i
cili nuk ka marré shérbimin e kérkuar. Bashkélidhur mandat
pagesa dhe formulari i aplikimit.Lutemi pér njé pérgjigje
drejtuar shgetésimit té gytetarit. Faleminderit!

E deleguar

Nuk ka
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Kérkesé  pér
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Pérshéndetje znj....Né zbatim té ligjit nr. 119, daté

E deleguar

Nuk ka



mailto:helpdesk@e-albania.al

info né lidhje
me pajisen
me Certifikaté
Rezidence njé
subjekt qé
éshté degé e
njé shoqérie té
huaj

18.09.2014 “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d”
pércakton se: “Koordinatori 1 t€ drejtés s€ informimit té njé
autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé
autoritet tjetér publik, brenda afateve té parashikuara né kété
ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar
kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”.Sa mé sipér
gjeni méposhté kérkesén e ardhur né emailin toné zyrtar, né
té cilin kérkojné informacion se si mund té pajisen
me Certifikaté Rezidence njé subjekt gé éshté degé e njé
shogérie té huaj.Faleminderit!

40

07.03.2022

Kérkesé pér
reset passéordi

08.03.2022

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju
informojmé se nése nuk keni akses tek emaili me té cilin
jeni rregjistruar né portal duhet té dérgoni kéto té dhéna né
adresén helpdesk@e-albania.al :

o foto té kartés 1D

e emriinénés

e emri i babait

o datélindja e nénés
Specifikoni gjithashtu adresén e re email qé doni té pérdorni
né vazhdim pér llogariné tuaj né portal. Gjithashtu, Ju mund
té paragiteni prané sporteleve ADISA pér asistencé pér
rikuperimin e llogarisé.Pér cdo pyetje ose pagartési na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit

E ploté

Nuk ka
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07.03.2022

Kérkesé  pér
info né lidhje
me proceduren

gé duhet té
ndjeké pér
aplikimin  pér
leje

rikonstruksioni

08.03.2022

Pérshéndetje z.Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014
“Pér t€ drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori 1 t€ drejté€s s€ informimit t€ njé autoriteti
publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin e kérkuar”.S1 rrjedhojé€, lutem gjeni
méposhté kérkesén, ku qytetari kérkon té informohet pér
procedure gé duhet té ndjeké pér aplikimin pér leje

E deleguar

Nuk ka




rikonstruksioni.Gjithashtu bashkélidhur dhe emaili drejtuar
né adresén tone zyrtare.Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar
shgetésimit té z.....Faleminderit

42

07.03.2022

Kérkesé  pér
info né lidhje
me pajisjen me
certificate
rezidente
fiskale pér
pensionistét
italiané

08.03.2022

Né pérgjigje té kérkesés sé méposhtme té Znj. pér t’u pajisur
me Certifikaté Rezidence Tatimore nga Drejtoria e
Pérgjithshme e Tatimeve, sipas Marréveshjes Tatimore té
pérfunduar ndérmjet RSH dhe Italisé, pér efekt té pérfitimit
té pensionit nga shteti Italian, si mé poshté iu sgarojmé
procedurén qgé duhet ndjekur pér té aplikuar né
DPT:Keérkesé me shkrim né té cilén té pércaktohet shteti dhe
viti fiskal pér té cilén aplikojné, si dhe informacion té ploté
né lidhje me arsyet e kérkesés pér pajisje me Certifikaté
Rezidence Tatimore.Kérkesa duhet té jeté me nénshkrimin
original té aplikuesit (emér/mbiemér-nénshkrim dhe firmé),
si dhe té dhénat e plota té adresés sé banimit
aktual.Vértetim origjinal Iéshuar nga Drejtoria e Policisé sé
Shtetit né té cilin jepen hyrje-daljet né Republikén e
Shqipérisé, si dhe vértetim né lidhje me adresén e banimit,
si dhe kopje té& dokumentit/dokumentave identifikues té
pérdorur nga individi aplikues.Kjo e fundit i referohet
rasteve pér individét gé kané mé shumé se njé
pasaporté.Dokumentat qé vértetojné té ardhurat personale té
pérfituara dhe deklaruara brenda dhe jashté Republikés sé
Shqipérisé. Pér té vértetuar té ardhurat e pérfituara brenda
dhe jashté Republikés sé Shqgipérisé duhet té
depozitohen kopje té dokumentave justifikues, si; kontrata e
shérbimit apo/dhe punésimit, dokument
dhe/ose formularé zyrtaré qé vértetojné shumén eté
ardhurave té pérfituaranga vendi i burimit (Formulari
INPS_Instituti Kombetar Sig.Shoqg.ltaly), deklarimin dhe
tatimin e paguar nése ka sipas rastit.(dokumentat duhet té
jené né gjuhén shqipe, ose té pérkthyer dhe legalizuar nga
zyré noteriale).Kontrata e pronésisé sé bashku me nje kopje

E ploté

Nuk ka




té certifikatés sé pasurisé sé paluajtshme, té banesés ku
banon apo kontrata e gerasé sipas rastit, ku referuar késaj té
fundit dhe pagesén e tatimit mbi gerané té mbajtur né burim.
(kopje kontrate origjinale dhe/ose e njehésuar me
origjinalin, pér rastin kur ésht¢é me qera dhe/ose
bleré, kopje té certifikatés sé pronésisé sé banesés pér rastin
me gera dhe/ose bleré).Kopje té dokumentit té identifikimit,
passaporté ose karté indetiteti, brenda afateve ligjore pérsa i
takon vlefshmérisé.Ju faleminderit,

43 08.03.2022 | Kérkesé  pér | 09.03.2022 Pérshéndetje znj...Né zbatim té ligjit nr. 119, daté | E deleguar Nuk ka
info né lidhje 18.09.2014 “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d”
me pajisjen me pércakton se: “Koordinatori i té drejtés sé informimit té njé
certificate autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim té njé
rezidente autoritet tjetér publik, brenda afateve té parashikuara né kété
fiskale pér ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar
pensionistét kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”.Méposhté
italiané do t¢ mund té gjeni kérkesén e znj., e cila kérkon té
informohet mbi pérfitimin e Certifikatés Fiskale pér
pensionistét italiang, té cilét déshirojné té jetojné né
Shqgipéri.Né email kemi vendosur dhe komunikimin me
Drejtoriné e Pérgjithshme té Tatimeve.S’a mé sipér, lutemi
pér njé pérgjigje nga ana juaj.Faleminderit!
44 08.03.2022 | Kérkesé  pér | 09.03.2022 Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé me dije | E ploté Nuk ka
info né lidhje seju do té pajiseni me harté kadastrale nése ju keni béré
me pajisjen me aplikimin dhe pagesén edhe pér kété shérbim jo vetém pér
harté kadastrale kartelén e pasurisé.Pér cdo pyetje ose pagartési n’a
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.Faleminderit!
45 08.03.2022 | Kérkesé  pér | 09.03.2022 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Suaj pér informacion, Ju | E ploté Nuk ka

info né lidhje
me procedurén

béjmé me dije se procedura pér té béré shpalljen e martesés
éshté si méposhté vijon:Né rastin e lidhjes sé martesés me




e lidhjes sé
martesés me
shtetas té huaj

njé shtetas té huaj, nga bashkéshorti i ardhshém (shtetasi i
huaj) paragiten dokumentet pér shpalljen e martesés, té
legalizuar, pérkthyer, noteruar:

Certifikaté lindje, e plotésuar me té gjithé pérbérésit e
gjendjes civile, gqé pasqyrohen né rubrikat e Regjistrit
Kombétar té Gjendjes Civile;

Dokumentin/certifikaté gé vérteton se nuk ka pengesé
ligjore né vendin e tij pér lidhje martese (vértetim pér leje
lidhje martese);

Dokument ku vértetohen té dhénat e vendbanimit né
shtetin e huaj;

Fotokopje e dokumentit té identifikimit;

Kéto dokumenta duhet té jené me vulé APOSTILLE ose té
legalizuar nga pérfagésité tona diplomatike jashté
vendit. Dokumentacioni duhet té paraqitet i pérkthyer dhe i
noteruar.

Shpallja e martesés kryhet né Bashki / Njési Administrative,
ku ka vendbanimin bashkéshorti i ardhshém (shtetasi
shqgiptar). Pas kalimit té afatit 10 ditor nga e nesérmja e
shpalljes, shtetasi shqiptar qé do té lidhé martesé pajiset me
dokumentacionin e méposhtém:

Certifikaté lindje;

Certifikat€ lindje me shénimin “pér lidhje martese”;
Dokumentet duhet té legalizohen né institucionin e
Prefekturés dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e
Jashtme dhe mé pas bashkéshortét e ardhshém ndjekin
procedurén sipas legjislacionit té vendit ku do té lidhet
martesa. Aplikimet pér legalizimin e dokumenteve kryhen
népérmjet Postés Shqiptare.Pas lidhjes sé martesés né
shtetin e huaj, dokumenti i martesés (certifikaté martese
lekstrakt akt martese) i legalizuar, pércillet pér regjistrim né
shérbimin e gjendjes civile né Shqipéri né zyrén e gjendjes
civile, ku bashkéshorti shqgiptar ka vendbanimin.Ju




informojmé se shpallja e martesés mund té béhet edhe me
prokuré, por  pér  celebrimin duhet  téjetéi
pranishém. Martesa nuk mund té lidhet para se té kalojné 10
dité nga e nesérmja e shpalljes. Afati i vlefshmérisé pér
lidhjen e martesés sé shpallur éshté 1 vit.Pér cdo pyetje ose
paqartési n’a kontaktoni n€ numrin pa pagesé¢ 0800 0 118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

46

08.03.2022

Kérkesé
pagarté

e

09.03.2022

Pérshéndetje, Né vijim té emailit tuaj, Ju lutem n’a dérgoni
njé kérkesé mé té ploté gé té kemi mundésiné tju
informojmé.Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit
(online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

E refuzuar

Nuk ka
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09.03.2022

Kérkesé
punésim

pér

10.03.2022

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju
lutem Klikoni linkun:
http://éé&.adisa.gov.al/mundesi-punesimi/ pér té paré véndet
vakante né ADISA, dhe informacionin pérkatés pér secilin
pozicion. Né linkun e mesipérme do té gjeni edhe adresén e
emailit ku duhet té dérgoni aplikimin tuaj pér punésim.Pér
cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit (online chat) nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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09.03.2022

Kérkesé

pér

reset passéordi

10.03.2022

Pérshéndetje , Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju
informojmé se nése nuk keni akses tek emaili me té cilin
jeni rregjistruar né portal duhet té dérgoni kéto té dhéna né
adresén helpdesk@e-albania.al :

« foto té kartés ID

e emriinénés

E ploté

Nuk ka



http://www.adisa.gov.al/mundesi-punesimi/

e emri i babait

o datélindja e nénés
Specifikoni gjithashtu adresén e re email gqé doni té pérdorni
né vazhdim pér llogariné tuaj né portal. Gjithashtu, Ju mund
té paragiteni prané sporteleve ADISA pér asistencé pér
rikuperimin e llogarisé.Pér cdo pyetje ose pagartési na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit

49 10.03.2022 | Kérkesé  pér | 10.03.2022 Pérshéndetje z....N€é zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
info né lidhje “Pér t€ drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
me procedurén “Koordinatori i té drejt€s sé informimit t€ njé autoriteti
gé duhet té publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
ndjeké pér publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
aplikimin  pér rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
leje ndértimi té e zotéron informacionin e kérkuar”.Si rrjedhojé€, lutem gjeni
brendshme méposhté kérkesén, ku qytetari kérkon té informohet pér
procedure qé duhet té ndjeké pér aplikimin pér leje ndértimi.
Gjithashtu bashkélidhur dhe emaili drejtuar né adresén tone
zyrtare.Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar shqetésimit té z.. ..
50 10.03.2022 | Ankesé pér mos | 10.03.2022 Pérshéndetje znj...Né zbatim té& ligjit nr. 119, daté | E deleguar Nuk ka
lévrimin e 18.09.2014 “Pér t€ drejtén e informimit” neni 10, pika “d”
shérbimit te pércakton se: “Koordinatori i t€ drejtés sé informimit t& njé
kérkuar te autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé
ASHK-ja autoritet tjetér publik, Brenda afateve té parashikuara né
kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku é&shté
depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
kérkuar”.Si rrjedhoj€, gjeni méposhté kérkesén e z...., i cili
nuk ka marré shérbimin e kérkuar. Lutemi pér njé pérgjigje
drejtuar shgetésimit té gytetarit. Faleminderit!
51 10.03.2022 | Kérkesé pér | 10.03.2022 Pérshéndetje, N€é vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije se | E ploté Nuk ka

info né lidhje
me
funksionimin e

Zyra ADISA Kombinat punon cdo dité nga ora 08.00 deri
15.00 pér té asistuar qytetarét né kryerjen e
aplikimeve.Pérsa i takon sistemit ka pasur shképutje té




portalit
eAlbania

vazhdueshme.Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit

52 11.03.2022 | Kérkesé  pér | 11.03.2022 Pérshéndetje z....Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
info né lidhje “Pér t& drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
me pajisjen me “Koordinatori i t€ drejtés sé informimit t€ njé autoriteti
vértetim publik, dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér
pikésh. publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin e kérkuar”.Méposhté gjeni kérkesén
e z...., ardhur né emailin toné zyrtar né lidhje me pajisjen
me vértetim pikésh.Faleminderit
53 11.03.2022 Kérkesé e | 11.03.2022 Pérshéndetje, NEé vijim té emailit tuaj, Ju lutem n’a dérgoni njé | E refuzuar Nuk ka
pagarté kérkesé mé té ploté gé té kemi mundésiné tju informojmé sepse
nuk ju kemi dérguar kérkesé pér dokumentacion.Pér cdo pyetje
ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga
e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit
54 11.03.2022 | Kérkesé pér info | 11.03.2022 Pérshéndetje,Né vijim t& pyetjes suaj, ju béjmé me dije si | E ploté Nuk ka

né lidhje me
aplikimin e disa
shérbimeve  té
ASHK-sé

mé poshté:Pér té marré shérbimin e kérkuar mund
té aplikoni né portalin e-Albania. Hyni né portal dhe
identifikohuni, mé tej me search kérkoni shérbimet:
“Aplikim pér informacion zyrtar t& pasurisé pér individét
dhe personat juridiké (privaté dhe publiké)" ose né
linkun: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
9477

“Aplikim pér 1éshim kopje kartele t€ pasuris€” ose né
linkun: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
9461

Si dhe shérbimin “Aplikim pér 1€shim kopje t€ fragmentit té
hartés kadastrale” ose né linkun https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
9462



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9477
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9477
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9477
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9461
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9461
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9461
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9462
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9462
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9462

dhe mé pas pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”. Gjithashtu, Ju
njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni hapur njé llogari né
té. Nése nuk e keni njé té tille, mund ta béni duke zgjedhur
kété lidhje: https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né
vijim, pér ¢cdo pagartési apo problem té hasur né pérdorimin
e portalit e-Albania, mund t’i drejtoheni postés elektronike —
helpdesk@e-albania.al — kanal i posa¢ém pér pérdorimin e
portalit.Pasi té kryeni aplikimin, Ju nuk duhet té prisni
shérbimin postar pér kthim-pérgjigjen, por do té mund té
merrni até me vulé dhe firmé elektronike duke klikuar
"Dokumentat e Mia" né profilin Tuaj né e-Albania. Nése
keni véshtirsi té aplikoni népérmjet portalit, Ju mund t'i
drejtoheni sporteleve fizikie te ADISA.Sportelet i gjeni:

e ADISA, Njésia Administrative numér 6, Kombinat.
e ADISA, Rruga "Panorama"”, (ish - hipoteka e
Tiranés)

Pér cdo pyetje ose paqgartési n’a kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit (online
chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit

55

11.03.2022

Kérkesé pér info
né lidhje me
statusin e
aplikimit

15.03.2022

Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije si
mé poshté: Né portalin e-Albania mund té gjurmoni statusin
e aplikimit gé keni béré. Hyni né portal dhe mé pas
drejtohuni tek shérbimi gé keni aplikuar. Pasi té pérzgjidhni
rubrikén “Pérdor”, do ju shfaget rubrika “Aplikimet e mia”,
ku mund té vendosni numrin e referencés sé shérbimit dhe té
gjurmoni ecuriné e kérkesés suaj. Nése nuk e keni numrin e
referencés, né rubrikén “Hapésira ime”, nénrubrika “e-
Shérbimet e mia” mund t€ shqyrtoni t&€ gjithé aplikimet qé
keni béré né portal. Drejtohuni tek shérbimi kérkuar dhe

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
mailto:helpdesk@e-albania.al

pasi ta pérzgjidhni até, mund t& merrni numrin e
referencés. Gjithashtu, pér cdo problem gé mund té hasni
me pérdorimin e portalit e-Albania, ju njoftojmé qé t’i
drejtoheni  postés elektronike — helpdesk@e-albania.al —
kanal i posacém pér pyetje dhe pagartési.Gjithé té mirat!

56 11.03.2022 | Kérkesé pér info | 15.03.2022 Pérshéndetje,Né vijim t& kérkesés Suaj pér informacion, Ju | E ploté Nuk ka
né lidhje me b&jmé me dije se aplikimi pér pasaporté biometrike kryhet
aplikimin  pér vetém né zyrbn ALEAT gé mbulon vendbanimin tuaj.Pér
pasaporte cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
biometrike 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00 ose né kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!
57 11.03.2022 | Kérkesé pér info | 15.03.2022 Pérshéndetje,Né vijim t& kérkesés Suaj pér informacion, Ju | E ploté Nuk ka

né lidhje me
procedurén e
lidhjes sé
marteses

béjmé me dije se procedura pér té béré shpalljen e martesés
éshté si méposhté vijon:Né rastin e lidhjes sé martesés me
njé shtetas té huaj, nga bashkéshorti i ardhshém (shtetasi i
huaj) paragiten dokumentet pér shpalljen e martesés, té
legalizuar, pérkthyer, noteruar:

o Certifikaté lindje, e plotésuar me té gjithé pérbérésit
e gjendjes civile, gé pasqyrohen né rubrikat e
Regjistrit Kombétar té Gjendjes Civile;

e Dokumentin/certifikaté qé vérteton se nuk Kka
pengesé ligjore né vendin e tij pér lidhje martese
(vértetim pér leje lidhje martese);

e Dokument ku vértetohen té dhénat e vendbanimit né
shtetin e huaj;

o Fotokopje e dokumentit té identifikimit;

Kéto dokumenta duhet té jené me vulé APOSTILLE ose té
legalizuar nga pérfagésité tona diplomatike jashté
vendit. Dokumentacioni duhet té paraqitet i pérkthyer dhe i
noteruar.Shpallja e martesés kryhet né Bashki / Njési
Administrative, ku ka vendbanimin bashkéshorti i ardhshém



mailto:helpdesk@e-albania.al

(shtetasi shqiptar). Pas kalimit té afatit 10 ditor nga e
nesérmja e shpalljes, shtetasi shqgiptar qé do té lidhé martesé
pajiset me dokumentacionin e méposhtém:

o Certifikaté lindje;

o Certifikaté lindje me shénimin “pér lidhje martese”;
Dokumentet duhet té legalizohen né institucionin e
Prefekturés dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e
Jashtme dhe mé pas bashkéshortét e ardhshém ndjekin
procedurén sipas legjislacionit té vendit ku do té lidhet
martesa. Aplikimet pér legalizimin e dokumenteve kryhen
népérmjet Postés Shgiptare.Pas lidhjes sé martesés né
shtetin e huaj, dokumenti i martesés (certifikaté martese
lekstrakt akt martese) i legalizuar, pércillet pér regjistrim né
shérbimin e gjendjes civile né Shqgipéri né zyrén e gjendjes
civile, ku bashkéshorti shgiptar ka vendbanimin.Ju
informojmé se shpallja e martesés mund té béhet edhe me
prokuré, por  pér  celebrimin duhet  téjetéi
pranishém. Martesa nuk mund té lidhet para se té kalojné 10
dité nga e nesérmja e shpalljes. Afati i vlefshmérisé pér
lidhjen e martesés sé shpallur éshté 1 vit.Pér cdo pyetje ose
paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé¢ 0800 0 118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

58

12.03.2022

Kérkesé pér info
né lidhje me
procedurén e
lidhjes sé
martesés

15.03.2022

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Suaj pér informacion, Ju
béjmé me dije se ju mund té aplikoni pér "Aplikim pér Leje
Martese (Nulla Osta Matrimonio)” népérmjet portalit
eAlbania né linkun: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
9781. Pér kété certifikaté aplikohet pasi éshté kryer shpallja
e martesé dhe ju jeni pajisur me Certifikaté pér lidhje
martese.Prokurén mund ta béni né Konsullatén Shqiptare né
Milano dhe duhet té jeni té dy prezent.Dokumentat gé duhet

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9781
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9781
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9781

té keté bashkéshorti juaj pér té shpallur martesé né Shqipéri
jané si méposhté vijon:

Né rastin e lidhjes sé martesés me njé shtetas té huaj, nga
bashkéshorti i ardhshém (shtetasi i huaj) paragiten
dokumentet pér shpalljen e martesés, té legalizuar,
pérkthyer, noteruar:

o Certifikaté lindje, e plotésuar me té gjithé pérbérésit
e gjendjes civile, gé pasgyrohen né rubrikat e
Regjistrit Kombétar té€ Gjendjes Civile;

o Dokumentin/certifikaté g€ vérteton se nuk ka
pengesé ligjore né vendin e tij pér lidhje martese
(vértetim pér leje lidhje martese);

e Dokument ku vértetohen té dhénat e vendbanimit né
shtetin e huaj;

o Fotokopje e dokumentit té identifikimit;

Kéto dokumenta duhet té jené me vulé APOSTILLE ose té
legalizuar nga pérfagésité tona diplomatike jashté
vendit. Dokumentacioni duhet té paraqitet i pérkthyer dhe i
noteruar.Shpallja e martesés kryhet né Bashki / Njési
Administrative, ku ka vendbanimin bashkéshorti i ardhshém
(shtetasi shqiptar). Pas kalimit té afatit 10 ditor nga e
nesérmja e shpalljes, shtetasi shqgiptar qé do té lidhé martesé
pajiset me dokumentacionin e méposhtém:

o Certifikaté lindje;

e C(Certifikaté lindje me shénimin “pér lidhje martese”;
Dokumentet duhet té legalizohen né institucionin e
Prefekturés dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e
Jashtme dhe mé pas bashkéshortét e ardhshém ndjekin
procedurén sipas legjislacionit té vendit ku do té lidhet
martesa. Aplikimet pér legalizimin e dokumenteve kryhen
népérmjet Postés Shgiptare.Pas lidhjes sé martesés né
shtetin e huaj, dokumenti i martesés (certifikaté martese
lekstrakt akt martese) i legalizuar, pércillet pér regjistrim né




shérbimin e gjendjes civile né Shqgipéri né zyrén e gjendjes
civile, ku bashkéshorti shqiptar ka vendbanimin.Pér cdo
pyetje ose pagartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit (online chat) nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

59 13.03.2022 | Kérkesé pér info | 15.03.2022 Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé me dije se | E ploté Nuk ka
mbi  afatin e afati i pérgjigjes nga Policia e Shtetit éshté 1 dité pér
pergjigies € aplikim emergjent dhe 1-7 dité pér aplikim normal.Pér cdo
komisariatit - pér pyetje ose pagartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
E?gz]pe‘:ﬁie 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit (online chat) nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!
60 13.03.2022 | Kérkesé pér info | 15.03.2022 Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Suaj pér informacion, Ju | E ploté Nuk ka
mbi  procedurén béjmé me dije se pér té kryer aplikimin pér pajisje/rinovim
e aplikimit pér té Kartés sé Identitetit ose rinovim té Pasaportés Biometrike
pasaporte kur pasaporta éshté léshuar pas datés 31 Dhjetor 2011,
biometrike nevojitet té rezervoni takimin prané zyrave té¢ ALEAT duke
Klikuar: https://rezervo.aleat.al/Klikoni linkun dhe plotésoni
té dhénat e kérkuara:
1. Zgjidh datén dhe orarin
2. Né fund zgjidh rezervo
Mos harroni té ¢ekoni opsionin Kushtet e pérdorimit.
Kujdes! Ditén gé do té paragiteni fizikisht pér té vijuar me
aplikimin, ju duhet té keni me vete kuponin gé do té duhet ta
dorézoni prané Zyrés sé ALEAT. Pér cdo pyetje ose
paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé¢ 0800 0 118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!
61 14.03.2022 | Ankesé pér mos | 15.03.2022 Pérshéndetje, Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka



https://rezervo.aleat.al/

shfagen e dozés
sé  dyté  té
vaksinés

“Pér t€ drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori i té drejtés sé informimit té njé autoriteti
publik, dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér
publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin ¢  kérkuar”.Bashkéngjitur
gjeni kérkesén e méposhtme té znj.... ardhur né emailin toné
zyrtar, e cila paraget problematikén e saj né lidhje me
shfagjen e dozés sé dyté té vaksinés. S’a mé sipér, lutemi
pér njé pérgjigje nga ana juaj.Faleminderit!

62

14.03.2022

Kérkesé statusin
e aplikimit

15.03.2022

Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije si
mé poshté: Né portalin e-Albania mund té gjurmoni statusin
e aplikimit gé keni béré. Hyni né portal dhe mé pas
drejtohuni tek shérbimi gé keni aplikuar. Pasi té pérzgjidhni
rubrikén “Pérdor”, do ju shfaget rubrika “Aplikimet e mia”,
ku mund té vendosni numrin e referencés sé shérbimit dhe té
gjurmoni ecuriné e kérkesés suaj. Nése nuk e keni numrin e
referencés, né rubrikén “Hapésira ime”, nénrubrika “e-
Shérbimet e mia” mund t€ shqyrtoni t&€ gjithé aplikimet qé
keni béré né portal. Drejtohuni tek shérbimi kérkuar dhe
pasi ta pérzgjidhni até, mund té€ merrni numrin e
referencés. Gjithashtu, pér cdo problem gé mund té hasni
me pérdorimin e portalit e-Albania, ju njoftojmé qé t’i
drejtoheni postés elektronike — helpdesk@e-albania.al —
kanal i posacém pér pyetje dhe pagartési.Gjithé té mirat!

E ploté

Nuk ka

63

14.03.2022

Kérkesé pér info
mbi procedurén
e aplikimit pér
regjistrim
biznesi té ri

15.03.2022

Pérshéndetje, N€é vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije se
aplikimin pér té regjistruar njé biznes té ri mund ta béni
online pérmes platformés e-albania, duke kérkuar shérbimin
" Aplikim pér regjistrimin fillestar t& personit fizik " ose
duke klikuar né kété link: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
4930.Klikoni opsionin "Pérdor" dhe plotésoni formularin
elektronik me té dhénat e nevojshme té kérkuara né

E ploté

Nuk ka



mailto:helpdesk@e-albania.al

formular mé, pas klikoni butonin “Dérgo” né fund té
formularit.Pérgjigjja pér miratim/refuzim ju vjen né email.
Pas njoftimit né email hyni né fagen é&é.qkb.gov.al dhe
shkon tek rubrika “Kérko” mé pas “Kérko né regjistrin
tregtar” mé tej “Kérko pér statusin e aplikimit té subjektit”,
vendos emér mbiemér si dhe numér aplikimt. Pas kétyre
hapave do ju shfaget NIPT.Pas miratimit t& Nipt-it duhet té
regjistroni biznesin né e-albania duke u loguar si biznes ku
vendosni NIPT-in dhe té kryeni regjistrimin. Pas regjistrimit
si biznes né e-albania duhet té aplikoni shérbimin "
Certifikaté regjistrimi” gé té pajiseni me NIPT-in ose klikoni
né kété link:https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
12421Kujdes!Ju duhet te regjistroheni edhe né Drejtoringé e
Pérgjithshme té Tatimeve Brenda 72 oréve nga miratimi i
Nipt-it. Regjistrimin mund ta kryeni edhe né kété
link:https://efiling.tatime.gov.al/cats_public/Account/LogOn
Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00.Faleminderit!

64

14.03.2022

Kérkesé pér info
mbi procedurén
e aplikimit pér
rinovim leje
drejtimi

15.03.2022

Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije se
pér té rinovuar lejedrejtimin, personi i interesuar paragitet
prané DRSHTRR-sé ku ka vendbanimin dhe dorézon:

o Certifikaté mjekésore me fotografi, gé vérteton
aftésiné shéndetésore pér té drejtuar mjetin rrugor, té
kategorisé pérkatése, té léshuar jo mé pérpara se
gjashté muaj nga data e paragitjes sé kérkesés

e Dokument identifikimi té vlefshém dhe fotokopjen
pérkatése

e Leje drejtimin ge i ka mbaruar afati i vlefshmerise

e Mandat pagesén prej 3500 leké pér tarifén e
shérbimit pér lejedrejtimi

Né pérfundim, merret foto dixhitale dhe depozitohet

E ploté

Nuk ka




nénshkrimi elektronik (emér + mbiemér), té cilat
pasqyrohen né lejedrejtimi.Lejedrejtimi térhiget pas 30
min prané sporteleve té shérbimit me qytetarin té Drejtorisé
Rajonale ku éshté béré aplikimi.Pér cdo pyetje ose paqartési
na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna
né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00Faleminderit

65 14.03.2022 | Kérkesé pér info | 15.03.2022 Pérshéndetje z....Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
mbi  procedurén “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
e ndryshimit té “Koordinatori 1 t&€ drejté€s s€ informimit t€ njé autoriteti
emrit publik, dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér
publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin e  kérkuar”’.Bashkéngjitur
gjeni kérkesén e méposhtme té znj., e cila kérkon té
informohet mbi procedurat gé duhet té ndjeki pérsa i pérket
ndryshimit té emrit.S’a mé sipér, lutemi pér njé pérgjigje
nga ana juaj.Faleminderit!
66 15.03.2022 | Kérkesé pér info | 15.03.2022 Pérshéndetje znj. Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
mbi  procedurén “Pér t& drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
qé duhet té ndjek “Koordinatori i t& drejtés sé informimit t€ njé autoriteti
per pajisjen me publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
:?gﬁm:ash e publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
' rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin e kérkuar”’.Sa mé sipér gjeni
méposhté kérkesén e ardhur né emailin toné zyrtar, né té
cilin z.... kérkon té informohet se si mund té procedojé pér
pajisjen me déshmi té ardhurash.Faleminderit!
67 15.03.2022 | Kérkesé pér info | 15.03.2022 Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije si | E ploté Nuk ka

mbi procedurén
pér aplikimin e
certifikatés  sé
pronésisé

mé poshté:Pér té& marré shérbimin e kérkuar mund
té aplikoni né portalin e-Albania. Hyni né portal dhe
identifikohuni, mé tej me search kérkoni
shérbimin: “Léshim certifikate pronésie" ose né linkun:

https://e-




albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
9482 dhe mé pas pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”. Gjithashtu,
Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni hapur njé llogari
né té. Nése nuk e keni njé té tille, mund ta béni duke
zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né& vijim, pér c¢do
pagartési apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-
Albania, mund t’i drejtoheni postés elektronike -
helpdesk@e-albania.al — kanal i posacém pér pérdorimin e
portalit.Pasi té kryeni aplikimin, Ju nuk duhet té prisni
shérbimin postar pér kthim-pérgjigjen, por do té mund té
merrni até me vulé dhe firmé elektronike duke klikuar
"Dokumentat e Mia" né profilin Tuaj né e-Albania. Nése
keni véshtirsi té aplikoni népérmjet portalit, Ju mund t'i
drejtoheni sporteleve fizikie te ADISA.Sportelet i gjeni:

o ADISA, Njésia Administrative numér 6, Kombinat.

e ADISA, Rruga "Panorama"”, (ish - hipoteka e

Tiranés)

Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit (online
chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

68

15.03.2022

Kérkesé pér info
mbi procedurén
gé duhet té
ndjeké pér
pagesén e tatim
ndikimit
infrastrukturé
mbi ndértimet e
reja.

15.03.2022

Pérshéndetje z....Né zbatim t& ligjit nr. 119, daté
18.09.2014 “Pér t€ drejtén e informimit” neni 10, pika “d”
pércakton se: “Koordinatori i t€ drejtés s€ informimit t& njé
autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé
autoritet tjetér publik, brenda afateve té parashikuara né kété
ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar
kérkesa nuk e zot€ron informacionin e kérkuar”.Si rrjedhojé,
lutem gjeni méposhté kérkesén, ku qytetari kérkon té
informohet pér procedure gé duhet té ndjeké pér pagesén e
tatim ndikimit infrastrukturé mbi ndértimet e reja.Gjithashtu

E deleguar

Nuk ka



https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
mailto:helpdesk@e-albania.al

bashkélidhur dhe emaili drejtuar né adresén tone
zyrtare.Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar shgetésimit té
znj.....Faleminderit

69

15.03.2022

Kérkesé pér info
mbi pajisjen me
vértetim
(negativ/poziti
v)

16.03.2022

Pérshéndetje, Né vijim té pyetjes tuaj, ju béjmé me dije se,
duhet t& aplikoni shérbimin “Aplikim pér 1€shim
vértetimesh (negativ/pozitiv)” pérmes platformés geveritare
e-Albania, né linkun: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
9464.Pér t€ pérdorur shérbimin klikoni “Pérdor” né fund té
fages, vazhdoni me plotésimin e formularit elekronik. Né
hapin e dyté vendosja e té dhénave té pronés nuk éshté e
detyrueshme. Klikoni butonin “Dérgo” né fagen ¢ fundit t&
formularit; Numri i references sé aplikimit do ju ndihmojé
pér té gjurmuar aplikimin dhe ngarkuar mandate-
pagesén. Shkarkoni mandatpagesén me té cilén mund té
paragiteni né banké pér té kryer pagesén ose kryeni pagesén
online pérmes portalit e-Albania me njé karté debiti ose
kredit. Nése pagesa kryhet né banké ose posté, duhet gé t'i
riktheheni edhe njéheré aplikimit pér té ngarkuar
mandatpagesén.

Ngarkimi i mandatpagesés:

Duhet té logoheni né e-Albania dhe té kérkoni shérbimin e
aplikuar. Nuk do té kryeni aplikim té ri por do té shkoni né
fund t€ formularit, né seksionin “Dérgo mandat-pagesén e
njé€ aplikimi té€ kryer”. Plotésoni t€ gjitha fusha , numrin e
referencés sé aplikimit e gjeni edhe tek “Mesazhet e mia”,
ngarkoni faturén dhe mé pas klikoni “Dérgo”.Pér cdo pyetje
ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

70

15.03.2022

Kérkesé pér info
mbi pajisjen me
déshmi té
ndarjes né

16.03.2022

Pérshéndetje, N&é vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije si
mé poshté:Pér té marré shérbimin e kérkuar mund
té aplikoni né portalin e-Albania. Hyni né portal dhe

E ploté

Nuk ka




shqipéri

identifikohuni, mé tej me search kérkoni
shérbimin: “Certifikaté personale” ose né linkun: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
38dhemé  pas pérzgjidhni  rubrikén  “Pérdor”. Ky
shérbim ju mundéson té shikoni dhe verifikoni té dhénat
personale, dhe té gjeneroni certifikatén personale me vulé
elektronike.Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi
té keni hapur njé llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillé,
mund ta béni duke zgjedhur Kkété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né& vijim, pér c¢do
pagartési apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-
Albania, mund t’i drejtoheni postés elektronike -
helpdesk@e-albania.al — kanal i posa¢ém pér pérdorimin e
portalit.Pasi té kryeni aplikimin, Ju nuk duhet té prisni
shérbimin postar pér kthim-pérgjigjen, por do té mund té
merrni até me vulé dhe firmé elektronike duke klikuar
"Dokumentat e Mia" né profilin Tuaj né e-Albania. Nése
keni véshtirsi té aplikoni népérmjet portalit, Ju mund t'i
drejtoheni sporteleve fizikie te ADISA.Sportelet i gjeni:

o ADISA, Njésia Administrative numér 6, Kombinat.

e« ADISA, Rruga "Panorama"”, (ish - hipoteka e

Tiranés)

Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit (online
chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

71

16.03.2022

Kérkesé pér info
né lidhje me
plotésimin e
formularit
AlZ.

16.03.2022

Pérshéndetje z...Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014
“Pér té€ drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori 1 t&€ drejté€s s€ informimit t€ njé autoriteti
publik, dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér
publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk

E deleguar

Nuk ka



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=38
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=38
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e zotéron informacionin e kérkuar”. Méposhté gjeni
kérkesén e znj., ardhur né emailin toné zyrtar né lidhje me
plotésimin e formularit A1Z.Faleminderit

72 16.03.2022 | Kérkesé pér info | 16.03.2022 Pérshéndetje z....Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
né lidhje me “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
aplikimin e “Koordinatori i té drejté€s sé informimit t€ njé autoriteti
pasaportes publik, dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér
biometrike dhe publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
ID Kkarté té rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
shtetasit e zot€ron informacionin e kérkuar”.Bashkéngjitur
Kosovar té gjeni kérkesén e méposhtme té z...., i cili kérkon té
lindur né informohet mbi procedurat qé duhet té ndjeki pérsa i
Shqipéri pérket pajisies me  pasaporté  biometrike dhe ID
kart€.S’a mé sipér, lutemi pér njé pérgjigje nga ana
juaj.Faleminderit!
73 16.03.2022 | Kérkesé pér | 16.03.2022 Pérshéndetje, Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
sqarim né lidhje “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
me shfagjen e “Koordinatori i té drejtés sé informimit t€ njé autoriteti
kontributeve pér publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
gce)rzuljdhen Tetor publik, brénda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
' rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zot€ron informacionin e kérkuar”.Si rrjedhojé, gjeni
bashkéngjitur kérkesén e méposhtme, ku znj.Vena paraget
shgetésimin e saj né lidhje me shfagjen e kontributeve pér
periudhén  Tetor 2021.Gjithashtu bashkélidhur  dhe
korespondenca me institucionet.Lutemi pér njé pérgjigje
drejtuar shgetésimit té znj.....Faleminderit!
74 16.03.2022 | Kérkesé pér info | 16.03.2022 Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije si | E ploté Nuk ka

né lidhje me
aplikimin e
shérbimit: “Vé
rtetim pér
individ té

mé poshté:Pér té& marré shérbimin e kérkuar mund
té aplikoni né portalin e-Albania. Hyni né portal dhe
identifikohuni, mé tej me search kérkoni
shérbimin: “Vértetim pér individ té paregjistruar” ose né
linkun: https://ealbania.al/eAlbaniaServices/UseService.asp



https://ealbania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=11175

paregjistruar"

x?service_code=11175 dhe mé pas pérzgjidhni  rubrikén
“Pérdor”. Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té
keni hapur njé llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillé,
mund ta béni duke zgjedhur Kkété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né vijim, pér ¢do
pagartési apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-
Albania, mund t’i drejtoheni posté€s elektronike —
helpdesk@e-albania.al — kanal i posacém pér pérdorimin e
portalit.Pasi té kryeni aplikimin, Ju nuk duhet té prisni
shérbimin postar pér kthim-pérgjigjen, por do té mund té
merrni até me vulé dhe firmé elektronike duke klikuar
"Dokumentat e Mia" né profilin Tuaj né e-Albania. Nése
keni véshtirsi té aplikoni népérmjet portalit, Ju mund t'i
drejtoheni sporteleve fizikie te ADISA.Sportelet i gjeni:

o ADISA, Njésia Administrative numér 6, Kombinat.

e« ADISA, Rruga "Panorama"”, (ish - hipoteka e

Tiranés)

Pér cdo pyetje ose paqgartési n’a kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit (online
chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit

75

16.03.2022

Kérkesé pér info
né lidhje me
regjistrimin e
fémijés

17.03.2022

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé me dije se
térhegja e c¢ekut (bonusi) béhet personalisht nga
prindi/prindérit dhe afati éshté 1 vit kalendarik nga dita e
lindjes sé foshnjés. Né rast se ju nuk mund té jeni té
pranishém, me njé Prokuré té Posagme mund té autorizoni
njé té aférm té béjé regjistrimin e fémijés, si edhe té kryejé
edhe térheqgjen e gekut té bebes. Pér té kryer regjistrimin e
fémijés né regjistrin kombétar té€ popullsisé né Shqipéri,
duhet té dérgoni prané familjaréve tuaj kéto dokumenta:
e Prokuré e Posagme pér personin Qédo
té kryejé regjistrimin dhe kopje té letérnjoftimeve

E ploté

Nuk ka



https://ealbania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=11175
https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
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elektronike té dy prindérve;

o Aktin e lindjes té mbajtur jashté shtetit, i cili duhet
té jeté legalizuar me vulé Apostile dhe i pérkthyer
né gjuhén shqgipe dhe i noterizuar.

Né vijim, prindi pajiset me Regjistrimin e aktit té lindjes,
Certifikatén e aktit t& lindjes, Certifikatén familjare dhe
Certifikatén personale té té porsalindurit.Né pérfundim té
regjistrimit té té& porsalindurit, me géllim pérftimin
e bonusit, népunési i gjendjes civile ju pajisme 2 (Dy)
certifikata, pérkatésisht:  Certifikaté  famjiljare  dhe
Certifikaté lindje e té porsalindurt, mé shénimin
“Pér bonusin e lindjes”. Personi i autorizuar (i pajisur me
prokuré té posacme) duhet té paragitet prané Shérbimit
Social Shtetéror né Sektorin e financés, me qéllim
dorézimin e 2 (dy) certifikatave (familjare dhe lindje e
fémijés) dhe pérftimin e c¢ekut té bonusit té lindjes, sipas
masés Ssé pércaktuar. Pér cdo pyetje ose paqartési n’a
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

76 17.03.2022 | Kérkesé pér info | 17.03.2022 Pérshéndetje, Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
né lidhje me “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
aplikimin e “Koordinatori i té drejtés sé informimit té njé autoriteti
kryer peér publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
licencé publik, brénda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin e kérkuar”.Si rrjedhojé, gjeni
méposhté kérkesén ez..., i cili kérkon té informohet
né lidhje me aplikimin e kryer pér licencé. Aplikimi i kryer
me daté 10.03 2022.Faleminderit
77 17.03.2022 | Kérkesé pér info | 17.03.2022 Pérshéndetje znj...Né zbatim té ligjit nr. 119, daté | E deleguar Nuk ka

né lidhje me

18.09.2014 “Pér t€ drejtén e informimit” neni 10, pika “d”




procedurén Qé
duhet té ndjek
pér legalizimin
e apartamentit

pércakton se: “Koordinatori i t€ drejtés sé informimit t& njé
autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé
autoritet tjetér publik, brénda afateve té parashikuara né kété
ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar
kérkesa nuk e zot€ron informacionin e kérkuar”.Si rrjedhojé,
gjeni né emailin e méposhtém, kérkesén e z., i cili kérkon té
informohet rreth procedurén & duhet té ndjek pér
legalizimin e apartamentit té tij.Lutemi pér njé pérgjigje
drejtuar shgetésimit t€ z....Faleminderit!

78 17.03.2022 | Kérkesé pér | 18.03.2022 Pérshéndetje,Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
asistencé ne “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
lidhje ~ me “Koordinatori i té drejtés sé informimit t€ njé autoriteti
deklarimin e publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
E;n%?e:‘ﬁznerzﬁ publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
& EIJ rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin e kérkuar”.Sa mé sipér gjeni
méposhté kérkesén e z..., i cili kérkon té asistencé mbi
problematikén e paragitur méposhté.Lutemi pér njé
pérgjigje nga ana juaj shqetésimit t€ z....Faleminderit!
79 18.03.2022 | Kérkesé e | 18.03.2022 Pérshéndetje, Né vijim té emailit tuaj, Ju lutem n’a dérgoni | E refuzuar Nuk ka
paqgarté njé kérkesé mé té ploté g¢ t€ kemi mundésingé tju
informojmé. Né cilén Drejtori e keni kryer aplikimin
psh: Tirana Veri, Tirana Jug, etj.Pér cdo pyetje ose pagartési
n’a kontaktoni né numrin pa pages€ 0800 0 118, nga e Héna
né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri
té komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!
80 18.03.2022 | Kérkesé pér info | 18.03.2022 Pérshéndetje e nderuar, Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé | E ploté Nuk ka

procedurén  pér

pérfitimin e
bonusit té
fémijés sé lindur
jashté shtetit

me dije se térhegja e ¢ekut (bonusi) béhet personalisht nga
prindi/prindérit dhe afati éshté 1 vit kalendarik nga dita e
lindjes sé foshnjés. Pér té kryer regjistrimin e fémijés né
regjistrin kombétar té popullsisé né Shqipéri, duhet té
dérgoni prané familjaréve tuaj kéto dokumenta:




e Prokuré e Posagme pér personin Qédo
té kryejé regjistrimin dhe kopje té letérnjoftimeve
elektronike té dy prindérve;

o Aktin e lindjes té mbajtur jashté shtetit, i cili duhet
té jeté legalizuar me vulé Apostile dhe i pérkthyer
né gjuhén shqgipe dhe i noterizuar.

Pas regjistrimit né Regjistrin Kombétar né Shqipéri, fémija
quhet i regjistruar dhe mund té pérfitoni cekun. Né vijim,
prindi pajiset me Regjistrimin e aktit té lindjes, Certifikatén
e aktit té lindjes, Certifikatén familjare dhe Certifikatén
personale té té porsalindurit.Né pérfundim té regjistrimit té
té porsalindurit, me géllim pérftimin e bonusit, népunési i
gjendjes civile ju pajis me 2 (Dy) certifikata, pérkatésisht:
Certifikaté famjiljare dhe Certifikaté lindje e té porsalindurt,
mé shénimin “Pé&r bonusin e lindjes”. Personi i autorizuar (i
pajisur me prokuré té posacme) duhet té paragitet prané
Shérbimit Social Shtetéror né Sektorin e financés, me géllim
dorézimin e 2 (dy) certifikatave (familjare dhe lindje e
fémijés) dhe pérftimin e gekut té bonusit té lindjes, sipas
masés sé pércaktuar. Prokurén mund ta hartoni né
Konsullatén Shqiptare mé té afért qé keni sepse duhet té jeté
me vulé Apostile.Pér cdo pyetje ose pagartési n’a kontaktoni
né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte,
nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

81

18.03.2022

Kérkesé pér info
né lidhje me
mundésiné e
plotésimit  té
formularit A1Z

23.03.2022

Pérshéndetje z.Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014
“Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori 1 t€ drejt€s s€ informimit t€ njé autoriteti
publik, dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér
publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin e kérkuar”.Méposhté gjeni kérkesén

E deleguar

Nuk ka




e qytetarit té& ardhur né emailin toné zyrtar né lidhje me
mundésiné e plotésimit té formularit A1Z. Faleminderit

82 18.03.2022 | Kérkesé pér info | 23.03.2022 Pérshéndetje, Né vijim té pyetjes suaj, ju bé&jmé me dije se | E ploté Nuk ka
né lidhje me pas miratimit t€ Nipt-it duhet té regjistroni biznesin né e-
regjistrimin albania duke u loguar si biznes ku vendosni NIPT-in dhe té
prané DPT pas kryeni regjistrimin. Pas regjistrimit si biznes né e-albania
hapjes sé NIPT duhet té aplikoni shérbimin " Certifikaté regjistrimi" gé té
pajiseni me NIPT-in ose klikoni né kété link: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
12421Kujdes!Ju duhet te regjistroheni edhe né Drejtoriné e
Pérgjithshme té Tatimeve Brenda 72 oréve nga miratimi i
Nipt-it. Regjistrimin mund ta kryeni edhe né kété
link:https://efiling.tatime.gov.al/cats_public/Account/LogOn
Faleminderit!
83 19.03.2022 | Kérkesé pér info | 23.03.2022 Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj, do te gjeni mé | E ploté Nuk ka

né lidhje me
procedurén pér
lidhje martese

poshté njé informacion té pérmbledhur mbi procedurén e
shpalljes se martesés:

o Kérkesa pér shpallje béhet nga bashkéshortét e
ardhshém ose nga personi i caktuar nga ata me
prokuré té posacme.

e Shpallja e martesés béhet nga té Dy bashkéshortét e
ardhshém né zyrat e gjendjes civile né bashki / njési
administrative ku kané vendbanimin.

e Gjaté shpalljes sé martesés bashkéshortét e ardhshém
do té pércaktojné se né cilén zyré té gjendjes civile
do té lidhet martesa.

Dokumentet e nevojshém pér shpalljen e martesés jané:

e prokuré e posacme, né rastet kur bashkéshortét e
ardhshém nuk jané prezent né procedurén e
shpalljes;

e certifikaté lindje, me
shpallje martese”;

o fotokopje e dokumentit té identifikimit;

(13

shénimin pér



https://efiling.tatime.gov.al/cats_public/Account/LogOn

Dokumentat duhet té merren prané sporteleve té Zyrés sé
Gjendjes Civile ku ju keni vendbanimin. Martesa nuk mund
té lidhet para se té kalojné 10 dité nga e nesérmja e
shpalljes. Afati i vlefshmérisé pér lidhjen e martesés sé
shpallur éshté 1 vit.Nése martesa do té lidhet né njé shtet té
huaj, pas kalimit té afatit 10 ditor nga shpallja e martesés,
duhet té pajisen me kéto dokumente:

o certifikaté lindje;

o certifikaté lindje, me shénim “pé&r lidhje martese”;
Kéto dokumente duhet té legalizohen né institucionin e
Prefekturés dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e
Jashtme, pér té ndjekur mé pas procedurén e lidhjes sé
martesés sipas legjislacionit té wvendit té huaj ku
bashkéshortét e ardhshém kané vendgéndrimin. Aplikimet
pér legalizim kryhet né zyrat e Postés Shqiptare.Pér cdo
pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00 ose né kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

84

19.03.2022

Kérkesé pér info
né lidhje me
shérbimin: “A

plikim pér
informacion
zyrtar té
pasurisé pér
individét  dhe
personat
juridiké
(privaté dhe
publiké)"

23.03.2022

Pérshéndetje, Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije si
mé poshté:Pér té marré shérbimin e kérkuar mund
té aplikoni né portalin e-Albania. Hyni né portal dhe
identifikohuni, mé tej me search kérkoni
shérbimin: “Aplikim pér informacion zyrtar té pasurisé pér
individét dhe personat juridiké (privaté dhe publiké)" ose né
linkun:https://ealbania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx
?service_code=9477 dhe mé  pas pérzgjidhni  rubrikén
“Pérdor”. Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té
keni hapur njé llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillé,
mund ta béni duke zgjedhur Kkété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né vijim, pér ¢do
pagartési apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx

Albania, mund t’i drejtoheni postés elektronike —
helpdesk@e-albania.al — kanal i posacém pér pérdorimin e
portalit.Pasi té kryeni aplikimin, Ju nuk duhet té prisni
shérbimin postar pér kthim-pérgjigjen, por do té mund té
merrni até me vulé dhe firmé elektronike duke klikuar
"Dokumentat e Mia" né profilin Tuaj né e-Albania. Nése
keni véshtirsi té aplikoni népérmjet portalit, Ju mund t'i
drejtoheni sporteleve fizikie te ADISA.Sportelet i gjeni:

o ADISA, Njésia Administrative numér 6, Kombinat.
e« ADISA, Rruga "Panorama"”, (ish - hipoteka e
Tiranés)

Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit (online
chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.
Faleminderit!

85 20.03.2022 | Kérkesé pér info | 23.03.2022 Pérshéndetje z.Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
né lidhje me “Pér t& drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
aksesimin e “Koordinatori i1 t&€ drejtés sé¢ informimit t&€ njé autoriteti
llogarisé né publik, dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér
portalin publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
ealbania kur ka rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
skaduar karta e zotéron informacionin e kérkuar”.Bashkéngjitur
gjeni kérkesén e méposhtme té z., i cili kérkon té informohet
mbi mundésiné e gjetjes sé datés sé skadencés né 1D
karté.S’a mé sipér, lutemi  pér njé pérgjigje nga ana
juaj.Faleminderit!
86 20.03.2022 | Keérkesé pér info | 23.03.2022 Pérshéndetje, Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije si | E ploté Nuk ka

né lidhje me
mos  pajisjen
me certifikaté

mé poshté: Né portalin e-Albania mund té gjurmoni statusin
e aplikimit gé keni béré. Hyni né portal dhe mé pas
drejtohuni tek shérbimi gé keni aplikuar. Pasi té pérzgjidhni



mailto:helpdesk@e-albania.al

pronésie

rubrikén “Pérdor”, do ju shfaget rubrika “Aplikimet e mia”,
ku mund té vendosni numrin e referencés sé shérbimit dhe té
gjurmoni ecuriné e kérkesés suaj. Gjithashtu, ju informojmé
qé dokumentacionin, té cilin e keni béré attach né aplikimin
né portal duhet ta dérgoni népérmjet shérbimit postar prané
Drejtorisé pérkatése té ASHK-sé. postéGjithé té mirat!

87 20.03.2022 | Kérkesé pér info | 23.03.2022 Pérshéndetje z.Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
mbi  procedurat “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
qéduhet “Koordinatori i t& drejtés sé informimit té njé autoriteti
t€ ndjeki pérsa i publik, dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér
Ee-ertkae;fsgzgs?izké publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
! I rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
né Bashkiné Fier . . . .. I
e zotéron informacionin e  kérkuar”.Bashkéngjitur
gjeni kérkesén e méposhtme té znj..,, e cila kérkon té
informohet mbi procedurat gé duhet té ndjeki pérsa i
pérket pagesés sé taksés sé toké.S’a mé sipér, lutemi pér njé
pérgjigje nga ana juaj.Faleminderit!
88 23.03.2022 | Kérkesé pér | 23.03.2022 Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju | E ploté Nuk ka
punésim né lutem  klikoni  link;  http://ééé.adisa.gov.al/mundesi-
ADISA punesimi/ pér té paré véndet vakante né ADISA, dhe
informacionin pérkatés pér secilin pozicion. Né linkun e
mesipérme do té gjeni edhe adresén e emailit ku duhet té
dérgoni aplikimin tuaj pér punésim.Pér cdo pyetje ose
paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé¢ 0800 0 118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!
89 | 20.03.2022 | Kérkesé pér info | 23.03.2022 Pérshéndetje,Né zbatim t& ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar | Nuk ka

mbi  procedurat
gé duhet
té ndjeki pérsa i
pérket  pagesés
sé  sigurimeve
shogérore

“Pér té€ drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori i t€ drejt€s s€ informimit t€ njé autoriteti
publik, dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér
publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk



http://www.adisa.gov.al/mundesi-punesimi/
http://www.adisa.gov.al/mundesi-punesimi/

e zotéron informacionin e kérkuar”.Bashkéngjitur
gjeni kérkesén e méposhtme té znj..., e cila kérkon té
informohet mbi procedurat gé duhet té ndjeki pérsa i pérket
pagesés sé sigurimeve shogérore.S’a mé sipér, lutemi pér
njé pérgjigje nga ana juaj.Faleminderit!

90 21.03.2022 | Kérkesé pér info | 23.03.2022 Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té kérkesés suaj, Ju béjmé | E ploté Nuk ka
mbi mundeésiné e me dije si mé poshté:Portali e-Albania ju mundéson gé té
kryerjes sé kryeni shérbimin e kérkuar edhe pa gené e vlefshme karta e
aplikimit ne identitetit.Faleminderit,
portal Kkur ka
skaduar  karta
identitetit
91 21.03.2022 | Ankesé pér mos | 23.03.2022 Pérshéndetje z....Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
pajisje me “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
certifikaté “Koordinatori i té drejtés sé informimit té njé autoriteti
pronésie - brenda publik, dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér
afateve ligjore publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin e kérkuar”.Bashkéngjitur
gjeni kérkesén e méposhtme té znj...., e cila kérkon té
informohet mbi mungesén e marrjes sé pérgjigjes pér
aplikimin e kryer me nr.25006, daté 10.06.2021. Gjithashtu
dhe  dokumentacionin e  kryerjes sé  aplikimit.
S’a mé sipér, lutemi  pér njé  pérgjigje nga ana
juaj.Faleminderit!
92 22.03.2022 | Kérkesé pér | 23.03.2022 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju lutemi provoni | E ploté Nuk ka
kontakt té adresén: Florian.Taci@ashk.gov.al Pér cdo pyetje ose pagartési
ASHK-sé n’a kontaktoni né numrin pa pages€ 0800 0 118, nga e Héna
né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri
té komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!
93 22.03.2022 | Kérkesé pér info | 23.03.2022 Pérshéndetje z.Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka

né lidhje me
pajisjen me

“Pér té€ drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori 1 t€ drejtés s€¢ informimit t€ njé autoriteti



mailto:Florian.Ta%C3%A7i@ashk.gov.al

vértetim
pikésh.

publik, dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér
publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin ¢ kérkuar”.Méposhté gjeni kérkesén
e znj., ardhur né emailin toné zyrtar né lidhje me pajisjen me
vértetim pikésh. Faleminderit

94

23.03.2022

Kérkesé pér info
né lidhje me
statusin e
aplikimit

23.03.2022

Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije si
mé poshté: Né portalin e-Albania mund té gjurmoni statusin
e aplikimit gé keni béré. Hyni né portal dhe mé pas
drejtohuni tek shérbimi gé keni aplikuar. Pasi té pérzgjidhni
rubrikén “Pérdor”, do ju shfaget rubrika “Aplikimet e mia”,
ku mund té vendosni numrin e referencés sé shérbimit dhe té
gjurmoni ecuriné e kérkesés suaj. Nése nuk e keni numrin e
referencés, né rubrikén “Hapésira ime”, nénrubrika “e-
Shérbimet e mia” mund t& shqyrtoni té gjithé aplikimet qé
keni béré né portal. Drejtohuni tek shérbimi kérkuar dhe
pasi ta pérzgjidhni até, mund té merrni numrin e
referencés. Gjithashtu, pér cdo problem gé mund té hasni
me pérdorimin e portalit e-Albania, ju njoftojmé qé t’i
drejtoheni postés elektronike — helpdesk@e-albania.al —
kanal i posacém pér pyetje dhe pagartési.Gjithé té mirat!

E ploté

Nuk ka

95

23.03.2022

Kérkesé pér info
né lidhje mbi
statusin e
VKM-sé  pér
shpronésim

23.03.2022

Pérshéndetje, N€ vijim té kérkesés suaj, Ju béjmé me dije se
duhet té dérgoni njé kérkese prané Drejtorisé Vendore ku
kérkoni detaje né cilé fazé ndodhet procedura VKM-sé e
pérgatitur shtesé me nr.1336 e datés;21.02.2022. Nése
procedura éshté né fazén e paraqitjes sé raportit né
Drejtoriné e Pérgjithshme té ASHK-sé apo pér miratim
prané Késhillit t¢ Ministrave?Pér cdo pyetje ose paqgartési
n’a kontaktoni né numrin pa pages€ 0800 0 118, nga e Héna
né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri
té komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

96

23.03.2022

Kérkesé pér info

23.03.2022

Pérshéndetje, N&é vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije se

E ploté

Nuk ka



mailto:helpdesk@e-albania.al

né lidhje me
afatin dhe
procedurén pér
shérbimin: “A
plikim pér
pension
plegérie,
suplementar
pilot,
suplementar
lundrues i
néndetéseve
apo
suplementar
pér akademik"

ju mund té aplikoni pér pension plegérie me daté 11 Prill
2022. Procedura gé duhet té ndigni éshté si mé poshté:Pér té
marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né portalin e-
Albania. Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me search
kérkoni  shérbimin: “Aplikim  pér pension plegérie,
suplementar pilot, suplementar lundrues i néndetéseve apo
suplementar pér akademik™ ose né linkun: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
6156 dhe mé pas pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”. Gjithashtu,
Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni hapur njé llogari
né té. Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta béni duke
zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né vijim, pér ¢do
paqartési apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-
Albania, mund t’i drejtoheni postés elektronike —
helpdesk@e-albania.al — kanal i posa¢ém pér pérdorimin e
portalit.Pasi té kryeni aplikimin, Ju duhet té dérgoni
dokumentacioni népérmjet shérbimit postar prané Drejtorisé
pérkatése té Sigurimeve Shogérore. Nuk duhet té prisni
shérbimin postar pér kthim-pérgjigjen, por do té mund té
merrni até me vulé dhe firmé elektronike duke klikuar
"Dokumentat e Mia" né profilin Tuaj né e-Albania. Nése
keni véshtirsi té aplikoni népérmjet portalit, Ju mund t'i
drejtoheni sporteleve fizikie te ADISA.Sportelet i gjeni:

o ADISA, Njésia Administrative numér 6, Kombinat.
e ADISA, Rruga "Panorama”, (ish - hipoteka e
Tiranés)

Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit (online
chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né



https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
mailto:helpdesk@e-albania.al

19:00.Faleminderit.

97 23.03.2022 | Kérkesé  pér | 23.03.2022 Pérshéndetje znj.Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
info né lidhje “Pér t& drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
mbi  pérfitimin “Koordinatori i t€ drejtés sé informimit t€ njé autoriteti
e Certifikatés publik, dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér
Fiskale pér publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
pensionistét rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
italiané, té cilét ¢ zotéron informacionin ¢ kérkuar”.Méposhté do t&€ mund té
déshirojné  té gjeni korespondenceén e znj., e cila kérkon té informohet mbi
jetojné né pérfitimin e Certifikatés Fiskale pér pensionistét italiané, té
Shqipéri cilét déshirojné té jetojné né Shqipéri.Né email kemi
vendosur dhe komunikimin me Drejtoriné e Pérgjithshme té
Tatimeve.S’a mé sipér, lutemi pér njé pérgjigje nga ana
juaj.Faleminderit!
98 23.03.2022 | Kérkesé  pér | 23.03.2022 Pérshéndetje Né vijim té kérkesés Suaj pér informacion, | E ploté Nuk ka

info né lidhje
mbi procedurén
e lidhjes sé
martesés  me
shtetas té huaj

Ju béjmé me dije se procedura pér té béré shpalljen e
martesés éshté si méposhté vijon:Né rastin e lidhjes sé
martesés me njé shtetas té huaj, nga bashkéshorti i ardhshém
(shtetasi i huaj) paragiten dokumentet pér shpalljen e
martesés, té legalizuar, pérkthyer, noteruar:

o Certifikaté lindje, e plotésuar me té gjithé pérbérésit
e gjendjes civile, gé pasqyrohen né rubrikat e
Regjistrit Kombétar té& Gjendjes Civile;

e Dokumentin/certifikaté qé vérteton se nuk Kka
pengesé ligjore né vendin e tij pér lidhje martese
(vértetim pér leje lidhje martese);

e Dokument ku vértetohen té dhénat e vendbanimit né
shtetin e huaj;

o Fotokopje e dokumentit té identifikimit;

Kéto dokumenta duhet té jené me vulé APOSTILLE ose té
legalizuar nga pérfagésité tona diplomatike jashté
vendit. Dokumentacioni duhet té paraqitet i pérkthyer dhe i
noteruar.Shpallja e martesés kryhet né Bashki / Njési




Administrative, ku ka vendbanimin bashkéshorti i ardhshém
(shtetasi shqiptar). Pas kalimit té afatit 10 ditor nga e
nesérmja e shpalljes, shtetasi shqgiptar qé do té lidhé martesé
pajiset me dokumentacionin e méposhtém:

o Certifikaté lindje;

o C(Certifikaté lindje me shénimin “pér lidhje martese”;
Dokumentet duhet té legalizohen né institucionin e
Prefekturés dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e
Jashtme dhe mé pas bashkéshortét e ardhshém ndjekin
procedurén sipas legjislacionit t¢ vendit ku do té lidhet
martesa. Aplikimet pér legalizimin e dokumenteve kryhen
népérmjet Postés Shqiptare.Pas lidhjes sé martesés né
shtetin e huaj, dokumenti i martesés (certifikaté martese
lekstrakt akt martese) i legalizuar, pércillet pér regjistrim né
shérbimin e gjendjes civile né Shqipéri né zyrén e gjendjes
civile, ku bashkéshorti shgiptar ka vendbanimin.Ju
informojmé se shpallja e martesés mund té béhet edhe me
prokuré, por  pér  celebrimin duhet  téjetéi
pranishém. Martesa nuk mund té lidhet para se té kalojné 10
dité nga e nesérmja e shpalljes. Afati i vlefshmérisé pér
lidhjen e martesés sé shpallur éshté 1 vit.Pér cdo pyetje ose
paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé¢ 0800 0 118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

99

23.03.2022

Kérkesé  pér
info né lidhje
me  aplikimin
pér certificate
pronésie

23.03.2022

Pérshéndetje znj...Né zbatim té ligjit nr. 119, daté
18.09.2014 “Pér t€ drejtén e informimit” neni 10, pika “d”
pércakton se: “Koordinatori i t€ drejtés s€ informimit t& njé
autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé
autoritet tjetér publik, Brenda afateve té parashikuara né
kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku é&shté
depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”.

Si rrjedhojé, gjeni méposhté kérkesén e znj... pér aplikimin

E deleguar

Nuk ka




pér certifikaté pronésie.Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar
shqetésimit té gytetarit. Faleminderit!

100

23.03.2022

Kérkesé  pér
info né lidhje
me  aplikimin
pér certificate
nga akti |
lindjes

24.03.2022

Pérshéndetje, N&é vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije se
pér t'u pajisur me certifikaté nga akti i lindjes procedura
éshté si mé poshté vijon:
o NEé rast se certifikata kérkohet brenda njé viti nga
akti i lindjes, ajo térhiget né zyrat e Gjendjes Civile.
e NB& rastin kur personi ka lindur nga viti 2008 deri
tani, certifikata e aktit té lindjes do té shfaget
menjéheré pas zgjedhjes sé familjarit. Certifikata
gjenerohet me vulé elektronike me vleré té ploté
ligjore
e NEé rastin kur personi ka lindur pérpara vitit 2008,
aplikanti duhet té plotésojé formularin gé i shfaget
dhe mé pas kérkesa do té procesohet nga punonjési i
zyrés sé Gjendjes Civile, i cili do t'i kthejé aplikantit
njé e-mail informues (né adresén e email-it té
plotésuar né formular) se kur certifikata do té jeté
gati.
Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00.Faleminderit

E ploté

Nuk ka

101

24.03.2022

Kérkesé  pér
info né lidhje
me procedurén
pér  regjistrim
biznesi

24.03.2022

Pérshéndetje, N&é vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije se
aplikimin pér té regjistruar njé biznes té ri mund ta béni
online pérmes platformés e-albania, duke kérkuar shérbimin
" Aplikim pér regjistrimin fillestar té personit fizik " ose
duke klikuar né kété link: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
4930.Klikoni opsionin "Pérdor” dhe plotésoni formularin
elektronik me té dhénat e nevojshme té kérkuara né
formular mé, pas klikoni butonin “Dérgo” né fund té
formularit.Pérgjigjja pér miratim/refuzim ju vjen né email.
Pas njoftimit né email hyni né fagen é&éé.qkb.gov.al dhe

E ploté

Nuk ka
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shkon tek rubrika “Kérko” mé pas “Kérko né regjistrin
tregtar” mé tej “Kérko pér statusin e aplikimit té subjektit”,
vendos emér mbiemér si dhe numér aplikimt. Pas kétyre
hapave do ju shfaget NIPT.Pas miratimit té Nipt-it duhet té
regjistroni biznesin né e-albania duke u loguar si biznes ku
vendosni NIPT-in dhe té kryeni regjistrimin. Pas regjistrimit
si biznes né e-albania duhet té aplikoni shérbimin "
Certifikaté regjistrimi” gé té pajiseni me NIPT-in ose klikoni
né kété link:

https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
12421Kujdes!Ju duhet te regjistroheni edhe né Drejtoriné e
Pérgjithshme té Tatimeve Brenda 72 oréve nga miratimi i
Nipt-it. Regjistrimin mund ta kryeni edhe né kété
link:https://efiling.tatime.gov.al/cats_public/Account/LogOn
Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00.Faleminderit

102 | 24.03.2022 | Kérkesé  pér | 24.03.2022 Pérshéndetje, Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
mundésiné e “Pér t€ drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
aplikimit  pér “Koordinatori i t€ drejt€s s€ informimit t€ njé autoriteti
pasaporté publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
biometrike né publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
Ambasadén rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
Shqiptare  né e zotéron informacionin e kérkuar”.Si rrjedhojé, lutem gjeni
Madrid méposhté kérkesén, ku znj...., kérkon té keté mundésiné pér
té aplikuar pér pasaporté biometrike prané Ambasadés
Shgiptare né Spanjé.Gjithashtu bashkélidhur dhe emaili
drejtuar né adresén tone zyrtare.Lutemi pér njé pérgjigje
drejtuar shgetésimit té znj..Faleminderit!
103 | 24.03.2022 | Kérkesé pér te | 24.03.2022 Pérshéndetje,Né vijim té emailit tuaj, Ju informojmé se | E ploté Nuk ka

dhéna teknike
si dhe shembuj

géllimi i krijimit t& ADISA éshté transformimi i ményrés sé
ofrimit té shérbimeve publike né Shqipéri, pérmes gasjes me
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kodimi ne

gjuhe si php,
.net, javascrip
me géllim

zhvillimin e njé
programi  pér
faturat
elektronike

gytetarin dhe pérmirésimin e shérbimeve me natyré
administrative pér qytetarin dhe biznesin. Gjithashtu,
misioni 1 saj éshté té ofrojé shérbime publike népérmjet
ngrities dhe administrimit té sporteleve pritése pér
qytetarét (front office) si dhe qendrave té shérbimeve
publike té integruara me njé ndalesé (one-stop-shop),
duke ofruar shérbimet e disa institucioneve, té renditura dhe
té pérzgjedhura né bazé té kérkesave té qytetaréve, né njé
vend té vetém. Gjithashtu ADISA do té angazhohet né
koordinimin dhe monitorimin e hartimit té standardeve dhe
bashképunimin midis institucioneve té administratés
shtetérore gé ofrojné shérbime publike.Pérsa mé sipér nuk
disponojmé informacion mbi  kérkesén tuaj. Duke Ju
falénderuar pér mirékuptimin!Ju urojmé gjithé té mirat!

104 | 24.03.2022 | Kérkesé pér info | 25.03.2022 Pérshéndetje z...Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
né lidhje me “Pér t€ drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
pajisjen me “Koordinatori i t& drejtés sé informimit t& njé autoriteti
vértetim pikésh publik, dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér
t& provimit té publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
shtetit rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin e kérkuar”.Méposhté gjeni kérkesén
e znj..., ardhur né emailin toné zyrtar né lidhje me pajisjen
me vértetim pikésh.Faleminderit
105 | 25.03.2022 | Kérkesé e | 25.03.2022 Hello,Following your email, please send us a more complete | E refuzuar Nuk ka
pagarte request so we can inform you. Completed application form,
in order to send it to the responsible institution.For any
questions or ambiguities contact us at the toll free number
0800 0 118, from Monday to Friday, from 08:00 to 19:00 or
in the new communication channel (online chat) from
Monday to Friday, from 08:00 to 19:00.Thank you!
106 | 24.03.2022 | Kérkesé pér info | 25.03.2022 Pérshéndetje, Né vijim t& emailit tuaj, Ju lutem drejtohuni | E ploté Nuk ka

né lidhje me
pajisjen me

pér informacion prané Universitetit ku keni kryer studimet.
Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa




listen e notave
té bachelor

pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit (online
chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

107 | 25.03.2022 | Ankesé pér ,os | 25.03.2022 Pérshéndetje z...Né zbatim t& ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
lévrimin e “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
certifikate 8 “Koordinatori i t& drejtés sé informimit t& njé autoriteti
pronésisé brenda publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
afateve ligjore publik, brénda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin e kérkuar”.Si rrjedhoj€, gjeni né
emailin e méposhtém, té qytetarit i cili nuk éshté pajisur me
Certifikaté Pronésie megjithese afati i l1évrimit té shérbimit
ka pérfunduar me 02.03.2022.Lutemi pér njé pérgjigje
drejtuar shqetésimit té z....Faleminderit!
108 | 25.03.2022 | Kérkesé pér info | 28.03.2022 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Suaj pér informacion, Ju | E ploté Nuk ka
né lidhje me béjmé me dije se Zyrat e Gjendjes Civile dhe ALEAT
orarin e punés punojné nga e héna - né té premte.Pér cdo pyetje ose
sé Zyrés pagartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118,
ALEAT nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!
109 | 25.03.2022 | Kérkesé pér info | 28.03.2022 Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju sgarojmé se | E ploté Nuk ka

né lidhje me
ndryshimin e
emrit

procedura pér ndryshimin e emrit dhe mbiemrit me kérkesé
té personit té interesuar (Shtuar me ligjin nr.130/2013, daté
25.4.2013), bazuar né Nenin 57/1, té ligjit Nr. 10 129, daté
11.5.2009 "PER GJENDJEN CIVILE", parashikon si mé
poshté:

1. Me pérjashtim té rastit t& korrigjimit t& emrit/mbiemrit,
¢do shtetas mund té kérkojé ndryshimin e emrit ose té
mbiemrit prané zyrés sé gjendjes civile ku ka vendbanimin.
Kérkesa duhet té pérmbajé arsyen/shkakun e ndryshimit té
emrit/mbiemrit dhe emrin/mbiemrin e ri gé kérkohet té




merret. Kérkesa paraqgitet personalisht nga kérkuesi né zyrén
e gjendjes civile pérkatése.

2. Kérkesa pér ndryshimin e emrit té pérkohshém, té
vendosur nga prindérit, mund té béhet nga veté personi
brenda njé viti nga data e mbushjes s& moshés madhore. Né
kété rast kérkesa pérmban datén dhe nénshkrimin e
kérkuesit, i cili duhet té pércaktojé garté emrin e pérhershém
qé kérkon té marré.

3. Kérkesa pér ndryshimin e emrit ose mbiemrit duhet té
béhet vetém njé heré dhe vetétm pér shkage
papérshtatshmérie. Kjo dispozité nuk gjen zbatim né rastin e
aplikimit té kérkesés pér ndryshimin e emrit té pérkohshém,
sipas pikés 2 té kétij neni. Né asnjé rast nuk mund té
kérkohet marrja e mbiemrave gé u pérkasin personave me
réndési historike, apo té tillé gé mund té ¢ojné né lajthim,
lidhur me pérkatésiné e familjeve té shquara né shkallé
kombétare apo té mirénjohura né bashkiné/komunén ku ka
vendbanimin kérkuesi, té pércaktuara si té tilla sipas
procedurés sé pérmendur né pikén 4 té kétij neni.

4. Ministri pérgjegjés pér gjendjen civile parashikon me
udhézim rregullat lidhur me pércaktueshméring e
emrave/mbiemrave gé konsiderohen té papérshtatshém, si
dhe listtn me emra dhe mbiemra té personave gé kané
réndési historike, familjeve té shquara né shkallé kombétare
apo té mirénjohura né bashkiné/komunén ku ka
vendbanimin kérkuesi, sé bashku me njé listé, pasi merr
paraprakisht mendimin e institucioneve té specializuara. Ky
udhézim éshté i detyrueshém pér zbatim nga zyrat e
gjendjes civile, si dhe ¢do organ tjetér shtetéror.Nése rasti
gé paragitet parashikohet né dispozitat e mésipérme, mund
té vijohet me procedurén prané zyrés sé gjendjes civile, né
Njésiné Admnistrative, ku i interesuari ka vendbanimin.Pér
cdo pyetje ose paqgartési na kontaktoni né numrin pa pagesé




0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit
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25.03.2022

Kérkesé pér info
né lidhje me
statusin e
aplikimit

28.03.2022

Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije si
mé poshté: Né portalin e-Albania mund té gjurmoni statusin
e aplikimit gé keni béré. Hyni né portal dhe mé pas
drejtohuni tek shérbimi gé keni aplikuar. Pasi té pérzgjidhni
rubrikén “Pérdor”, do ju shfaget rubrika “Aplikimet e mia”,
ku mund té vendosni numrin e referencés sé shérbimit dhe té
gjurmoni ecuriné e kérkesés suaj. Kujdes! Ju kujtojmé gé né
momentin kur Kkeni pérfunduar aplikimin té gjitha
dokumentat dhe mandat pagesa duhet té dérgohen népérmjet
shérbimit postar prané Drejtorisé Vendore t¢ ASHK-sé.Pér
cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00 ose né kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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26.03.2022

Kérkesé pér info
né lidhje me
pajisjen
me"Certifikaté
nga akti i
martesés”

28.03.2022

Pérshéndetje!Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije se
Shérbimi elektronik "Certifikaté nga akti i martesés” u
mundéson qytetaréve shqiptaré té aplikojné online dhe té
gjenerojne certifikaté nga akti i martesés me vulé elektonike
me vlefshméri té ploté ligjore. Ky shérbim ofrohet nga zyrat
e Gjendjes Civile prané prefekturés pérkatése ku éshte
regjistruar martesa.

o NEé rast se certifikata kérkohet brenda njé viti nga
akti i martesés, ajo térhiget né zyrat e Gjendjes
Civile.

e N& rastin kur martesa é&shté lidhur nga viti 2008 deri
tani, certifikata e aktit té martesés do té shfaget
menjéheré.

Certifikata gjenerohet me vulé elektronike me vleré té ploté

E ploté

Nuk ka




ligjore

e Né rastin kur martesa éshté lidhur pérpara vitit 2008,
aplikanti duhet té plotésojé formularin qé i shfaget
dhe mé pas kérkesa do té procesohet nga punonjési i
zyrés sé Gjendjes Civile i cili do t'i kthejé aplikantit
njé e-mail informues (né adresén e e-mail-it té
plotésuar né formular) pér kohén kur certifikata do té
jeté gati.

Pér cdo pyetje ose paqgartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00.Faleminderit
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26.03.2022

Kérkesé pér info
né lidhje me
procedurat pér
lidhje martese

28.03.2022

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Suaj pér informacion, Ju
béjmé me dije se procedura pér té béré shpalljen e martesés
éshté si méposhté vijon:Né rastin e lidhjes sé martesés me
njé shtetas té huaj, nga bashkéshorti i ardhshém (shtetasi i
huaj) paragiten dokumentet pér shpalljen e martesés, té
legalizuar, pérkthyer, noteruar:

o Certifikaté lindje, e plotésuar me té gjithé pérbérésit
e gjendjes civile, gé pasqyrohen né rubrikat e
Regjistrit Kombétar t& Gjendjes Civile;

o Dokumentin/certifikaté qé vérteton se nuk ka
pengesé ligjore né vendin e tij pér lidhje martese
(vértetim pér leje lidhje martese);

o Dokument ku vértetohen té dhénat e vendbanimit né
shtetin e huaj;

o Fotokopje e dokumentit té identifikimit.

Kéto dokumenta duhet té jené me vulé APOSTILLE ose té
legalizuar nga pérfagésité tona diplomatike jashté
vendit. Dokumentacioni duhet té paraqitet i pérkthyer dhe i

E ploté

Nuk ka




noteruar.Shpallja e martesés kryhet né Bashki / Njési
Administrative, ku ka vendbanimin bashkéshorti i ardhshém
(shtetasi shqiptar). Pas kalimit té afatit 10 ditor nga e
nesérmja e shpalljes, shtetasi shqiptar gé do té lidhé martesé
pajiset me dokumentacionin e méposhtém:

o Certifikaté lindje;
e Certifikaté lindje me shénimin “pér lidhje martese”.

Dokumentet duhet té legalizohen né institucionin e
Prefekturés dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e
Jashtme dhe mé pas bashkéshortét e ardhshém ndjekin
procedurén sipas legjislacionit t€ vendit ku do té lidhet
martesa. Aplikimet pér legalizimin e dokumenteve kryhen
népérmjet Postés Shqiptare.Pas lidhjes sé martesés né
shtetin e huaj, dokumenti i martesés (certifikaté martese
lekstrakt akt martese) i legalizuar, pércillet pér regjistrim né
shérbimin e gjendjes civile né Shqipéri né zyrén e gjendjes
civile, ku bashkéshorti shgiptar ka vendbanimin.Ju
informojmé se shpallja e martesés mund té béhet edhe me
prokuré, por  pér  celebrimin duhet  téjetéi
pranishém. Martesa nuk mund té lidhet para se té kalojné 10
dité nga e nesérmja e shpalljes. Afati i vlefshmérisé pér
lidhjen e martesés sé shpallur éshté 1 vit.Pér cdo pyetje ose
paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!
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26.03.2022

Kérkesé pér info
né lidhje me
procedurat pér
aplikimin e
pasaportés

28.03.2022

Pérshéndetje, N&é vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju
béjmé me dije se pér té kryer aplikimin pér pajisje me
Pasaporté Biometrike pér heré té paré ose kur pasaporta juaj
aktuale éshté léshuar para datés 31 Dhjetor 2011, nevojitet
té plotésoni online né portalin e-Albania formularin e

E ploté

Nuk ka




biometrike

léshuar nga Drejtoria e Pérgjithshme e Policisé sé Shtetit,
duke klikuar linkun . https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
13851

Klikoni opsionin “Pérdor” dhe plotésoni formularin
“Aplikim 1 formularit pér léshim pér heré t€ paré ose
rinovim t& pasaportés”.Ju nevojitet ngarkimi i fotografisé né
standardin 4x5cm né formatin jpg, jpeg ose png. Né rast se
aplikimi éshté me proceduré té pérshpejtuar (ose aplikim
emergjent), nevojitet ngarkimi i kopjes sé kuponit té
procedurés sé pérshpejtuar.Pas shqyrtimit té aplikimit ju do
té njoftoheni me sms dhe e-mail pér miratimin ose jo té
procedurés ligjore té kérkuar nga Policia. Pjesé e mesazhit té
miratimit do té jeté edhe linku ku ju duhet té rezervoni datén
dhe orén pér t'u paraqitur fizikisht me g€llim vijimin e
aplikimit.Ditén qé do té paragiteni fizikisht pér té vijuar me
aplikimin, ju duhet té keni me vete kuponin dhe pasaportén
aktuale gé do té duhet ta dorézoni prané Zyrés sé
ALEAT.NE rast se pasaporta aktuale éshté léshuar pas datés
1 Janar 2012 duhet vetém té rezervoni né kété link
https://rezervo.aleat.al/ pér datén dhe orén e paraqgitjes né
sportelin ALEAT.

e Zgjidh datén dhe orarin

e Né fund zgjidh rezervo

Mos harroni té cekoni opsionin Kushtet e pérdorimit.
Kujdes! Emaili me té cilin jeni i regjistruar né e-albania
duhet té jeté aktiv sepse atje do ju vijé miratimi i aplikimit
tuaj dhe linku pér rezervim.Pér cdo pyetje ose pagartési na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!
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27.03.2022

Ankesé pér mos

marrjen

e

28.03.2022

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé me dije se
duhet t'i drejtoheni me njé kérkesé me shkrim Drejtorisé

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13851
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13851
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13851

shérbimit  nga
ASHK-ja

Vendore pérkatése duke shprehur qarté kérkesé tuaj si dhe
duke bashkélidhur fotokopje té dokumentave gé dispononi.
Kontaktet e Drejtorisé si méposhté vijon:

znj. Elira Gogo

Drejtoria Vendore Tirana Veri

Adresa: Tirana Business Park, Rinas

Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00 ose né kanalin e ri t&¢ komunikimit (online
chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!
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27.03.2022

Kérkesé pér info
né lidhje me
procedurat pér
aplikimin e
lidhjes sé
martesés

28.03.2022

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj, do te gjeni mé
poshté njé informacion té pérmbledhur mbi procedurén e
shpalljes se martesés:

o Kérkesa pér shpallje béhet nga bashkéshortét e
ardhshém ose nga personi i caktuar nga ata me
prokuré té posacme.

o Shpallja e martesés béhet nga té Dy bashkéshortét e
ardhshém né zyrat e gjendjes civile né bashki / njési
administrative ku kané vendbanimin.

o Gjaté shpalljes sé martesés bashkéshortét e ardhshém
do té pércaktojné se né cilén zyré té gjendjes civile
do té lidhet martesa.

Dokumentet e nevojshém pér shpalljen e martesés jané:

o prokuré e posacme, né rastet kur bashkéshortét e
ardhshém nuk jané prezent né procedurén e
shpalljes;

o certifikaté lindje, me shénimin “pér
shpallje martese”;

« fotokopje e dokumentit té identifikimit;

Martesa nuk mund té lidhet para se té kalojné 10 dité nga e

E ploté

Nuk ka




nesérmja e shpalljes. Afati i vlefshmérisé pér lidhjene
martesés sé shpallur &shté 1 vit.Nése martesa do té lidhet né
njé shtet té huaj, pas kalimit té afatit 10 ditor nga shpallja e
martesés, duhet té pajisen me kéto dokumente:

o certifikaté lindje;
« certifikaté lindje, me shénim “pér lidhje martese”;

Kéto dokumente duhet té legalizohen né institucionin e
Prefekturés dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e
Jashtme, pér té ndjekur mé pas procedurén e lidhjes sé
martesés sipas legjislacionit té vendit té huaj ku
bashkéshortét e ardhshém kané vendgéndrimin. Aplikimet
pér legalizim kryhet né zyrat e Postés Shqiptare.Pér cdo
pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00 ose né kanalin e ri té komunikimit (online chat) nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!
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26.03.2022

Kérkesé e
pagarté

28.03.2022

Pérshéndetje, Né vijim té emailit tuaj, Ju lutem n’a dérgoni
njé kérkesé mé té ploté g¢ té kemi mundésiné tju
informojmé. Keni kryer aplikim pér regjistrim prone?
Lutemi, vendosni sa me shumé detaje né ményré qé ta
pércjellim kérkesén tuaj prané ASHK-sé.Pér cdo pyetje ose
paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé¢ 0800 0 118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

E refuzuar

Nuk ka
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28.03.2022

Kérkesé pér info
né lidhje pér
procedurén qé
duhet té ndjeké
pas aprovimit

28.03.2022

Pérshéndetje z....Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014
“Pér t& drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori 1 t€ drejt€s s€ informimit t€ njé autoriteti
publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur

E deleguar

Nuk ka




pér rrethim
prone

rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin e kérkuar”.Si rrjedhojé, lutem gjeni
méposhté kérkesén, ku qytetari kérkon té informohet pér
procedurén qé duhet té ndjeké pas aprovimit pér rrethim
prone.Gjithashtu bashkélidhur dhe emaili drejtuar né
adresén tone zyrtare.Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar
shgetésimit té znj....Faleminderit

118 | 28.03.2022 | Kérkesé pér info | 29.03.2022 Pérshéndetje,Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
né lidhje mbi “Pér t& drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
procedurat “Koordinatori i t€ drejt€s s€ informimit t€ njé autoriteti
gé duhet publik, dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér
té ndjeki pér publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
shitjen e rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
apartamenteve ¢ zotéron informacionin ¢ kérkuar”.M¢ poshté mund té gjeni
nga EKB. kérkesén e z... ardhur né adresén toné zyrtare, i cili kérkon
té informohet mbi procedurat gé duhet té ndjeki pér shitjen e
apartamenteve nga EKB.S’a mé sipér, lutemi pér njé
pérgjigje nga ana juaj.Faleminderit!
119 | 28.03.2022 | Kérkesé pér info | 29.03.2022 Pérshéndetje znj. ..N& zbatim té ligjit nr. 119, daté | E deleguar Nuk ka
nése jané 18.09.2014 “Pér t€ drejtén e informimit” neni 10, pika “d”
dorézuar pércakton se: “Koordinatori 1 t€ drejtés s€ informimit té njé
raportet e autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé
barrélindjes autoritet tjetér publik, Brenda afateve té parashikuara né
nga kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté
ekonomistja e depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”.
firmés Si rrjedhojé, gjeni bashkéngjitur kérkesén e znj...., e
cilakérkon té informohet nése jané dorézuar raportet e
barrélindjes nga ekonomistja e firmés?Lutemi pér njé
pérgjigje drejtuar shqgetésimit té znj.....Faleminderit!
120 | 28.03.2022 | Kérkesé pér info | 29.03.2022 Pérshéndetje znj. ..... Né zbatim té ligjit nr. 119, daté | E deleguar Nuk ka

mbi aplikimin e
béré pér KEMP

18.09.2014 “Pér t€ drejtén e informimit” neni 10, pika “d”
pércakton se: “Koordinatori i t€ drejtés sé informimit t& njé
autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé




autoritet tjetér publik, Brenda afateve té parashikuara né
kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté
depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”.
Si rrjedhojé, gjeni méposhté kérkesén e znj....., e cila kérkon
té informohet mbi aplikimin e béré pér KEMP mé daté 8
Mars 2021.Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar shgetésimit té
znj....Faleminderit!
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28.03.2022

Kérkesé pér info
mbi rezervimin e
ALEAT pér
pasaporté
biometrike

29.03.2022

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj, Ju informojmé se
pér té rezervuar takimin ju duhet té béni rezervimin né
adresén: https://rezervo.aleat.al/.  Klikoni  linkun  dhe
plotésoni té dhénat e kérkuara tek plotésimi i Bashkisé duhet
té zgjidhni Kaméz.

1. Zgjidh datén dhe orarin

2. Né fund zgjidh rezervo
Mos harroni té gekoni opsionin Kushtet e pérdorimit.Pér té
aplikuar mé pas duhet té paragitesh prané Zyrés ADISA
Kaméz.Pér cdo pyetje ose paqarté€si n’a kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit
(online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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28.03.2022

Kérkesé pér info
mbi  aplikimin
pér  certifikaté
nga akti
martesés

29.03.2022

Pérshéndetje!Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije se
Shérbimi elektronik "Certifikaté nga akti i martesés” u
mundéson qytetaréve shqiptaré té aplikojné online dhe té
gjenerojne certifikaté nga akti i martesés me vulé elektonike
me vlefshméri té ploté ligjore. Ky shérbim ofrohet nga zyrat
e Gjendjes Civile prané prefekturés pérkatése ku éshte
regjistruar martesa.

o NBé rast se certifikata kérkohet brenda njé viti nga
akti i martesés, ajo térhiget né zyrat e Gjendjes
Civile.

o NB& rastin kur martesa &shté lidhur nga viti 2008 deri

E ploté

Nuk ka



https://rezervo.aleat.al/

tani, certifikata e aktit té martesés do té shfaget
menjéheré.

Certifikata gjenerohet me vulé elektronike me vleré té ploté
ligjore
e NEé rastin kur martesa éshté lidhur pérpara vitit 2008,
aplikanti duhet té plotésojé formularin gé i shfaget
dhe mé pas kérkesa do té procesohet nga punonjési i
zyrés sé Gjendjes Civile i cili do t'i kthejé aplikantit
njé e-mail informues (né adresén e e-mail-it té
plotésuar né formular) pér kohén kur certifikata do té
jeté gati.
Dokumentet gé té kené vleré jashté venditduhet té
legalizohen né institucionin e Prefekturés dhe né Ministriné
pér Evropén dhe Punét e Jashtme. Aplikimet pér legalizimin
e dokumenteve kryhen népérmjet Postés Shqiptare.Pér cdo
pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit

123 | 29.03.2022 | Kérkesé pér info | 29.03.2022 Pérshéndetje znj...Né zbatim té ligjit nr. 119, daté | E deleguar Nuk ka
mbi mos 18.09.2014 “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d”
shfagjen € pércakton se: “Koordinatori i té drejtés sé informimit té njé
certifikatés ~ sé autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim té njé
(r:'é(\l/*i%e”m't ngz autoritet tjetér publik, brenda afateve té parashikuara né kété
portaalin o ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté depozit_ugr
albania kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”.Né emailin
e meposhtem gjeni kérkesén e té znj.... ardhur né emailin
toné zyrtar, e cila kérkon té informohet pér mos pasqyrimin
e certifikatés sé shérimit né portalin e-albania.Bashkélidhur
dhe kopjen e testit molekular.S’a mé sipér, lutemi pér njé
pérgjigje nga ana juaj.Faleminderit!
124 | 29.03.2022 | Ankesé pér | 29.03.2022 Pérshéndetje znj...Né zbatim té ligjit nr. 119, daté | E deleguar Nuk ka
gabim ne 18.09.2014 “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d”




certifikatén e
pronésisé

pércakton se: “Koordinatori i t€ drejtés sé informimit t& njé
autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé
autoritet tjetér publik, Brenda afateve té parashikuara né
kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté
depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”.
Si rrjedhojé, gjeni méposhté kérkesén e z.... i cili shpreh
shgetésimin e tij pér gabimin né adresén e apartamentin né
certifikatén e pronésisé.Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar
shqetésimit té qytetarit. Faleminderit!

125

29.03.2022

Kérkesé pér info
mbi kryerjen e
aplikimit pér
rinovim
pasaporte
biometrike

30.03.2022

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju
béjmé me dije se pér té kryer aplikimin pér pajisje me
Pasaporté Biometrike pér heré té paré ose kur pasaporta juaj
aktuale éshté léshuar para datés 31 Dhjetor 2011, nevojitet
té plotésoni online né portalin e-Albania formularin e
léshuar nga Drejtoria e Pérgjithshme e Policisé sé Shtetit,
duke klikuar linkun :

https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
13851

Pér té kryer aplikimin pér pajisje/rinovim té Kartés sé
Identitetit ose rinovim té Pasaportés Biometrike kur
pasaporta éshté léshuar pas datés 31 Dhjetor 2011, nevojitet
té rezervoni takimin prané zyrave té ALEAT duke klikuar:
rezervo.aleat.al. Nése pasaporta juaj aktuale éshté léshuar
pas datés 31 Dhjetor 2011dhe ju keni rezervuar tek ALEAT,
duhet té paragiteni prané Zyrés ADISA Shkodér pér té
vazhduar me aplikimin.Pér cdo pyetje ose paqgartési na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

126

29.03.2022

Kérkesé pér info
mbi plotésimin e
formularit  pér
aplikimin e
pezullimit té

30.03.2022

Pérshéndetje, Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije si
mé poshté:Pér té& marré shérbimin e kérkuar mund
té aplikoni né portalin e-Albania. Hyni né portal dhe
identifikohuni, mé tej me search kérkoni

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13851
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13851
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13851

aktivitetit

shérbimin: “Aplikim pér njoftim pér pushimin e
pérkohshém té aktivitetit" ose né linkun: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
13678 dhe mé pas pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”. Ju b&jmé
me dije se formulari i aplikimit ngarkohet automatikisht né
aplikim nése aplikimi plotésohet né té gjithé hapat e tij. Pasi
klikoni DERGO aplikimi vazhdon dhe me dy hapa té tjeré té
cilét jané:

o Nénshkruaj

o Dérgo panénshkruar
Pasi té keni klikuar né té gjithé hapat e aplikimit formulari
do té ngarkohet né ményré automatike né aplikim.Pér cdo
pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00 ose né kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

127 | 29.03.2022 | Kérkesé pér info | 30.03.2022 Pérshéndetje Znj...Né& zbatim té ligjit nr. 119, daté | E deleguar Nuk ka
mbi mundésiné 18.09.2014 “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d”
e térhegjes sé pércakton se: “Koordinatori i t€ drejtés s€ informimit té njé
bonusit té autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé
fémijés  edhe autoritet tjetér publik, Brenda afateve té parashikuara né
pse nuk jané té kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté
martuar depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e
ligjérisht. kérkuar”.Si rrjedhojé, gjeni bashkéngjitur kérkesén e
méposhtme ku qytetari kérkon té informohet mbi mundésiné
e térhegjes sé bonusit té fémijés edhe pse nuk jané té
martuar ligjérisht.Faleminderit
128 | 29.03.2022 | Kérkesé pér info | 30.03.2022 Pérshéndetje, Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka

mbi ndryshimin
e mbiemrit né
licencé si dhe né
nénshkrimin

elektronik  pas

“Pér t€ drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori 1 t€ drejt€s s€ informimit t€ njé autoriteti
publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13678
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13678
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13678

ndryshimit  té
mbiemrit  nga
lidhja e martesés

rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin e kérkuar”.Si rrjedhojé, lutem gjeni
méposhté kérkesén, ku qytetari kérkon té informohet pér
kérkesén e tij mbi ndryshimin e mbiemrit né licencé si dhe
né nénshkrimin elektronik.Gjithashtu bashkélidhur dhe
emaili drejtuar né adresén tone zyrtare.Lutemi pér njé
pérgjigje drejtuar shgetésimit té znj....Faleminderit!

129 | 29.03.2022 | Kérkesé pér info | 30.03.2022 Pérshéndetje znj....Né zbatim té ligjit nr. 119, daté | E deleguar Nuk ka
mbi _ 18.09.2014 “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d”
pamundésiné pér pércakton se: “Koordinatori i té drejtés sé informimit té njé
rinovimin € autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé
:ﬁgfjetit rs]g autoritet tjetér publik, brenda afateve té parashikuara né kété
Katedoring ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar
goriné : . L ) on
student. kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”.Si rrjedhojé,
lutem gjeni méposhté kérkesén, ku qytetari kérkon té
informohet pér pamundésiné pér pajisie me karté
shéndeti.Gjithashtu bashkélidhur dhe emaili drejtuar né
adresén tone zyrtare.Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar
shgetésimit té znj....Faleminderit!
130 | 30.03.2022 | Kérkesé pér info | 30.03.2022 Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj, do te gjeni mé | E ploté Nuk ka

mbi procedurén
e lidhjes  sé
martesés

poshté njé informacion té pérmbledhur mbi procedurén e
shpalljes se martesés:

o Kérkesa pér shpallje béhet nga bashkéshortét e
ardhshém ose nga personi i caktuar nga ata me
prokuré té posacme.

e Shpallja e martesés béhet nga té Dy bashkéshortét e
ardhshém né zyrat e gjendjes civile né bashki / njési
administrative ku kané vendbanimin.

e Gjaté shpalljes sé martesés bashkéshortét e ardhshém
do té pércaktojné se né cilén zyré té gjendjes civile
do té lidhet martesa.

Dokumentet e nevojshém pér shpalljen e martesés jané:
e prokuré e posagme, né rastet kur bashkéshortét e




ardhshém nuk jané prezent né procedurén e
shpalljes;

o certifikaté lindje, me shénimin “pér

shpallje martese”;

o fotokopje e dokumentit té identifikimit;

Martesa nuk mund té lidhet para se té kalojné 10 dité nga e
nesérmja e shpalljes. Afati 1 vlefshmérisé pér lidhjene
martesés sé shpallur &shté 1 vit.Nése martesa do té lidhet né
njé shtet té huaj, pas kalimit té afatit 10 ditor nga shpallja e
martesés, duhet té pajisen me kéto dokumente:

o certifikaté lindje;

o certifikaté lindje, me shénim “pér lidhje martese”;
Kéto dokumente duhet té legalizohen né institucionin e
Prefekturés dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e
Jashtme, pér té ndjekur mé pas procedurén e lidhjes sé
martesés sipas legjislacionit té wvendit té huaj ku
bashkéshortét e ardhshém kané vendgéndrimin. Aplikimet
pér legalizim kryhet né zyrat e Postés Shqiptare.Pér cdo
pyetje ose paqgart€si n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00 ose né kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

131

30.03.2022

Kérkesé pér info
mbi té ardhurat e
barrélindjes.

30.03.2022

Pérshéndetje znj. ...Né zbatim té& ligjit nr. 119, daté
18.09.2014 “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d”
pércakton se: “Koordinatori 1 t€ drejtés s€ informimit t€ njé
autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé
autoritet tjetér publik, Brenda afateve té parashikuara né
kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté
depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”.
Si rrjedhojé, gjeni bashkéngjitur kérkesén e znj...., e
cilakérkon t¢ informohet mbi té ardhurat e
barrélindjes.Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar shgetésimit té

E deleguar

Nuk ka




znj....Faleminderit!

132 | 30.03.2022 | Kérkesé pér info | 30.03.2022 Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj, ne mund tju | E ploté Nuk ka
mbi o pérgjigjemi vetém pér dokumentat gé kérkon/léshon shteti
dokumentacioni shgiptar pér lidhjen e martesés. Dokumentacion dhe
n ge nevojitet proceduré, té cilén e kemi sqaruar né emailin e méparshém.
ﬁ?arrtese nél'gﬂgs Pérsa i takon dokumentacionit gé mund té kérkojé burgu ku
né Europé ju po kryeni dénlm!n ju duhet té interesoheni prané
sektoréve pérkatés atje.Pér cdo pyetje ose paqartési n’a
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.Faleminderit!
133 | 30.03.2022 | Kérkesé pér info | 30.03.2022 Pérshéndetje, Né vijim t& pyetjes suaj, ju béjmé me dije si | E ploté Nuk ka
mbi  statusin e mé poshté: Né portalin e-Albania mund té gjurmoni statusin
aplikimit e aplikimit gé keni béré. Hyni né portal dhe mé pas
drejtohuni tek shérbimi gé keni aplikuar. Pasi té pérzgjidhni
rubrikén “Pérdor”, do ju shfaget rubrika “Aplikimet e mia”,
ku mund té vendosni numrin e referencés sé shérbimit dhe té
gjurmoni ecuriné e kérkesés suaj. Gjithashtu, pér c¢do
problem gé mund té hasni me pérdorimin e portalit e-
Albania, ju njoftojmé qé t’1 drejtoheni postés elektronike —
helpdesk@e-albania.al — kanal i posacém pér pyetje dhe
pagartési.Gjithé té mirat!
134 | 30.03.2022 | Kérkesé pér info | 30.03.2022 Pérshéndetje i nderuar, Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju bé&jmé | E ploté Nuk ka

mbi  proceduré
gé duhet ndjekur
pér regjistrimin e
fémijé sé lindur
jashté vendit

me dije se éshté detyrim ligjor regjistrimi i fémijés Tuaj
edhe prané Zyrés sé Gjendjes Civile ku jeni regjistruar. Ky
regjistrim nuk mund té béhet népérmjet portalit e-albania
por mund ta kryhet nga njé i aférmi juaj prané Zyrave té
Gjendjes Civile.Pér té& kryer regjistrimin e fémijés né
regjistrin kombétar té popullsisé né Shqipéri, duhet té
dérgoni prané familjaréve tuaj kéto dokumenta:

o Prokuré e Posacme pér personin gé do té kryejé



mailto:helpdesk@e-albania.al

regjistrimin dhe kopje té letérnjoftimeve elektronike
té Dy prindérve;

o Aktin e lindjes té mbajtur jashté shtetit, i cili duhet té
jeté legalizuar me vulé Apostile dhe i pérkthyer né
gjuhé n shqipe dhe i noterizuar.

Né pérfundim té regjistrimit té t& porsalindurit, me géllim
pérftimin e bonusit, népunési i gjendjes civile ju pajis me 2
(Dy) certifikata, pérkatésisht: Certifikaté famjiljare dhe
Certifikaté lindje e té€ porsalindurt, mé shénimin “Pér
bonusin e lindjes”.N€ vijim, prindi pajiset me Regjistrimin e
aktit té lindjes, Certifikatén e aktit t& lindjes, Certifikatén
familjare dhe Certifikatén personale té té porsalindurit.
Térhegja e cekut (bonusi) béhet personalisht nga
prindi/prindérit dhe afati éshté 1 vit kalendarik nga dita e
lindjes sé foshnjés. Né rast se ju nuk mund té jeni té
pranishém, me njé Prokuré té Posacme mund té autorizoni
njé té aférm té béjé regjistrimin e fémijés, si edhe té kryejé
edhe térhegjen e cekut té bebes.Personi i autorizuar (i
pajisur me prokuré té posacme) duhet té paragitet prané
Shérbimit Social Shtetéror né Sektorin e financés, me géllim
dorézimin e Dy certifikatave (familjare dhe lindje e fémijés)
dhe pérftimin e cekut té bonusit té lindjes, sipas masés sé
pércaktuar. Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit
(online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

135

30.03.2022

Kérkesé pér info
né lidhje  me
problematikén

e paragitur
gjaté  kryerjes
sé aplikimit pér

31.03.2022

Pérshéndetje, Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014
“Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori i té drejtés s€ informimit té njé autoriteti
publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
publik, brénda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk

E deleguar

Nuk ka




regjistrim.

e zotéron informacionin e kérkuar”.Si rrjedhojé, gjeni
méposhté kérkesén e znj...., e cila kérkon té informohet
né lidhje me problematikén e paraqgitur gjaté kryerjes
sé aplikimit pér regjistrim..Faleminderit

136

30.03.2022

Kérkesé e
pagarté

31.03.2022

Pérshéndetje, Né vijim té emailit tuaj, Ju lutem n’a dérgoni
njé kérkesé mé té ploté g¢ t€ kemi mundésiné tju
informojmé. Keni kryer procedurén e divorcit?Pér cdo
pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00 ose né kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

E refuzuar

Nuk ka
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31.03.2022

Kérkesé pér info
né lidhje

me shérbimin
"Certifikatén e
ekspertit
zjarrfikés
privat".

31.03.2022

Pérshéndetje znj......Né& zbatim té ligjit nr. 119, daté
18.09.2014 “Pér t€ drejtén e informimit” neni 10, pika “d”
pércakton se: “Koordinatori i t€ drejtés s€ informimit té njé
autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé
autoritet tjetér publik, brénda afateve té parashikuara né kété
ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar
kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”.Si rrjedhojg,
gjeni kérkesén e méposhtme, ku qytetari kérkon té
informohet nése mund té pajiset me shérbimin "Certifikatén
e ekspertit zjarrfikés privat".Lutemi pér njé pérgjigje
drejtuar shgetésimit té z....Faleminderit!

E deleguar

Nuk ka




