REGJISTRI | KERKESAVE DHE PERGJIGJEVE

Nr. Data e Objekti i Data e Pérgjigje® Ményra e Tarifa’
Ren | kérkesés? kérkesés® pérgjigjes* pérfundimit
dor!? té kérkesgs®
1 29.04.2022 | Kérkesé pér | 04.05.2022 Pérshéndetje,Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
asistencé per “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
problematikén e “Koordinatori i té drejtés sé informimit t€ njé autoriteti
hasu"r_ _ ne publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
g'e?(tlisr';:.e.'g @ tg publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
ardhurave nga dy rezulton se a}utorltetl .pupllk ku éshté depozituar k{a’rkesa nuk
punésimi e zotéron informacionin e kérkuar”.Sa mé sipér gjeni
méposhté kérkesén e z.,i cili kérkon té informohet mbi
problematikén e hasur né plotésimin e deklaratés sé té
ardhurave nga dy punésimi.Lutemi pér njé pérgjigje nga ana
juaj.Faleminderit!
2 29.04.2022 | Kérkesé pér info | 04.05.2022 Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju b&jmé | E ploté Nuk ka

mbi aplikimin pér
pasaporté nga
cdo gytet |
Shqipérisé
pavarésisht
vendbanimit

me dije se pér pasaporté biometrike aplikohet né zyrat
ALEAT ku ju keni vendbanimin. Gjithashtu dhe térhegja e
pasaportés béhet né Komisariatin gé mbulon vendbanimin
tuaj.Pér cdo pyetje ose pagartési n’a kontaktoni né numrin
pa pagesé 0800 O 118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri t¢ komunikimit
(online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né

! Numri rendor i kérkesave té regjistruara né Regjistrin e Kérkesave dhe Pérgjigjeve
2 Data e regjistrimit té kérkesés
3 pérmbledhje e objektit té kérkesés duke u anonimizuar sipas parashikimeve ligjore né fugi
4 Data e kthimit té pérgjigjes
5 Pérmbajtja e pérgjigjes duke u anonimizuar sipas parashikimeve ligjore né fugi
b Pérgjigja jepet E ploté/ E kufizuar/ E refuzuar/E deleguar
7 Kosto monetare e riprodhimit (kur éshté rasti dhe e dérgimit) té informacionit té kérkuar sipas tarifave té publikuar nga autoriteti publik.




19:00.Faleminderit!

29.04.2022

Kérkesé pér info
mbi procedurén
gé duhet té
ndjeké pér aktin
higjeno sanitar
pas proces
verbalit

04.05.2022

Pérshéndetje z. Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014
“Pér t€ drejtén e informimit™ neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori i té drejtés sé informimit té njé autoriteti
publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
publik, Brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin e kérkuar”.Si rrjedhojé, gjeni
bashkéngjitur kérkesén e méposhtme, ku z. kérkon té
informohet mbi procedurén gé duhet té ndjeké pas proces
verbalit.Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar shgetésimit té
z...Faleminderit!

E deleguar

Nuk ka

29.04.2022

Kérkesé pér info
mbi  procedurén
pér pajisje
me leje drejtimi.

04.05.2022

Pérshéndetje znj. Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014
“Pér t€ drejtén e informimit™ neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori i t€ drejté€s s€ informimit t€ njé autoriteti
publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
publik, brénda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin e kérkuar”.Si rrjedhojé, po ju
parashtrojmé kérkesén e ardhur né emailin toné zyrtar ku
qytetari  interesohet  pér  procedurén  pér  pajisje
me leje drejtimi.Lutemi, nj¢  pérgjigje nga ana
juaj.Faleminderit

E deleguar

Nuk ka

30.04.2022

Kérkesé pér info
mbi pajisjen e nr
té references pér
aplikimin e kryer.

04.05.2022

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj, Ju informojmé se ju
nr e references mund ta gjeni kur te hyni né llogariné tuaj né
rubrikén "Mesazhet e mia".Pér cdo pyetje ose paqartési n’a
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 16:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

30.04.2022

Kérkesé pér info
mbi statusin e
aplikimit

04.05.2022

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju
béjmé me dije se pérgjigjja pér aplikimin tuaj ju vjen né
seksionin "DOKUMENTAT E MIA ™" né e-

E ploté

Nuk ka




albania.Logohuni me té dhénat personale né platformé dhe
shkoni tek "HAPESIRA IME" pér té kontrolluar
pérgjigjen. Né rast se nuk ju éshté kthyer pérgjigje ju mund
té gjurmoni aplikimin tuaj si mé poshté:Pér té gjurmuar njé
aplikim té kryer né e-albania ju duhet té ndigni vetém dy
hapa:

e Té& ruani numrin e referencés (gé e keni gjithmoné té
ruajtur né sesionin “Mesazhet ¢ mia” né e-albania)

e Té Kérkoni shérbimin pér té cilin ju keni kryer
aplikimin. Pasi kérkoni shérbimin gé ju keni kryer
duhet t& klikoni “Pérdor” dhe mé poshté do t‘ju
shfaget kjo tabelé:

Mjafton gé ju té vendosni numrin e referencés né hapsirén
boshe dhe mé pas té klikoni butonin “Gjurmo”.Né tabelén
mé poshté do tju dalé emértimi i shérbimit dhe statusi né té
cilin ndodhet aplikimi juaj.Pér cdo pyetje ose pagartési n’a
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

01.05.2022 | Kérkesé pér info | 04.05.2022 Pérshéndetje znj. Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
mbi  ndryshimin “Pér t& drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
midis dy “Koordinatori i té drejtés sé informimit té njé autoriteti
kategorive € publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
Slgurimeve publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin e kérkuar”.Sa mé sipér gjeni
méposhté kérkesén e Studios Ligjore, e cila kérkon té
informohet mbi ndryshimin midis dy kategorive té
sigurimeve.Lutemi  pér njé pérgjigje nga ana
juaj.Faleminderit!
01.05.2022 | Kérkesé pér info | 04.05.2022 Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju | E ploté Nuk ka

mbi pajisjen me

béjmé me dije se numrin ID mund ta gjeni tek leja e




IT té shtetasit té
huaj me leje
géndrimi né
Shqipéri

géndrimit.Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit
(online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

9 02.05.2022 | Kérkesé pér info | 04.05.2022 Pérshéndetje z.N& zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
mbi  procedurat “Pér t& drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
qé duhet té ndjeki “Koordinatori i t& drejtés sé informimit t& njé autoriteti
online  pérsa i publik, dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér
ggé(iig njohjes s publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin e  kérkuar”.Bashkéngjitur
gjeni kérkesén e méposhtme té znj., e cila kérkon té
informohet mbi procedurat gé duhet té ndjeki pérsa i pérket
njohjes s€ atésis€.S’a mé sipér, lutemi pér njé pérgjigje nga
ana juaj.Faleminderit!
10 03.05.2022 | Kérkesé pér info | 04.05.2022 Pérshéndetje, N& vijim té kérkesés suaj, Ju béjmé me dije si | E ploté Nuk ka

mbi  procedurat
qé duhet té ndjeki
pér pajisjen me
vértetim mbi
kontributet

mé poshté:Portali e-Albania ju mundéson gé shérbimin pér
vjetérsi pune ta béni pérmes internetit, duke zgjedhur
shérbimin sipas kontributeve gé keni derdhur né lidhjet
elektronike t& méposhtme né varési té kontributeve gé keni
derdhur: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/ISSH/13887/ISSH_13887_n3_s
1 éeb.aspx?service_code=13887Gjithashtu, Ju njoftojmé se
portali pérdoret pasi té keni hapur njé llogari né té. Nése nuk
e keni njé té tillé, mund ta béni duke zgjedhur kété lidhje:
https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx.Né vijim, pér
cdo pagartési apo problem té hasur né pérdorimin e portalit
e-Albania, mund t’i drejtoheni postés elektronike —
helpdesk@e-albania.al — kanal i posa¢cém pér pérdorimin e
portalit.Pér cdo pyetje ose paqgartési na kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/ISSH/13887/ISSH_13887_n3_s1_web.aspx?service_code=13887
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/ISSH/13887/ISSH_13887_n3_s1_web.aspx?service_code=13887
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/ISSH/13887/ISSH_13887_n3_s1_web.aspx?service_code=13887

02.05.2022 | Kérkesé pér info | 04.05.2022 Pérshéndetje, Né vijim té pyetjes suaj, ju bé&jmé me dije | E ploté Nuk ka
mbi  procedurat se dokumenti gé té jeté i vlefshém né Itali duhet pérkthyer
qé duhet t€ ndjeki né gjuhén italiane dhe noterizuar.Dokumenti duhet té
per legalizimin e legalizohen né institucionin e Prefekturés dhe né Ministriné
dokumentave qe pér Evropén dhe Punét e Jashtme dhe mé pas ju vazhdoni
do té& pérdoren ) . . . L
jashté vendit procedurat né Itali. ) Apll_klmet pér I_egahmm_m e
dokumenteve kryhen népérmjet Postés Shqiptare.Pér cdo
pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit
11 04.05.2022 | Kérkesé pér | 04.05.2022 Pérshéndetje,Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
asistencé  pér njé “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
problemné “Koordinatori i t& drejtés sé informimit t& njé autoriteti
llogariné e~ fij publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
glebggir;a“” & publik, Brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin e kérkuar”.Si rrjedhojé,
gjeni méposhté kérkesén e qytetarit pér asistencé pér njé
problem né llogaringé e tij né portalin e-albania.Lutemi pér
njé pérgjigje drejtuar shgetésimit té qytetarit. Faleminderit!
12 04.05.2022 | Kérkesé pér info | 04.05.2022 Pérshéndetje znj. Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka

mbi  procedurén
dhe

dokumentacionin
gé  duhet té
dorézojné dhe té

mases se
kompesimit  pér
shogérite e
linjave té
trasportit

gytetas,rrethqytet
ase dhe

nderqytetase

“Pér t€ drejtén e informimit™ neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori 1 té€ drejté€s s€ informimit t€ njé autoriteti
publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin e kérkuar”’.Sa mé sipér gjeni
méposhté kérkesén e z., i cili kérkon té informohet mbi
procedurén  dhe  dokumentacionin Q& duhet té
dorézojné.Lutemi  pér njé  pérgjige nga ana
juaj.Faleminderit!




13

04.05.2022

Kérkesé pér info
mbi  procedurén
pér pajisie me
vértetim
kontributesh

04.05.2022

Pérshéndetje, N& vijim té kérkesés suaj, Ju béjmé me dije si
mé poshté:Portali e-Albania ju mundéson gé shérbimin pér
vjetérsi pune ta béni pérmes internetit, duke zgjedhur
shérbimin sipas kontributeve gé keni derdhur né lidhjet
elektronike t& méposhtme né varési té kontributeve gé keni
derdhur:https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/ISSH/13887/ISSH_13887 n3 s
1 éeb.aspx?service_code=13887

https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/ISSH/12705/ISSH_12705 n4 s
1 éeb.aspx?service_code=12705

https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/ISSH/13908/ISSH_13908 n3 s
1 éeb.aspx?service_code=13908

https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/ISSH/13888/ISSH_13888 n3 s
1 éeb.aspx?service_code=13888

https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/ISSH/13885/ISSH_13885 _n3 s
1 éeb.aspx?service_code=13885

https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/ISSH/13886/ISSH_13886 _n3 s
1 éeb.aspx?service_code=13886

https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
5034

Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni
hapur njé llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta
béni duke zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx.

Né vijim, pér cdo pagartési apo problem té hasur né
pérdorimin e portalit e-Albania, mund t’i drejtoheni postés
elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i posagém pér

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/ISSH/13887/ISSH_13887_n3_s1_web.aspx?service_code=13887
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/ISSH/13887/ISSH_13887_n3_s1_web.aspx?service_code=13887
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/ISSH/13887/ISSH_13887_n3_s1_web.aspx?service_code=13887
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/ISSH/12705/ISSH_12705_n4_s1_web.aspx?service_code=12705
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/ISSH/12705/ISSH_12705_n4_s1_web.aspx?service_code=12705
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/ISSH/12705/ISSH_12705_n4_s1_web.aspx?service_code=12705
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/ISSH/13908/ISSH_13908_n3_s1_web.aspx?service_code=13908
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/ISSH/13908/ISSH_13908_n3_s1_web.aspx?service_code=13908
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/ISSH/13908/ISSH_13908_n3_s1_web.aspx?service_code=13908
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/ISSH/13888/ISSH_13888_n3_s1_web.aspx?service_code=13888
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/ISSH/13888/ISSH_13888_n3_s1_web.aspx?service_code=13888
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/ISSH/13888/ISSH_13888_n3_s1_web.aspx?service_code=13888
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/ISSH/13885/ISSH_13885_n3_s1_web.aspx?service_code=13885
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/ISSH/13885/ISSH_13885_n3_s1_web.aspx?service_code=13885
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/ISSH/13885/ISSH_13885_n3_s1_web.aspx?service_code=13885
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/ISSH/13886/ISSH_13886_n3_s1_web.aspx?service_code=13886
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/ISSH/13886/ISSH_13886_n3_s1_web.aspx?service_code=13886
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/ISSH/13886/ISSH_13886_n3_s1_web.aspx?service_code=13886
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=5034
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=5034
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=5034

pérdorimin e portalit.Pér cdo pyetje ose pagartési na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

14

04.05.2022

Kérkesé pér info
mbi  procedurén
pér pajisie me
certificate
personale té
fémijés

04.05.2022

Pérshéndetje, Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije si
mé poshté:Pér té& marré shérbimin e kérkuar mund
té aplikoni né portalin e-Albania. Hyni né portal dhe
identifikohuni, mé tej me search kérkoni
shérbimin: "Certifikaté nga akti i lindjes (shqip / né gjuhé té
huaj)" ose né linkun:https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
11176 dhe mé pas pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”. Mé pas ju
duhet té pézgjidhni para vitit 2010 apo pas vitit 2010 né
varési té datés sé lindjes sé fémijés. Dokumenti do ju
shfaget menjéheré. Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali
pérdoret pasi té keni hapur njé llogari né t&. Nése nuk e keni
njé té tille, mund ta béni duke zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né vijim, pér ¢do
paqartési apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-
Albania, mund t’i drejtoheni postés elektronike —
helpdesk@e-albania.al — kanal i posa¢ém pér pérdorimin e
portalit.Pér cdo pyetje ose paqart€si n’a kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit
(online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

15

04.05.2022

Kérkesé pér info
mbi

problematikén e
hasur  pér té
aksesur llogariné
personale tek
tatimet né
ményré qé té
procedojé me

04.05.2022

Pérshéndetje,Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014
“Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori i t€ drejt€s s€ informimit t€ njé autoriteti
publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin e kérkuar’.Sa mé sipér gjeni
méposhté kérkesén e z.,i cili kérkon té informohet mbi

E deleguar

Nuk ka



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=11176
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=11176
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=11176
https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
mailto:helpdesk@e-albania.al

deklarimin

problematikén e hasur pér té aksesur llogariné personale tek
tatimet né ményré qé té procedojé me deklarimin.Lutemi pér
njé pérgjigje nga ana juaj.Faleminderit!

16 04.05.2022 | Kérkesé pér info | 04.05.2022 Pérshéndetje z.Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
né lidhje me “Pér t& drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
mos rezultimin “Koordinatori i té drejtés sé informimit té njé autoriteti
e emrit té saj né publik, dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér
listén e publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezultateve  té rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
provimit té e zotéron informacionin e kérkuar’Meéposhté gjeni kérkesén
shtetit pér e znj., ardhur né emailin toné zyrtar né lidhje me mos
mésuese rezultimin e emrit té saj né listén e rezultateve té provimit té
shtetit pér mésuese.Faleminderit
17 03.05.2022 | Kérkesé pér info | 04.05.2022 Pérshéndetje e nderuar, Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé | E ploté Nuk ka

né lidhje me
procedurén dhe
dokumentacioni

n pér
regjistrimin e
fémijés  jashté
vendit

me dije se térheqja e ¢ekut (bonusi) béhet personalisht nga
prindi/prindérit dhe afati éshté 1 vit kalendarik nga dita e
lindjes sé foshnjés. Né rast se ju nuk mund té jeni té
pranishém, me njé Prokuré té Posagme mund té autorizoni
njé té aférm té béjé regjistrimin e fémijés, si edhe té kryejé
edhe térhegjen e cekut té bebes.

Pér té kryer regjistrimin e fémijés né regjistrin kombétar té
popullsisé né Shqipéri, duhet té dérgoni prané familjaréve
tuaj kéto dokumenta:

e Prokuré e Posagcme pér personin Qédo
té kryejé regjistrimin dhe kopje té letérnjoftimeve
elektronike té dy prindérve;

o Aktin e lindjes té mbajtur jashté shtetit, i cili duhet
té jeté legalizuar me vulé Apostile dhe i pérkthyer
né gjuhén shqgipe dhe i noterizuar.

Né vijim, prindi pajiset me Regjistrimin e aktit té lindjes,
Certifikatén e aktit té lindjes, Certifikatén familjare dhe
Certifikatén personale té té porsalindurit.Né pérfundim té
regjistrimit t& té porsalindurit, me qéllim pérftimin




e bonusit, népunési i gjendjes civile ju pajisme 2 (Dy)
certifikata, pérkatésisht:  Certifikaté  famjiljare  dhe
Certifikaté lindje e té porsalindurt, mé shénimin
“Pér bonusin e lindjes”. Personi i autorizuar (i pajisur me
prokuré té posacme) duhet té paragitet prané Shérbimit
Social Shtetéror né Sektorin e financés, me qéllim
dorézimin e 2 (dy) certifikatave (familjare dhe lindje e
fémijés) dhe pérftimin e ¢ekut té bonusit té lindjes, sipas
masés Sé pércaktuar. Pér cdo pyetje ose paqartési n’a
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

18 01.05.2022 | Kérkesé pér info | 04.05.2022 Pérshéndetje znj.Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
mbi  ndryshimin “Pér t& drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
midis dy “Koordinatori i té drejtés sé informimit t€ njé autoriteti
kategorive € publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
Sigurimeve publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin e kérkuar”.Sa mé sipér gjeni
méposhté kérkesén e Studios Ligjore, e cila kérkon té
informohet mbi ndryshimin midis dy kategorive té
sigurimeve.Lutemi  pér njé  pérgjigje nga ana
juaj.Faleminderit!
19 01.05.2022 | Ankesé pér | 04.05.2022 Pérshéndetje znj.Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka

vonesé lévrimit té
shérbimit nga
ASHK

“Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori 1 t€ drejté€s s€ informimit t€ njé autoriteti
publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
publik, brénda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin e kérkuar”.Si rrjedhojé, gjeni né
emailin e méposhtém, kérkesén e z., i cili kérkon té
informohet rreth vonesé né ofrimin e shérbimit nga Zyra




Vendore e ASHK-sé Shkodér.Lutemi pér njé pérgjigje
drejtuar shgetésimit té z..Faleminderit!

20

01.05.2022

Ankesé pér
vonesé lévrimit té
shérbimit nga
ASHK

04.05.2022

Pérshéndetje z.Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014
“Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori 1 t&€ drejté€s s€ informimit t€ njé autoriteti
publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
publik, brénda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin e kérkuar”.Si rrjedhoj€, gjeni né
emailin e méposhtém, kérkesén e z., i cili kérkon té
informohet rreth vonesés né ofrimin e shérbimit nga Zyra
Vendore e ASHK-sé Fier.Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar
shqetésimit té z..Faleminderit

E deleguar

Nuk ka

21

03.05.2022

Kérkesé pér info
mbi pajisjen me
certificate vdekje

04.05.2022

Pérshéndetje, N€é vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije si
mé poshté:Pér té& marré shérbimin e kérkuar mund
té aplikoni né portalin e-Albania. Hyni né portal dhe
identifikohuni, mé tej me search kérkoni
shérbimin: "Certifikaté nga akti i lindjes (shqip / né gjuhé té
huaj)" ose né linkun: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
11176 dhe mé pas pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”. Mé pas ju
duhet té pézgjidhni para vitit 2010 apo pas vitit 2010 né
varési té datés sé lindjes. Né rubrikén "Té dhénat e lindjes"
plotésoni dhe arsyen se ku do té pérdoret. Mé pas klikoni né
butonin APLIKO.Pasi té pérfundoni kéto veprimi shkoni né
rubrikén "Shérbimet e mia" pérzgjidhni
shérbimin "Certifikaté personale (shqip / né gjuhé té huaj)"
mé pas pérdor dhe do ju shfaget dokumenti pér té cilin keni
aplikuar né gjuhén shqipe. Duhet té klikoni lart né té djathté
gé dokumenti té shfaget né gjuhé té huaj.Pér cdo pyetje ose
paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé¢ 0800 0 118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e Héna né té

E ploté

Nuk ka




Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

22 03.05.2022 | Kérkesé pér info | 04.05.2022 Pérshéndetje znj.Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
mbi procedurén e “Pér t& drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
aplikimit per “Koordinatori i té drejtés sé informimit t€ njé autoriteti
licence publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
Fr:g{\??éﬁgflge ; publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
drejtues  teknik. rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk_
né  fushén e e zotéron informacionin e kérkuar”.Si rrjedhojé€, lutem gjeni
ndértimit méposhté kérkesén, ku qytetari kérkon té informohet pér
procedurén e aplikimit pér licencé profesionale individuale
si  drejtues  teknik. né  fushén e  ndértimit.
Gjithashtu bashkélidhur dhe emaili drejtuar né adresén tone
zyrtare.Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar shgetésimit té
znj.Faleminderit!
23 04.05.2022 | Kérkesé pér info | 04.05.2022 Pérshéndetje, Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije se | E ploté Nuk ka
mbi procedurén e pér njohjen e atésisé nuk mund té aplikoni online por vetém
njohjes sé atésisé fizikisht para punonjésit t&¢ Gjendjes Civile.Bashkélidhur
kartela informative pér shérbimine kérkuar nga ju.Pér cdo
pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00 ose né kanalin e ri t&¢ komunikimit (online chat) nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!
24 04.05.2022 | Kérkesé pér info | 04.05.2022 Pérshéndetje, Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije si | E ploté Nuk ka

mbi procedurén e
pajisjes me
certificate vdekje

mé poshté:Pér té& marré shérbimin e kérkuar mund
té aplikoni né portalin e-Albania. Hyni né portal, né
llogariné tuaj dhe identifikohuni, mé tej me search kérkoni
shérbimin: "Certifikaté nga akti i vdekjes (shqip / né gjuhé
té huaj)" ose né linkun:

https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
11177 dhe mé pas pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”. Mé pas ju
duhet té pézgjidhni para vitit 2010 apo pas vitit 2010 né



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=11177
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=11177
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=11177

varési té datés sé vdekjes. Hapi i radhés éshté vendosja e nr
personal té té ndjerit dhe mé pas do ju shfaget certifikata
nga akti i vdekjes.Pér cdo pyetje o0se paqgartési n’a
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

25 03.05.2022 | Kérkesé pér info | 04.05.2022 Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju bé&jmé me dije se | E ploté Nuk ka
nése ID Kkarté karta ID duhet té jeté e vlefshme né ményré gé ju té
duhet t& jete e mundeni té kryeni shpalljen e martesés. Pér té pajisur me
vlefshme per certifikaté pér lidhje martese duhet t& paragiteni prané
kryerjden € punonjésve té gjendjes civile ku ju keni vendbanimin.Pér
ﬁraci]cjzsures zg cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
martesés 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit (online chat) nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!
26 04.05.2022 | Kérkesé pér info | 04.05.2022 Pérshéndetje ~ N& vijim té kérkesés Suaj pér informacion, | E ploté Nuk ka

mbi procedurén e
lidhjes sé
martesés

Ju bé&jmé me dije se procedura pér té béré shpalljen e
martesés éshté si méposhté vijon:Né rastin e lidhjes sé
martesés me njé shtetas té huaj, nga bashkéshorti i ardhshém
(shtetasi i huaj) paragiten dokumentet pér shpalljen e
martesés, té legalizuar, pérkthyer, noteruar:

Certifikaté lindje, e plotésuar me té gjithé pérbérésit e
gjendjes civile, qé pasqyrohen né rubrikat e Regjistrit
Kombétar té Gjendjes Civile;

Dokumentin/certifikaté gé vérteton se nuk ka pengesé
ligjore né vendin e tij pér lidhje martese (vértetim pér leje
lidhje martese);

Dokument ku vértetohen té dhénat e vendbanimit né
shtetin e huaj;

Fotokopje e dokumentit té identifikimit;

Kéto dokumenta duhet té jené me vulé APOSTILLE ose té




legalizuar nga pérfagésité tona diplomatike jashté
vendit. Dokumentacioni duhet té paraqitet i pérkthyer dhe i
noteruar.

Shpallja e martesés kryhet né Bashki / Njési Administrative,
ku ka vendbanimin bashkéshorti i ardhshém (shtetasi
shqgiptar). Pas kalimit té afatit 10 ditor nga e nesérmja e
shpalljes, shtetasi shqiptar gé do té lidhé martesé pajiset me
dokumentacionin e méposhtém:

Certifikaté lindje;

Certifikaté lindje me shénimin “pér lidhje martese”;
Dokumentet duhet té legalizohen né institucionin e
Prefekturés dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e
Jashtme dhe mé pas bashkéshortét e ardhshém ndjekin
procedurén sipas legjislacionit t€ vendit ku do té lidhet
martesa. Aplikimet pér legalizimin e dokumenteve kryhen
népérmjet Postés Shqiptare.Pas lidhjes sé martesés né
shtetin e huaj, dokumenti i martesés (certifikaté martese
lekstrakt akt martese) i legalizuar, pércillet pér regjistrim né
shérbimin e gjendjes civile né Shqipéri né zyrén e gjendjes
civile, ku bashkéshorti shgiptar ka vendbanimin.Ju
informojmé se shpallja e martesés mund té béhet edhe me
prokuré, por  pér  celebrimin duhet  téjetéi
pranishém. Martesa nuk mund té lidhet para se té kalojné 10
dité nga e nesérmja e shpalljes. Afati i vlefshmérisé pér
lidhjen e martesés sé shpallur éshté 1 vit.Pér cdo pyetje ose
paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé¢ 0800 0 118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

27

04.05.2022

Kérkesé pér info
mbi procedurén
dhe
dokumentacionin

05.05.2022

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Suaj pér informacion, Ju
béjmé me dije se hapat pér té kryer shpalljen e martesés
jané si méposhté vijon:

Né rastin tuaj kur bashkéshorti i ardhshém éshté shtetas té

E ploté

Nuk ka




e lidhjes sé
marteses

huaj, prané njésisé administrative ku vajza ka
vendbanimin paragiten dokumentet pér shpalljen e
martesés, té legalizuar, pérkthyer, noteruar:

o Certifikaté lindje, e plotésuar me té gjithé pérbérésit
e gjendjes civile, gé pasqyrohen né rubrikat e
Regjistrit Kombétar té Gjendjes Civile;

e Dokumentin/certifikaté qé vérteton se nuk Kka
pengesé ligjore né vendin e tij pér lidhje martese
(vértetim pér leje lidhje martese);

e Dokument ku vértetohen té dhénat e vendbanimit né
shtetin e huaj;

e Fotokopje e dokumentit té identifikimit;

Kéto dokumenta duhet té jené me vulé APOSTILLE ose té
legalizuar nga pérfagésité tona diplomatike jashté
vendit. Dokumentacioni duhet té paragitet i pérkthyer dhe i
noteruar. Personi gé do ti dorézojé kéto dokumenta duhet té
jeté i pajisur me prokuré té posacme dhe kjo me vulé
APOSTILLE.Shpallja e martesés kryhet né Bashki / Njési
Administrative, ku ka vendbanimin bashkéshorti i ardhshém
(shtetasi shqiptar). Pas kalimit té afatit 10 ditor nga e
nesérmja e shpalljes, shtetasi shqgiptar qé do té lidhé martesé
pajiset me dokumentacionin e méposhtém:

o Certifikaté lindje;

o Certifikaté lindje me shénimin “pér lidhje martese”;
Dokumentet duhet té Ilegalizohen né institucionin e
Prefekturés dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e
Jashtme dhe mé pas bashkéshortét e ardhshém ndjekin
procedurén sipas legjislacionit té¢ vendit ku do té lidhet
martesa. Aplikimet pér legalizimin e dokumenteve kryhen
népérmjet Postés Shqiptare.Pas lidhjes sé martesés né
shtetin e huaj, dokumenti i martesés (certifikaté martese
lekstrakt akt martese) i legalizuar, pércillet pér regjistrim né
shérbimin e gjendjes civile né Shqipéri né zyrén e gjendjes




civile, ku bashkéshorti shqgiptar ka vendbanimin.Ju
informojmé se shpallja e martesés mund té béhet edhe me
prokuré, por  pér  celebrimin  duhet  téjetéi
pranishém. Martesa nuk mund té lidhet para se té kalojné 10
dité nga e nesérmja e shpalljes. Afati i vlefshmérisé pér
lidhjen e martesés sé shpallur éshté 1 vit.Pér cdo pyetje ose
paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé¢ 0800 0 118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

28 04.05.2022 | Kérkesé pér info | 05.05.2022 Pérshéndetje, N& zbatim t& ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
mbi  procedurén “Pér t€ drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
gé  duhet “Koordinatori i t& drejtés sé informimit t€ njé autoriteti
ndjeke pas publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
;ewli:m:tt e publik, brénda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
pirkimit -~ per rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
regjistrim biznesi ) . .. .. ) .
e zotéron informacionin e  kérkuar”.Si  rrjedhojé,
gjeni méposhté kérkesén e znj., e cila kérkon té informohet
né lidhje me procedurén gé duhet té ndjeké pas refuzimit té
aplikimit pér regjistrim biznesi.S’a mé sipér, lutemi pér njé
pérgjigje nga ana juaj.Faleminderit!
29 04.05.2022 | Kérkesé pér info | 05.05.2022 Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju bé&jmé me dije se | E ploté Nuk ka

mbi  procedurén
gé  duhet té
ndjeké hapjes sé
biznesit

pas pérfundimit té aplikimit pérgjigjja pér miratim/refuzim
ju vjen né email. Pas njoftimit né email hyni né fagen
www.gkb.gov.al dhe shkon tek rubrika “Kérko” mé pas
“Kérko né regjistrin tregtar” mé tej “Kérko pér statusin e
aplikimit t&€ subjektit”, vendos emér mbiemér si dhe numér
aplikimt. Pas kétyre hapave do ju shfaget NIPT.Pas
miratimit té Nipt-it duhet té regjistroni biznesin né e-albania
duke u loguar si biznes ku vendosni NIPT-in dhe té kryeni
regjistrimin. Pas regjistrimit si biznes né e-albania duhet té
aplikoni shérbimin " Certifikaté regjistrimi" gé té pajiseni
me NIPT-in ose klikoni né kété link: https://e-




albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
12421Kujdes!Ju duhet te regjistroheni edhe né Drejtoriné e
Pérgjithshme té Tatimeve Brenda 72 oréve nga miratimi i
Nipt-it. Regjistrimin mund ta kryeni edhe né kété link:
https://efiling.tatime.gov.al/cats_public/Account/LogOn

Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00.Faleminderit

30 05.05.2022 | Kérkesé pér info | 05.05.2022 Pérshéndetje znj.Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
mbi o “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
dokumentacionin “Koordinatori i t& drejtés sé informimit t€ njé autoriteti
g¢  duhet fa publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
Z:jgr%ﬁjigtrata dhe publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
b | rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
éshté kérkuar nga .. . N N » e
ISSH pér pension e "zoteroun .1.nforr.pa<:10n1n_ e _kerkuar Sa mé sipér  gjeni
paraprak mep_o_shte kérkesén e z, i CI_|I para_shtron p_ro_blematlken_ ne
emailin e méposhtém.Lutemi pér njé pérgjigje nga ana juaj
z....Faleminderit!
31 04.05.2022 | Kérkesé pér info | 05.05.2022 Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj, ju b&jmé me dije se | E ploté Nuk ka

mbi

dokumentacionin
dhe procedurén
pér lidhje martese

procedura e shpalljes sé martesés dhe lidhjes sé saj kryhet
ende né sportele para punonjésve té Gjendjes Civile.
Méposhté do te gjeni njé informacion té pérmbledhur mbi
procedurén e shpalljes se martesés:

o Kérkesa pér shpallje béhet nga bashkéshortét e
ardhshém ose nga personi i caktuar nga ata me
prokuré té posacme.

e Shpallja e martesés béhet nga té Dy bashkéshortét e
ardhshém né zyrat e gjendjes civile né bashki / njési
administrative ku kané vendbanimin.

e Gjaté shpalljes sé martesés bashkéshortét e ardhshém
do té pércaktojné se né cilén zyré té gjendjes civile
do té lidhet martesa.

Dokumentet e nevojshém pér shpalljen e martesés jané:



https://efiling.tatime.gov.al/cats_public/Account/LogOn

e prokuré e posagme, né rastet kur bashkéshortét e
ardhshém nuk jané prezent né procedurén e
shpalljes;

e certifikaté lindje, me
shpallje martese”;

o fotokopje e dokumentit té identifikimit;

Martesa nuk mund té lidhet para se té kalojné 10 dité nga e
nesérmja e shpalljes. Afati i vlefshmérisé pér lidhjen e
martesés sé shpallur &shté 1 vit.Nése martesa do té lidhet né
njé shtet té huaj, pas kalimit té afatit 10 ditor nga shpallja e
martesés, duhet té pajisen me kéto dokumente:

o certifikaté lindje;

o certifikaté lindje, me shénim “pér lidhje martese”;
Kéto dokumente duhet té legalizohen né institucionin e
Prefekturés dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e
Jashtme, pér té ndjekur mé pas procedurén e lidhjes sé
martesés sipas legjislacionit té wvendit té huaj ku
bashkéshortét e ardhshém kané vendgéndrimin. Aplikimet
pér legalizim kryhet né zyrat e Postés Shqiptare.Pér cdo
pyetje ose paqgart€si n’a kontaktoni n€ numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00 ose né kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit

(13

shénimin pér

32

04.05.2022

Kérkesé pér info
mbi  procedurén
gé duhet té ndjek
pas vdekjes sé
babait kur
ekziston njé
kontraté porosie
né emér té tij si
dhe info mbi
statusin e
legalizimit té

05.05.2022

Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije si
mé poshté:Ju si fillim duhet té paragiteni prané Noterit té
celni aktin e trashégimisé pas vdekjes sé babait tuaj dhe
gjithashtu té interesoheni prané njé avokati pér hartimin e
kontratés me ndértuesin.Gjithashtu duhet té interesoheni
prané Bashkisé né cilé fazé ndodhet procedura e dorézimit
té pallatit. Pér sa i takon informacionit pér procesin e
legalizimit mund té aplikoni né portalin e-Albania. Hyni né
portal dhe identifikohuni, mé tej me search kérkoni
shérbimin: " Aplikim pér informacion zyrtar té pasurisé pér

E ploté

Nuk ka




pallatit ku ka
kontratén e
porosisé

individét dhe personat juridiké (privaté dhe publiké)" ose né
linkun:https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
9477 dhe mé pas pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”. Gjithashtu,
Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni hapur njé llogari
né té. Nése nuk e keni njé té tille, mund ta béni duke
zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né& vijim, pér c¢do
pagartési apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-
Albania, mund t’i drejtoheni postés elektronike -
helpdesk@e-albania.al — kanal i posa¢ém pér pérdorimin e
portalit.Pasi té kryeni aplikimin, Ju nuk duhet té prisni
shérbimin postar pér kthim-pérgjigjen, por do té mund té
merrni até me vulé dhe firmé elektronike duke klikuar
"Dokumentat e Mia" né profilin Tuaj né e-Albania.Pér cdo
pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00 ose né kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

33 04.05.2022 | Kérkesé pér info | 05.05.2022 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion , Ju | E ploté Nuk ka
mbi  procedurén béjme me dije se pér té gjeneruar certifikatén pér femijét
qé duhet té ndjek nén 16 vjec té cilét nuk jané t& pajisur me letérnjoftim
per pajisien me elektronik, dhe pér rrjedhojé nuk jané dhe pérdorues té
]fgrr;'ijfg;atené pleb( portalit e-albania, nga llogaria e prindit do aplikoni
viee shérbimin:"Certifikaté nga akti i lindjes (shqip / né gjuhé té
huaj)” né linkun e méposhtém: https://e-
albania.noclick al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?servic
e _code=11176. Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit
34 04.05.2022 | Kérkesé pér info | 05.05.2022 Pérshéndetje, N&é vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju | E ploté Nuk ka

mbi funksionimin
e sporteleve

béjmé me dije se sportelet ADISA nuk asistojné méqytetarét



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9477
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9477
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9477
https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
mailto:helpdesk@e-albania.al
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=11176
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=11176
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=11176

ADISA

né sportelet fizike té saj, por asiston online né kanalet e saj
té informimit.
e Népérmjet numrit pa pagesé 0800 0118
e Népérmjet chat onliné ne fagen zyrtare adisa.gov.al
e Sidhe email: informacion@adisa.gov.al
Pér cdo pyetje ose paqgartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00. Faleminderit
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04.05.2022

Kérkesé pér info
mbi  procedurén
dhe

dokumentacionin
pér lidhje martese
me shtetas té huaj

05.05.2022

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju
béjmé me dije se pér té marré certifikatén me shénimin "Pér
lidhje martese”, hapi i paré &shté shpallja e martesés.
Procedura pér té béré shpalljen e martesés midis njé
shtetasi shqiptar dhe njé shtetasi té huaj éshté si
méposhté vijon :Né rastin e lidhjes sé martesés me njé
shtetas té huaj, nga bashkéshorti i ardhshém (shtetasi i huaj)
paragiten dokumentet pér shpalljen e martesés, té legalizuar,
pérkthyer, noteruar:

o certifikaté lindje, e plotésuar me té gjithé pérbérésit
e gjendjes civile, gé pasqyrohen né rubrikat e
Regjistrit Kombétar t& Gjendjes Civile;

e dokumentin / certifikaté qé vérteton se nuk ka
pengesé ligjore né vendin e tij pér lidhje martese
(vértetim pér leje lidhje martese);

e dokument ku vértetohen té dhénat e vendbanimit né
shtetin e huaj;

» fotokopje e dokumentit té identifikimit;

Kéto dokumenta duhet té jené me vulé APOSTILLE ose té
legalizuar nga pérfagésité tona diplomatike jashté
vendit. Dokumentacioni duhet té paraqitet i pérkthyer dhe i
noteruar. Shpallja e martesés kryhet né Bashki / Njési
Administrative, ku ka vendbanimin bashkéshorti i ardhshém
(shtetasi shqiptar). Pas kalimit té afatit 10 ditor nga e
nesérmja e shpalljes, shtetasi shqgiptar qé do té lidhé martesé

E ploté

Nuk ka




pajiset me dokumentacionin e méposhtém:

o certifikaté lindje;

o certifikaté lindje me shénimin “pér lidhje martese”;
Dokumentet duhet té legalizohen né institucionin e
Prefekturés dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e
Jashtme dhe mé pas bashkéshortét e ardhshém ndjekin
procedurén sipas legjislacionit té vendit ku do té lidhet
martesa. Aplikimet pér legalizimin e dokumenteve kryhen
népérmjet Postés Shqiptare.Pas lidhjes sé martesés né
shtetin e huaj, dokumenti i martesés (certifikaté martese
lekstrakt akt martese) i legalizuar, pércillet pér regjistrim né
shérbimin e gjendjes civile né Shqgipéri né zyrén e gjendjes
civile, ku bashkéshorti shgiptar ka vendbanimin.Pér cdo
pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00. Faleminderit!
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04.05.2022

Kérkesé pér info
mbi  procedurén
dhe
dokumentacionin
pér pérfitimin e
té ardhurave nga
barrélindja

05.05.2022

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju
informojmé s, nése jeni e punésuar do té dérgoni kéto
dokumenta né géndren tuaj té punés:

« Raportet e paralindjes, lehonisé dhe pas lindjes;

o Certifikaté lindje té fémijés (duhet té lexojé vetém
shpérblim lindjeje ose shpérblim lindjeje né
sigurimet shogérore);

o [Fotokopje té Kartés sé Identitetit;

o Vértetimi i té ardhurave (Portali e-Albania).
Aplikimin pér pérfitimin e té ardhurave nga barrélindja e
bén financieri i subjektit ku punoni.Nése jeni e vetpunésuar,
do té aplikoni né portalin e-albania shérbimin:“Kérkesé pér
shpérblim lindje pér personat e vet€punésuar’” ose né linkun
e méposhtém: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
10060. Do té bashkélidhni dokumentat né aplikim, si edhe
do i dérgoni me posté fizikisht né Drejtoriné Rajonale té

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=10060
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=10060
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=10060

Sigurimeve Shogérore ku keni vendbanimin.Pérsa i pérket
pyetjes se nuk u shfaget zyra postare ku déshironi té térhigni
pagesén pér raportet e barrélindjes, lutemi interesohuni
prané Drejtorisé sé Postés Shqiptare né qytetin Tuaj pér té
marré informacionin se cila nga postat éshté e paracaktuar
pér térhegjen e pagesés. Mé pas plotésoni aplikimin.Pér cdo
pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

37

05.05.2022

Kérkesé pér info
punésim tek
ADISA

05.05.2022

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju
lutem  Kklikoni  linkun:http://www.adisa.gov.al/mundesi-
punesimi/ pér té paré véndet vakante né ADISA, dhe
informacionin pérkatés pér secilin pozicion. Né linkun e
mesipérme do té gjeni edhe adresén e emailit ku duhet té
dérgoni aplikimin tuaj pér punésim.Pér cdo pyetje ose
paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé¢ 0800 0 118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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04.05.2022

Kérkesé pér info
mbi aplikimin e
kryer pér skemén
e naftéss né
bujgési

05.05.2022

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju
béjmé me dije se pas trajtimit té kérkesés dhe né varési té
vendimit gé merret, aplikantit i kthehet pérgjigje elektronike
né hapésirén e tij né e-Albania, tek seksioni “Dokumentet e
mia”.Pérgjigjja &Eshté pérgjegjési dhe kompetencé e
institucionit té cilit i éshté drejtuar aplikimi. Bashkelidhur
adresa email e institucionit. E-mail: info@bujgesia.gov.al
Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00.Faleminderit

E ploté

Nuk ka
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05.05.2022

Kérkesé pér info
né rastet kur
aplikim

regjistrim biznesi
refuzohet duhet

05.05.2022

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju
béjmé me dije se nése ju ka ardhur njoftimi pér refuzim
duhet té kryeni njé aplikim té ri. Nése njoftimi ju ka ardhur
si aplikim i paploté ju mund té vazhdoni duke plotésuar

E ploté

Nuk ka



http://www.adisa.gov.al/mundesi-punesimi/
http://www.adisa.gov.al/mundesi-punesimi/

té  kryhet njé
aplikim i ri

kérkesat e dérguara.Pér cdo pyetje o0se pagartési na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit
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05.05.2022

Kérkesé pér info
mbi

dokumentacionin
dhe proceduren
pér lidhje martese

06.05.2022

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Suaj pér informacion, Ju
béjmé me dije se procedura pér té béré shpalljen e martesés
éshté si méposhté vijon:Né rastin e lidhjes sé martesés me
njé shtetas té huaj, nga bashkéshorti i ardhshém (shtetasi i
huaj) paragiten dokumentet pér shpalljen e martesés, té
legalizuar, pérkthyer, noteruar:

o Certifikaté lindje, e plotésuar me té gjithé pérbérésit
e gjendjes civile, gé pasgyrohen né rubrikat e
Regjistrit Kombétar té& Gjendjes Civile;

o Dokumentin/certifikaté g€ vérteton se nuk ka
pengesé ligjore né vendin e tij pér lidhje martese
(vértetim pér leje lidhje martese);

e Dokument ku vértetohen té dhénat e vendbanimit né
shtetin e huaj;

o Fotokopje e dokumentit té identifikimit;

Kéto dokumenta duhet té jené me vulé APOSTILLE ose té
legalizuar nga pérfagésité tona diplomatike jashté
vendit. Dokumentacioni duhet té paraqitet i pérkthyer dhe i
noteruar.Shpallja e martesés kryhet né Bashki / Njési
Administrative, ku ka vendbanimin bashkéshorti i ardhshém
(shtetasi shqgiptar). Pas kalimit té afatit 10 ditor nga e
nesérmja e shpalljes, shtetasi shqiptar gé do té lidhé martesé
pajiset me dokumentacionin e méposhtém:

o Certifikaté lindje;

e C(Certifikaté lindje me shénimin “pér lidhje martese”;
Dokumentet duhet té legalizohen né institucionin e
Prefekturés dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e
Jashtme dhe mé pas bashkéshortét e ardhshém ndjekin
procedurén sipas legjislacionit té vendit ku do té lidhet
martesa. Aplikimet pér legalizimin e dokumenteve kryhen

E ploté

Nuk ka




népérmjet Postés Shgiptare.Pas lidhjes sé martesés né
shtetin e huaj, dokumenti i martesés (certifikaté martese
lekstrakt akt martese) i legalizuar, pércillet pér regjistrim né
shérbimin e gjendjes civile né Shqgipéri né zyrén e gjendjes
civile, ku bashkéshorti shgiptar ka vendbanimin.Ju
informojmé se shpallja e martesés mund té béhet edhe me
prokuré, por  pér  celebrimin  duhet  téjetéi
pranishém. Martesa nuk mund té lidhet para se té kalojné 10
dité nga e nesérmja e shpalljes. Afati i vlefshmérisé pér
lidhjen e martesés sé shpallur éshté 1 vit.Pér cdo pyetje ose
paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit

41

06.05.2022

Kérkesé pér info
mbi aplikimin pér
rimbursimin e
shpenzimeve té
transportit té
personit té ndjeré

06.05.2022

Pérshéndetje z.Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014
“Pér t€ drejtén e informimit™ neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori i t&€ drejté€s s€ informimit t€ njé autoriteti
publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin e kérkuar”.Si rrjedhojé, lutem gjeni
méposhté kérkesén, ku znj. kérkon té informohet pér
rimbursimin e shpenzimeve té transportit té personit té
ndjeré. Gjithashtu bashkélidhur dhe emaili drejtuar né
adresén tone zyrtare.Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar
shqetésimit té znj.Faleminderit!

E deleguar

Nuk ka

42

06.05.2022

Kérkesé pér info
mbi  procedurén
pér kryerjen e
aplikimit pér ID
karté

06.05.2022

Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije se
pérsa 1 pérket  shérbimit  "Aplikim  pér karté
identiteti” ju duhet té béni rezervimin né
adresén: https://rezervo.aleat.al/
Klikoni linkun dhe plotésoni té dhénat e kérkuara.

1. Zgjidh datén dhe orarin

2. Né fund zgjidh rezervo

E ploté

Nuk ka



https://rezervo.aleat.al/

3. Mos harroni té ¢ekoni opsionin Kushtet e pérdorim.
Kur té paragiteni pér aplikim prané Zyrés ALEAT qé
mbulon vendbanimin tuaj duhet te kini me vete kuponin
origjinal té bleré né Posté. Afati kohor i prodhimit éshté 15
dité kalendarike.Pér cdo pyetje ose pagartési n’a kontaktoni
né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte,
nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 16:00.Faleminderit!

43 06.05.2022 | Kérkesé pér | 06.05.2022 Pérshéndetje, Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
asistencé pér njé “Pér t& drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
problem né “Koordinatori i t& drejtés sé informimit t€ njé autoriteti
pérdorimin e publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
vulés elektronike. publik, Brenda afateve t& parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin e kérkuar”.Si rrjedhojé,
gjeni méposhté kérkesén e qytetarit pér asistencé pér njé
problem né pérdorimin e vulés elektronike.Lutemi pér njé
pérgjigje drejtuar shgetésimit té qytetarit.Faleminderit!
44 05.05.2022 | Kérkesé pér info | 06.05.2022 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju | E ploté Nuk ka

pér aplikimin e
kérkesés
paraprake pér
pension

béjmé me dije se duhet té aplikoni né e-albania
shérbimin:”Kérkesé paraprake pér pérfitim pensioni
pleqgérie” né linkun e méposhtém:

https://e-
albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?servic
e_code=2302

Ky shérbim ju ofron mundésiné pér té aplikuar online
paraprakisht pér pérfitim pensioni plegérie. Cdo gytetar ka
té drejté té aplikojé paraprakisht kur plotéson kushtet pér
pérfitim sipas legjislacionit: Plotésimi i kérkesés paraprake
nuk éshté i detyrueshém dhe nuk ju shmang nga plotésimi i
kérkesés pér pérfitimi pensioni plegérie, por rekomandohet
té plotésohet né ményré gé aplikuesi t€ mos rrezikojé



https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=2302
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=2302
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=2302

zgjatjen né kohé té marrjes sé pensionit né momentin gé i
lind e drejta.Koha nga dorézimi i kérkesés deri né momentin
e lindjes té sé drejtés, éshté e nevojshme gé specialistét
pérkatés té verifikojné né kohé dokumentacionin e dorézuar.
Personi 1 interesuar, 1 deri né 12 muaj para se t’i lindé€ e
drejta pér pérfitim, mund té paraqesé kérkesén paraprake.
Dokumentacioni i nevojshém
o Karté Identiteti ose pasaporté biometrike (i
nevojshém pér t'u loguar né portal)
o [Fotokopje e kartés sé identitetit ose certifikaté
lindjeje personale;
o Certifikaté familjare;
o Certifikaté martese (pér mbiemrin para martese pér
kérkueset femra);
o Fotokopje e librezés sé punés;
o Diplomén e shkollés sé larté (pér femrat).
o Vértetimin e viteve té ushtrisé (pér burrat)
Pér cdo pyetje ose paqgartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00.Faleminderit
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05.05.2022

Kérkesé pér info
pér térhegjen e
bonusit té fémijés

06.05.2022

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju
béjmé me dije dokumentacioni i nevojshém pér térhegjen e
cekut té bebes éshté si mé poshté:

o Certifikaté personale e bebit, me shénimin pér
bonusin e bebes;

o Certifikaté familjare, me shénimin pér bonusin e
bebes;

o Fotokopje e dokumentit té identifikimit té té dy
prindérve;

o Né rastet kur ¢ceku do té térhiget nga njé familjar
kérkohet pajisja me prokuré té posagme pér
térhegjen e cekut té bebes.

Afati pér térhegjen e bonusit t€ bebes éshté 1 vit nga

E ploté

Nuk ka




momenti i lindjes. Térhegja e bonusit béhet prané
Drejtorisé Rajonale t& Shérbimit Social Shtetéror té qytetit
apo rrethit gé mbulon njésiné administrative ku éshté
regjistruar fémija. Adresat e Drejtorive Rajonale té
Shérbimit ~ Social  Shtetéror 1 gjeni né  kété
link http://www.sherbimisocial.gov.al/informacion-mbi-
bonusin-e-bebes/Konkretisht né rastin tuaj, éshté adresa e
méposhtme:Drejtoria Rajonale e SHSSH Elbasan -
Lagjia “Kongresi i Elbasanit” pallati 35, hyrja nr 3Pér
cdo pyetje apo pagartési, na kontaktoni né kanalin
informativ pa pagesé 0800 0118, ose online chat, nga e héna
né té premte né fashén orare 08.00 — 19.00. Faleminderit!

46

06.05.2022

Kérkesé pér info
pér procedurén e
regjistrimit té
AMTP-sé

06.05.2022

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju
béjmé me dije Fillimisht duhet té aplikoni pér té regjistruar
aktin e marrjen né pérdorim té tokés AMTP.Ju mund té
aplikoni pér kété shérbim online pérmes platformés
geveritare e-Albania né linkun: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
9444. Kérkoni shérbimin “Aplikim pér regjistrimin e kalimit
té pronésisé me ané té ligjit me vendim té gjykatés apo té
njé akti administrativ’ dhe aplikoni duke plotésuar
formularin elektronik gé shfaget né platformé dhe duke
ngarkuar dokumentacionin e nevojshém pér lévrimin e
shérbimit.Né hapin e dyté duhet té shtoni edhe kéto
shérbime:

e L1- Léshim certifikate pronésie;

o I5- Léshim kopje kartele te pasurisé;

e 14- Léshim kopje te fragmentit te hartés kadastrale.
Dokumentacioni i nevojshém pér t'u ngarkuar:

o Akti i marrjes sé tokés né pronési (AMTP);

o Certifikaté familjare né datén 01.08.1991;

e Plan rilevimi.
AMTP dhe ¢do document tjetér duhet té ngarkohet né té

E ploté

Nuk ka



http://www.sherbimisocial.gov.noclick_al/informacion-mbi-bonusin-e-bebes/
http://www.sherbimisocial.gov.noclick_al/informacion-mbi-bonusin-e-bebes/
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9444
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9444
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9444

gjitha rubrikat e detyrueshme né hapin e treté dhe duhet té
jené né formatin pdf. Aplikimi pér regjistrimin e AMTP dhe
pajisjes me certifikaté pronésie nuk penalizohet me gjobé,
por kujdes! Né hapin e treté, si daté Iéshimi té dokumentit
do té vendosni datén e kryerjes sé aplikimit té mésipérm. Né
fund klikoni opsionin “Dérgo”.Shkarkoni mandatpagesén
me té cilén mund té paragiteni né banké pér té kryer pagesén
ose kryeni pagesén online pérmes portalit e-Albania me njé
karté debiti ose kredit.Nése pagesa kryhet né banké ose
posté, duhet qé t'i riktheheni edhe njéheré aplikimit pér té
ngarkuar mandatpagesén.Ngarkimi i mandatpagesés:
Duhet té logoheni né e-Albania dhe té kérkoni shérbimin e
aplikuar. Nuk do té kryeni aplikim té ri por do té shkoni né
fund té formularit, né seksionin “Dérgo mandat-pagesén e
njé aplikimi t€ kryer”. Plotésoni té gjitha fushat, numrin e
referencés sé aplikimit e gjeni edhe tek “Mesazhet e mia”,
ngarkoni faturén dhe mé pas klikoni “Dérgo”.Pér cdo pyetje
apo pagartési, na kontaktoni né kanalin informativ pa pagesé
0800 0118, ose online chat, nga e héna né té premte né
fashén orare 08.00 — 19.00.Faleminderit!

a7 09.05.2022 | Kérkesé pér info | 09.05.2022 Pérshéndetje ,Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
pér logim né “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
sistemin e “Koordinatori i t& drejtés sé informimit t€ njé autoriteti
tatimeve publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin e kérkuar”’.Sa mé sipér gjeni
méposhté  kérkesén e qytetarit pér tu loguar
né sistem.Lutemi pér njé pérgjigje nga ana juaj.Faleminderit
48 09.05.2022 | Kérkesé pér | 09.05.2022 Pérshéndetje Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije si | E ploté Nuk ka
informacion  pér mé poshté:Pér c¢do pagartési apo problem té hasur né
vonese per pérdorimin e portalit e-Albania, duhet t’i drejtoheni postés

pajsjen me




dokumentin e
aktit té lindjes

elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i posacém pér
pérdorimin e portalit.Pasi té kryeni aplikimin, Ju nuk duhet
té prisni shérbimin postar pér kthim-pérgjigjen, por do té
mund té merrni até me vulé dhe firmé elektronike duke
klikuar "Dokumentat e Mia" né profilin Tuaj né e-
Albania. Pér cdo pyetje apo paqartési, na kontaktoni né
kanalin informativ pa pagesé 0800 0118, ose online chat,
nga e héna né té premte né fashén orare 08.00 —
19.00.Faleminderit

49 09.05.2022 | Kérkesé pér 09.05.2022 Pérshéndetje,Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
informacion pér “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton Se:
regjistrimin né “Koordinatori i t& drejtés sé informimit t€ njé autoriteti
programin € publik, dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér
certifikimitte publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
profesionistéve t¢ rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
shéndetésisé N ) . N . e .
e zotéron informacionin e kérkuar”.Méposhté gjeni kérkesén
e znj. Dervishi, e cila kérkon té informohet mbi ményrén e
regjistrimit prané QKEV pér pérfitimin e
krediteve.Sa mé sipér, lutemi pér njé pérgjigje nga ana
juaj.Faleminderit
50 09.05.2022 | Kérkesé pér | 09.05.2022 Pérshéndetje e nderuar, Né vijim té pyetjes suaj, ju b&mé | E ploté Nuk ka

informacion  pér
aplikim pér karté
identiteti

me dije se pérsa i pérket shérbimit " Aplikim pér karté
identiteti"ju mund téju duhet t& Dbéni rezervimin né
adresén: https://rezervo.aleat.al/Klikoni linkun dhe plotésoni
té dhénat e kérkuara.Zgjidh datén dhe orarin. Né fund zgjidh
rezervoMos harroni té c¢ekoni opsionin Kushtet e
pérdorimit.Mé pas paraqgituni né ditén dhe orén e caktuar me
kuponin e bleré né Postén Shgiptare si dhe dokumentin e
identifikimit.Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit
(online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
16:00.Faleminderit



https://rezervo.aleat.al/

51 09.05.2022 | Kérkesé pér | 09.05.2022 Pérshéndetje, Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
informacion  pér “Pér t€ drejtén e informimit™ neni 10, pika “d” pércakton se:
vonesg ne “Koordinatori i t& drejtés sé informimit t€ njé autoriteti
ofrimin. € publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
,sbt]SeIr-leI(mgaran dnéga publik, brénda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin e kérkuar”.Si rrjedhoj€, gjeni né
emailin e méposhtém, kérkesén e z..., i cili kérkon té
informohet rreth vonesé né ofrimin e shérbimit nga Zyra
Vendore e ASHK-sé Sarande.Lutemi pér njé pérgjigje
drejtuar shgetésimit té z....Faleminderit!
52 09.05.2022 | Kérkesé pér 09.05.2022 Pérshéndetje,Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
informacion pér “Pér t& drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
regjistrimin né “Koordinatori i t& drejtés sé informimit t€ njé autoriteti
programin € publik, dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér
certifikimitte publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
profesionistéve te rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
shéndetésisé . . .. .. T ]
¢ zotéron informacionin ¢ kérkuar”.Méposhté gjeni kérkesén
e znj.ldrizi, e cila kérkon té informohet mbi ményrén e
regjistrimit prané QKEV .Sa mé sipér, lutemi pér njé
pérgjigje nga ana juaj.Faleminderit
53 09.05.2022 | Kérkesé pér | 09.05.2022 Pérshéndetje, Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
informacion  pér “Pér t& drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
vonese ne “Koordinatori i té drejté€s sé informimit té njé autoriteti
ofrimin. € publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
félzb};m::t)ibér nga publik, brénda afateve té parashikuara né kété ligj, kur

rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin e kérkuar”.Si rrjedhojé, gjeni né
emailin e méposhtém, kérkesén e znj.Hoxha, i cili kérkon té
informohet rreth vonesé né ofrimin e shérbimit nga Zyra
Vendore e ASHK-sé Dibér.Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar
shgetésimit té znj.....Faleminderit!




54

09.05.2022

Kérkesé pér
informacion  pér
shérbimin: "Apli

kim pér vecim
familje"

09.05.2022

Pérshéndetje,Pér té marré shérbimin e kérkuar mund
té aplikoni né portalin e-Albania. Hyni né portal dhe
identifikohuni, mé tej me search kérkoni
shérbimin: "Aplikim pér vecim familje" dhe mé pas
pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”. Gjithashtu, Ju njoftojmé se
portali pérdoret pasi té keni hapur njé llogari né té. Nése nuk
e keni njé té tille, mund ta béni duke zgjedhur kété
lidhje: https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né
vijim, pér ¢cdo paqartési apo problem té hasur né pérdorimin
e portalit e-Albania, mund t’i drejtoheni postés elektronike —
helpdesk@e-albania.al — kanal i posa¢ém pér pérdorimin e
portalit.Pasi té kryeni aplikimin, Ju nuk duhet té prisni
shérbimin postar pér kthim-pérgjigjen, por do té mund té
merrni até me vulé dhe firmé elektronike duke klikuar
"Dokumentat e Mia" né profilin Tuaj né e-Albania.Pér cdo
pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00 ose né kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

55

09.05.2022

Kérkesé pér reset
passwordi

09.05.2022

Pérshéndetje , N& vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju
informojmé se nése nuk keni ne perdorim numrin e telefonit
dhe adresen email me té cilin jeni rregjistruar né portal, per
te rikuperuar te dhenat Tuaja ne portalin e-albania, duhet té
dérgoni kéto té dhéna né adresén helpdesk@e-albania.al,
shogeruar me te dhenat e meposhtme:

o foto te kartés 1D

e emriinénés

e emri i babait

e datélindja e nénés
Specifikoni gjithashtu adresén e re email gé doni té pérdorni
né vazhdim pér llogariné tuaj né portal.Pér cdo pyetje ose
pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 O

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
mailto:helpdesk@e-albania.al

118,nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit

56

09.05.2022

Kérkesé pér

informacion pér

pérfitim
pensioni
plegérie

09.05.2022

Pershendetje, Ne vijim te kerkeses Tuaj per informacion, Ju
bejme me dije se per te aplikuar per pension plegerie ne
portalin e-albania jane dy sherbime:

Nese aplikantit i duhet me shume se nje vit kohe per t'i
lindur e drejta e perfitimit te pensionit te plegerise, duhet te
aplikoje sherbimin:Kérkesé paraprake pér pérfitim pensioni
plegérie, ne linkun e meposhtem:https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
2302Nese aplikanti e ka mbushur moshen e perfitimit te
pensionit te plegerise, ose i duhen edhe disa muaj, duhet te
aplikoje  sherbimin:Aplikim  pér  pension plegérie,
suplementar pilot, suplementar lundrues i néndetéseve apo
suplementar pér akademik, ne linkun e meposhtem:https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
6156Logohuni me te dhenat Tuaja ne e-albania, klikoni
linkun e sherbimit, dhe ne brendesi te aplikimit do gjeni
edhe dokumentacionin e nevojshem ge do te ngarkoni ne
aplikim. Kujtojme se dokumentacioni duhet te jete ne
pormat PDF.Pér cdo pyetje ose paqgartési na kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit

E ploté

Nuk ka

o7

09.05.2022

Kérkesé
informacion
shérbimin
vértetim
vendbanimi

pér
pér

09.05.2022

Pershendetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion , Ju
informojmé se per t'u pajisur me vertetim vendbanimi, nuk
mund te aplikoni sherbimin on - line ne e-albania, por duhet
te paragiteni prane njesise Tuaj administrative. (prane
sporteleve te gjendjes civile ku figuroni i regjistruar ne
regjistrin kombetar te popullsise).Pér cdo pyetje ose
pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 O
118,nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

58

09.05.2022

Kérkeseé

pér

09.05.2022

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=2302
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=2302
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=2302
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=6156
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=6156
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=6156

informacion  pér
shérbimin
vértetim Si
punékérkues i pa
puné

informojmé se, pér t'u pajisur me Vértetim si punékérkues i
pa puné, duhet té aplikoni nga llogaria Juaj né e-albania
shérbimin: Vértetim regjistrimi si punékérkues i papuné,
né linkun e méposhtém:https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
12544

Kujtojmé se pér té marré kété vértetim, duhet mé paré te
keni béré regjistrimin si punékérkues i pa puné ne e-albania
né shérbimin:

Aplikim pér regjistrim si punékérkues i papuné, ne
linkun e meposhtem: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
12550 Zyra e Punésimit njofton aplikantin nése aplikimi
éshté pranuar apo refuzuar, sé bashku me arsyetimin
pérkatés. Ne rastin kur aplikimi éshté pranuar, atéheré Zyra
e Punésimit i cakton njé daté dhe oré aplikantit pér takimin
prané késaj zyre punésimi, né te cilén aplikanti duhet té
paragitet pér intervistén dhe pér té térhequr Kkartelén e
punékérkuesit té papuné.Pér cdo pyetje ose pagartési na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit.

59

09.05.2022

Kérkesé pér
informacion  pér
shérbimin

vértetim Si

punékérkues i pa
puné

09.05.2022

Pérshéndetje, N€é vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju
informojmé se, pér t'u pajisur me Vértetim si punékérkues i
pa puné, duhet té aplikoni nga llogaria Juaj né e-albania
shérbimin: Vértetim regjistrimi si punékérkues i papuné,
né linkun e méposhtém:https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
12544

Kujtojmé se pér té marré kété vértetim, duhet mé paré te
keni béré regjistrimin si punékérkues i pa puné ne e-albania
né shérbimin:

Aplikim pér regjistrim si punékérkues i papuné, ne
linkun e meposhtem: https://e-

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=12544
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=12544
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=12544
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=12550
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=12550
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=12550
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=12544
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=12544
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=12544
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=12550

albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
12550 Zyra e Punésimit njofton aplikantin nése aplikimi
éshté pranuar apo refuzuar, sé bashku me arsyetimin
pérkatés. Ne rastin kur aplikimi éshté pranuar, atéheré Zyra
e Punésimit i cakton njé daté dhe oré aplikantit pér takimin
prané késaj zyre punésimi, né te cilén aplikanti duhet té
paraqitet pér intervistén dhe pér té térhequr kartelén e
punékérkuesit té papuné.Pér cdo pyetje ose pagartési na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit.

60 09.05.2022 | Kérkesé pér | 09.05.2022 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju | E ploté Nuk ka
informacion  pér béjmé me dije se pér té béré rinovimin e
shérbimin - déshmisé sé invaliditetit t& punés, duhet té aplikoni né e-
rivierésimin e albania shérbimin:
Mases S€ o Aplikim pér rivlerésimin e masés sé pensionit té
pensionit e invaliditetit ~ (KMCAP), né linkun e
invaliditetit méposhtem:https://e-
(KMCAP) albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service
code=6161Dokumentacioni i nevojshém eshte:
Epikrizé pércjellése;
e Analizat dhe ekzaminimet e kryera gjaté késaj
periudhe;
o Vértetim pér llojin e punés (pér invaliditet té
pjesshém);
e Fleté drejtimi e re;
Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00.Faleminderit
61 09.05.2022 | Kérkesé pér | 09.05.2022 Pérshéndetje, N€ vijim té kérkesés Tuaj pér informacion , Ju | E ploté Nuk ka

informacion
pér vértetim
vendbanimi

informojmé se per t'u pajisur me vértetim vendbanimi, nuk
mund té aplikoni shérbimin on - line ne e-albania, por duhet
té paragiteni prané njésisé Tuaj administrative.
(prané sporteleve té gjendjes civile ku figuroni i regjistruar



https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=12550
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=12550
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=6161
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=6161
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=6161

né regjistrin kombetar té popullsisé).

Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00. Faleminderit!

62

09.05.2022

Keérkesé pér
informacion
pér certifikatén
nga akti i
marteses

09.05.2022

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju
béjmé me dije se per te terhequr certifikaten nga akti i
marteses, kur martesa eshte lidhur para vitit 2010, lutemi
paragituni prane gjendjes ku eshte lidhur martesa.Pér cdo
pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00. Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

63

09.05.2022

Kérkesé pér
reset passwordi

09.05.2022

Pérshéndetje , N€ vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju
informojmé se nése nuk keni ne perdorim numrin e telefonit
dhe adresen email me té cilin jeni rregjistruar né portal, per
te rikuperuar te dhenat Tuaja ne portalin e-albania, duhet té
dérgoni kéto té dhéna né adresén helpdesk@e-albania.al,
shogeruar me te dhenat e meposhtme:

o foto te kartés 1D

e emriinénés

e emri i babait

e (datélindja e nénés
Specifikoni gjithashtu adresén e re email gé doni té pérdorni
né vazhdim pér llogariné tuaj né portal.Pér cdo pyetje ose
pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0O
118,nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit

E ploté

Nuk ka
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Kérkesé pér
asistencé  pér
shérbimet
online QKB

10.05.2022

Pérshéndetje,Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014
“Pér té€ drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori i t&€ drejtés sé informimit té njé autoriteti
publik, dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér
publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zot€ron informacionin e kérkuar”.Méposhté gjeni kérkesén

E deleguar

Nuk ka




e znj.Veizaj, e cila kérkon informacion pér procedurén e
shérbimeve online.Sa mé sipér, lutemi pér njé pérgjigje nga
ana juaj.Faleminderit

65

10.05.2022

Kérkesé pér
informacion pér
gjurmimin e
aplikimit

10.05.2022

Pérshéndetje Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije si
mé poshté: Né portalin e-Albania mund té gjurmoni statusin
e aplikimit gé keni béré. Hyni né portal dhe mé pas
drejtohuni tek shérbimi gé keni aplikuar. Pasi té pérzgjidhni
rubrikén “Pérdor”, do ju shfaqget rubrika “Aplikimet e mia”,
ku mund té vendosni numrin e referencés sé shérbimit dhe té
gjurmoni ecuriné e kérkesés suaj. Gjithashtu, pér c¢do
problem gé mund té hasni me pérdorimin e portalit e-
Albania, ju njoftojmé qé t’i drejtoheni postés elektronike —
helpdesk@e-albania.al — kanal i posacém pér pyetje dhe
paqartési.Gjithé té mirat!

E ploté

Nuk ka
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10.05.2022

Kérkesé pér
reset passwordi

10.05.2022

Pérshéndetje , Né& vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju
informojmé se nése nuk keni ne perdorim numrin e telefonit
dhe adresen email me té cilin jeni rregjistruar né portal, per
te rikuperuar te dhenat Tuaja ne portalin e-albania, duhet té
dérgoni kéto té dnéna né adresén helpdesk@e-albania.al,
shogeruar me te dhenat e meposhtme:

o foto te kartés ID

e emriinénés

e emri i babait

e datélindja e nénés
Specifikoni gjithashtu adresén e re email gé doni té pérdorni
né vazhdim pér llogariné tuaj né portal.Pér cdo pyetje ose
pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 O
118,nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit

E ploté

Nuk ka

67

10.05.2022

Kérkesé pér
info né lidhje
me rinovimin e
Pasaportés

10.05.2022

Pérshéndetje Né& vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju
béjmé me dije se pér té kryer aplikimin pér pajisje me
Pasaporté Biometrike nevojitet té plotésoni online né
portalin e-Albania formularin e léshuar nga Drejtoria e

E ploté

Nuk ka



mailto:helpdesk@e-albania.al

Biometrike

Pérgjithshme e Policisé sé Shtetit, duke klikuar linkun :
https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
13851 Klikoni opsionin “Pérdor” dhe ploté€soni formularin
“Aplikim 1 formularit pér léshim pér heré t€ paré ose
rinovim té pasaportés”.

Ju nevojitet ngarkimi i fotografisé né standardin 4x5cm né
formatin jpg, jpeg ose png. Né rast se aplikimi éshté me
proceduré té pérshpejtuar (ose aplikim emergjent), nevojitet
ngarkimi i kopjes sé kuponit té procedurés sé pérshpejtuar.
Pas shqgyrtimit té aplikimit ju do té njoftoheni me sms dhe e-
mail pér miratimin ose jo té procedurés ligjore té kérkuar
nga Policia. Pjesé e mesazhit t& miratimit do té jeté edhe
linku ku ju duhet t€ rezervoni datén dhe orén pér t'u
paraqitur fizikisht me géllim vijimin e aplikimit.Ditén gé do
té paraqgiteni fizikisht pér té vijuar me aplikimin, ju duhet té
keni me vete kuponin dhe pasaportén aktuale gé do té duhet
ta dorézoni prané Zyrés sé ALEAT.Né rast se pasaporta
aktuale éshté léshuar pas datés 1 Janar 2012 duhet vetém té
rezervoni né kété link https://rezervo.aleat.al/ pér datén dhe
orén e paragitjes né sportelin ALEATKujdes! Emaili me té
cilin jeni i regjistruar né e-albania duhet té jeté aktiv sepse
atje do ju vijé miratimi i aplikimit tuaj dhe linku pér
rezervim. Do Kkeni parasysh gé né zyrat e ALEAT té
paragiteni aférsisht 3 dité pasi ju ka ardhur njoftimim me
sms nga Policia e Shtetit, né ményré gé té keté shkuar
fizikisht formulari i policisé.Pér cdo pyetje ose pagartési na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

68

11.05.2022

Kérkesé
paploté

e

11.05.2022

Pérshéndetje, N€ vijim t€ emailit tuaj, Ju lutem n’a dérgoni
njé kérkesé mé té ploté me té gjtha té dhénat gé té kemi
mundésiné tju informojmé.Pér cdo pyetje ose pagartési n’a
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né

E refuzuar

Nuk ka



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13851
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13851
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té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

69 11.05.2022 | Kérkesé pér | 11.05.2022 Pérshéndetje, Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije si E ploté Nuk ka
info pér mé poshté:Pér té& marré shérbimin e kérkuar mund
Certifikaté nga té aplikoni né portalin e-Albania. Hyni né portal, né
akti 1 vdekjes llogariné tuaj dhe identifikohuni, mé tej me search kérkoni

shérbimin: "Certifikaté nga akti i vdekjes (shqip / né gjuhé
té huaj)" ose né linkun: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
11177 dhe mé pas pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”. Mé pas ju
duhet té pézgjidhni para vitit 2010 apo pas vitit 2010 né
varési té datés sé vdekjes. Hapi i radhés éshté vendosja e nr
personal té té ndjerit dhe mé pas do ju shfaget certifikata
nga akti 1 vdekjes.Pér cdo pyetje ose paqartési n’a
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

70 11.05.2022 | Kérkesé pér | 11.05.2022 Pérshéndetje,Pér té marré shérbimin e kérkuar mund E ploté Nuk ka
informacion té aplikoni né portalin e-Albania. Hyni né portal dhe
pér  shérbimin identifikohuni, mé tej me search kérkoni shérbimin: "
Veértetim gé Vértetim gé diploma éshté né proges njohjeje” dhe mé pas
diploma  éshté pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”. Gjithashtu, Ju njoftojmé se
né proges portali pérdoret pasi té keni hapur njé llogari né té. Nése nuk
njohjeje e keni njé té tille, mund ta béni duke zgjedhur kété

lidhje: https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né
vijim, pér cdo paqartési apo problem té hasur né pérdorimin
e portalit e-Albania, mund t’i drejtoheni postés elektronike —
helpdesk@e-albania.al — kanal i posa¢ém pér pérdorimin e
portalit.Pasi té kryeni aplikimin, Ju nuk duhet té prisni
shérbimin postar pér kthim-pérgjigjen, por do té mund té
merrni até me vulé dhe firmé elektronike duke klikuar



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=11177
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=11177
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=11177
https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
mailto:helpdesk@e-albania.al

"Dokumentat e Mia" né profilin Tuaj né e-Albania.Pér cdo
pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00 ose né kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:.00 deri né
19:00.Faleminderit!

71 11.05.2022 | Kérkesé pér | 11.05.2022 Pérshéndetje, Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
informacion pér “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
vonesé né “Koordinatori 1 t&€ drejté€s s€ informimit t€ njé autoriteti
ofrimin e publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
shérbimit  nga publik, brénda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
Drejtoria Vendo rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
re Rurale 2 e zotéron informacionin e kérkuar”.Si rrjedhoj€, gjeni né
Tirané e ASHK emailin e méposhtém, kérkesén e z..... i cili kérkon té
-Sé informohet rreth vonesé né ofrimin e shérbimit
nga Drejtoria Vendore Rurale 2 Tirané e ASHK-sé Lutemi
pér njé pérgjigje drejtuar shgetésimit té z....Faleminderit!
72 11.05.2022 | Kérkesé pér | 11.05.2022 Pérshéndetje, Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
informacion pér “Pér t& drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
vonesé né “Koordinatori 1 t&€ drejté€s s€ informimit t€ njé autoriteti
ofrimin e publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
shérbimit  nga publik, brénda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
Drejtoria Vendo rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
re e zotéron informacionin e kérkuar”.Si rrjedhoj€, gjeni né
Tirana Veri e emailin e méposhtém, kérkesén ez. i cili kérkon té
ASHK-sé informohet rreth vonesés né ofrimin e shérbimit nga
Drejtoria Vendore Tirana Veri e ASHK-sé .Lutemi pér njé
pérgjigje drejtuar shgetésimit té z..Faleminderit!
73 11.05.2022 | Kérkesé pér | 11.05.2022 Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju | E ploté Nuk ka

informacion

pér  shérbimin
Raporti
Mjekesor te

béjmé me dije se per t'u pajisur me Raportin Mjekesor te
Aftesise per Pune, fillimisht do paraqgiteni tek mjeku i
familjes per tu pajisur me rekomandimet per tek mjeku
specialist. Me pas, do te aplikoni ne portalin e-albania




Aftesise per
Pune

sherbimin.Rekomandim 1 ri pér konsulté tek mjeku
specialist, ne linkun e meposhtem:https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
9640Pér cdo pyetje ose pagartési, na kontaktoni né numrin
pa pagesé 0800 O 118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

74 11.05.2022 | Kérkesé pér | 11.05.2022 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju | E ploté Nuk ka
informacion béjmé me dije se per te terhequr certifikaten nga akti i
pér  shérbimin marteses, kur martesa eshte lidhur para vitit 2010, lutemi
certifikaté nga paragituni prane gjendjes ku eshte lidhur martesa.Pér cdo
akti 1 marteses pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00. Faleminderit!
75 11.05.2022 | Kérkesé pér | 11.05.2022 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju | E ploté Nuk ka
informacion béjmé me dije se pér tétérhequr Cekun e bebes, pas
pér pér regjistrimit té aktit té lindjes, gjendja civile Ju pajis me dy
té térhequr certifikata me shénimin "Pér bonusin e lindjes"
Cekun e bebes o Certifikate personale e bebit
o Certifikate familjare
Pér rrjedhoje, masa e bonusit te lindjes, llogaritet mbi
numrin e fémijéve qé figurojné té regjistruar né certifikatén
familjare. Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!
76 11.05.2022 | Kérkesé pér | 11.05.2022 Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj ju b&jmé me dije se | E ploté Nuk ka

informacion
pér plotésim
AV

pér té plotésuar njé AV ose e quajtur ndryshe “Akt
Verifikimi” ju duhet t€ logoheni me t€ dhénat tuaja né e-
Albania dhe mé pas té kérkoni shérbimin gé ju keni aplikuar
sé fundmi, shérbim pér té cilin do té plotésoni
dokumentacionin me AV. Pas kérkimit té shérbimit ju duhet
té klikoni “Pérdor” dhe mé pas do té vazhdoni né fund té
fages ku do té gjeni tabelén si mé poshté ku do plotésoni té
gjitha té dhénat e nevojshme dhe mé pas klikoni " DERGOQO".



https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9640
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9640
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9640

Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00.Faleminderit!

77 11.05.2022 | Kérkesé pér | 11.05.2022 Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj ju béjmé me dije se | E ploté Nuk ka
informacion pér t€ plotésuar njé AV ose e quajtur ndryshe “Akt
pér plotésim Verifikimi” ju duhet té logoheni me té dhénat tuaja né e-
AV Albania dhe mé pas té kérkoni shérbimin gé ju keni aplikuar
sé fundmi, shérbim pér té cilin do té plotésoni
dokumentacionin me AV. Pas kérkimit té shérbimit ju duhet
té klikoni “Pérdor” dhe mé pas do té vazhdoni né fund té
fages ku do té gjeni tabelén si mé poshté ku do plotésoni té
gjitha té dhénat e nevojshme dhe mé pas klikoni * DERGO".
Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00.Faleminderit!
78 11.05.2022 | Kérkesé pér | 11.05.2022 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju | E ploté Nuk ka
informacion béjmé me dije se pér té targuar mjetin duhet té paragiteni
pér targim mjeti prané Drejtorisé Rajonale ku keni vendbanimin Pér cdo
pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00. Faleminderit!
79 11.05.2022 | Kérkesé pér | 11.05.2022 Pérshéndetje Z. Né& pérgjigje té kérkesé suaj pér | Eploté Nuk ka
informacion  pér informacion, rinovimi i leje té drejtimit mund
shérbimin e

rinovimit té lejes
sé drejtimit té
mjetit

té béhet vetém me paragitjen e personit fizik bazuar né:
1-Autoriteti l&shues i lejedrejtimit né Republikén e
Shqipérisé éshté Drejtoria e Pérgjithshme e Shérbimeve té
Transportit Rrugor (DPSHTRR), e cila éshté né varési té
Ministrisé sé Infrastrukturés dhe Energjisé (MIE).

2- Baza Ligjore mbi té cilén mbéshtetet Iéshimi i Leje
Drejtimit &shté Udhézim i Ministrit t¢ Transportit dhe
Infrastrukturés Nr. 241/3, daté 19.02.2016 “Mbi
karakteristikat e materialit, elementét e sigurisé, elementét
grafiké dhe ményra e plotésimit té lejedrejtimit té ri té




mjeteve rrugore”;

3 -Rinovimi i lejedrejtimit béhet mbi bazén e Certifikatés
Mjekésore pas kryerjes sé ekzaminimit té aftésive psiko-
fizike pér té drejtuar mjete me motor. Udhézimi i sipércituar
ka pércaktuar se Leje Drejtimi léshohet né Degét e
Drejtuesve té Mjeteve té Drejtorive Rajonale né plotésim té
¢do specifiké té dhéne né té si dhe duke plotésuar dhe dy
elemente sigurie qé jané Fotografia Digjitale dhe firma
digjitale nga qytetari né aplikim pér pajsje me Leje Drejtimi.
Kéto dy elemente sigurie pér momentin nuk mund té arrihen
népérmjet portalit e-albania.4 -Rinovimi i Leje Drejtimit
éshté  njé shérbim gé iofrohet zotéruesit té
lejedrejtimit né sportelet e shérbimit té€ Drejtorive Rajonale
té Shérbimeve té Trasportit Rrugor dhe pér vet specifikat qé
ka ky shérbim, nuk mund té ofrohet népérmjet portalit e-
albania .Né lehtésimet e mundésuara nga DPSHTRR
né Tirané, leja e drejtimit térhiget né zyrat e shérbimit té ish-
NSHRAK, leja e drejtimit térhiget brenda 30 minutash. Né
drejtorité e tjera kjo proceduré éshté lehtésuar né 3-5 dité
pune. Pér mé shumé
informacion: https://www.dpshtrr.al/leje-drejtimi/rinovim-i-
lejes-se-drejtimit Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni
né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte,
nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.Faleminderit,

80

12.05.2022

Kérkesé pér
asistencé mbi
problematikén né
llogariné e
portalit

12.05.2022

Pérshéndetje Né vijim té pyetjes suaj, ju b&mé me dije
se pér ¢do pagartési apo problem té hasur né pérdorimin e
portalit e-Albania, mund t’i drejtoheni postés elektronike —
helpdesk@e-albania.al — kanal i posacém pér pérdorimin e
portalit, gjithashtu n’a kontaktoni né numrin pa pagesé 0800
0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00
ose né kanalin e ri t&¢ komunikimit (online chat) nga e Héna

E ploté

Nuk ka



https://www.dpshtrr.al/leje-drejtimi/rinovim-i-lejes-se-drejtimit
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né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit

81
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Kérkesé pér info
mbi

dokumentacionin
dhe proceduren
pér lidhje martese

12.05.2022

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj, do te gjeni mé
poshté njé informacion té pérmbledhur mbi procedurén e
shpalljes se martesés:

1. Kérkesa pér shpallje béhet nga bashkéshortét e
ardhshém ose nga personi i caktuar nga ata me
prokuré té posagcme.

2. Shpallja e martesés béhet nga té Dy bashkéshortét e
ardhshém né zyrat e gjendjes civile né bashki / njési
administrative ku kané vendbanimin.

3. Gjaté shpalljes sé martesés bashkéshortét e ardhshém
do té pércaktojné se né cilén zyré té gjendjes civile
do té lidhet martesa.

Dokumentet e nevojshém pér shpalljen e martesés jané:

1. prokuré e posacme, né rastet kur bashkéshortét e
ardhshém nuk jané prezent né procedurén e
shpalljes;

2. certifikaté lindje, me shénimin “pér
shpallje martese”;

3. fotokopje e dokumentit té identifikimit;

Martesa nuk mund té lidhet para se té kalojné 10 dité nga e
nesérmja e shpalljes. Afati i vlefshmérisé pér lidhjen e
martesés sé shpallur éshté 1 vit.

Nése martesa do té lidhet né njé shtet té huaj, pas kalimit té
afatit 10 ditor nga shpallja e martesés, duhet té pajisen me
kéto dokumente:

1. certifikaté lindje;

2. certifikaté lindje, me shénim “pér lidhje martese”;
Kéto dokumente duhet té legalizohen né institucionin e
Prefekturés dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e
Jashtme, pér té ndjekur mé pas procedurén e lidhjes sé
martesés sipas legjislacionit té wvendit té huaj ku
bashkéshortét e ardhshém kané vendgéndrimin. Aplikimet

E ploté

Nuk ka




pér legalizim kryhet né zyrat e Postés Shqiptare.Pér cdo
pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00 ose né kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.
Faleminderit!
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Kérkesé pér info
mbi aplikimin pér
certifikaté  nga
akti martesés

12.05.2022

Pérshéndetje!Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije se
Shérbimi elektronik "Certifikaté nga akti i martesés” u
mundéson qytetaréve shqiptaré té aplikojné online dhe té
gjenerojne certifikaté nga akti i martesés me vulé elektonike
me vlefshméri té ploté ligjore. Ky shérbim ofrohet nga zyrat
e Gjendjes Civile prané prefekturés pérkatése ku éshte
regjistruar martesa.

o NEé rast se certifikata kérkohet brenda njé viti nga
akti i martesés, ajo térhiget né zyrat e Gjendjes
Civile.

o N& rastin kur martesa éshté lidhur nga viti 2008 deri
tani, certifikata e aktit té martesés do té shfaget
menjéheré.

Certifikata gjenerohet me vulé elektronike me vleré té ploté
ligjore

e NEé rastin kur martesa éshté lidhur pérpara vitit 2008,
aplikanti duhet té plotésojé formularin gé i shfaget
dhe mé pas kérkesa do té procesohet nga punonjési i
zyrés sé Gjendjes Civile i cili do t'i kthejé aplikantit
njé e-mail informues (né adresén e e-mail-it té
plotésuar né formular) pér kohén kur certifikata do té
jeté gati.

Dokumentet qé té kené vleré jashté wvenditduhet té
legalizohen né institucionin e Prefekturés dhe né Ministriné
pér Evropén dhe Punét e Jashtme. Aplikimet pér legalizimin
e dokumenteve kryhen népérmjet Postés Shqiptare.Pér cdo
pyetje ose paqartési na kontaktoni né numrin pa pagesé

E ploté

Nuk ka




0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit

83

12.05.2022

Kérkesé pér
informacion  pér
konvertim  leje
drejtimi

12.05.2022

Pérshéndetje znj. , Né zbatim té ligjit nr. 119, daté
18.09.2014 “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d”
pércakton se: “Koordinatori i té drejtés s¢ informimit t& njé
autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé
autoritet tjetér publik, brénda afateve té parashikuara né kété
ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar
kérkesa nuk e zot€ron informacionin e kérkuar”.Si rrjedhojé,
po ju parashtrojmé kérkesén e méposhtme té Z. Lutemi, njé
pérgjigje drejtuar qytetarit.Faleminderit

E deleguar

Nuk ka
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12.05.2022

Kérkesé pér info
pér ndarje pasurie

12.05.2022

Pérshéndetje, N€é vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije se
duhet té aplikoj edhe bashképronari
tjetér, té ngarkojé né sistem té njéjtin mandat pagese dhe ti
dérgojé me poste dokumentat ashtu sic ka vepruar
bashképronari i paré.Pér cdo pyetje ose paqartési n’a
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.Faleminderit

E ploté

Nuk ka
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13.05.2022

Kérkesé pér
reset passwordi

13.05.2022

Pérshéndetje , Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju
informojmé se nése nuk keni ne perdorim numrin e telefonit
dhe adresen email me té cilin jeni rregjistruar né portal, per
te rikuperuar te dhenat Tuaja ne portalin e-albania, duhet té
dérgoni kéto té dnéna né adresén helpdesk@e-albania.al,
shogeruar me te dhenat e meposhtme:

o foto té kartés ID

e emriinénés

e emri i babait

e datélindja e nénés
Specifikoni gjithashtu adresén e re email gé doni té pérdorni
né vazhdim pér llogariné tuaj né portal.Pér cdo pyetje ose

E ploté

Nuk ka




pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 O
118,nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit

86

13.05.2022

Kérkesé pér
informacion  pér
certifikaté  nga
akti martesés

13.05.2022

Pérshéndetje!Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije se
Shérbimi elektronik "Certifikaté nga akti i martesés” u
mundéson qytetaréve shqiptaré té aplikojné online dhe té
gjenerojne certifikaté nga akti i martesés me vulé elektonike
me vlefshméri té ploté ligjore. Ky shérbim ofrohet nga zyrat
e Gjendjes Civile prané prefekturés pérkatése ku éshte
regjistruar martesa.Né rast se certifikata kérkohet brenda njé
viti nga akti i martesés, ajo térhiget né zyrat e Gjendjes
Civile.Né rastin kur martesa éshté lidhur nga viti 2008 deri
tani, certifikata e aktit té martesés do té shfaget menjéheré.
Certifikata gjenerohet me vulé elektronike me vleré té ploté
ligjore. Né rastin kur martesa éshté lidhur pérpara vitit 2008,
aplikanti duhet té plotésojé formularin qé i shfaget dhe mé
pas kérkesa do té procesohet nga punonjési i zyrés sé
Gjendjes Civile i cili do t'i kthejé aplikantit njé e-mail
informues (né adresén e e-mail-it t& plotésuar né formular)
pér kohén kur certifikata do té jeté gati.Dokumentet qé té
kené vleré jashté vendit duhet té legalizohen né institucionin
e Prefekturés dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e
Jashtme. Aplikimet pér legalizimin e dokumenteve kryhen
népérmjet Postés Shqiptare.Pér cdo pyetje ose pagartési na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit

E ploté

Nuk ka
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13.05.2022

Kérkesé pér
informacion  pér
pension plegerie

13.05.2022

Pershendetje, Ne vijim te kerkeses Tuaj per informacion, Ju
bejme me dije se per te aplikuar per pension plegerie ne
portalin e-albania jane dy sherbime:

Nese aplikantit i duhet me shume se nje vit kohe per t'i
lindur e drejta e perfitimit te pensionit te plegerise, duhet te
aplikoje sherbimin:

Kérkesé paraprake pér pérfitim pensioni plegérie, ne linkun

E ploté

Nuk ka




e meposhtem: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
2302Nese aplikanti e ka mbushur moshen e perfitimit te
pensionit te plegerise, ose i duhen edhe disa muaj, duhet te
aplikoje  sherbimin:Aplikim  pér  pension  plegérie,
suplementar pilot, suplementar lundrues i néndetéseve apo
suplementar pér akademik, ne linkun e meposhtem:https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
6156Logohuni me te dhenat Tuaja ne e-albania, klikoni
linkun e sherbimit, dhe ne brendesi te aplikimit do gjeni
edhe dokumentacionin e nevojshem ge do te ngarkoni ne
aplikim. Kujtojme se dokumentacioni duhet te jete ne
pormat PDF.Pér cdo pyetje ose paqgartési na kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit
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13.05.2022

Kérkesé pér
informacion  pér
certifikaté  nga
akti martesés

13.05.2022

Pérshéndetje!Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije se
Shérbimi elektronik "Certifikaté nga akti i martesés” u
mundéson qytetaréve shqiptaré té aplikojné online dhe té
gjenerojne certifikaté nga akti i martesés me vulé elektonike
me vlefshméri té ploté ligjore. Ky shérbim ofrohet nga zyrat
e Gjendjes Civile prané prefekturés pérkatése ku éshte
regjistruar martesa.Né rast se certifikata kérkohet brenda njé
viti nga akti i martesés, ajo térhiget né zyrat e Gjendjes
Civile.Né rastin kur martesa éshté lidhur nga viti 2008 deri
tani, certifikata e aktit té martesés do té shfaget
menjéheré.Certifikata gjenerohet me vulé elektronike me
vleré té ploté ligjore. Né& rastin kur martesa éshté lidhur
pérpara vitit 2008, aplikanti duhet té plotésojé formularin qé
i shfaget dhe mé pas kérkesa do té procesohet nga punonjési
I zyrés sé Gjendjes Civile i cili do t'i kthejé aplikantit njé e-
mail informues (né adresén e e-mail-it t€ plotésuar né
formular) pér kohén kur certifikata do té jeté
gati.Dokumentet gé té kené vleré jashté vendit duhet té

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=2302
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=2302
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=2302
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=6156
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=6156
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=6156

legalizohen né institucionin e Prefekturés dhe né Ministriné
pér Evropén dhe Punét e Jashtme. Aplikimet pér legalizimin
e dokumenteve kryhen népérmjet Postés Shqiptare.Pér cdo
pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit

89

13.05.2022

Kérkesé pér
informacion  pér
certifikaté  nga
akti martesés

13.05.2022

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju
béjmé me dije se per te terhequr certifikaten nga akti i
marteses, kur martesa eshte lidhur pas vitit 2010, mjafton te
logoheni me te dhenat personale ne e-albania dhe certifikata
ushfaget menjehere.Pér cdo pyetje ose pagartési na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit

E ploté

Nuk ka

90

13.05.2022

Kérkesé pér
reset passwordi

13.05.2022

Pérshéndetje , N& vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju
informojmé se nése nuk keni ne perdorim numrin e telefonit
dhe adresen email me té cilin jeni rregjistruar né portal, per
te rikuperuar te dhenat Tuaja ne portalin e-albania, duhet té
dérgoni kéto té dhéna né adresén helpdesk@e-albania.al,
shogéruar me té dhénat e méposhtme:

o foto té kartés ID

e emriinénés

e emri i babait

e (datélindja e nénés
Specifikoni gjithashtu adresén e re email gé doni té pérdorni
né vazhdim pér llogariné tuaj né portal.Pér cdo pyetje ose
pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 O
118,nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit

E ploté

Nuk ka
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13.05.2022

Kérkesé pér
informacion  pér
procedurén per
shpalljen e
martesés me

16.05.2022

Pérshéndetje Né vijim té kérkesés Suaj pér informacion,
Ju bémé me dije se procedura pér té béré shpalljen e
martesés éshté si méposhté vijon:Né rastin e lidhjes sé
martesés me njé shtetas té huaj, nga bashkéshorti i ardhshém
(shtetasi i huaj) paragiten dokumentet pér shpalljen e

E ploté

Nuk ka




shtetas te huaj

martesés, té legalizuar, pérkthyer, noteruar:

o Certifikaté lindje, e plotésuar me té gjithé pérbérésit
e gjendjes civile, gé pasqyrohen né rubrikat e
Regjistrit Kombétar té Gjendjes Civile;

e Dokumentin/certifikaté g€ vérteton se nuk ka
pengesé ligjore né vendin e tij pér lidhje martese
(vértetim pér leje lidhje martese);

e Dokument ku vértetohen té dhénat e vendbanimit né
shtetin e huaj;

e Fotokopje e dokumentit té identifikimit;

Kéto dokumenta duhet té jené me vulé APOSTILLE ose té
legalizuar nga pérfagésité tona diplomatike jashté
vendit. Dokumentacioni duhet té paraqitet i pérkthyer dhe i
noteruar.Shpallja e martesés kryhet né Bashki / Njési
Administrative, ku ka vendbanimin bashkéshorti i ardhshém
(shtetasi shqiptar). Pas kalimit té afatit 10 ditor nga e
nesérmja e shpalljes, shtetasi shqiptar gé do té lidhé martesé
pajiset me dokumentacionin e méposhtém:

o Certifikaté lindje;

o C(Certifikaté lindje me shénimin “pér lidhje martese”;
Dokumentet duhet té legalizohen né institucionin e
Prefekturés dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e
Jashtme dhe mé pas bashkéshortét e ardhshém ndjekin
procedurén sipas legjislacionit té vendit ku do té lidhet
martesa. Aplikimet pér legalizimin e dokumenteve kryhen
népérmjet Postés Shqiptare.Pas lidhjes sé martesés né
shtetin e huaj, dokumenti i martesés (certifikaté martese
lekstrakt akt martese) i legalizuar, pércillet pér regjistrim né
shérbimin e gjendjes civile né Shqipéri né zyrén e gjendjes
civile, ku bashkéshorti shqgiptar ka vendbanimin.Ju
informojmé se shpallja e martesés mund té béhet edhe me
prokuré, por  pér  celebrimin  duhet  téjetéi
pranishém. Martesa nuk mund té lidhet para se té kalojné 10




dité nga e nesérmja e shpalljes. Afati i vlefshmérisé pér
lidhjen e martesés sé shpallur éshté 1 vit.Pér cdo pyetje ose
paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!
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13.05.2022

Kérkesé pér
informacion  pér
shérbimin

Aplikim pér
regjistrim té
mjeteve té vogla
lundruese

16.05.2022

PérshéndetjeNé vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije si mé
poshté:Pér té marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né
portalin e-Albania.Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me
search kérkoni shérbimin: "Aplikim pér regjistrim té mjeteve té
vogla lundruese".Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi
té keni hapur njé llogari né t&. Nése nuk e keni njé té till&, mund
ta béni duke zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né vijim, pér ¢do paqartési
apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-Albania, mund t’i
drejtoheni postés elektronike — helpdesk@e-albania.al —kanal i
posacém pér pérdorimin e portalit.Pasi té kryeni aplikimin, Ju nuk
duhet té prisni shérbimin postar pér kthim-pérgjigjen, por do té
mund t& merrni até me vulé dhe firmé elektronike duke klikuar
"Dokumentat e Mia" né profilin Tuaj né e-Albania. Pér cdo
pyetje ose paqart€si n’a kontaktoni n€ numrin pa pagesé 0800 0
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri t& komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte,
nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit

E ploté

Nuk ka
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15.05.2022

Kérkesé pér
informacion  pér
procedurén per
shpalljen e
marteses

16.05.2022

Pérshéndetje, N& vijim té kérkesés Tuaj, do te gjeni mé
poshté njé informacion té pérmbledhur mbi procedurén e
shpalljes se martesés:

o Kérkesa pér shpallje béhet nga bashkéshortét e
ardhshém ose nga personi i caktuar nga ata me
prokuré té posacme.

e Shpallja e martesés béhet nga té Dy bashkéshortét e
ardhshém né zyrat e gjendjes civile né bashki / njési
administrative ku kané vendbanimin.

e Gjaté shpalljes sé martesés bashkéshortét e ardhshém
do té pércaktojné se né cilén zyré té gjendjes civile

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
mailto:helpdesk@e-albania.al

do té lidhet martesa.
Dokumentet e nevojshém pér shpalljen e martesés jané:

e prokuré e posagme, né rastet kur bashkéshortét e
ardhshém nuk jané prezent né procedurén e
shpalljes;

o certifikaté lindje, me shénimin “pér
shpallje martese”;

o fotokopje e dokumentit té identifikimit;

Martesa nuk mund té lidhet para se té kalojné 10 dité nga e
nesérmja e shpalljes. Afati i vlefshmérisé pér lidhjen e
martesés sé shpallur éshté 1 vit.

Nése martesa do té lidhet né njé shtet té huaj, pas kalimit té
afatit 10 ditor nga shpallja e martesés, duhet té pajisen me
kéto dokumente:

o certifikaté lindje;

o certifikaté lindje, me shénim “pér lidhje martese”;
Kéto dokumente duhet té legalizohen né institucionin e
Prefekturés dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e
Jashtme, pér té ndjekur mé pas procedurén e lidhjes sé
martesés sipas legjislacionit té vendit té huaj ku
bashkéshortét e ardhshém kané vendgéndrimin. Aplikimet
pér legalizim kryhet né zyrat e Postés Shqiptare.

Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit (online
chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.
Faleminderit!
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15.05.2022

Kérkesé pér
informacion  pér
shérbimin e

rinovimit té lejes
sé drejtimit té
mjetit

16.05.2022

Pérshéndetje ,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé me dije
se rinovimi i leje té drejtimit si nje dokument identifikimi
mund te behet vetem me paragitjen e personit fizik bazuar
ne:
e Autoriteti l1éshues i lejedrejtimit né Republikén e
Shqipérisé éshté Drejtoria e Pérgjithshme e

E ploté

Nuk ka




Shérbimeve té Transportit Rrugor (DPSHTRR), e
cila éshté né varési té Ministrisé sé Infrastrukturés
dhe Energjisé (MIE).

e Baza Ligjore mbi té cilén mbéshtetet l1éshimi i Leje
Drejtimit éshté Udhézim i Ministrit té Transportit
dhe Infrastrukturés Nr. 241/3, daté 19.02.2016 “Mbi
karakteristikat e materialit, elementét e sigurisé,
elementét grafiké dhe ményra e plotésimit té
lejedrejtimit té ri t€ mjeteve rrugore”;

e Rinovimi i lejedrejtimit béhet mbi bazén e
Certifikatés Mjekésore pas kryerjes sé ekzaminimit
té aftésive psiko-fizike pér té drejtuar mjete me
motor. Udhézimi i sipércituar ka pércaktuar se Leje
Drejtimi léshohet né Degét e Drejtuesve té
Mjeteve té Drejtorive Rajonale né plotésim té ¢do
specifiké té dhéne né té si dhe duke plotésuar dhe dy
elemente sigurie gé jané Fotografia Digjitale dhe
firma digjitale nga gytetari né aplikim pér pajsje me
Leje Drejtimi. Kéto dy elemente sigurie pér
momentin nuk mund té arrihen népérmijet portalit e-
albania.

e Rinovimi i Leje Drejtimit éshté njé shérbim qé
i ofrohet zotéruesit té lejedrejtimit né sportelet e
shérbimit té Drejtorive Rajonale té€ Shérbimeve té
Trasportit Rrugor dhe pér vet specifikat gé ka ky
shérbim, nuk mund té ofrohet népérmjet portalit e-
albania .

Né lehtésimet e mundésuara nga DPSHTRR né Tirané, leja
e drejtimit térhiget né zyrat e shérbimit té ish-NSHRAK,
leja e drejtimit térhiget brenda 30 minutash. Né drejtorité e
tjera kjo proceduré éshté lehtésuar né 3-5 dité pune. Pér mé
shumé informacion: https://www.dpshtrr.al/leje-
drejtimi/rinovim-i-lejes-se-drejtimitPér cdo pyetje ose



https://www.dpshtrr.al/leje-drejtimi/rinovim-i-lejes-se-drejtimit
https://www.dpshtrr.al/leje-drejtimi/rinovim-i-lejes-se-drejtimit

paqartési n’a kontaktoni n€ numrin pa pages€ 0800 0 118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri té komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!
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15.05.2022

Kérkesé pér
informacion  pér
shérbimin e

rinovimit té lejes
sé drejtimit té
mjetit

16.05.2022

Pérshéndetje ,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju b&mé me dije
se rinovimi i leje té drejtimit si nje dokument identifikimi
mund te behet vetem me paragitjen e personit fizik bazuar

ne:
°

Autoriteti 1éshues i lejedrejtimit né Republikén e
Shqipérisé  éshté Drejtoria e  Pérgjithshme e
Shérbimeve té Transportit Rrugor (DPSHTRR), e
cila éshté né varési té Ministrisé sé Infrastrukturés
dhe Energjisé (MIE).

Baza Ligjore mbi té cilén mbéshtetet l1éshimi i Leje
Drejtimit éshté Udhézim i Ministrit té Transportit
dhe Infrastrukturés Nr. 241/3, daté 19.02.2016 “Mbi
karakteristikat e materialit, elementét e siguriseé,
elementét grafiké dhe ményra e plotésimit té
lejedrejtimit té ri t€ mjeteve rrugore”;

Rinovimi i lejedrejtimit béhet mbi bazén e
Certifikatés Mjekésore pas kryerjes sé ekzaminimit
té aftésive psiko-fizike pér té drejtuar mjete me
motor. Udhézimi i sipércituar ka pércaktuar se Leje
Drejtimi  léshohet né Degét e Drejtuesve té
Mjeteve té Drejtorive Rajonale né plotésim té ¢do
specifiké té dhéne né té si dhe duke plotésuar dhe dy
elemente sigurie gé jané Fotografia Digjitale dhe
firma digjitale nga qytetari né aplikim pér pajsje me
Leje Drejtimi. Kéto dy elemente sigurie pér
momentin nuk mund té arrihen népérmjet portalit e-
albania.

Rinovimi i Leje Drejtimit éshté njé shérbim qé
i ofrohet zotéruesit té lejedrejtimit né sportelet e

E ploté

Nuk ka




shérbimit té& Drejtorive Rajonale té Shérbimeve té
Trasportit Rrugor dhe pér vet specifikat qé ka ky
shérbim, nuk mund té ofrohet népérmjet portalit e-
albania .
Né lehtésimet e mundésuara nga DPSHTRR né Tiranég, leja
e drejtimit térhiget né zyrat e shérbimit té ish-NSHRAK,
leja e drejtimit térhiget brenda 30 minutash. Né drejtorité e
tjera kjo proceduré éshté lehtésuar né 3-5 dité pune. Pér mé
shumé informacion: https://www.dpshtrr.al/leje-
drejtimi/rinovim-i-lejes-se-drejtimitPér cdo pyetje ose
paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé¢ 0800 0 118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

96 16.05.2022 | Kérkesé pér | 16.05.2022 Pérshéndetje,Né vijim t& kérkesés Tuaj pér informacion, Ju | E ploté Nuk ka
informacion  pér béjmé me dije se pér tétérhequr certifikatén nga akti i
certifikat¢  nga martesés, kur martesa éshté lidhur pas vitit 2010, mjafton
akti martesés té logoheni me té dhenat personale ne e-albania
dhe certifikata jushfaget menjéheré.Pér cdo pyetje ose
pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0O
118,nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00. Faleminderit!
97 16.05.2022 | Kérkesé pér | 16.05.2022 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju | E ploté Nuk ka

informacion  pér
léshim  kopje
kartele té
pasurisé

béjmé me dije se per t'u pajisur me kopje kartele te pasurise,
duhet te aplikoni nga llogaria juaj ne e-albania sherbimin;

Aplikim pér 1&shim kopje kartele té pasurisé, ne liknkun e
meposhtem:https://ealbania.al/eAlbaniaServices/UseService.
aspx?service_code=9461Pamvaresisht se ne procedure e
aplikimit thuhet se ky sherbim nuk ka nevoje per
dokumentacion, mire do te ishte te ngarkonit ne hapin e trete
te aplikimit kopje te certifikates se pronesise.Pér cdo pyetje
ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né



https://www.dpshtrr.al/leje-drejtimi/rinovim-i-lejes-se-drejtimit
https://www.dpshtrr.al/leje-drejtimi/rinovim-i-lejes-se-drejtimit
https://ealbania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9461
https://ealbania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9461

19:00.Faleminderit

98

16.05.2022

Kérkesé pér
informacion  pér
kopje fragmenti
te hartes
kadastrale

16.05.2022

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju
béjmé me dije se per t'u pajisur me kopje fragmenti te hartes
kadastrale, duhet te aplikoni nga llogaria juaj ne e-albania
sherbimin;Aplikim pér léshim kopje té fragmentit té hartés
kadastrale, ne linkun e meposhtem:.https://e-
albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?servic
e_code=9462Pamvaresisht se ne procedure e aplikimit
thuhet se ky sherbim nuk ka nevoje per dokumentacion,
mire do te ishte te ngarkonit ne hapin e trete te aplikimit
kopje te certifikates se pronesise.Pér cdo pyetje ose
pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0O
118,nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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16.05.2022

Kérkesé pér
informacion  pér
certifikaten
famijare

16.05.2022

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju
béjmé me dije se per te terhequr certifikaten famijare,
mjafton te logoheni me te dhenat Tuaja ne e-albania, dhe
certifikata familjare shfaget menjehere. Certifikata e
gjeneruar mban daten dhe oren e aplikimit Tuaj ne e-
albania. Per te siguruar nja certifikate per nje date apo vit te
caktuar per periudha te meparshme, lutemi paragituni prane
Njesise Tuaj Administrative.Pér cdo pyetje ose pagartési na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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16.05.2022

Kérkesé pér
informacion pér
té plotésuar njé
Akt Verifikimi

16.05.2022

Pérshéndetje, N&é vijim té kérkesés tuaj ju b&mé me dije se
pér té plotésuar njé AV ose e quajtur ndryshe “Akt
Verifikimi” ju duhet t€ logoheni me t€ dhénat tuaja né e-
Albania dhe mé pas té kérkoni shérbimin qé ju keni aplikuar
sé fundmi, shérbim pér té cilin do té plotésoni
dokumentacionin me AV. Pas kérkimit té shérbimit ju duhet
té klikoni “Pérdor” dhe mé pas do té vazhdoni né fund té
fages ku do té gjeni tabelén si mé poshté ku do plotésoni té
gjitha té dhénat e nevojshme dhe mé pas klikoni " DERGOQO".

E ploté

Nuk ka




Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00.Faleminderit!

101

16.05.2022

Kérkesé pér
informacion  pér
vertetim nga
ASHK

16.05.2022

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju
béjmé me dije se pas aplikimit ne e-albania,vértetimi i
dérgohet aplikantit né ményré elektronike me e-mail tek
"Hapésira ime", né seksionin "Dokumentet e mia". Koha e
marrjes se sherbimit eshte 10(dhjete) dite pune. Ne kerkesen
Tuaj per informacion, nuk referoni daten e kryerjes se
aplikimit. Per vonesa, apo tejkalim te afateve ligjore te
sherbimit, pergjegjesia eshte e institucionit ge i drejtohet
aplikimi. Ne rastin Tuaj, Agjencia Shteterore e
Kadastres.Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit

E ploté

Nuk ka
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16.05.2022

Kérkesé e paploté

16.05.2022

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju
béjmé me dije se kerkesa juaj eshte e pa plote. Pér cdo
pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

E refuzuar

Nuk ka
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16.05.2022

Kérkesé pér
informacion pér
kopje fragmenti

te hartes
kadastrale dhe
pér Iéshim

kopje kartele té
pasurisé

16.05.2022

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju
béjmé me dije se per t'u pajisur me kopje fragmenti te hartes
kadastrale, duhet te aplikoni nga llogaria juaj ne e-albania
sherbimin; Aplikim pér léshim kopje té fragmentit té
hartés kadastrale, ne linkun e meposhtem:.https://e-
albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?servic
e_code=9462Per t'u pajisur me kopje kartele te pasurise,
duhet te aplikoni nga llogaria juaj ne e-albania sherbimin;

Aplikim pér I&shim kopje kartele té pasurisé, ne liknkun
e meposhtem: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
9461Pamvaresisht se ne proceduren e aplikimit thuhet se ky
sherbim nuk ka nevoje per dokumentacion, mire do te ishte

E ploté

Nuk ka
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te ngarkonit ne hapin e trete te aplikimit kopje te certifikates
se pronesise.Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit

104 | 16.05.2022 | Kérkesé pér | 16.05.2022 Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj ju béjmé me dije se | E ploté Nuk ka
informacion pér pér t€ plotésuar njé AV ose e quajtur ndryshe “Akt
té plotésuar njé Verifikimi” ju duhet t&€ logoheni me té dhénat tuaja né e-
Akt Verifikimi Albania dhe mé pas té kérkoni shérbimin gé ju keni aplikuar
sé fundmi, shérbim pér té cilin do té plotésoni
dokumentacionin me AV. Shkresa e Agjencise Shteterore te
Kadastres, ku Ju kerkohet aplikimi AVO, duhet te jete
brenda 30(tridhjete) diteve. Pas kérkimit té shérbimit ju
duhet té klikoni “Pérdor” dhe mé pas do té vazhdoni né
fund té fages ku do té gjeni tabelén si mé poshté ku do
plotésoni té gjitha té dhénat e nevojshme dhe mé pas klikoni
" DERGO".Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!
105 | 16.05.2022 | Kérkesé pér | 16.05.2022 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju | E ploté Nuk ka
informacion pér béjmé me dije se per te marre informacionin qge referoni,
Veértetim  pér duhet te aplikoni nga llogaria Juaj ne e-albania sherbimin:
periudha pune Vértetim pér periudha pune né ndérmarrje shtetérore (para
né ndérmarrje datés 01.01.1994), ne linkun e meposhtem:https://e-
shtetérore (para albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
datés 13886Nese kontributet jane ne ish kooperativat bujgesore,
01.01.1994) duhet te aplikoni sherbimin:Vértetim pér periudha pune né
ish - kooperativat bujgésore (KB), ne linkun e
meposhtem:https://ealbania.noclick_al/eAlbaniaServices/Us
eService.aspx?service_code=13885Pér cdo pyetje ose
pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 O
118,nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!
106 | 16.05.2022 | Kérkesé pér | 16.05.2022 Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj ju béjmé me dije se | E ploté Nuk ka



https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13886
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informacion pér
té plotésuar njé
Akt Verifikimi

nese nuk u dergohet aplikimi AVO sipas procedures ge Ju
kemi derguar, lutemi kontaktoni Agjencine Shteterore te
Kadastres ne adresen email ankesa@ashk.gov.al.Pér cdo
pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

107

16.05.2022

Kérkesé pér
informacion pér
regjistrim  akti
lindjeje

16.05.2022

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju
béjmé me dije se regjistrimi i Aktit te Lindjes, behet prane
sporteleve te gjendjes civile ne Njesine Tuaj Administrative.
Te gjitha sherbimet ge kerkojne prezencen fizike te
qytetarit, vazhdojne te ofrohen ne sportelet e gjendjes
civile.Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin
pa pagesé 0800 O 118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00. Faleminderit

E ploté

Nuk ka
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16.05.2022

Kérkesé pér
informacion pér
certifikate nga
akti 1 lindjes

16.05.2022

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju
béjmé me dije se per T u pajisur me certificate nga akti i
lindjes, nese akti eshte regjistruar pas vitit 2010, duhet te
aplikoni ne e-albania sherbimin:”Certifikaté nga akti i
lindjes (shgip / né gjuhé té huaj)”, ne linkun e
meposhtem:https://ealbania.al/eAlbaniaServices/UseService.
aspx?service_code=11176Certifikata e aktit té lindjes né
shqip ose gjuhé té huaj do té shfaget menjéheré. Certifikata
gjenerohet me wvulé elektronike me wvleré té ploté
ligjore.Nese akti eshte regjistruar para vitit 2010, lutemi
paragituni prane sporteleve te gjendjes civile te terhigni
certifikaten.Pér cdo pyetje ose pagartési, na kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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16.05.2022

Kérkesé pér
informacion pér
rinovim license
individuale

16.05.2022

Pérshéndetje,Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014
“Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori i t& drejt€s sé€ informimit t& njé autoriteti
publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
publik, brénda afateve té parashikuara né kété ligj, kur

E deleguar

Nuk ka



https://ealbania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=11176
https://ealbania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=11176

rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin e kérkuar”.Si rrjedhojé, po ju
parashtrojmé kérkesén e méposhtme té Znj., njé pérgjigje
drejtuar gytetares.Faleminderit

110 | 16.05.2022 | Kérkesé pér | 16.05.2022 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju | E ploté Nuk ka
informacion  pér béjmé me dije se per T u pajisur me certificate nga akti i
certifikate nga lindjes, nese akti eshte regjistruar pas vitit 2010, duhet te
akti 1 lindjes aplikoni ne e-albania sherbimin:Certifikaté nga akti i lindjes
(shqip / né gjuhé té huaj), ne linkun e meposhtem:https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
11176Certifikata e aktit t& lindjes né shqip ose gjuhé té huaj
do té shfaget menjéheré. Certifikata gjenerohet me vulé
elektronike me vleré té ploté ligjore.Nese akti eshte
regjistruar para vitit 2010, lutemi paragituni prane
sporteleve te gjendjes civile te terhigni certifikaten.Pér cdo
pyetje ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00. Faleminderit!
111 | 16.05.2022 | Kérkesé pér | 17.05.2022 Pérshéndetje z.Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
informacion mbi “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
njohje kreditesh “Koordinatori i t€ drejtés s€ informimit t€ njé autoriteti
prané QKEV. publik, dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér
publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin e kérkuar”.M&poshté gjeni kérkesén
e znj., ecilaka plotésuar kérkesén pér njohje kreditesh
prané QKEV.Sa mé sipér, lutemi pér njé pérgjigje nga ana
juaj.Faleminderit
112 | 16.05.2022 | Kérkesé pér | 17.05.2022 Pérshéndetje, N& vijim t& pyetjes suaj, ju béjmé me dije si | E ploté Nuk ka
informacion mbi mé poshté:Pér té marré shérbimin e kérkuar mund
pajisjen me té aplikoni né portalin e-Albania. Hyni né portal, né
certificate llogariné tuaj dhe identifikohuni, mé tej me search kérkoni
personale shérbimin: "Certifikaté personale (shqip / né gjuhé té



https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=11176
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=11176
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huaj)" ose né linkun: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
11177 dhe mé pas pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”. Mé pas ju
duhet té pézgjidhni para vitit 2010 apo pas vitit 2010 né
varési té datés sé lindjes. Hapi i radhés éshté vendosja e nr
personal té té ndjerit dhe mé pas do ju shfaget certifikata
nga akti i lindjes. Pasi té pérfundoni kéto veprimi shkoni né
rubrikén "Shérbimet e mia" pérzgjidhni
shérbimin "Certifikaté personale (shqip / né gjuhé té huaj)"
mé pas pérdor dhe do ju shfaget dokumenti pér té cilin keni
aplikuar né gjuhén shqipe. Duhet té klikoni lart né té djathté
qé dokumenti té shfaget né gjuhé té huaj.Pér cdo pyetje ose
paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé¢ 0800 0 118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

113

16.05.2022

Kérkesé pér
informacion mbi
statusin e
aplikimit

17.05.2022

Pérshéndetje, Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije si
mé poshté: Aplikimi éshté kryer pérmes portalit e-albania
dhe ju jeni asistuar nga punonjésit e ADISA. Ju mund té
gjurmoi statusin e aplikimit népérmjet portalit e-
Albania. Hyni né portal dhe mé pas drejtohuni tek shérbimi
q¢€ keni aplikuar. Pasi t&€ pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”, do
ju shfaget rubrika “Aplikimet e mia”, ku mund t€ vendosni
numrin e referencés sé shérbimit dhe té gjurmoni ecuriné e
kérkesés suaj. Nése nuk e keni numrin e referencés, né
rubrikén “Hapésira ime”, nénrubrika “e-Shérbimet e mia”
mund té shqyrtoni té gjithé aplikimet gé keni béré né portal.
Drejtohuni tek shérbimi kérkuar dhe pasi ta pérzgjidhni até,
mund té merrni numrin e referencés. Gjithashtu, pér ¢do
problem gé mund té hasni me pérdorimin e portalit e-
Albania, ju njoftojmé qé€ t’i drejtoheni postés elektronike —
helpdesk@e-albania.al — kanal i posacém pér pyetje dhe
pagartési.Gjithé té mirat!

E ploté

Nuk ka
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114 | 16.05.2022 | Kérkesé pér | 17.05.2022 Pérshéndetje, Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije si | E ploté Nuk ka
informacion mbi mé poshté:Pér t& marré shérbimin e kérkuar mund
pajisjen me té aplikoni né portalin e-Albania. Hyni né portal, né
certificate llogariné tuaj dhe identifikohuni, mé tej me search kérkoni
personale shérbimin: "Certifikaté personale (shqip / né gjuhé té

huaj)" ose né linkun: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
38 dhe mé pas pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”. Mé pas ju
duhet té pézgjidhni para vitit 2010 apo pas vitit 2010 né
varési té datés sé lindjes. Dokumenti do ju shfaget
menjéheré, nése ju duhet né gjuhé té huaj mjafton té klikoni
lart né€ t€ djathté.Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni
né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte,
nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

115 | 17.05.2022 | Ankesé 17.05.2022 Pérshéndetje,Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
e subjektit “Pér t€ drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
Digitalb  peér “Koordinatori i t& drejtés s& informimit t& njé autoriteti
pamundésiné e publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
kryerjes se publik, Brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
aplikimit - . . Lo . -
 Sharbimit rezulton se autgrltetl pupllk ku éshté depozﬂuar kerkesa ngk
regjistrim vendim e .zotéron informacionin e l_(érk_uar”.Sl. _ rrjedhojé,
asambleje gjeni méposhté ankesén e subjektit  Digitalo  pér
né portalin e- pamundésiné e kryerjes sé aplikimit t& shérbimit regjistrim
albania. vendim asambleje né portalin e-albania.Lutemi pér njé

pérgjigje drejtuar shqetésimit té subjektit.Faleminderit!

116 | 06.05.2022 | Kérkesé pér | 17.05.2022 Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije si | E ploté Nuk ka
informacion mbi mé poshté:Pér té marré shérbimin e kérkuar mund
ményrén e té aplikoni né portalin e-Albania. Hyni né portal dhe
regjistrimit i identifikohuni, mé tej me search kérkoni
punékérkues | shérbimin: " Aplikim pér regjistrim si punékérkues i
papuné papuné" ose né linkun: https://e-




albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
12550 dhe mé pas pérzgjidhni rubrikén
“Pérdor”. Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi
té keni hapur njé llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillé,
mund ta béni duke zgjedhur Kkété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né& vijim, pér c¢do
pagartési apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-
Albania, mund t’i drejtoheni postés elektronike -
helpdesk@e-albania.al — kanal i posacém pér pérdorimin e
portalit. Kur té kryeni aplikimin do té zgjidhni Zona 1 sepse
kjo mbulon njésiné administrative nr.8.Pasi té Kkryeni
aplikimin, Ju nuk duhet njoftoni nése aplikimi éshté pranuar
apo refuzuar, sé bashku me arsyetimin pérkatés. Né rastin
kur aplikimi éshté pranuar, atéheré Zyra e Punésimit i
cakton njé daté dhe oré aplikantit pér takimin prané késaj
zyre punésimi, né té cilén aplikanti duhet té paragitet pér
intervistén dhe pér té térhequr kartelén e punékérkuesit té
papuné.Pér cdo pyetje ose paqarté€si n’a kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri t&é komunikimit
(online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

117

09.05.2022

Kérkesé pér
informacion mbi
menyrén e
aplikimit ~ pér
njehésim té
diplomés sé
marré ne

institucione  té
arsimit té larté
jashté vendit

17.05.2022

Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije si
mé poshté:Pér té marré shérbimin e kérkuar mund
té aplikoni né portalin e-Albania. Hyni né portal dhe
identifikohuni, mé tej me search kérkoni shérbimin: "
Njésimi i diplomave dhe certifikatave té léshuara nga
institucionet e huaja t€ arsimit t€ lart€’ose né
linkun:https://ealbania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx
?service_code=853 dhe mé pas pérzgjidhni  rubrikén
“Pérdor”. Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi
té keni hapur njé llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillé,
mund ta béni duke zgjedhur Kkété lidhje: https://e-

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
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albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né vijim, pér ¢do
pagartési apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-
Albania, mund t’i drejtoheni posté€s elektronike —
helpdesk@e-albania.al — kanal i posacém pér pérdorimin e
portalit.Pasi té aksesoni linkun gé ju dérguam do té mund té
merrni gjithé informacionin e duhur.Pér cdo pyetje ose
paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pages€¢ 0800 0 118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

118 | 09.05.2022 | Keérkesé pér | 17.05.2022 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju | E ploté Nuk ka
informacion mbi béjmé me dije se duhet té aplikoni né e-albania shérbimin
ményrén e pezullimin e pérkohshem té aktivitetit duke e kérkuar me
aplikimit ~ pér emértim “Aplikim pér njoftim pér pushimin e pérkohshém
pezullim t€ aktivitetit” pérmes platformés geveritare e-Albania né
aktiviteti linkun:https://ealbania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx

?service_code=13678Klikoni opsionin “Pérdor”;Plotésoni
formularin elektronik me té dhénat e nevojshme dhe
ngarkoni dokumentat e kérkuara;Népunési shqyrton
aplikimin dhe merr vendim pérkatés pér ¢éshtjen;Subjektit
aplikues i dérgohet pérgjigje né ményré elektronike me e-
mail si dhe tek “Hapésira ime” né portalin e-Albania. Kjo
proceduré éshté térésisht online.Pér cdo pyetje ose paqgartési
na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna
né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit

119 | 09.05.2022 | Kérkesé pér | 17.05.2022 Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju | E ploté Nuk ka
informacion mbi béjmé me dije se pér té kryer aplikimin pér pajisje me
ményrén e Pasaporté Biometrike pér heré té paré ose kur pasaporta juaj
aplikimit  pér aktuale éshté léshuar para datés 31 Dhjetor 2011, nevojitet
rinovim té plotésoni online né portalin e-Albania formularin e
pasaporte lé&shuar nga Drejtoria e Pérgjithshme e Policisé sé Shtetit,

duke klikuar linkun -https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service code=
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13851Klikoni opsionin “Pérdor” dhe plotésoni formularin
“Aplikim 1 formularit pér léshim pér heré t€ paré ose
rinovim t€ pasaportés”.Ju nevojitet ngarkimi i fotografisé né
standardin 4x5cm né formatin jpg, jpeg ose png. Né rast se
aplikimi éshté me proceduré té pérshpejtuar (ose aplikim
emergjent), nevojitet ngarkimi i kopjes sé kuponit té
procedurés sé pérshpejtuar.Pas shqyrtimit té aplikimit ju do
té njoftoheni me sms dhe e-mail pér miratimin ose jo té
procedurés ligjore té kérkuar nga Policia. Pjesé e mesazhit té
miratimit do té jeté edhe linku ku ju duhet té rezervoni datén
dhe orén pér t’'u paraqitur fizikisht me g€llim vijimin e
aplikimit.Ditén qé do té paragiteni fizikisht pér té vijuar me
aplikimin, ju duhet té keni me vete kuponin dhe pasaportén
aktuale gé do té duhet ta dorézoni prané Zyrés sé ALEAT.
Né rast se pasaporta aktuale éshté léshuar pas datés 1 Janar
2012 duhet vettm té rezervoni né Kkété link
https://rezervo.aleat.al/ pér datén dhe orén e paragitjes né
sportelin  ALEAT.Kujdes! Emaili me té cilin jeni i
regjistruar né e-albania duhet té jeté aktiv sepse atje do ju
vijé miratimi i aplikimit tuaj dhe linku pér rezervim. Do
keni parasysh gé né zyrat e ALEAT té paraqgiteni aférsisht 3
dité pasi ju ka ardhur njoftimim me sms nga Policia e
Shtetit, né ményré gé té keté shkuar fizikisht formulari i
policisé.Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

120

11.05.2022

Kérkesé pér
informacion mbi
menyrén e
aplikimit  pér
pajisje me

vertetim mbi
vitet e punés

17.05.2022

Pérshéndetje, N& vijim té kérkesés suaj, Ju béjmé me dije si
mé poshté:Portali e-Albania ju mundéson gé shérbimin pér
vjetérsi pune ta béni pérmes internetit, duke zgjedhur
shérbimin sipas kontributeve gé keni derdhur né lidhjet
elektronike t& méposhtme né varési té kontributeve gé keni
derdhur:

https://e-

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13851
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/ISSH/13887/ISSH_13887_n3_s1_web.aspx?service_code=13887

albania.al/eAlbaniaServices/ISSH/13887/ISSH_13887 n3 s
1 éeb.aspx?service_code=13887

https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/ISSH/12705/ISSH_12705 n4 s
1 éeb.aspx?service_code=12705

https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/ISSH/13908/ISSH_13908 n3 s
1 éeb.aspx?service_code=13908

https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/ISSH/13888/ISSH_13888 n3 s
1 éeb.aspx?service_code=13888

https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/ISSH/13885/ISSH_13885 _n3 s
1 éeb.aspx?service_code=13885

https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/ISSH/13886/ISSH_13886 _n3 s
1 éeb.aspx?service_code=13886

Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni
hapur njé llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta
béni duke zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx.Né  vijim, pér c¢do
paqartési apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-
Albania, mund t’i drejtoheni postés elektronike -
helpdesk@e-albania.al — kanal i posacém pér pérdorimin e
portalit.Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!
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15.05.2022

Kérkesé pér
informacion mbi
mundésiné e
pajisjes me
librezé
kontributesh

17.05.2022

Pérshéndetje znj.Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014
“Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori 1 t&€ drejté€s s€ informimit t€ njé autoriteti
publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk

E deleguar

Nuk ka
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e zotéron informacionin e kérkuar’.Sa mé sipér gjeni
méposhté kérkesén e znj., e cila kérkon té pajiset me librezé
kontributesh.Lutemi pér njé pérgjigje nga ana juaj
znj..Faleminderit!

122 | 16.05.2022 | Kérkesé pér | 17.05.2022 Pérshéndetje znj. Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
informacion mbi “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
pasqyrimin e “Koordinatori i té drejtés sé informimit t€ njé autoriteti
masés Sé publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
pensionit né publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
kartelén e rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
pensionit e zotéron informacionin e kérkuar”.Sa mé sipér gjeni
méposhté kérkesén e znj., e cila kérkon té komunikojé me
arkimin e DRSSH Vloré pér problematikén e
paraqgitur.Lutemi pér njé pérgjigje nga ana juaj znj.
Faleminderit!
123 | 17.05.2022 | Kérkesé pér | 17.05.2022 Pérshéndetje znj.Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
sgarim né lidhje “Pér t& drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
me kérkesén e “Koordinatori i té drejtés sé informimit té njé autoriteti
béré nga publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
ASHK-Durrés publik, Brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
pér Kkryerjen e rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
aplikimit té e zot€ron informacionin e kérkuar”.Si rrjedhojé,
shérbimit  R6- gjeni méposhté kérkesén e z...., i cili shpreh kérkesén e tij
ndarje pasurie pér sqarim né lidhje me kérkesén tuaj pér aplikim té
shérbimit R6-ndarje pasurie..Lutemi pér njé pérgjigje
drejtuar shgetésimit té gytetarit. Faleminderit!
124 | 17.05.2022 | Kérkesé pér | 17.05.2022 Pérshéndetje,Né vijim t& pyetjes suaj, ju béjmé me dije si | E ploté Nuk ka
informacion mbi mé poshté:Pér t& marré shérbimin e kérkuar mund
menyren e té aplikoni né portalin e-Albania. Hyni né portal dhe
aplikimit ~ pér identifikohuni, mé tej me search kérkoni shérbimin: "

rishgyrtim mase
pensioni

Kérkesé pér rishqyrtim pérfitimi (pensioni)”’ose né
linkun: https://ealbania.al/eAlbaniaServices/UseService.asp
x?service_code=2304 dhe mé pas pérzgjidhni rubrikén




“Pérdor”. Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi
té keni hapur njé llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillé,
mund ta béni duke zgjedhur Kkété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né& vijim, pér c¢do
pagartési apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-
Albania, mund t’i drejtoheni postés elektronike —
helpdesk@e-albania.al — kanal i posa¢ém pér pérdorimin e
portalit.Pasi té kryeni aplikimin, Ju nuk duhet té prisni
shérbimin postar pér kthim-pérgjigjen, por do té mund té
merrni até me vulé dhe firmé elektronike duke klikuar
"Dokumentat e Mia" né profilin Tuaj né e-Albania.Pér cdo
pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00 ose né kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

125 | 17.05.2022 | Kérkesé pér | 18.05.2022 Pérshéndetje, Né vijim té pyetjes suaj, po Ju béjmé me dije | E ploté Nuk ka
informacion mbi se pér pajisjen me certifikaté lindje me shénimin shpérblim
ményrén e lindje duhet té paragiteni prané sporteleve té Zyrés sé
aplikimit ~ pér Gjendjes Civile ku keni vendbanimin.Pér cdo pyetje ose
pajisje me pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118,
certificate lindje nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
me  shénimin 19:00.Faleminderit
pér  shpérblim
lindje
126 | 17.05.2022 | Kérkesé pér | 18.05.2022 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju | E ploté Nuk ka

informacion mbi
afatin e lévrimit
té shérbimit
ndarje pasurie

béjmé me dije se nése pasuria éshté e dixhitalizuar pas
konfirmimit té kryerjes sé pagesés pérgjigja do ju shfaget
tek Dokumentet e mia, nése jo pas konfirmimit té pagesés
dhe kryerjes sé verifikimeve pérgjigja do ju shfaget tek
Dokumentet e mia brenda 15 dité pune.Pér cdo pyetje ose
pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
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19:00.Faleminderit

127 | 17.05.2022 Kérkesé e pagarté | 18.05.2022 Pérshéndetje, Né vijim té emailit tuaj, Ju lutem n’a dérgoni | E refuzuar Nuk ka
njé kérkesé mé té ploté g¢ té kemi mundésing tju
informojmé.Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit
(online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!
128 | 17.05.2022 | Kérkesé pér | 18.05.2022 Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Suaj pér informacion, Ju | E ploté Nuk ka
informacion mbi béjmé me dije se ju mund té paragiteni prané Drejtorisé
ményrén e Rajonale té Sigurimeve Shogérore pér tu pajisur me librezé
pajisjes me kontributesh. Ky shérbim nuk ofrohet né portalin e-
librezé albania. Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né
kontributesh numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit
(online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!
129 | 17.05.2022 | Kérkesé pér | 18.05.2022 Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju | E ploté Nuk ka
informacion mbi b&jmé me dije se pér t'u pajisur me certificaté trungu
procedurén e familjar gé daton deri né vitin 1974, do paragiteni né zyrén e
pajisjes me gjendjes civile té arkivave prané Prefekturés sé garkut Tuaj.
certificate Pér certificaté trungu familjar nga viti 1974 e né vazhdim,
trungu familjar do paraqgiteni prané gjendjes civile té njésisé administrative
ku figuron i regjistruar trungu familjar.Pér cdo pyetje ose
pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 O
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00. Faleminderit!
130 | 18.05.2022 | Kérkesé pér | 18.05.2022 Pérshéndetje,Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka

informacion mbi
procedurén qé
duhet té ndjek
pas regjistrimit
té biznesit pér

“Pér t€ drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori 1 t€ drejté€s s€ informimit t€ njé autoriteti
publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk




procesin e e zotéron informacionin e kérkuar”.Sa mé sipér gjeni

fiskalizimit méposhté kérkesén e znj. , e cila kérkon informacion pér
hapat gé duhet té ndjek né procesin e fiskalizimit.Lutemi pér
njé pérgjigje nga ana juaj shgetésimit té znj.Faleminderit!

131 | 18.05.2022 | Kérkesé pér | 18.05.2022 Pérshéndetje, N& vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije si | E ploté Nuk ka
informacion mbi mé poshté:Pér t& marré shérbimin e kérkuar mund
procedurén qé té aplikoni né portalin e-Albania. Hyni né portal, né
duhet té ndjek llogariné tuaj dhe identifikohuni, mé tej me search kérkoni
pér pajisjen me shérbimin: "Certifikaté familjare (shqip / né gjuhé té
certificate huaj)" ose né linkun: https://e-
familjare e cila albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
do té pérdoret 377 dhe mé pas pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”. Dokumenti
né institucione do ju shfaget menjéheré, nése ju duhet né gjuhé té huaj
jashté vendit mjafton té klikoni lart né té djathté. Nése dokumenti do té

pérdoret jashté vendit duhet noterizuar dhe mé pas té
legalizohet né institucionin e Prefekturés dhe né Ministriné
pér Evropén dhe Punét e Jashtme. Aplikimet pér legalizimin
e dokumenteve kryhen népérmjet Postés Shqiptare.Pér cdo
pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00 ose né kanalin e ri t&¢ komunikimit (online chat) nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

132 | 18.05.2022 | Ankesé pér | 18.05.2022 Pérshéndetje z.Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
pamundeésine e “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
gjurmimit te “Koordinatori i té drejtés sé informimit té njé autoriteti
aplikimit per publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
vertetim ge

ndértimi éshté né
proces legalizimi
si dhe vonesé né
marrjen e kétij
shérbimi

publik, brénda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin e kérkuar”.Si rrjedhojé, po ju
parashtrojmé kérkesén e ardhur né emailin zyrtar té
institucionit toné, kérkesa e z... 1 cili ka aplikuar pér
pajisjen me vértetim pér aplikim legalizim ndértimi dhe nuk




ka marr ende pérgjigje.Lutemi, njé pérgjigje drejtuar z..Pér
cdo pyetje ose paqartési na kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit

133 | 18.05.2022 | Ankesé pér | 18.05.2022 Pérshéndetje z.Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
pamundeésine e “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
gjurmimit te “Koordinatori 1 t&€ drejté€s s€ informimit t€ njé autoriteti
aplikimit per publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
ngﬁ:'mml ssht gg publik, brénda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
proces legalizimi rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
si dhe vonesé né e zotéror_l informacionin e kérkuar”.Si rrj_eglhojé, po ju
marrjen e  kétij parashtrojmé kérkesén e ardhur né emailin zyrtar té
shérbimi institucionit toné, kérkesa e z... i cili ka aplikuar pér
pajisjen me vértetim pér aplikim legalizim ndértimi dhe nuk
ka marr ende pérgjigje.Lutemi, njé pérgjigje drejtuar z..Pér
cdo pyetje ose paqartési na kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit
134 | 18.05.2022 | Kérkesé pér | 19.05.2022 Pérshéndetje z....Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
informacion mbi “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
aplikimin e “Koordinatori i t& drejtés sé informimit t& njé autoriteti
kryer per publik, dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér
njehésimin e publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
diplomés t& marr rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
gzhtéen \I</Ie'nedklc;tising e zotéron informacionin e kérkuar”.Méposhté gjeni kérkesén
Pér%jithshjme. e znj..., e ci@a kéfko_n té inf(_)rmohet né lidhje me apl_ikimi_n e
kryer pér njehésimin e diplomés né Degén Mijekési e
Pérgjithshme.Sa mé sipér lutemi pér njé pérgjigje nga ana
juaj.Faleminderit
135 | 19.05.2022 | Kérkesé pér | 19.05.2022 Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Suaj pér informacion, Ju | E ploté Nuk ka

informacion mbi
procedurén dhe
dokumentacioni

béjmé me dije se procedura pér té béré shpalljen e martesés
éshté si méposhté vijon:Né rastin e lidhjes sé martesés me
njé shtetas té huaj, nga bashkéshorti i ardhshém (shtetasi i




pér lidhje
martese me
shtetas té huaj

huaj) paragiten dokumentet pér shpalljen e martesés, té
legalizuar, pérkthyer, noteruar:

o Certifikaté lindje, e plotésuar me té gjithé pérbérésit
e gjendjes civile, gé pasgyrohen né rubrikat e
Regjistrit Kombétar té& Gjendjes Civile;

e Dokumentin/certifikaté qé vérteton se nuk Kka
pengesé ligjore né vendin e tij pér lidhje martese
(vértetim pér leje lidhje martese);

e Dokument ku vértetohen té dhénat e vendbanimit né
shtetin e huaj;

o Fotokopje e dokumentit té identifikimit;

Kéto dokumenta duhet té jené me vulé APOSTILLE ose té
legalizuar nga pérfagésité tona diplomatike jashté
vendit. Dokumentacioni duhet té paraqitet i pérkthyer dhe i
noteruar.Shpallja e martesés kryhet né Bashki / Njési
Administrative, ku ka vendbanimin bashkéshorti i ardhshém
(shtetasi shqiptar). Pas kalimit té afatit 10 ditor nga e
nesérmja e shpalljes, shtetasi shqgiptar gé do té lidhé martesé
pajiset me dokumentacionin e méposhtém:

o Certifikaté lindje;

e C(Certifikaté lindje me shénimin “pér lidhje martese”;
Dokumentet duhet té legalizohen né institucionin e
Prefekturés dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e
Jashtme dhe mé pas bashkéshortét e ardhshém ndjekin
procedurén sipas legjislacionit t€ vendit ku do té lidhet
martesa. Aplikimet pér legalizimin e dokumenteve kryhen
népérmjet Postés Shqiptare.Pas lidhjes sé martesés né
shtetin e huaj, dokumenti i martesés (certifikaté martese
lekstrakt akt martese) i legalizuar, pércillet pér regjistrim né
shérbimin e gjendjes civile né Shqgipéri né zyrén e gjendjes
civile, ku bashkéshorti shqgiptar ka vendbanimin.Ju
informojmé se shpallja e martesés mund té béhet edhe me
prokuré, por pér celebrimin duhet  téjetéi




pranishém. Martesa nuk mund té lidhet para se té kalojné 10
dité nga e nesérmja e shpalljes. Afati i vlefshmérisé pér
lidhjen e martesés sé shpallur éshté 1 vit.Pér cdo pyetje ose
paqartési n’a kontaktoni n€ numrin pa pagesé¢ 0800 0 118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

136 | 19.05.2022 | Kérkesé pér | 19.05.2022 Pérshéndetje, Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije se | E ploté Nuk ka
informacion mbi Shérbimi elektronik " Certifikaté nga akti i martesés (shqip /
ményrén e né gjuhé té huaj)" u mundéson qytetaréve shgiptaré té
aplikimit  pér aplikojné online dhe té gjenerojne certifikaté nga akti i
pajisje me martesés me vulé elektonike me vlefshméri té ploté ligjore.
certificaté Pér aplikim mund té klikoni dhe né linkun:
martese https://e-

albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
11178. Né rastet kur martesa éshté lidhur nga viti 2010 deri
tani, certifikata e aktit té martesés né shqip ose gjuhé té huaj
do té shfaget menjéheré. Certifikata gjenerohet me vulé
elektronike me vleré té ploté ligjore;Né rastin kur martesa
éshté lidhur nga viti 2008 deri tani, certifikata e aktit té
martesés do té shfaget menjéheré. Certifikata gjenerohet me
vulé elektronike me vleré té ploté ligjore. Pér cdo pyetje ose
pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit

137 | 19.05.2022 | Kérkesé pér | 19.05.2022 Pérshéndetje znj...Né zbatim té ligjit nr. 119, daté | E deleguar Nuk ka
informacion mbi 18.09.2014 “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d”
menyrén e pércakton se: “Koordinatori i t€ drejtés sé€ informimit t€ njé

pérfitimin e 3
mijé lekshit pér 3
muaj pér
pensionistét me
pension minimal.

autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé
autoritet tjetér publik, brenda afateve té parashikuara né kété
ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku é&shté depozituar
kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”.Sa mé sipér
gjeni méposhté kérkesén e z., i cili kérkon té informohet mbi



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=11178
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=11178
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=11178

pérfitimin e 3 mijé lekshit pér 3 muaj pér pensionistét me
pension minimal.Lutemi pér njé pérgjigje nga ana juaj
z.Faleminderit!

138 | 19.05.2022 Kérkesé e pagarté | 20.05.2022 Pérshéndetje, Né vijim té emailit tuaj, Ju lutem n’a dérgoni | E refuzuar Nuk ka
né lidhje me njé kérkesé mé té ploté gé té kemi mundésing ta adresojmé
aplikimin — pér ku duhet. Ju keni aplikuar pér vértetim pozitiv/negativ
vertetim vetém né njé zyré vendore apo até gé éshté pér té gjithé
pozitiv/negativ territorin? Pér cdo pyetje ose pagartési n’a kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit
(online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!
139 | 19.05.2022 | Kérkesé pér | 20.05.2022 Pérshéndetje, Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
informacion mbi “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
procedurén qé “Koordinatori i té drejtés sé informimit t€ njé autoriteti
duhet té ndjeké publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
pér mbylljen e publik, brénda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
biznesit pasi ky rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
shérbim nuk e  zotéron informacionin e  kérkuar”.Si  rrjedhojé,
mund té Kryhet gjeni méposhté kérkesén e z.., i cili kérkon té informohet
népérmjet né lidhje me procedurén gé duhet té& ndjeké pér mbylljen e
portalit e- biznesit pasi ky shérbim nuk mund té kryhet népérmjet
albania. portalit e-albania. S’a mé sipér, lutemi pér njé pérgjigje nga
ana juaj.Faleminderit!
140 | 19.05.2022 | Kérkesé pér | 20.05.2022 Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju | E ploté Nuk ka
asistencé per informojmé se nése nuk keni akses tek emaili me té cilin
ndryshim ) jeni rregjistruar né portal duhet té dérgoni kéto té dhéna né
passwordi ne adresén helpdesk@e-albania.al :
llogariné ) o foto té kartés ID
person_ale ne e emriinénés
portalin & « emri i babait
albania.

o datélindja e nénés
Specifikoni gjithashtu adresén e re email qé doni té pérdorni




né vazhdim pér llogariné tuaj né portal.Pér cdo pyetje ose
pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit

141 | 19.05.2022 | Keérkesé pér | 20.05.2022 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju | E ploté Nuk ka
informacion mbi béjmé me dije se pasi béni aplikimin né e-albania pér
afatin e lidhjes s pension plegérie dhe dérgoni dokumentat me posté prané
pensionit e Agjencisé Lokale té Sigurimeve Shogérore té rrethit Tuaj,
plegerisé komunikimi midis aplikantit dhe institucionit, vazhdon
népérmjet llogarisé sé aplikantit né e-albania né seksionin
"Dokumentat e mia". Afati i Iévrimit té shérbimit pér té cilin
keni aplikuar, éshté deri né 45(dyzeté e pesé) dité
kalendarike.Mbani né kontroll llogariné Tuaj né e-albania,
né ményré gé té ndigni né kohé njoftimet nga Instituti i
Sigurimeve Shogérore.Pér cdo pyetje ose pagartési, na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!
142 | 20.05.2022 | Kérkesé pér | 20.05.2022 Pérshéndetje, Né vijim t& kérkesés Suaj pér informacion, Ju | E ploté Nuk ka

informacion mbi
procedurén dhe
dokumentacioni
pér lidhje
martese me
shtetas té huaj

béjmé me dije se procedura pér té béré shpalljen e martesés
éshté si méposhté vijon:Né rastin e lidhjes sé martesés me
njé shtetas té huaj, nga bashkéshorti i ardhshém (shtetasi i
huaj) paragiten dokumentet pér shpalljen e martesés, té
legalizuar, pérkthyer, noteruar:

o Certifikaté lindje, e plotésuar me té gjithé pérbérésit
e gjendjes civile, gé pasqyrohen né rubrikat e
Regjistrit Kombétar té Gjendjes Civile;

o Dokumentin/certifikaté qé vérteton se nuk ka
pengesé ligjore né vendin e tij pér lidhje martese
(vértetim pér leje lidhje martese);

o Dokument ku vértetohen té dhénat e vendbanimit né
shtetin e huaj;

o Fotokopje e dokumentit té identifikimit;

Kéto dokumenta duhet té jené me vulé APOSTILLE ose té




legalizuar nga pérfagésité tona diplomatike jashté
vendit. Dokumentacioni duhet té paraqitet i pérkthyer dhe i
noteruar.Shpallja e martesés kryhet né Bashki / Njési
Administrative, ku ka vendbanimin bashkéshorti i ardhshém
(shtetasi shqiptar). Pas kalimit té afatit 10 ditor nga e
nesérmja e shpalljes, shtetasi shqgiptar gé do té lidhé martesé
pajiset me dokumentacionin e méposhtém:

o Certifikaté lindje;

o Certifikaté lindje me shénimin “pér lidhje martese”;
Dokumentet duhet té legalizohen né institucionin e
Prefekturés dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e
Jashtme dhe mé pas bashkéshortét e ardhshém ndjekin
procedurén sipas legjislacionit té vendit ku do té lidhet
martesa. Aplikimet pér legalizimin e dokumenteve kryhen
népérmjet Postés Shgiptare.Pas lidhjes sé martesés né
shtetin e huaj, dokumenti i martesés (certifikaté martese
lekstrakt akt martese) i legalizuar, pércillet pér regjistrim né
shérbimin e gjendjes civile né Shqipéri né zyrén e gjendjes
civile, ku bashkéshorti shqgiptar ka vendbanimin.Ju
informojmé se shpallja e martesés mund té béhet edhe me
prokuré, por  pér  celebrimin  duhet  téjetéi
pranishém. Martesa nuk mund té lidhet para se té kalojné 10
dité nga e nesérmja e shpalljes. Afati i vlefshmérisé pér
lidhjen e martesés sé shpallur éshté 1 vit.Pér cdo pyetje ose
paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé¢ 0800 0 118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!
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Ankesé pér mos

shfagen e
certifikatés  nga
akti i martesés

pas kryerjes sé
aplikimit né

20.05.2022

Pérshéndetje z....Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014
“Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori 1 t€ drejt€s s€ informimit t€ njé autoriteti
publik, dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér
publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur

E deleguar

Nuk ka




llogariné e tij né
portalin e-albania

rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin e  kérkuar”.Bashkéngjitur
gjeni ankesén e z....., té cilit nuk i shfaget pas aplikimit né
portal certifikata nga akti i martesés.S’a mé sipér, lutemi pér
njé pérgjigje nga ana juaj pér procedurén gé duhet té
ndjeki.Faleminderit!

144 | 20.05.2022 | Kérkesé pér | 23.05.2022 Pérshéndetje z....N& zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
informacion mbi “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
procedurén “Koordinatori 1 t&€ drejté€s s€ informimit t€ njé autoriteti
qé duhet publik, dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér
té ndjeki pérsa i publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
pérket pajisjes rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
me certifikaté ¢ zotéron informacionin ¢  kérkuar”.Bashkéngjitur
trungu né gjeni kérkesén e méposhtme té z.., i cili kérkon té
Njesiné informohet mbi procedurat qé duhet té ndjeki pérsa i
Administrative pérket pajisjes me  certifikaté trungu né  Njesiné
Kallmet Administrative  Kallmet.S’a mé sipér, lutemi  pér  njé
pérgjigje nga ana juaj.Faleminderit!
145 | 20.05.2022 | Kérkesé pér | 23.05.2022 Pérshéndetje, Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
informacion “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
né lidhje ~ me “Koordinatori i t& drejtés sé informimit té njé autoriteti
procedurén qé publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
duhet t@ ndjeke publik, brénda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
pér "Aplikim pér _ . . Ln . -
ndryshim s rezulton”se autoriteti pub!lk ku éshté iﬂepozﬂuqr kerkgsa nl_J}(
Drejtuesit Teknik e  zotéron informacionin e  kérkuar”.Si  rrjedhojé,
t6 gjeni méposhté kérkesén  eznj..., e  cilakérkon
shogérisé" népér té informohet né lidhje me procedurén gé duhet té ndjeké
mjet portalit e- pér "Aplikim pér ndryshim té Drejtuesit Teknik té
albania. shogérisé™" népérmjet portalit e-albania. S’a mé sipér, lutemi
pér njé pérgjigje nga ana juaj.Faleminderit!
146 | 20.05.2022 | Kérkesé pér | 23.05.2022 Pérshéndetje z....Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
informacion “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
né lidhje me “Koordinatori i t& drejtés sé informimit t& njé autoriteti

procedurén




gé duhet té ndjeki
pérsa i
pérket pajisjes

me vértetim qé
vajza nuk
poseidon shtetési
shqgiptare pasi do
té aplikojé pér
shtetési belge

publik, dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér
publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin e kérkuar”.Bashkéngjitur
gjeni kérkesén e méposhtme té znj..., e cilakérkon té
informohet mbi procedurat qé duhet té ndjeki pérsa i
pérket pajisjes me vértetim gé vajza nuk poseidon shtetési
shqiptare.S’a mé sipér, lutemi pér njé pérgjigje nga ana
juaj.Faleminderit!

147 | 20.05.2022 | Keérkesé pér | 23.05.2022 Pérshéndetje z....N€é zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
informacion  mbi “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
menyrén e hapjes “Koordinatori i t€ drejtés sé informimit t€ njé autoriteti
S€ llogarise publik, dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér
tek QKEV publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
¢ zotéron informacionin ¢ kérkuar”.Méposhté gjeni kérkesén
¢ Z....., 1 cili kérkon té informohet mbi ményrén e hapjes sé
llogarisé tek QKEV.Sa mé sipér, lutemi pér njé pérgjigje
nga ana juaj.Faleminderit
148 | 21.05.2022 | Ankesé pér mos | 23.05.2022 Pérshéndetje znj..Né zbatim té ligjit nr. 119, daté | E deleguar Nuk ka
pajisien  sipas 18.09.2014 “Pér t& drejtén e informimit” neni 10, pika “d”
afateve  ligjore pércakton se: “Koordinatori i t€ drejtés sé informimit t& njé
me  vertetim autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé
polz_liilv/negatlv ) autoritet tjetér publik, Brenda afateve té parashikuara né
‘?Ip' var per kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté
ogari t& ASHK . . . . -
Fier, daté depozituar kérkesa nuk e zotéron |nformaC|on!n e
10.05.2022 kérkuar”.Si rrjedhojé, gjeni méposhté kérkesén e znj..., e
ciall. ka aplikuar pér  vértetim  pozitiv/negativ mé
daté10.5.2022 né emér té z...Lutemi pér njé pérgjigje
drejtuar shgetésimit té gytetarit.Faleminderit
149 | 21.05.2022 | Kérkesé pér | 23.05.2022 Pérshéndetje znj....N& zbatim t& ligjit nr. 119, daté | E deleguar Nuk ka

informacion mbi
procedurén  dhe
dokumentacionin

18.09.2014 “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d”
pércakton se: “Koordinatori 1 t€ drejtés sé€ informimit t€ njé




pér rinovim autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé
certifikate te autoritet tjetér publik, brénda afateve té parashikuara né kété
aftésimit ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar
profesional kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”.Si rrjedhojg,
(CAP). po ju parashtrojmé kérkesén e méposhtme té Z..., i cili
kérkon té informohet mbi procedurén dhe dokumentacionin
pér rinovim  certifikate té aftésimit  profesional
(CAP).Lutemi, njé pérgjigje drejtuar qytetarit.Faleminderit
150 | 22.05.2022 | Kérkesé pér | 23.05.2022 Pérshéndetje, N&é vijim do tégjeni hapat e nevojshme | E ploté Nuk ka
informacion  mbi qé duhen ndjekur pér t& marré shérbimin e kérkuar:
sgarimin e 1. Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me search
ko“devgl dhe kérkoni shérbimin “Aplikim pér regjistrimin e kalimit té
?euﬂfi:ﬁ?t o di € pronésisé me ané té ligjit, me vendim té gjykatés, apo té njé
pirkimit per disa akti  administrativ’  ose  klokoni  linkun: https://e-
shérbime  shtesé . . . . . —
t& ASHK-sé albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=

9444

2. Pasi té klikoni opsionin "Pérdor" , Ju do té keni mundési
qé né fagen e shfaqur té vendosni té dhénat personale dhe
té pasurisé sipas fushave pérkatése;KUJDES: pasi té keni
plotésuar té dhénat personale dhe ato té pasurisé, né hapin
e radhés do T'ju shfaget shérbimi i kérkuar "Aplikim pér
regjistrimin e kalimit té pronésisé me ané té ligjit, me
vendim té gjykatés, apo té njé akti administrativ " i cili
lidhet me kodin e shérbimit ASHK_R2. Né kété fage ju

jepet mundésia té shtoni kode tétjera  shérbimi
té cilat duhen vendosur né ményré gé aplikimi  té quhet i
ploté.

Shérbimet gé duhen shtuar jané;
- L1 (Léshim certifikate pronésie)

- 14 (Léshim kopje té fragmentit té hartés kadastrale)
- 15 (Léshim kopje kartele té pasurisé)

- K1 (Aplikim  pér  korigjime né  Kartelg)
Pasi té kryeni aplikimin, Ju nuk duhet té prisni shérbimin



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9444
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9444
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postar pér kthim-pérgjigjen, por do té mund té merrni até me
vulé dhe firmé elektronike duke klikuar ""Dokumentat e
Mia" né profilin ~ Tuaj né e-Albania. Aplikimi pér
regjistrimin e lejes sé legalizimit dhe pajisjes me certifikaté
pronésie nuk penalizohet me gjobé, por kujdes! Né hapin e
treté, si daté léshimi t& dokumentit do té vendosni datén e
kryerjes sé aplikimit t& mésipérm. Né fund klikoni opsionin
“Dérgo”.Shkarkoni mandatpagesén me té cilén mund té
paragiteni né banké pér té kryer pagesén ose kryeni pagesén
online pérmes portalit e-Albania me njé karté debiti ose
kredit.Nése pagesa kryhet né banké ose posté, duhet gé t'i
riktheheni edhe njéheré aplikimit pér té ngarkuar
mandatpagesén.Ngarkimi i mandatpagesés:

Duhet té logoheni né e-Albania dhe té kérkoni shérbimin e
aplikuar. Nuk do té kryeni aplikim té ri por do té shkoni né
fund t€ formularit, né seksionin “Dérgo mandat-pagesén e
njé aplikimi t€ kryer”. Plotésoni t& gjitha fushat, numrin e
referencés sé aplikimit e gjeni edhe tek “Mesazhet e mia”,
ngarkoni faturén dhe mé pas klikoni “Dérgo”.Né vijim té
pyetjes suaj, ju b&jmé me dije se Pér té plotésuar njé AV ose
e quajtur ndryshe “Akt Verifikimi” ju duhet t€ logoheni me
té dhénat tuaja né e-Albania dhe mé pas té kérkoni
shérbimin qgé ju keni aplikuar sé fundmi, shérbim pér té cilin
do té plotésoni dokumentacionin me AV. Pas kérkimit té
shérbimit ju duhet té klikoni “Pérdor” dhe mé pas do té
vazhdoni né fund té fages ku do té gjeni njé tabelé me kété
pamje:Pasi té plotésoni té dhénat e mésipérme, Kklikoni
butonin “Dérgo”.Ky dokument (AV) éshté kérkesa ose
shkresa juaj gé do ia drejtoni ASHK-sé.Pér cdo pyetje ose
paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé¢ 0800 0 118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!




151 | 22.05.2022 | Kérkesé pér | 23.05.2022 Pérshéndetje, Certifikata nga akti i martesés qé gjenerohet | E ploté Nuk ka
informacion  mbi nga portali e-albania ka t& njéjtén vleré ligjore. Nése
vlefshmeriné dokumenti do té pérdoret jashté vendit duhet noterizuar dhe
ligjore te mé pas té legalizohet né institucionin e Prefekturés dhe né
giﬁlfilk?rggitesénsg&il Ministriné pér Evropén dhe Punét e Jashtme. Aplikimet pér
léshuar nga Iega.lizimin e dokumgnteve kryhen. népérmjet qutés
portali e-albania Shqlptare.Pér cdo pyetje ose pagart€si n’a kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit
(online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!
152 | 22.05.2022 | Kérkesé pér | 23.05.2022 Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije se | E ploté Nuk ka
informacion  né pérsa i pérket kérkesés tuaj ju informojmé se duhet té
lidhje ~ me drejtoheni pér informacion dhe sgarim prané Bashkisé ku
aplikimin per leje jetoni, si institucioni kompetent pér shqyrtimin e késaj
rikostruksioni ¢céshtje.Pér cdo pyetje ose paqarté€si n’a kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit
(online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!
153 | 23.05.2022 | Kérkesé pér | 23.05.2022 Pérshéndetje, Né vijim té pyetjes suaj, ju bé&jmé me dije se | E ploté Nuk ka
informacion  né pérsa i pérket kérkesés tuaj ju informojmé se pajisja me
lidhje me pajisjen librezé pensioni nuk kryhet né portalin e-albania. Ju duhet té
me ~ librezé paragiteni prané Drejtoris¢é Rajonale t& Sigurimeve
pension Shogérore gé mbulon vendbanimin tuaj.Pér cdo pyetje ose
paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé¢ 0800 0 118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!
154 | 23.05.2022 | Kérkesé pér | 23.05.2022 Pérshéndetje, Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije si | E ploté Nuk ka
informacion  né mé poshté:Pér té marré shérbimin e  kérkuar mund
lidhje ~ me té aplikoni né portalin e-Albania. Hyni né portal dhe
procedurén € identifikohuni, mé tej me search kérkoni

aplikimit pension




plegérie

shérbimin: "Aplikim pér pension plegérie, suplementar
pilot, suplementar lundrues i néndetéseve apo suplementar
pér akademik”ose né linkun: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
6156 dhe mé pas pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”. Gjithashtu,
Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni hapur njé llogari
né té. Nése nuk e keni njé té tille, mund ta béni duke
zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né vijim, pér ¢do
paqartési apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-
Albania, mund t’i drejtoheni postés elektronike —
helpdesk@e-albania.al — kanal i posacém pér pérdorimin e
portalit.Pasi té kryeni aplikimin, Ju nuk duhet té prisni
shérbimin postar pér kthim-pérgjigjen, por do té mund té
merrni até me vulé dhe firmé elektronike duke klikuar
"Dokumentat e Mia" né profilin Tuaj né e-
Albania.Kujdes! Menjéheré pas aplikimit dokumentet qé
posejdoni dhe njé kopje té aplikimit duhet t’i dorézoj
pérmes Postés shqgiptare sha, né adresé té Drejtorisé
Rajonale  té  Sigurimeve  Shogérore  ku  keni
dosjet e pensionit.Punonjési i institucionit merr né trajtim
aplikimin e dérguar dhe lajméron aplikantin rreth vendimit
té marré pér aplikimin e tij, konform afateve
zyrtare.Pas aplikimit dhe dorézimit té dokumentacionit
kérkesa do té wvlerésohetnga strukturat rajonale té
sigurimeve shgogérore, brenda afteve zyrtare.Pér cdo pyetje
ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
118,nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit
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23.05.2022

Kérkesé pér
informacion né
lidhje me vitet gé
jané derdhur
kontributet si dhe

23.05.2022

Pérshéndetje znj...Né zbatim té ligjit nr. 119, daté
18.09.2014 “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d”
pércakton se: “Koordinatori i t€ drejtés sé informimit té njé
autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé

E deleguar

Nuk ka
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mundésiné  pér

autoritet tjetér publik, brenda afateve té parashikuara né kété

pagesén e ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar

kontributeve kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”.Sa mé sipér

vullnetare gjeni méposhté kérkesén e znj...., e cila kérkon té
informohet mbi vitet e punés dhe mundésiné e pagesé sé
kontributeve vullnetare.Lutemi pér njé pérgjigje nga ana
juaj znj...Faleminderit!

156 | 24.05.2022 | Kérkesé pér | 24.05.2022 Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije si | E ploté Nuk ka
informacion  né mé poshté: Né portalin e-Albania mund té gjurmoni statusin
lidhje me statusin e aplikimit gé keni béré. Hyni né portal dhe mé pas
e aplikimit pér drejtohuni tek shérbimi gé keni aplikuar. Pasi té pérzgjidhni
:]e dge?rltliirllrimrgle'e rubrikén “Pérdor”, do ju shfaget rubrika “Aplikimet e mia”,

pa el ku mund té vendosni numrin e referencés sé shérbimit dhe té
gjurmoni ecuriné e kérkesés suaj. Nése nuk e keni numrin e
referencés, né rubrikén “Hapésira ime”, nénrubrika “e-
Shérbimet e mia” mund t€ shqyrtoni t€ gjithé aplikimet qé
keni béré né portal. Drejtohuni tek shérbimi kérkuar dhe
pasi ta pérzgjidhni até, mund t& merri numrin e
referencés. Gjithashtu, pér ¢do problem gé mund té hasni
me pérdorimin e portalit e-Albania, ju njoftojmé qé t’i
drejtoheni postés elektronike — helpdesk@e-albania.al —
kanal i posacém pér pyetje dhe pagartési.Gjithé té mirat!

157 | 23.05.2022 | Ankesé pér | 24.05.2022 Pérshéndetje znj...Né zbatim té ligjit nr. 119, daté | E deleguar Nuk ka
vonese ne 18.09.2014 “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d”
lévrimin e pércakton se: “Koordinatori i té drejtés sé informimit té njé
sherbimit  Iéshim autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé
Bfgtr:fé';zte g autoritet tjetér publik, brénda afateve té parashikuara né kété
ASHK Shkodér ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar

kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”.Si rrjedhojg,
gieni né emailin e méposhtém, kérkesén e znj..., e
cilakérkon té informohet rreth vonesé né ofrimin e
shérbimit nga Zyra Vendore e ASHK-sé Shkodér.Lutemi
pér njé pérgjigje drejtuar shgetésimit té znj....Faleminderit!



mailto:helpdesk@e-albania.al

158 | 23.05.2022 | Kérkesé pér | 24.05.2022 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju | E deleguar Nuk ka
informacion  né bé&jmé me dije se duhet te aplikoni shérbimin:“Aplikim pér
lidhje ~ me rivlerésimin e masés sé pensionit té invaliditetit
dokumentacionin (KMCAP)’0se né linkun e méposhtém: https://e-
teé nzv?{iﬂ‘;n pg: albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
KMCF,)AP Si c?he 6161. Dokumente gé ngarkohen nga aplikanti:
afatin e rinovimit - Epikrizé percjellése; o
6 tij . Angllzat dhe ekzaminimet e kryera gjaté késaj

periudhe;
o Vértetim pér llojin e punés (pér invaliditet té
pjesshém);
o Fleté drejtimi e re.
Nése nuk jeni pérdorues i internetit, lutemi té na kontaktoni
kur té jeni né prani té ndonjé té aférmi gé éshté pérdorues
kompjuteri. Na telefononi né numrin 0800 0118 dhe u
shpjegojmé procedurén.Faleminderit

159 | 23.05.2022 | Kérkesé pér | 24.05.2022 Pérshéndetje,Né vijim t& kérkesés Tuaj pér informacion, Ju | E ploté Nuk ka
informacion  né béjmé me dije se pér T u pajisur me certificate nga akti i
lidhje me pajisjen lindjes qé daton deri ne vitin 2010, do té paragiteni
me certifikarté paragiteni né Zyrén e Gjendjes Civile té arkivave prané
nga akti i lindjes Prefekturés sé Qarkut tuaj.Né rastin e Tirané pér qytetin

duhet té paragiteni prané Bashkisé Tirané ndérsa pér fshatrat
prané Zyrave té& Gjendjes Civile prané Prefekturés
Tirané.Pér certificaté nga akti i lindjes nga viti 2010 e né
vazhdim, duhet té aplikoni online népérmjet llogarisé né
portalin e-albania. Pér cdo pyetje ose pagartési, na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

160 | 23.05.2022 | Kérkesé pér | 24.05.2022 PérshéndetjeNé vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju , | E ploté Nuk ka
informacion  né béjmé me dije se duhet té& aplikoni shérbimin:Pérfitimi i
lidhje me ndihmés ekonomike nga familjet dhe individét né nevojé. Po
Egg;‘;‘g” € Ju dérgojme Kartelén informative ku do té gjeni

ekonomike  pér

dokumentacionin dhe institucionit gé duhet t'i drejtoheni pér
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fémijén me
autizém

té pérfituar ndihmén ekonomike.Né kartelén informative
gjeni gjithashtu se cilit institucion duhet t'i drejtoheni.

e Zyrat sociale né 384 Njésité

e Administrative té 61 bashkive

o 12 Zyrat Rajonale t& Shérbimit

e Social Shtetéror (SHSSH)
Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00.Faleminderit

161 | 24.05.2022 | Keérkesé pér | 24.05.2022 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju , | E ploté Nuk ka
informacion  né béjmé me dije se duhet té aplikoni shérbimin: "Rimbursim
lidhje me masén shpenzimesh pér shtetasit shqiptaré gé ndérrojne jeté jashté
e rimburésimit (€ vendit".Bashkélidhur po Ju dérgojme Kartelén informative
zﬂfeigziltms?\\c/ﬁptzfé ku do té gjeni dokumentacionin, informacionin mbi masén e
g8 ndsrrojné jeté rlml:_)ur5|m|t. Si dhe_ institucionit qé duh_et t'i drejtoheni p_ér té
jashté vendit pérfituar rimbursimin.Pér cdo pyetje ose pagartési na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit
162 | 24.05.2022 | Kérkesé pér | 24.05.2022 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju | E ploté Nuk ka
informacion  né bé&jmé me dije se mund té siguroni njé librezé pune dhe ta
lidhje me pajisjen plotésoni pér cdo marrédhenie pune tuajén, duke u paragitur
me librezé pune prané subjekteve pérkatés ku keni gené e punésuar (nése do
té jeté e mundur).Ndérsa, pér marrjen e Veértetimit
(dokumentit) mbi pagesén e kontributeve té sigurimeve
shogérore dhe shéndetsore nga nga ana e ish-punédhénésve
ose punédhénésit tuaj aktual, ju mund té aplikoni prané
portalit geveritar e-Albania: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
13888. Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin
pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.Faleminderit
163 | 24.05.2022 | Kérkesé pér | 24.05.2022 Pérshéndetje, Né vijim té pyetjes tuaj, ju b&jmé me dije se | E ploté Nuk ka

informacion né

pér shérbimin elektronik "Aplikim pér certifikaté trungu
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lidhje me pajisjen
me certifikaté
trungu

familjar" ju mundéson té rezervoni online pér t'u pajisur me
certifikatén e trungut familjar pér pérbérjen familjare té njé
date té caktuar, né regjistrat themeltaré, sipas viteve 1950-
1974, ose 1974 e né vijim. Pér kété shérbim nuk nevojitet
dokumentacion shoqérues.Pasi kryeni aplikimin online ju
duhet té pargiteni prané Prefekturés/Bashkisé té gytetit Tuaj
pér té térhequr certifikatén e trungut familjar.Nése
dokumenti do té pérdoret jashté vendit duhet noterizuar dhe
mé pas té legalizohet né institucionin e Prefekturés dhe né
Ministriné pér Evropén dhe Punét e Jashtme. Aplikimet pér
legalizimin e dokumenteve kryhen népérmjet Postés
Shgiptare. Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

164 | 24.05.2022 | Keérkesé e | 26.05.2022 Pérshéndetje, Né vijim té emailit tuaj, Ju lutem n’a dérgoni | E refuzuar Nuk ka
paqartér per tu njé kérkese mé té plotég¢ té kemi mundésiné tju
regjistruar ne informojmé.Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né
Start-up numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit
(online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!
165 | 25.05.2022 | Kérkesé pér | 26.05.2022 Pérshéndetje z....Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
informacion  né “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
lidhje me “Koordinatori i té drejté€s sé informimit té njé autoriteti
aplikimin e kryer publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
Fgr PaJd'S.Je. me publik, brénda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
€€ gendrimi. rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin e kérkuar”.Si rrjedhojé, gjeni
bashkéngjitur kérkesén e méposhtme, ku qytetari kérkon té
informohet pér aplikimin e kryer pér pajisie me leje
géndrimi.Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar shgetésimit té
gytetarit.Faleminderit!
166 | 25.05.2022 | Keérkesé pér | 26.05.2022 Pérshéndetje, Ju informojmé se kemi dérguar kérkesén tuaj | E ploté Nuk ka




informacion  né
lidhje me pajisjen
me Vvértetim qé
nuk poseidon
shtetési shqiptare.

tek koordinatori pér té drejtén e informimit né Ministrisé e
Brendshme, institucion i cili ka né varési Drejtoriné e
Pérgjithshme té Gjendjes Civile. Té dhénat e kontaktit pér
Ministriné e Brendshme, jané si mé poshté:Koordinatori pér
té drejtén e informimit: z. ... —a....b...@mb.gov.alGjithé té
mirat!

167

25.05.2022

Kérkesé pér
informacion né
lidhje me

procedurén  dhe
dokumentacionin
pér regjistrimin e
fémijés sé lindur
jashté

26.05.2022

Pérshéndetje e nderuar, Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé
me dije se éshté detyrim ligjor regjistrimi i fémijés Tuaj
edhe prané Zyrés sé Gjendjes Civile ku jeni regjistruar. Ky
regjistrim nuk mund té béhet népérmjet portalit e-albania
por mund ta kryhet nga njé i aférmi juaj prané Zyrave té
Gjendjes Civile.Pér té kryer regjistrimin e fémijés né
regjistrin  kombétar t€ popullsisé né Shqipéri, duhet té
dérgoni prané familjaréve tuaj kéto dokumenta:Prokuré e
Posagme pér personin gé do té kryejé regjistrimin dhe kopje
té letérnjoftimeve elektronike té Dy prindérve;Aktin e
lindjes t& mbajtur jashté shtetit, i cili duhet té jeté legalizuar
me vulé Apostile dhe i pérkthyer né gjuhé n shqipe dhe i
noterizuar.Né pérfundim té regjistrimit té té porsalindurit,
me géllim pérftimin e bonusit, népunési i gjendjes civile ju
pajis me 2 (Dy) certifikata, pérkatésisht: Certifikaté
famjiljare dhe Certifikaté lindje e té porsalindurt, mé
shénimin “Pér bonusin e lindjes”.N& vijim, prindi pajiset me
Regjistrimin e aktit té lindjes, Certifikatén e aktit té lindjes,
Certifikatén familjare dhe Certifikatén personale té té
porsalindurit. Térhegja e ¢ekut (bonusi) béhet personalisht
nga prindi/prindérit dhe afati éshté 1 vit kalendarik nga dita
e lindjes sé foshnjés. Né rast se ju nuk mund té jeni té
pranishém, me njé Prokuré té Posagme mund té autorizoni
njé té aférm té béjé regjistrimin e fémijés, si edhe té kryejé
edhe térhegjen e cekut té bebes.Personi i autorizuar (i
pajisur me prokuré té posacme) duhet té paragitet prané
Shérbimit Social Shtetéror né Sektorin e financés, me géllim

E ploté

Nuk ka



mailto:etleva.shore@infrastruktura.gov.al

dorézimin e Dy certifikatave (familjare dhe lindje e fémijés)
dhe pérftimin e cekut té bonusit té lindjes, sipas masés sé
pércaktuar. Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit
(online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

168

25.05.2022

Kérkesé pér
punésim tek
SHSSH

26.05.2022

Pérshéndetje Znj...Né zbatim té ligjit nr. 119, daté
18.09.2014 “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d”
pércakton se: “Koordinatori i t€ drejtés sé€ informimit t€ njé
autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé
autoritet tjetér publik, Brenda afateve té parashikuara né
kété ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku é&shté
depozituar kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”.
Si rrjedhojé, gjeni bashkéngjitur kérkesén e méposhtme ku
qytetari ka shpehur déshirén pér punésim prané Shérbimit
Social Shtetéror.Faleminderit

E deleguar

Nuk ka

169

25.05.2022

Kérkesé e pagarté
né lidhje me
pajisjen me
licencé

26.05.2022

Pérshéndetje, Né vijim té emailit tuaj, Ju lutem n’a dérgoni
njé kérkesé mé té ploté g¢ té kemi mundésiné tju
informojmé.Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit
(online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

E refuzuar

Nuk ka

170

25.05.2022

Kérkesé pér
informacion  né
lidhje me pajisjen
me certifikaté
personale me
shénimin pér
lidhje martese

26.05.2022

Pérshéndetje, Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije si
mé poshté:Pér té marré certifikatén personale me shénimin
pér lidhje martese ju duhet té paragiteni prané Zyrés sé
Gjendjes Civile ku keni vendbanimin. Nése dokumenti do
té pérdoret jashté vendit duhet noterizuar dhe mé pas té
legalizohet né institucionin e Prefekturés dhe né Ministriné
pér Evropén dhe Punét e Jashtme. Aplikimet pér legalizimin
e dokumenteve kryhen népérmjet Postés Shqiptare.Pér cdo
pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé

E ploté

Nuk ka




0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00 ose né kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e
Héna né té Premte, nga ora 0800 deri né
19:00.Faleminderit!

171 | 24.05.2022 | Kérkesé pér | 26.05.2022 Pérshéndetje, N& vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije se | E ploté Nuk ka
informacion  né mé poshté mund té gjeni pérgjigjen e ardhur nga Instituti i
lidhje ~ me Sigurimeve  Shogérore.Pér  té  marré shérbimin e
procedurén  per kérkuar mund té aplikoni né portalin e-Albania. Hyni né
Sﬁgﬁm'gnés mbi portal, né llogariné tuaj dhe identifikohuni, mé tej me search

P kérkoni shérbimin: "Vértetim pér periudha pune né
ndérmarrje shtetérore (para datés 01.01.1994) " ose né
linkun:
https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
13886 si dhe shérbimin “Vértetim pér pagesén e
kontributeve té sigurimeve shogérore nga 01.01.1994 deri
31.12.2011» né linkun https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
13888 mé pas pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”. Pér cdo pyetje
ose paqartési dhe asistencé pér té kryer aplikiminn’a
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

172 | 24.05.2022 | Kérkesé pér | 26.05.2022 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju | E ploté Nuk ka
informacion  né béjmé me dije se ADISA gé prej datés 1 Maj 2022 nuk
lidhje me asiston mé fizikisht qytetarét né sportelet e saj. Asistenca
kryerjen € éshté on line népérmjet kanaleve té¢ komunikimit:
aplikimit  prané

ADISA Shkodér

o Linjés telefonike pa pagesé 0800 0118
o Komunikimit online chat né fagen zyrtare té
ADISA-s, adisa.gov.al.
o Emaili informacion.adisa@adisa.gov.al
Kanalet e asistencés jané né dispozicion té qytetareve nga e



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13886
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13886
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13886
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13888
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13888
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13888

héna né té premte, nga ora 08.00 deri né orén 19.00.
Faleminderit!

173

24.05.2022

Kérkesé pér
informacion  né
lidhje me
regjistrimin e
pallatit té
braktisur nga
ndértuesi

26.05.2022

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju
b&mé me dije se shérbimi “Aplikim pér regjistrimin e
akteve noteriale gé lidhen ndérmjet zhvilluesit té pronés dhe
pronaréve té truallit apo me subjektet ¢ treta” qé keni
aplikuar prané sporteleve ADISA Tirané, nuk u jep té
drejtén e pajisjes me certifikaté pronésie. Pér té marré
informacion pér problematikén qé referoni né kérkesén pér
informacion, aplikoni nga llogaria Juaj né e-albania
shérbimin:“Aplikim pér informacion zyrtar té pasurisé pér
individét dhe personat juridiké (privaté dhe publiké)”, né
linkun:https://e-
albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?servic
e_code=9477. Procedura duhet té shogérohet me njé kérkesé
me shkrim nga ana Juaj né format PDF, té cilén do ta
ngarkoni né hapin e treté té aplikimit. Agjencia Shtetérore e
Kadastrés do T Ju informojé dhe udhézoje pér veprime té
métejshme.Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit

E ploté

Nuk ka
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25.05.2022

Kérkesé pér
informacion né
lidhje me pajisjen
me certifikaté
trungu

26.05.2022

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju
béjmé me dije se pér T u pajisur me Certificaté trungu
familjar, duhet té paragiteni né Zyrén e Gjendjes Civile té
arkivave prané Prefekturés sé Qarkut Tuaj. Kjo vlen pér té
gjitha garget, pérjashtuar qarku Tirané.Pér Qarkun e
Tiranés, procedohet si mé poshté vijon:Pér Tirana gytet, do
paragiteni prané Bashkisé Tirané pér tu pajisur me
certificaté  trungu.Pér fshatrat, do paragiteni prané
Prefekturés sé garkut Tirané.Pér cdo pyetje ose pagartési, na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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25.05.2022

Kérkesé pér

26.05.2022

Pérshéndetje, Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014

E deleguar

Nuk ka




informacion  né
lidhje me
procedurén  gé
duhet té ndjeké
pér mbylljen e
biznesit pasi ky
shérbim nuk
mund té Kkryhet
népérmjet portalit

“Pér t€ drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
“Koordinatori i té drejtés sé informimit té njé autoriteti
publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
publik, brénda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e  zotéron informacionin e  kérkuar”.Si  rrjedhojé,
gjeni méposhté kérkesén e z...., i cili kérkon té informohet
né lidhje me procedurén gé duhet té ndjeké pér mbylljen e

e-albania. biznesit pasi ky shérbim nuk mund té kryhet népérmjet
portalit e-albania. S’a mé sipér, lutemi pér njé pérgjigje nga
ana juaj.Faleminderit!
176 | 25.05.2022 | Kérkesé pér | 26.05.2022 Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj ju béjmé me dije se | E ploté Nuk ka
informacion  né vértetimi  pér ndryshim gjeneralitetesh nuk mundésohet
lidhje me pajisjen online né portalin e-albania. Pér té marré shérbimin,
me vertetim per paragituni prané Zyrés sé Gjendjes Civile ku keni béré
ndryshim ndryshimin e emrit.Pér cdo pyetje ose pagartési na
gjeneralitetesh kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!
177 | 25.05.2022 | Kérkesé pér reset | 26.05.2022 Pérshéndetje , Né vijim t& kérkesés tuaj pér informacion , Ju | E ploté Nuk ka
password ne informojmé se nése nuk keni akses tek emaili me té cilin
llogariné jeni rregjistruar né portal duhet té dérgoni kéto té dhéna né
personale né e- adresén helpdesk@e-albania.al :
albania o foto té kartés ID
e emriinénés
e emri i babait
o datélindja e nénés
Specifikoni gjithashtu adresén e re email gqé doni té pérdorni
né vazhdim pér llogariné tuaj né portal.Pér cdo pyetje ose
pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 O 118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit
178 | 25.05.2022 | Kérkesé pér | 26.05.2022 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju | E ploté Nuk ka

informacion né

béjmé me dije se hapi i paré pér lidhjen e martesés, éshté




lidhje me

procedurén e
lidhjes sé
martesés me

shtetas té huaj

"Shpallja e martesés"”. Procedura pér té béré shpalljen e
martesés midis njé shtetasi shqgiptar dhe njé shtetasi té
huaj éshté si méposhté vijon :N&é rastin e lidhjes sé martesés
me njé shtetas té huaj, nga bashkéshorti i ardhshém (shtetasi
I huaj) paragit dokumentet pér shpalljen e martesés, té
legalizuar, pérkthyer, noteruar:

 certifikaté lindje, e plotésuar me té gjithé pérbérésit
e gjendjes civile, gé pasqyrohen né rubrikat e
Regjistrit Kombétar té Gjendjes Civile;

o dokumentin / certifikaté qé vérteton se nuk ka
pengesé ligjore né vendin e tij pér lidhje martese
(vértetim pér leje lidhje martese);

o dokument ku vértetohen té dnhénat e vendbanimit né
shtetin e huaj;

« fotokopje e dokumentit té identifikimit;

Kéto dokumenta duhet té jené me vulé APOSTILLE ose té
legalizuar nga pérfagésité tona diplomatike jashté
vendit. Dokumentacioni duhet té paraqitet i pérkthyer dhe i
noteruar.Shpallja e martesés kryhet né Bashki / Njési
Administrative, ku ka vendbanimin bashkéshorti i ardhshém
(shtetasi shqiptar). Pas kalimit té afatit 10 ditor nga e
nesérmja e shpalljes, shtetasi shqgiptar qé do té lidhé martesé
pajiset me dokumentacionin e méposhtém:

o certifikaté lindje;

o certifikaté lindje me shénimin “pér lidhje martese”;
Dokumentet duhet té legalizohen né institucionin e
Prefekturés dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e
Jashtme dhe mé pas bashkéshortét e ardhshém ndjekin
procedurén sipas legjislacionit té¢ vendit ku do té lidhet
martesa. Aplikimet pér legalizimin e dokumenteve kryhen
népérmjet Postés Shqiptare.Pas lidhjes sé martesés né
shtetin e huaj, dokumenti i martesés (certifikaté martese
lekstrakt akt martese) i legalizuar, pércillet pér regjistrim né




shérbimin e gjendjes civile né Shqgipéri né zyrén e gjendjes
civile, ku bashkéshorti shqgiptar ka vendbanimin.Pérsa i
pérket pyetjes Tuaj lidhur me kostot e shérbimit, u
béjmé me dije se Regjistrimi i Aktit té Martesés kushton
1000 (nj¢ mijé) lek. Gjithashtu kané kosto dhe
certifikatat gé do té térhigni né Zyrén e Gjendjes Tuaj
civile, por jané kosto té papérfillshme. Koha e
domosdoshme ligjore nga momenti i kérkesés pér
shpallje martese, deri né pajisjen me Certifikaté lindje
me shénimin "Pér lidhje martese” éshté 11 dité
kalendarike. Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

179

25.05.2022

Kérkesé pér
informacion né
lidhje me
procedurén e

rikomisionimit té
KMCAP

26.05.2022

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju
béjmé me dije se duhet té& aplikoni shérbimin:Aplikim pér
rivlerésimin e masés sé pensionit té invaliditetit (KMCAP),
né linkun e méposhtém
https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service co
de=6161
Dokumente gé ngarkohen nga aplikanti:

o Epikrizé pércjellése;

o Analizat dhe ekzaminimet e kryera gjaté késaj

periudhe;
o Vértetim pér llojin e punés (pér invaliditet té
pjesshém);

o Fleté drejtimi e re;
Nése nuk jeni pérdorues i internetit, lutemi té na kontaktoni
kur té jeni né prani té ndonjé té aférmi gé éshté pérdorues
kompjuteri. Na telefononi né numrin 0800 0118 dhe u
shpjegojmé procedurén.Pér cdo pyetje ose pagartési na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=6161
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=6161
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=6161

180 | 26.05.2022 | Kérkesé pér | 26.05.2022 Pérshéndetje,Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
informacion  né “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
lidhje e “Koordinatori i t& drejtés sé informimit t& njé autoriteti
pagartesine publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
pergjigjet  ne publik, Brenda afateve t& parashikuara né kété ligj, kur
lidhje me rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
procedurat  pér e zotéron informacionin e kérkuar”.Si  rrjedhojé,
pajisie  me gjeni méposhté kérkesén e z..., i cili shpreh shgetésimin e tij
certifikatén e pér pagartési né pérgjigjet né lidhje me procedurat pér
pronesise pajisje me certifikatén e pronésisé.Lutemi pér njé pérgjigje

drejtuar shgetésimit té gytetarit. Faleminderit!

181 | 25.05.2022 | Kérkesé pér | 26.05.2022 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion , Ju | E ploté Nuk ka
informacion  né béjmé me dije se pér té béré mbylljen e pensionit, duhet té
lidhje ~ me aplikoni nga llogaria Juaj né e-albania shérbimin” Aplikim
aplikimin pér mbyllje pensioni” né linkun e méposhtém:
mbyllje https://ealbania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.asp
pensioni X?service_code=6162

Hapat e procedurés

« Identifikohuni si gytetar né portalin e-Albania

e Zgjidhni shérbimin "Aplikim pér mbyllje pensioni"

« Kilikoni butonin "Pérdor"

o Plotésoni formén pérkatése pér kété kérkesé dhe

dérgoni aplikimin.

Dokumentet origjinale gé i keni bashkélidhur gjaté aplikimit
duhet té dérgohen me posté prané DRSSH pérkatése. Ju
lutem mbani né konsideraté gé zarfi i pércjelljes sé kétyre
dokumenteve té shogérohet me numrin e aplikimit
tuaj.Pavarésisht se me cilin ligj e keni pérfituar pensionin,
pér mbylljen e tij aplikohet vetém né kété link.Pér cdo
pyetje ose paqgartési na kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

182 | 25.05.2022 | Kérkesé pér | 26.05.2022 Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju | E ploté Nuk ka




informacion  né b&jmé me dije se pér T u pajisur me Certificaté trungu

lidhje me familjar, duhet té paragiteni né Zyrén e Gjendjes Civile té

pajisjen me arkivave prané Prefekturés sé Qarkut Tuaj. Kjo vlen pér té

certifikaté gjitha garget, pérjashtuar qarku Tirané.Pér Qarkun e

trungu Tiranés, procedohet si mé poshté vijon:Pér Tirana gytet, do
paragiteni prané Bashkisé Tirané pér tu pajisur me
certificaté  trungu.Pér fshatrat, do paragiteni prané
Prefekturés sé garkut Tirané.Pér cdo pyetje ose pagartési, na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

183 | 25.05.2022 | Kérkesé pér | 26.05.2022 Pérshéndetje, Né vijim t& kérkesés Tuaj pér informacion, Ju | E ploté Nuk ka
informacion  né béjmé me dije se pér T u pajisur me Certificaté trungu
lidhje me familjar, duhet té paragiteni né Zyrén e Gjendjes Civile t&
pajisien - me arkivave prané Prefekturés sé Qarkut Tuaj. Kjo vlen pér té
certifikaté gjitha garget, pérjashtuar garku Tirané.Pér Qarkun e
trungu Tiranés, procedohet si mé poshté vijon:Pér Tirana gytet, do

paragiteni prané Bashkisé Tirané pér tu pajisur me
certificaté trungu.Pér fshatrat, do paragiteni prané
Prefekturés sé garkut Tirané.Pér cdo pyetje ose pagartési, na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

184 | 25.05.2022 | Kérkesé pér | 26.05.2022 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion ,Ju | E ploté Nuk ka
informacion  né bé&jmé me dije se pér tu pajisur me vértetimin gé nuk keni
lidhje —~  me tok&, mund té aplikoni online pérmes platformés geveritare
pr(_)_ce_rduren per e-albania duke kérkuar shérbimin ™ Aplikim pér léshim
pf’_‘J'tSJt? me vértetimesh (negativ/pozitiv)" ose duke klikuar mbi kété
vértetim

pozitiv/negativ

link: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service code=

9464. Klikoni opsionin "Pérdor" plotésoni t& dhénat e
formularit dhe klikoni "Dérgo".Pas kryerjes sé aplikimit ju
nuk duhet té prisni shérbimin postar pér kthim-pérgjigjen e
aplikimit té kryer, por do t¢ mund té merrni pérgjigjen me
vulé dhe firmé elektronike tek "Dokumentat e Mia" né



https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9464
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profilin tuaj né e-Albania.Pér cdo pyetje ose pagartési na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

185 | 25.05.2022 | Kérkesé pér | 26.05.2022 Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér komunikim me | E ploté Nuk ka
asistencé né nr Sektorin e Komunikimit me Qytetarin, Ju kontaktuam né
08000 0118 numrin e kontaktit & keni 1éné, por nuk na u
pérgjigjet.Mund té na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800
0118, dhe online chat né fagen zyrtare té ADISA -
adisa.gov.al, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri
né 19:00.Faleminderit!
186 | 26.05.2022 | Kérkesé pér | 26.05.2022 Pérshéndetje z....Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
regjistrim  prané “Pér t€ drejtén e informimit™ neni 10, pika “d” pércakton se:
QKEV “Koordinatori i té drejt€s sé informimit t€ njé autoriteti
publik, dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér
publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin e kérkuar”.M&poshté gjeni kérkesén
e znj...., e cila kérkon té regjistrohet
prané QKEV.Sa mé sipér, lutemi pér njé pérgjigje nga ana
juaj.Faleminderit
187 | 26.05.2022 | Kérkesé pér info | 27.05.2022 Pérshéndetje e nderuar, Né vijim t& pyetjes suaj, ju bé&jmé me | E ploté Nuk ka
pér térhegje dije se nuk mund ta térhigni pashapotén e fémijés pa praning e tij.
pashaporte  pér Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa
fémijén pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit (online
chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00.
Faleminderit
188 | 27.05.2022 | Kérkesé pér | 30.05.2022 Pérshéndetje, N& zbatim t& ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
informacion mbi “Pér t& drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
mungesen € “Koordinatori i té drejtés sé informimit té njé autoriteti
marrjes se publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
ggﬂ:?]es r;)%zi publik, brénda afateve té parashikuara né kété ligj, kur

aplikimin e kryer

rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk




me nr.250086, e zotéron informacionin e  kérkuar”.Bashkéngjitur

daté 10.06.2021. gjeni kérkesén e méposhtme té znj..., e cila kérkon té
informohet mbi mungesén e marrjes sé pérgjigjes pér
aplikimin e kryer me nr.25006, daté 10.06.2021. Gjithashtu
dhe  dokumentacionin e  kryerjes sé&  aplikimit.
S’a mé sipér, lutemi  pér njé pérgjigje nga ana
juaj.Faleminderit!

189 | 27.05.2022 | Kérkesé pér | 30.05.2022 Pérshéndetje, Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije si | E ploté Nuk ka
informacion mbi mé poshté:Pér té marré shérbimin e kérkuar mund
menyren e t& aplikoni né portalin e-Albania. Hyni né& portal, né
aplikimit per llogariné tuaj dhe identifikohuni, mé tej me search kérkoni
Paisje me shérbimin: "Certifikaté nga akti i lindjes" ose né linkun:
ceryflcqte_ nga httos://e-
akti I lindjes pér QUDs.//e- . . . .
fémijén nén 16 aIban|a.aI/eA.I.ban|aS"erV|'c.es/U.seSer.V|Pe.asr')_x?serwce” code_:
vjec 11176 dhe mé pas pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”. Mé pas ju

duhet té pézgjidhni "Pér fémijén nén 16 vjec". Dokumenti
do ju shfaget menjéheré, nése ju duhet né gjuhé té huaj
mjafton té klikoni lart né té djathté.Pér cdo pyetje ose
paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé¢ 0800 0 118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

190 | 27.05.2022 | Kérkesé pér | 30.05.2022 Pérshéndetje, Né vijim té emailit tuaj, Ju lutem n’a dérgoni | E ploté Nuk ka
informacion mbi njé kérkesé mé té ploté gé té kemi mundésing tju
aplikimin e kryer informojmé. Né shkresén e dérguar nga ASHK-ja Vloré
per —pajisje  me informon gé ju jeni pajisur me certifikaté pronésie mé
certlfulc_ate 19.12.2009.Pér cdo pyetje ose pagartési n’a kontaktoni né
pronesie numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga

ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit
(online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

191 | 28.05.2022 | Kérkesé pér | 30.05.2022 Pérshéndetje z...Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
informacion

“Pér té€ drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
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mbi aplikimin
me nr ALUIZNI-
2022-8931711-
EY.

“Koordinatori 1 t&€ drejté€s s€ informimit t€ njé autoriteti
publik, dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér
publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin e kérkuar”’.Bashkéngjitur
gjeni kérkesén e méposhtme té z.Shurdhi, i cili kérkon té
informohet mbi aplikimin me nr ALUIZNI-2022-8931711-
EY.Gjithashtu dhe dokumentacionin e Kkryerjes sé
aplikimit.S’a mé sipér, lutemi pér njé pérgjigje nga ana
juaj.Faleminderit!

192 | 28.05.2022 | Kérkesé pér | 30.05.2022 Pérshéndetje, Né vijim t& emailit tuaj, Ju lutem klikoni | E ploté Nuk ka
informacion - mbi linkune e mé  poshtém pér  informacion  mbi
dokumentacionin, dokumentacionin, procedurén dhe afatet pér aplikimin e
p;roceduren dhe kredisé sé buté prané Bashkisé Durrés:
afatet per https://www.durres.gov.al/bashkia/njoftime-shpallje/1412-
aplikimin e e - " - .
o . njoftim-per-kredite-e-buta-2. Pér cdo pyetje ose pagartési
kredisé sé buté " . . . «
prané  Bashkisé n’a kontaktoni n€ numrin pa pagesé¢ 0800 0 118, nga e Héna
Durrés né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri
té komunikimit (online chat) nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!
193 | 28.05.2022 | Kérkesé pér | 30.05.2022 Pérshéndetje, N& vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije si | E ploté Nuk ka

informacion mbi
aplikimin e kryer
pér pajisie me
certificate
pronésie

mé poshté: Né portalin e-Albania mund té gjurmoni statusin
e aplikimit gé keni béré. Hyni né portal dhe mé pas
drejtohuni tek shérbimi gé keni aplikuar. Pasi té pérzgjidhni
rubrikén “Pérdor”, do ju shfaget rubrika “Aplikimet e mia”,
ku mund té vendosni numrin e referencés sé shérbimit dhe té
gjurmoni ecuriné e kérkesés suaj. Nése nuk e keni numrin e
referencés, né rubrikén “Hapésira ime”, nénrubrika “e-
Shérbimet e mia” mund t€ shqyrtoni t&€ gjithé aplikimet qé
keni béré né portal. Drejtohuni tek shérbimi kérkuar dhe
pasi ta pérzgjidhni até, mund té merrni numrin e
referencés. Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
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ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri t&¢ komunikimit
(online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

194 | 28.05.2022 Kérkesé pér | 30.05.2022 Pérshéndetje z....N€é zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
informacion  né “Pér t€ drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
lidhje me disa “Koordinatori i té drejté€s sé informimit té€ njé autoriteti
pagartési mbi publik, dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér
aplikimin publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
e njohjes sé rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
doktoraturés  té e zot€ron informacionin e kérkuar”.Méposhté gjeni kérkesén
ndjekur né e znj..., e cilakérkon té informohet né lidhje me disa
Universitetin e pagartési mbi aplikimin e njohjes sé doktoraturés té ndjekur
Pizés. né Universitetin e Pizés.Sa mé sipér lutemi pér njé pérgjigje
nga ana juaj.Faleminderit
195 | 29.05.2022 | Kérkesé e | 30.05.2022 Pérshéndetje, Né vijim té emailit tuaj, Ju lutem n’a dérgoni | E refuzuar Nuk ka
refuzuar pér mé njé kérkesé mé té ploté gé té kemi mundésiné tju
shumé informojmé.Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né
informacion numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri t&¢ komunikimit
(online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!
196 | 28.05.2022 | Kérkesé pér | 30.05.2022 Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije si | E ploté Nuk ka

informacion  né
lidhje me pajisjen
me Vértetim si
individ I
paregjistruar

mé poshté:Pér té& marré shérbimin e kérkuar mund
té aplikoni né portalin e-Albania. Hyni né portal dhe
identifikohuni, mé tej me search kérkoni
shérbimin: " Vértetim pér individ té paregjistruar’ose né
linkun: https://e-

albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service code=11175 d
he mé pas pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”. Gjithashtu, Ju
njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni hapur njé llogari né
té. Nése nuk e keni njé té till&, mund ta béni duke zgjedhur
kété lidhje: https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né
vijim, pér ¢cdo paqartési apo problem té hasur né pérdorimin
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e portalit e-Albania, mund t’i drejtoheni postés elektronike —

helpdesk@e-albania.al — kanal i posacém pér pérdorimin e
portalit. Pasi té kryeni aplikimin, Ju nuk duhet té prisni
shérbimin postar pér kthim-pérgjigjen, por do t& mund té
merrni até me vulé dhe firmé elektronike duke klikuar
"Dokumentat e Mia" né profilin Tuaj né e-Albania. Né
pérfundim té aplikimit do pajiseni me numrin me té cilin
mund té gjurmoni aplikimin e kryer.Pér cdo pyetje ose
paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pages€¢ 0800 0 118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

197 | 30.05.2022 | Ankesé pér mos | 30.05.2022 Pérshéndetje,Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
shfagjen e “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
certifikatés  nga “Koordinatori i té drejtés sé informimit t€ njé autoriteti
akti i lindjes publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
publik, Brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zotéron informacionin e kérkuar”.Si rrjedhojé,
gjeni  méposhté kérkesén e znj.. pér asistencé pér njé
problem né shfagen e certifikatés nga akti i lindjes.Lutemi
pér njé pérgjigje drejtuar shgetésimit té qytetarit.
Faleminderit!
198 | 27.05.2022 | Kérkesé pér | 30.05.2022 Pérshéndetje,Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
informacion  né “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
lidhje me “Koordinatori i t& drejt€s sé informimit té njé autoriteti

aplikimin e kryer
mé  29.04.2022
pér pajisie me
certifikaté
pronésie

publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
publik, Brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
e zot€ron informacionin e kérkuar”.Si rrjedhojé,
gjeni méposhté kérkesén e z..., i cili shpreh shgetésimin e
tij né lidhje me aplikimin pér certifikaté pronési kryer mé
29.04.2022.Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar shgetésimit té
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qytetarit. Faleminderit!

199

28.05.2022

Kérkesé pér
informacion  né
lidhje me
procedurén,
dokumentacionin
dhe afatin e
regjistrimit té
Vendimit té
legalizimit

30.05.2022

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Suaj pér informacion
lidhur me aplikimin pér regjistrimin e lejes sé legalizimit, Ju
béjmé me dije se Ju mund té aplikoni pér kété shérbim
online pérmes platformés geveritare e-Albania, 30(tridhjete)
dite pas marrjes sé vendimit té legalizimit, né
linkun: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
9444 duke kérkuar shérbimin "Aplikim pér regjistrimin e
kalimit té pronésise me ané té ligjit me vendim té
gjykatés apo té njé akti administrativ'’, dhe aplikoni duke
plotésuar formularin elektronik gé shfaget né platformé dhe
duke ngarkuar dokumentacionin e nevojshém pér Iévrimin e
shérbimit. Aplikimi pér regjistrimin e lejes sé legalizimit
dhe pajisjes me certifikaté pronésie nuk éshté me gjobé, por
kujdes , né hapin e treté si daté léshimi té dokumentit do
vendosni datén e kryerjes sé aplikimit t& mésipérm.Kujtesé!
Né hapin e dyté duhet té shtoni edhe kéto shérbime:

L1- Léshim certifikate pronésie

I5- Léshim kopje kartele te pasurisé

14- Léshim kopje te fragmentit te hartés kadastrale

Né hapin e treté ku kérkohet ngarkimi i dokumentave, ju
béjmé me dije se pamvarésisht si emértohet dokumenti, Ju
do ngarkoni vetém lejen e legalizimit né cdo opsion. Nuk do
lini pa ngarkuar dokument né asnjé opsion.Pér cdo pyetje
ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
118, nga e Héna né t& Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00
ose né kanalin e komunikimit (online chat); Nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

200

28.05.2022

Kérkesé pér reset
passwordi né
llogariné e-
albania

30.05.2022

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju
informojmé se nése nuk keni akses tek emaili me té cilin
jeni rregjistruar né portal duhet té dérgoni kéto té dhéna né
adresén helpdesk@e-albania.al :

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9444
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« foto té kartés 1D

e emriinénés

e emri i babait

o datélindja e nénés
Specifikoni gjithashtu adresén e re email gqé doni té pérdorni
né vazhdim pér llogariné tuaj né portal.Pér cdo pyetje ose
pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit

201

28.05.2022

Kérkesé pér
informacion né
lidhje me
aplikimin pér
pérfitimin e té
ardhurave nga
barrélindja

30.05.2022

Pérshéndetje, N& vijim té kérkesés Tuaj pér informacion , Ju
informojmé se pér té pérfituar pagesén e raporteve té
barrélindjes, né rastin kur pérfituesja éshté e punésuar,
financieri 1 subjektit ku é&shté e siguruar, aplikon duke u
loguar me té dhénat e biznesit né e-albania shérbimin:
“Kérkesé pér shpérblim lindje pér personat e punésuar”
né linkun e méposhtém:
https://e-
albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?servic
e_code=10059
Dokumentat:

o Raportet e paralindjes, lehonisé dhe pas lindjes;

o Certifikaté lindje t&€ fémijés me shenimin “Per

shperblim”, do ngarkohen ne format PDF.

Pas aplikimit, do dérgohen me posté fizikisht né Agjenciné
Lokale té Sigurimeve Shogérore té qytetit Tuaj, duke
vendosur mbi zarf numrin e referencés sé aplikimit.Pér cdo
pyetje ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00. Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

202

28.05.2022

Kérkesé pér reset

passwordi né
llogariné e-
albania

30.05.2022

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju
informojmé se nése nuk keni akses tek emaili me té cilin
jeni rregjistruar né portal duhet té dérgoni kéto té dhéna né
adresén helpdesk@e-albania.al :

E ploté

Nuk ka




« foto té kartés 1D

e emriinénés

e emri i babait

o datélindja e nénés
Specifikoni gjithashtu adresén e re email gqé doni té pérdorni
né vazhdim pér llogariné tuaj né portal.Pér cdo pyetje ose
pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit

203

28.05.2022

Kérkesé
informacion
lidhje
aplikimin
pasaporté
heré té paré

pér

né
me
pér
pér

30.05.2022

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion ,Ju
béjmé me dije se pérté kryer aplikimin pér pajisje
me Pasaporté Biometrike pér heré té paré, nevojitet té
plotésoni online né portalin e-Albania formularin e léshuar
nga Drejtoria e Pérgjithshme e Policisé sé Shtetit, duke
Klikuar linkun : https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
13851. Klikoni opsionin “Pérdor” dhe plotésoni formularin
“Aplikim 1 formularit pér léshim pér heré t€ paré ose
rinovim t€ pasaportés”.Ju nevojitet ngarkimi 1 fotografisé né
standardin 4x5cm né formatin jpg, jpeg ose png. Né rastin
tuaj gé aplikimi éshté me proceduré té pérshpejtuar (ose
aplikim emergjent), nevojitet ngarkimi i kopjes sé kuponit té
procedurés sé pérshpejtuar.Pas shqyrtimit té aplikimit do té
njoftoheni me sms dhe e-mail pér miratimin ose jo té
procedurés ligjore té kérkuar nga Policia. Pjesé e mesazhit té
miratimit do té jeté edhe linku ku ju duhet té rezervoni datén
dhe orén pér t’u paraqitur fizikisht me g€llim vijimin e
aplikimit.Ditén qé do té paragiteni fizikisht pér té vijuar me
aplikimin, ju duhet té keni me vete kuponin dhe pasaportén
aktuale gé do té duhet ta dorézoni prané Zyrés sé ALEAT.
Né rast se pasaporta aktuale éshté léshuar pas datés 1 Janar
2012 duhet  vetém  té rezervoni né kété
link https://rezervo.aleat.al/ pér datén dhe orén e paragitjes

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13851
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13851
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13851
https://rezervo.aleat.noclick_al/

né sportelin ALEAT. Kujdes! Emaili me té cilin jeni i
regjistruar né e-albania duhet té jeté aktiv sepse atje do ju
vijé miratimi i aplikimit tuaj dhe linku pér rezervim.Pér cdo
pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00. Faleminderit!
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Kérkesé pér
informacion né
lidhje me

aplikimin pér
Vértetim mbi
Verifikimin e
Gjendjes
Gjygésore
(Déshmi
Penaliteti)

30.05.2022

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju
béjmé me dije se shérbimin “Aplikim pér vértetimin e
verifikimit té gjendjes gjyqésore (Déshmi Penaliteti)”, e
aplikoni nga llogaria Juaj né e-albania né linkun e
méposhtém:

https://e-
albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?servic
e_code=12583

Ky aplikim u mundéson shtetasve shqiptaré rezidenté jashté
territorit té Shqipérisé, té marrin vértetimin e gjendjes
gjyqgésore me posté duke aplikuar online prané pérfagésive
diplomatike dhe konsullore pérkatése. Shtetasit shqiptaré, té
cilét kané nevojé té pajisen me vértetimin mbi gjendjen
gjygésore, pas plotésimit té formularit dhe autorizimit té
nénshkruar pér kryerjen e verifikimeve té nevojshme nga
pérfagésues té ambasadés/konsullatés, njoftohen se aplikimi
éshté pranuar. Shtetasi shqiptar informohet me ané té e-
mail-it mbi procedurat gé duhen ndjekur né vijim pér:

o Kiryerjen e pagesés;

o Dérgimin e autorizimin té nénshkruar origjinal,

o Dérgimin e mandatin origjinal;

o Dérgimin e njé zarfi me pullé té parapaguar me
adresén e shtépisé té shénuar garté dhe me gérma té
médha pér dérgimin e Vvértetimit té gjendjes
gjyqgésore (Déshmisé sé Penalitetit).

Vértetimi mbi verifikimin e gjendjes gjygésore dérgohet me
posté, né adresén e shénuar nga veté qytetari. Informimi i

E ploté

Nuk ka




hapave té ndérmarra dhe njoftimi kryhet me ané té adresés
elektronike (e-mail) té shénuar né formularin e aplikimit.Pér
cdo pyetje ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00. Faleminderit!

205 | 29.05.2022 | Kérkesé pér | 30.05.2022 Pérshéndetje, Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije se | E ploté Nuk ka
informacion  né Pér té€ plotésuar njé AV ose e quajtur ndryshe “Akt
lidhje me Verifikimi” ju duhet t& logoheni me t€ dhénat tuaja né e-
aplikimin pér Albania dhe mé pas té kérkoni shérbimin qé ju keni aplikuar
plotésimin e sé fundmi, shérbimpér té cilin do té plotésoni
dokumentacionit dokumentacionin me AV. Pas kérkimit t& shérbimit ju duhet
si dhe ngarkimin té klikoni “Pérdor” dhe mé pas do té vazhdoni né fund té
e mandate fages ku do té gjeni njé tabelé me kété pamje:Pasi té
pageses plotésoni ¢  dhénat e mésipérme, klikoni
butonin “Dérgo”.Ky dokument (AV) éshté kérkesa ose
shkresa juaj gé do ia drejtoni ASHK-sé.Pér cdo pyetje ose
pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 O 118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit
206 | 30.05.2022 | Kérkesé pér | 30.05.2022 Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Suaj pér informacion, Ju | E ploté Nuk ka
informacion  né bé&jmé me dije se procedura pér té béré shpalljen e martesés
lidhje me géshté si méposhté vijon:Né rastin e lidhjes sé martesés me

procedurén  dhe
dokumentacionin
pér lidhje martese
me shtetas té huaj

njé shtetas té huaj, nga bashkéshorti i ardhshém (shtetasi i
huaj) paragiten dokumentet pér shpalljen e martesés, té
legalizuar, pérkthyer, noteruar:

o Certifikaté lindje, e plotésuar me té gjithé pérbérésit
e gjendjes civile, gé pasqyrohen né rubrikat e
Regjistrit Kombétar t& Gjendjes Civile;

o Dokumentin/certifikaté qé vérteton se nuk ka
pengesé ligjore né vendin e tij pér lidhje martese
(vértetim pér leje lidhje martese);

e Dokument ku vértetohen té dhénat e vendbanimit né
shtetin e huaj;




o Fotokopje e dokumentit té identifikimit;

Kéto dokumenta duhet té jené me vulé APOSTILLE ose té
legalizuar nga pérfagésité tona diplomatike jashté
vendit. Dokumentacioni duhet té paraqitet i pérkthyer dhe i
noteruar. Shpallja e martesés kryhet né Bashki / Njési
Administrative, ku ka vendbanimin bashkéshorti i ardhshém
(shtetasi shqiptar). Pas kalimit té afatit 10 ditor nga e
nesérmja e shpalljes, shtetasi shqgiptar qé do té lidhé martesé
pajiset me dokumentacionin e méposhtém:

o Certifikaté lindje;

e Certifikaté lindje me shénimin “pér lidhje martese”;
Dokumentet duhet té legalizohen né institucionin e
Prefekturés dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e
Jashtme dhe mé pas bashkéshortét e ardhshém ndjekin
procedurén sipas legjislacionit té vendit ku do té lidhet
martesa. Aplikimet pér legalizimin e dokumenteve kryhen
népérmjet Postés Shgiptare.Pas lidhjes sé martesés né
shtetin e huaj, dokumenti i martesés (certifikaté martese
lekstrakt akt martese) i legalizuar, pércillet pér regjistrim né
shérbimin e gjendjes civile né Shqgipéri né zyrén e gjendjes
civile, ku bashkéshorti shqgiptar ka vendbanimin.Ju
informojmé se shpallja e martesés mund té béhet edhe me
prokuré, por  pér  celebrimin  duhet  téjetéi
pranishém. Martesa nuk mund té lidhet para se té kalojné 10
dité nga e nesérmja e shpalljes. Afati i vlefshmérisé pér
lidhjen e martesés sé shpallur éshté 1 vit.Pér cdo pyetje ose
paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né
kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!
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Kérkesé pér
informacion mbi
procedurén  pér
pérjashtimin Tati

30.05.2022

Pérshéndetje znj. ..Né zbatim té ligjit nr. 119, daté
18.09.2014 “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d”
pércakton se: “Koordinatori 1 t€ drejtés s€ informimit t€ njé

E deleguar

Nuk ka




mi mbi Vlerén e

shtuar Si
nénkontraktoré |
njé subjekti gé do
té ofrojé
mall/shérbime njé
subjekti té
autorizuar pér
géllime té
progesit té
rindértimit.

autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé
autoritet tjetér publik, brenda afateve té parashikuara né kété
ligj, kur rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar
kérkesa nuk e zotéron informacionin e kérkuar”.Sa mé sipér
gjeni méposhté kérkesén e z...., 1 cili kérkon té informohet
mbi procedurén pér pérjashtimin Tatimi mbi Vlerén e shtuar
si nénkontraktoré | njé subjekti gé do té ofrojé
mall/shérbime njé subjekti té autorizuar pér qéllime té
progesit té rindértimit.Lutemi pér njé pérgjigje nga ana
juaj.Faleminderit!

208 | 29.05.2022 | Kérkesé e pagarté | 30.05.2022 Pérshéndetje, N& vijim té kérkesés Tuaj per informacion, | E ploté Nuk ka
per kryerjen e lutemi té na kontaktoni né numrin e telefonit pa pagesé 0800
aplikimit té 0118, ose online chat né fagen zyrtare té ADISA,
sherbimit e adisa.gov.al, nga e Héna né t& Premte, nga ora 08:00 deri né
ASHK-sé 19:00, pasi na duhet mé shumé informacion pér Tju
orientuar dhe udhézuar lidhur me problematikat qé
parashtroni.Faleminderit
209 | 30.05.2022 | Kérkesé pér 30.05.2022 Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju | E ploté Nuk ka
punésim tek lutem klikoni linkun:
ADISA http://www.adisa.gov.al/mundesi-punesimi/ pér té paré
véndet vakante né ADISA, dhe informacionin pérkatés pér
secilin pozicion. Né linkun e mesipérme do té gjeni edhe
adresén e emailit ku duhet t& dérgoni aplikimin tuaj pér
punésim.Pér cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit
(online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00. Faleminderit!
210 | 30.05.2022 | Kérkesé pér reset | 30.05.2022 Pérshéndetje, N&é vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju | E ploté Nuk ka

passwordi né
llogariné e-
albania

informojmé se nése nuk keni akses tek emaili me té cilin
jeni rregjistruar né portal duhet té dérgoni kéto té dhéna né
adresén helpdesk@e-albania.al :

« foto té kartés 1D



http://www.adisa.gov.al/mundesi-punesimi/

e emriinénés

e emri i babait

o datélindja e nénés
Specifikoni gjithashtu adresén e re email qé doni té pérdorni
né vazhdim pér llogariné tuaj né portal.Pér cdo pyetje ose
pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit
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e Aplikimit pér
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ardhurave nga
papunésia

(pagesa e
papunésise)

30.05.2022

Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije si
mé poshté:Pér té marré shérbimin e kérkuar mund

té aplikoni né portalin e-Albania. Hyni né portal dhe
identifikohuni, mé tej me search kérkoni
shérbimin: " Aplikim pér regjistrim si punékérkues i
papuné™ ose né linkun:

https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
12550 dhe mé pas pérzgjidhni rubrikén

“Pérdor”. Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi
té keni hapur njé llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillé,
mund ta béni duke zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né& vijim, pér ¢do
paqartési apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-
Albania, mund t’i drejtoheni postés elektronike —
helpdesk@e-albania.al — kanal i posa¢ém pér pérdorimin e
portalit. Pasi té kryeni aplikimin, Ju duhet njoftoni nése
aplikimi éshté pranuar apo refuzuar, sé bashku me
arsyetimin pérkatés. Né rastin kur aplikimi éshté pranuar,
atéheré Zyra e Punésimit i cakton njé daté dhe oré aplikantit
pér takimin prané késaj zyre punésimi, né té cilén aplikanti
duhet té paraqitet pér intervistén dhe pér té térhequr kartelén
e punékérkuesit té papuné dhe pér té vazhduar me
procedurén e pérfitimit e té ardhurave nga papunésia.Pér
cdo pyetje ose paqartési n’a kontaktoni né numrin pa pagesé

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
mailto:helpdesk@e-albania.al

0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00 ose né kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat) nga e
Héna né t& Premte, nga ora 08:.00 deri né
19:00.Faleminderit!
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Kérkesé pér
informacion mbi
pajisjen me
vértetim pensioni
pér tu pérdorur
jashté vendit

31.05.2022

Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije si
mé poshté:Pér té& marré shérbimin e kérkuar mund
té aplikoni né portalin e-Albania. Hyni né portal dhe
identifikohuni, mé tej me search kérkoni
shérbimin: "Vértetim pensioni”ose né linkun: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
5033 dhe mé pas pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”. Gjithashtu,
Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni hapur njé llogari
né té. Nése nuk e keni njé té tille, mund ta béni duke
zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né& vijim, pér ¢do
paqartési apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-
Albania, mund t’i drejtoheni posté€s elektronike —
helpdesk@e-albania.al — kanal i posa¢ém pér pérdorimin e
portalit. Pasi té kryeni aplikimin, Ju nuk duhet té prisni
shérbimin postar pér kthim-pérgjigjen, por do té mund té
merrni até me vulé dhe firmé elektronike duke klikuar
"Dokumentat e Mia" né profilin Tuaj né e-Albania..Nése
dokumenti do té pérdoret jashté vendit duhet noterizuar dhe
mé pas té legalizohet né institucionin e Prefekturés dhe né
Ministriné pér Evropén dhe Punét e Jashtme. Aplikimet pér
legalizimin e dokumenteve kryhen népérmjet Postés
Shgiptare. Pér cdo pyetje ose paqgartési n’a kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit
(online chat) nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!
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Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju
béjmé me dije se pér T u pajisur me Certificaté trungu

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=5033
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=5033
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pajisjen me familjar, duhet té paragiteni né Zyrén e Gjendjes Civile té
certifikaté arkivave prané Prefekturés sé Qarkut Tuaj. Kjo vlen pér té
trungu gjitha qarget, pérjashtuar qgarku Tirané.Pér Qarkun e
Tiranés, procedohet si mé poshté vijon:Pér Tirana gytet, do
paragiteni prané Bashkisé Tirané pér tu pajisur me
certificaté trungu.Pér fshatrat, do paragiteni prané
Prefekturés sé garkut Tirané.Pér cdo pyetje ose pagartési, na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderitl
214 | 30.05.2022 | Kérkesé pér | 31.05.2022 Pérshéndetje, Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije se | E ploté Nuk ka
informacion  né Pér t€ plotésuar nj€é AV ose e quajtur ndryshe “Akt
lidhje ~ me Verifikimi” ju duhet t& logoheni me t& dhénat tuaja né e-
procedurén  qé Albania dhe mé pas t& kérkoni shérbimin gé ju keni aplikuar
duhet ndjekur pér sé fundmi, shérbimpér té cilin do t& plotésoni
SIOteS'm I dokumentacionin me AV. Pas kérkimit té shérbimit ju duhet
okumentacioni LT corvn " ) R )
tek ASHK té klikoni “Pérdor” dhe mé pas do té vazhdoni né fund té
fages ku do té gjeni njé tabelé me kété pamje. Pasi té
plotésoni té dhénat e mésipérme, klikoni
butonin “Dérgo” Ky dokument (AV) &éshté kérkesa ose
shkresa juaj gé do ia drejtoni ASHK-sé.Pér cdo pyetje ose
pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118,
nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit
215 | 31.05.2022 Kérkesé pér | 31.05.2022 Pérshéndetje z...N¢€ zbatim t€ ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
informacion  né “Pér t& drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
lidhje ~ me “Koordinatori i t& drejtés sé informimit t& njé autoriteti
registrimin € publik, dérgon kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér
‘;trgr?]';f(‘)’fogjisé e publik, brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
orané QKEV rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk

e zotéron informacionin e kérkuar”.M&poshté gjeni kérkesén
e znj...., ¢ cila kérkon regjistrimin ekrediteve prané QKEV.
Sa mé sipér, lutemi  pér njé  pérgjigle nga ana
juaj.Faleminderit




216 | 31.05.2022 | Kérkesé pér | 31.05.2022 Pérshéndetje,Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 | E deleguar Nuk ka
informacion  né “Pér té drejtén e informimit” neni 10, pika “d” pércakton se:
lidhje me “Koordinatori i té drejtés sé informimit té njé autoriteti
aplikimin — pér publik, dérgon kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér
shérbimin _ publik, Brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
leshim i rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk
certifikatés  se e zotéron informacionin e kérkuar”.Si  rrjedhojé,
pasurise prane gjeni méposhté kérkesén e z..., i cili shpreh shgetésimin e
ASHK Vloré tij né lidhje me aplikimin nr.15987, daté 17.04.2022, éshté

kérkuar pér shérbimin léshim i certifikatés sé pasurisé me
nr. 36/104 vol.18 fage 29 e ndodhura né zk.8605, Vloré,
proné e cila pésoi ndryshime pér shkak té rrugés
tranballkanike.Bashkélidhur dokumentat e dérguara nga
z...Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar shgetésimit té
qytetarit.Faleminderit!

217 | 31.05.2022 | Kérkesé pér | 31.05.2022 Pérshéndetje,Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije si | E ploté Nuk ka
informacion  né mé poshté: Né portalin e-Albania mund té gjurmoni statusin
lidhje me e aplikimit gé keni béré. Hyni né portal dhe mé pas
statusin e drejtohuni tek shérbimi qé keni aplikuar. Pasi té pérzgjidhni
aplikimit  pér rubrikén “Pérdor”, do ju shfaget rubrika “Aplikimet e mia”,
legalizim ku mund té vendosni numrin e referencés sé shérbimit dhe té

gjurmoni ecuriné e kérkesés suaj. Nése nuk e keni numrin e
referencés, né rubrikén “Hapésira ime”, nénrubrika “e-
Shérbimet ¢ mia” mund té shqyrtoni té gjithé aplikimet qé
keni béré né portal. Drejtohuni tek shérbimi kérkuar dhe
pasi ta pérzgjidhni até, mund té mermi numrin e
referencés. Gjithashtu, pér ¢cdo problem gé mund té hasni
me pérdorimin e portalit e-Albania, ju njoftojmé qé t’i
drejtoheni  postés elektronike — helpdesk@e-albania.al —
kanal i posacém pér pyetje dhe pagartési.Gjithé té mirat!



mailto:helpdesk@e-albania.al

