REGJISTRI | KERKESAVE DHE PERGJIGJEVE

Nr Data e Objekti | Data e Pérgjigje* Ményra e Tarifa®
Kérkesés' | Kérkesés? | Pérgjigjes® pérfundimit
té kérkesés®
31.05.2023 | Kérkesé pér | 01.06.2023 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, ju bejme me E ploté Nuk ka
informacion dije se ju duhet te drejtoheni prane zyrave te postes dhe te beni nje
pér Veértetim kerkese per vertetim notash te matures shteterore te vitit perkates. Me pas
notash té kerkesen e postoni permes sherbimit postar ne Zyren Vendore Arsimore
maturés ne qytetin ku keni ndjekur arsimin e mesem. Pér cdo pyetje ose paqartési,
shtetérore na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte,
nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!
31.05.2023 | Kérkesé pér | 01.06.2023 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé me E ploté Nuk ka

informacion
pér gjenerim
passwordi

dije se nése nuk arrini té logoheni (futeni) né llogariné Tuaj né e-albania,
nése nuk keni aktive asnjé nga té dhénat e regjistrimit(adresé email dhe
numér telefoni) pér té gjeneruar njé pasword té ri duhet té veproni si mé
poshté: Hapni njé adresé té re email dhe dérgoni kéto té dhéna né
adresén: helpdesk@e-albania.al : - foto té kartés ID - emri i nénés - emri
I babait - datélindja e nénés. Specifikoni adresén e re email gé doni té
pérdorni né vazhdim pér llogariné tuaj né portal. Pér cdo pyetje ose
pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

! Data e regjistrimit t& kérkesés

2 pérmbledhje e objektit té kérkesés duke u anonimizuar sipas parashikimeve ligjore né fuqi
3 Data e kthimit té pérgjigjes
4 Pérmbajtja e pérgjigjes duke u anonimizuar sipas parashikimeve ligjore né fuqi

® Pérgjigja jepet E ploté/ E kufizuar/ E refuzuar/E deleguar

5 Kosto monetare e riprodhimit (kur &shté rasti dhe e dérgimit) té informacionit t& kérkuar sipas tarifave té publikuar nga autoriteti publik



mailto:helpdesk@e-albania.al

01.06.2023

Kérkesé pér
informacion pér
Rregjistrim |
individit ne
e-albania

01.06.2023

Pérshéndetje, N& vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé me dije
se: Regjistrimi né portalin geveritar e-Albania mund té kryhet si pér
shtetasit shqgiptaré, ashtu dhe pér shtetasit e huaj té pajisur me leje
géndrimi né Shqipéri. Shtetasit shgiptaré regjistronen népérmjet Numrit
Personal té Identifikimit, té cilin e gjejné né kartén e tyre té identitetit. Pasi
té jeté hapur portali www.e-albania.al duhet té ndigen hapat e méposhtém:
a. Klikoni "Regjistrohu/Register"

b. Plotésoni té gjitha té dhénat e specifikuara né formularin e regjistrimit c.
Kodi i pérdoruesit (NID: Numri personal i identifikimit) / User Personal
Identification Number (NID) : Eshté numri personal i identifikimit.d. Data
e skadimit té kartés sé identitetit / Identification document expiry date:
Vendosni datén e skadimit té kartés sé identitetit né formatin daté.muaj.vit.
e. Fjalékalimi / Password: Sigurohuni gé fjalékalimi té jeté 8 deri né 12
karaktere i gjaté dhe nuk duhet té fillojé ose mbarojé me hapésira. f. E-
mail: Né kété adresé do té vijé linku i aktivizimit té llogarisé dhe té gjitha
njoftimet gé kané te béjné me aplikimet tuaja. g. Numri i celularit / Mobile
phone number: Sigurohuni gé té vendoset né formatin e duhur. Pér numrat
shqiptaré formati éshté '06xxxxxxxX' ndersa pér numrat jashté Shqipérise,
formati i sakté éshté '0044/0039/0032xxxxxXxxX’, né varési té shtetit ku
jetoni. h. Té dhénat personale (Emri / Name, Mbiemri / Surname, Atésia /
Father Name, Mémeésia / Mother Name, Datélindja / Birthdate): Duhet té
béhet kujdes gé té gjitha té dhénat té jené té sakta dhe té pérputhen mé té
dhénat e Regjistrit té Gjendjes Civile. i.* Kujdes me té dhénat gé mund té
kené "€", ose "¢". j. Nése edhe pas verifikimit té té dhénave tuaja né
Gjendjen Civle do té keni véshtirési me regjistrimin kontaktoni ne adresen
: helpdesk@e-albania.al. k. Plotésoni kodin katér shifror té dérguar me
SMS né numrin tuaj té telefonit dhe klikoni né linkun e aktivizimit né
adresén tuaj e-mail pér aktivizimin e llogarisé tuaj. Lidhur me pyetjen
Tuaj, béjmé me dije se regjistrimi nuk realizohet pa u pajisur me
karté identiteti. Pér cdo pyetje ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.
Faleminderit!

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/
mailto:helpdesk@e-albania.al

01.06.2023

Kérkesé pér
informacion pér
Rregjistrim i aktit
té lindjes

01.06.2023

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion Ju béjmé me dije
se hapi i paré éshté regjistrimi i fémijés sé lindur jashté shtetit né regjistrin
e popullsisé né Shqipéri. Pas regjistrimit, fémija ka té drejté té pajiset me
pasaporté biometrike shqiptare. Dokumenti ligjor, pér té béré regjistrimin e
fémijés né regjistrin kombétar té popullsisé né Shqipéri, éshté

akti 1 lindjes né shtetin e huaj i pajisur me vulé apostile. Nése

babai i fémijés éshté shtetas i huaj, duhet edhe prokuré noteriale me vule
apostile, nése nuk do jeté i pranishém né regjistrimin e fémijés, ku
dakordéson regjistrimin e fémijés né Shqipéri. Ju mund té béni regjistrimin
e femijes sé lindur jashté vendit edhe népérmjet shérbimeve konsullore
duke aplikuar nga llogaria e prindit shqiptar né e-albania shérbimin «
Aplikim pér regjistrim fémije” né linkun e méposhtém: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9767
Dokumentacioni i nevojshém Dokumentet gé duhet té ngarkohen nga
aplikanti: - Akti i lindjes ose certifikata e lindjes sé fémijés, léshuar nga
autoritetet e huaja (i legalizuar ose pajisur me vulé apostile) -

Dokumente identifikimi té prindérve (pasaporté ose karté identiteti
shqiptare) - Pérkthimi i aktit ose certifikatés sé lindjes, i legalizuar ose
pajisur me vulé apostile (nése nuk e legalizoni apo apostiloni pérkthimin e
certifikatés, kérkohet pérkthimi né gjuhén shqipe té kryhet né konsullaté,
ose nése éshté kryer pérkthimi nga pérkthyes té licensuar, duhet gé
konsulli té I&shojé “vértetim pérkthimi”. Tarifa e pérkthimit apo vértetimit
té pérkthimit éshté 10 euro pér fage dhe éshté detyrim i gytetarit aplikues)
- Pélgimi me deklaraté noteriale té prindit té huaj (nése njéri nga prindérit
éshté shtetas i huaj), pér lejimin e regjistrimit té fémijés né Shqipéri Pér
cdo pyetje ose pagartési na shkruani né kanalin e komunikimit (online chat)
ose na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118 ;Nga e Héna né té Premte,
nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit

E ploté

Nuk ka

01.06.2023

Kérkesé e pagarté
pér informacion

01.06.2023

Pérshéndetje, N& vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, lutemi té na
kontaktoni né online chat, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00., pasi kérkesa pér informacion éshté e pagarté. Né online chat éshté
mundésia té dialogojmé dhe té kuptojmé objektin e kérkesés Tuaj.
Faleminderit.

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9767
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9767

6 | 01.06.2023 Kérkesé pér 01.06.2023 | Pérshéndetje, Duke gene se kerkesa juaj pér informacion éshté specifike, E ploté Nuk ka
informacion pér Ju lutemi na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Rregjistrim kalimi Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 pér tju sqaruar hap pas hapi per
pronesise proceduren e aplikimit, ose na kontaktoni ne kanalin tone te komunikimit
live chat ne fagen tone zyrtare https://www.adisa.gov.al Faleminderit!
7 101.06.2023 Kérkesé pér 01.06.2023 | Pérshéndetje, Duke gene se kerkesa juaj per E ploté Nuk ka
informacion pér informacion éshté specifike,Lutemi na kontaktoni né numrin pa pagesé
Rregjistrim i aktit 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 pér tju
te marteses sgaruar mé tej per hapat ge duhet te ndigni ose na kontaktoni ne kanalin
tone te komunikimit live chat ne fagen
tone. zyrtare https://www.adisa.gov.al . Keshtu mund te dialogojme me ju
dhe t'ju shpjegojme proceduren. Faleminderit!
8 |02.06.2023 Kérkesé pér 02.06.2023 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, lutemi té na E ploté Nuk ka
informacion pér kontaktoni né online chat, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
leje ndertimi 19:00., pasi kemi nevoje per me shume informacion lidhur me rastin tuaj.
Né& online chat éshté mundésia té dialogojmé dhe t'ju sqarojme ne detaje
per kérkesén Tuaj. Faleminderit! Online chat
link: https://www.adisa.gov.al/
9 | 03.06.2023 Kérkesé pér 06.06.2023 | Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, ju bejme me dije se, Vertetimi E ploté Nuk ka
informacion pér ge nuk jeni perfitues pensioni invaliditeti nuk merret ne portalin e-albania.
pension invaliditeti Per te marre kete sherbim ju duhet te shkruani nje shkrese ku te kerkoni
nje vertetim ge nuk perfitoni pension invaliditeti dhe me pas ta postoni
nepermjet postes shqiptare tek Drejtoria Rajonale e Sigurimeve Shogerore,
DRSSH. Ju bejme me dije se, ne rast se ju nuk mund te jeni fizikisht vet
prezente per te kryer kerkesen dhe per ta depozituar ne poste, kete veprim
mund ta bej dhe ndonje familjar ose i aferm i juaj ge jeton ne Shqiperi, por
kerkesa duhet te jete ne emrin tuaj. Se bashku me kerkesen ju mund te
bashkangjisni dhe nje fotokopje te mjetit te identifikimit tuaj, karte 1D. Per
pyetje te metejshme mund te na kontaktoni né online chat, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ne fagen tone
zyrtare https://www.adisa.gov.al/. Faleminderit.
10 | 03.06.2023 Kérkesé pér 06.06.2023 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju b&jmé me dije E ploté Nuk ka

informacion pér

se te gjitha certifikatat qé datojné akte (lindje, martese, vdekje, etj) para



https://www.adisa.gov.al/
https://www.adisa.gov.al/
https://www.adisa.gov.al/
https://www.adisa.gov.al/

certificate akti
lindje

vitit 2010, nuk mundésohen né e-albania. Pér kéto certifikata procedohet si
mé poshté: Pér qytetarét e Tiranés, certifikatat merren tek Bashkia Tirané.
Pér rrethinat e Tiranés merren tek Prefektura Tirané. Pér té gjitha bashkité
e komunat e tjera né territorin e Shqipérisé, certifikatat merren prané
Prefekturave té gargeve respektive. Pér cdo pyetje ose paqartési, na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00.

11

06.06.2023

Kérkesé pér
informacion pér
bonusin e bebes

06.06.2023

Pérshéndetje, N& vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé me dije
se pér té pérfituar cekun e bebes, fémija duhet té jeté i rregjistruar né
gjendjen civile né Shqipéri. Pér té béré regjistrimin e fémijés, duhet: Akti i
lindjes i mbajtur jashté shtetit, i cili duhet té jeté i legalizuar, me vulé
Apostile, i pérkthyer né gjuhén shqipe, dhe i noterizuar. Nése regjistrimin
nuk do e kryejné prindérit e fémijés, ju duhet Prokuré e Posacme pér
personin gé do té kryejé regjistrimin dhe kopje té letérnjoftimeve
elektronike té dy prindérve. Prokura leshohet nga néna e femijes, pasi edhe
Ceku i Bebes Iéshohet né emér té saj. Né prokuré duhet té theksohet se
personi i autorizuar ka té drejté té béjé: Regjistrimin e fémijés né gjendjen
civile, Dorézimin e certifikatave té bonusit prané Drejtorisé Rajonale té
Shérbimit Social Shtetéror dhe térhegjen e Cekut,Dorézimin e Cekut prané
Credins Bank dhe térhegjen e lekéve. Né pérfundim té regjistrimit té té
porsalindurit, me géllim pérftimin e bonusit, népunési i gjendjes civile
pajis prindérit me 2 (dy) certifikata, pérkatésisht: Certifikaté famjiljare dhe
Certifikaté lindje e té porsalindurt, mé shénimin “Pér bonusin e
lindjes”.Sébashku me kopje ID té letérnjoftim elektronik paragiteni prané
Drejtorisé Rajonale té Shérbimit Social Shtetéror té vendbanimit tuaj pér
térhequr bonusin. Afati maksimal i regjistrimit, térhegjes sé cekut prané
Shérbimit Social Shtetéror, dhe dérgimi né Credins Bank, éshté 365 dité
nga data e lindjes sé fémijés. Certifikata me shénimin ""P&r bonusin e
bebes™, nuk gjenerohet online né e-albania.Né rastin e fémijéve
binjaké, masén e bonusit e pércakton shérbimi social shtetéror. Pér
cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0

118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

E ploté

Nuk ka




12

06.06.2023

Kérkesé pér
informacion pér
rregjistrim né
portalin e-albania

06.06.2023

Pérshéndetje, N& vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé me dije
se: Regjistrimi né portalin geveritar e-Albania mund té kryhet si pér
shtetasit shqgiptaré, ashtu dhe pér shtetasit e huaj té pajisur me leje
géndrimi né Shqipéri. Shtetasit shqiptaré mund té regjistronen népérmjet
Numrit Personal té Identifikimit, t& cilin mund ta gjejné né kartén e tyre té
identitetit ose né pasaporté. Ndérsa shtetasit e huaj mund té regjistrohen
népérmjet Numrit té Identifikimit, me té cilin jané pajisur né

momentin e marrjes sé lejes sé géndrimit. Pasi té jeté hapur

portali www.e-albania.al E-albania éshté portali geveritar ku shérbimet
publike gé gjenden né zyrat dhe sportelet fizike té institucioneve ofrohen
né ményré elektronike falé Platformés Qeveritare té Ndérveprimit qé
ndérlidh sistemet e institucioneve me njeri-tjetrin.Per te hyre ne e-
albania.al duhet té ndigen hapat e méposhtém.Klikoni
"Regjistrohu/Register” . Plotésoni té gjitha té dhénat e specifikuara né
formularin e regjistrimit. Kodi i pérdoruesit (NID: Numri personal i
identifikimit) / User Personal Identification Number (NID): Eshté numri
personal i identifikimit. Data e skadimit té kartés sé identitetit /
Identification document expiry date: Vendosni datén e skadimit té kartés
sé identitetit né formatin daté.muaj.vit. Fjalékalimi / Password:
Sigurohuni gé fjalékalimi té jeté 8 deri né 12 karaktere i gjaté dhe nuk
duhet té fillojé ose mbarojé me hapésira. E-mail: Né kété adresé do té vijé
linku i aktivizimit té llogarisé dhe té gjitha njoftimet gé kané te béjné me
aplikimet tuaja. Numri i celularit / Mobile phone number: Sigurohuni qé
té vendoset né formatin e duhur. Pér numrat shqiptaré formati éshté
'06XxxXxXxxxX' ndersa pér numrat jashté Shqipérisé, formati i sakté éshté
0044/0039/0032xxxxxxxX', né varési té shtetit ku jetoni. Té dhénat
personale (Emri / Name, Mbiemri / Surname, Atésia / Father Name,
Mémésia / Mother Name, Datélindja / Birthdate): Duhet té béhet kujdes qé
té gjitha té dhénat té jené té sakta dhe té pérputhen mé té

dhénat e Regjistrit té Gjendjes Civile. Kujdes me té dhénat gé mund té
kené "&", ose "¢". Nése edhe pas verifikimit té té dhénave tuaja né
Gjendjen Civle do té keni véshtirési me regjistrimin kontaktoni ne adresen
. helpdesk@e-albania. Plotésoni kodin katér shifror té dérguar me SMS né

E ploté

Nuk ka



http://www.e-albania.al/

numrin tuaj té telefonit dhe klikoni né linkun e aktivizimit né adresén
tuaj e-mail pér aktivizimin e llogarisé tuaj. Pér cdo pyetje ose pagartési,
na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte,
nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

13| 06.06.2023 Kérkesé pér 08.06.2023 | Pérshéndetje,Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té drejténe | E deleguar | Nuk ka
informacion pér informimit” neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori i té drejtés sé
Regjistrimi i informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé
bashkimit ose autoritet tjetér publik, Brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
ndarjes se pasurise rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron
se paluajtshme informacionin e kérkuar”. Pershendetje, Kam aplikuar ge me date
04.05.2023 per nje dokument per regjistrimin e bashkimit, ndarjes apo
pjesetimit te pasurise se paluajtshme. Ka kaluar nje muaj dhe akoma
nuk kam marre asnje pergjigje. Bashkengjitur gjeni mandat pagesen.
Kerkesa eshte me numer kerkese 8705 date 04.05.2023. Pres nje
pergjigje! Faleminderit!
14 | 08.08.2023 Kérkesé pér 08.08.2023 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju b&jmé me dije E ploté Nuk ka

informacion pér
shpallje martese
midis dy shtetasve
shqiptar

se shpallja juaj klasifikohet si shpallje martese misdis dy shtetasve
shqiptaré. Procedura pér té béré shpalljen e martesés mes dy shtetasve
shqiptar né Republikén e Shqipérisé éshté si mé poshté vijon :

Kérkesa pér shpallje béhet nga bashkéshortét e ardhshém. Shpallja e
martesés béhet nga té dy bashkéshortét e ardhshém né zyrat e gjendjes
civile né bashki / njési administrative ku kané vendbanimin.

Gjaté shpalljes sé martesés bashkéshortét e ardhshém do té pércaktojné se
né cilén zyré té gjendjes civile do té lidhet martesa. Pra shpallja béhet né té
dyja gjendjet civile ku kané vendbanimin partnerét. Dokumentet e
nevojshém pér shpalljen e martesés jané: certifikaté lindje, me shénimin
“pér shpallje martese”; fotokopje e kartés sé identitetit shqiptare Brenda
afatit te vlefshmérisé” Martesa nuk mund té lidhet para se té kalojné 10
dité nga e nesérmja e shpalljes. Afati i vlefshmérisé pér lidhjen e martesés
sé shpallur éshté 1 vit. Pas kalimit té afatit 10 ditor nga e nesérmja

e shpalljes, secili nga bashkéshortét e ardhshém pajiset me dokumentin
certifikaté lindje pér lidhje martese. Né ditén e caktuar pér lidhjen e
martesés duhet té jené té pranishém dhe dy déshmitaré. Lidhur me




pyetjen Tuaj, ku citoni se partneri ka lindur né Itali dhe ka shtetési
italiane, éshté e domosdoshme té theksoni nése éshté i regjistruar né
regjistrin kombétar té popullsisé né Shqipéri apo jo. Ne po ju
mundésojmé edhe procedurén e shpalljes midis njé shtetasi shqiptar
dhe njé shtetasi té huaj. Né rastin e lidhjes sé martesés me njé shtetas

té huaj, nga bashkéshorti i ardhshém (shtetasi i huaj) paragiten dokumentet
pér shpalljen e martesés, té legalizuar, pérkthyer, noteruar certifikaté
lindje, e plotésuar me té gjithé pérbérésit e gjendjes civile, gé pasqyrohen
né rubrikat e Regjistrit Kombétar té€ Gjendjes Civile;dokumentin /
certifikaté qé vérteton se nuk ka pengesé ligjore né vendin e tij pér

lidhje martese (vértetim pér leje lidhje martese); dokument ku vértetohen
té dhénat e vendbanimit né shtetin e huaj; fotokopje e dokumentit

té identifikimit; Kéto dokumenta duhet té jené me vulé APOSTILLE ose té
legalizuar nga pérfaqgésité tona diplomatike jashté vendit. Dokumentacioni
duhet té paraqitet i pérkthyer dhe i noteruar. Pér cdo pyetje apo

pagartési na kontaktoni né kanalin informativ pa pagesé 0800 0118, ose
online chat, nga e héna né te premte ne fashen orare 08.00 — 19.00.
Faleminderit!

15| 07.06.2023 Kérkesé pér 08.06.2023 | Pershendetje! Ne vijim te kerkeses tuaj per informacion, ju bejme me dije E ploté Nuk ka
informacion pér se ADISA nuk eshte institucioni kompetent ku ju keni derguar kerkesen
gjurmim | dosjes ne tuaj. Ju mund te kontaktoni info.gkb@qgkb.gov.al lidhur me problematiken
sistemin elektronik tuaj. Pér cdo pyetje ose pagartési na shkruani né kanalin e komunikimit
te QKL (online chat) ose na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118
Nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit.
16 | 08.08.2023 Kérkesé pér 08.08.2023 | Pershendetje, Ne vijim te kerkeses tuaj per informacion, ju bejme me dije E ploté Nuk ka

informacion pér
ekstrakt | thjesht
historik per
qytetaret

se ju mund te printoni nje ekstrakt te thjesht historik per

qytetaret. Shérbimi elektronik "Ekstrakt i thjeshté/historik (Qytetar)" u
ofrohet pérdoruesve té tipit “qytetar” né portalin geveritar e-albania pér té
marré njé informacion té detajuar mbi té gjitha té dhénat e regjistruara si
dhe historikun e veprimeve té kryera pér ¢do subjekt né regjistrin tregtar té
QKR-sé. Ekstrakti/et gjenerohet/n nga sistemi i QKR-sé dhe shkarkohet
menjéheré online me vulé elektronike me vleré ligjore nga qytetari i
interesuar. Hapat e procedurés- Identifikohuni si qytetar né portalin e-



mailto:info.qkb@qkb.gov.al

albania; - Zgjidhni shérbimin "Ekstrakt i thjeshté/historik (Qytetar)™; -
Klikoni butonin "Pérdor"; - Konfirmoni NUIS-in pér té cilin kérkoni té
shkarkoni ekstraktin; - Zgjidhni nése interesoheni pér ekstraktin e thjeshté
apo historik; - Shtypni butonin "Shkarko dokumentin e vulosur”; -
Ekstrakti i kérkuar do t'ju shkarkohet menjéheré i vulosur elektronikisht.
Ekstraktin e gjeneruar me vulé elektronike mund ta gjeni né ¢do kohé né
seksionin "Dokumentet e mia" te hapésira juaj né portalin e-Albania. Pér
cdo pyetje ose paqgartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0

118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit

17 | 08.06.2023 Kérkesé pér 08.06.2023 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjme me dije E ploté Nuk ka
informacion pér se ju mund te aplikoni per sherbimin ge kerkoni ne sherbimin Vértetim
Vertetim pér pagimin e kontributeve pér individin. Hapat e procedurés
kontributesh per - Identifikohuni si individ né portal; - Zgjidhni shérbimin "\Vértetim pér
individin pagimin e kontributeve pér individin”; - Klikoni butonin "Pérdor" ; -
Plotésoni formularin pérkatés elektronik; - Klikoni butonin “Dérgo” né
fagen e fundit té formularit; - Klikoni butonin "Shkarko" pér té gjeneruar
vértetimin me vulé elektronike. Vértetimin e gjeneruar me vulé elektronike
mund ta gjeni né ¢cdo kohé né seksionin "Dokumentet e mia" te hapésira
juaj né portalin e-Albania. Pér cdo pyetje ose pagartési, na kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri
né 19:00. Faleminderit!
18 | 08.06.2023 Kérkesé pér 08.06.2023 | Pérshéndetje, N& vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju b&jmé me dije E ploté Nuk ka

informacion pér
Gjenerim
passwordi

se nése nuk arrini té logoheni (futeni) né llogariné Tuaj né e-albania, nése
nuk keni aktive asnjé nga té dhénat e regjistrimit(adresé email dhe numér
telefoni) pér té gjeneruar njé pasword té ri duhet té veproni si mé poshté:
Hapni njé adresé té re email dhe dérgoni kéto té dhéna né adresén:
helpdesk@e-albania.al : - foto té kartés 1D - emri i nénés - emri i babait
- datélindja e nénés. Specifikoni adresén e re email gé doni té pérdorni

né vazhdim pér llogariné tuaj né portal. Brenda 5( pesé) ditéve adresa ku
keni dérguar email-in do t"Ju pajisé me njé kod katérshifror me ané té té
cilit zhbllokohet llogaria dhe u jep té drejtén té vendosni njé fjalékalim té
ri. Pér cdo pyetje ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!



mailto:helpdesk@e-albania.al

19 | 08.06.2023 Kérkesé pér 08.06.2023 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé me dije E ploté Nuk ka
informacion pér se ju do beni nje dokument vetdeklarimi ne word ku do te deklaroni
vetdeklarim | statusin e pajisjeve dhe mjediseve ku ushtroni aktivitetin tuaj. Pér cdo
pajisjeve per license pyetje ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
stomatologjike Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!
20 | 08.06.2023 Kérkesé pér 09.06.2023 | Pershendetje, Ne vijim te kerkeses tuaj per informacion, ju bejme me dije E ploté Nuk ka
informacion pér se per problematiken tuaj ju duhet te kontaktoni ne email ne adresen
Certifikate info@akshi.gov.al pasi ky institucion eshte kompetent per sherbimin ge
elektronike kerkoni. Pér cdo pyetje ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.
Faleminderit!
21 | 08.06.2023 Kérkesé pér 09.06.2023 | Pershendetje, Per t'ju asistuar hap pas hapi per kryerjen e aplikimit tuaj, E ploté Nuk ka
informacion pér lutemi na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Pajisje me license Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Keshtu ne do te dialogojme se bashku
profesionale permes telefonit dhe do ju ndihmojme ne kohe reale. Faleminderit.
22 | 08.09.2023 Kérkesé pér 09.06.2023 | Pershendetje, Ne vijim te krkeses tuaj per informacion ju bejme me dije se | E ploté Nuk ka

informacion pér
lidhje martese me
shtetas te huaj

né rastin e lidhjes sé martesés me njé shtetas té huaj, nga bashkéshorti i
ardhshém (shtetasi i huaj) paragiten dokumentet e méposhtme pér
shpalljen e martesés (té legalizuar, pérkthyer dhe noterizuar): Certifikaté
lindje, e plotésuar me té gjithé pérbérésit e Gjendjes Civile, gé pasqyrohen
né rubrikat e Regjistrit Kombétar té Gjendjes Civile; Dokumentin /
Certifikaté gé vérteton se nuk ka pengesé ligjore ne vendin e tij pér lidhje
martese (vértetim pér leje lidhje martese); Dokument ku vértetohen té
dhénat e vendbanimit né shtetin e huaj; Fotokopje e dokumentit té
identifikimit. Kéto dokumenta duhet té jené me vulé APOSTILE ose té
legalizuar nga pérfaqgésité tona diplomatike jashté vendit. Dokumentacioni
duhet té paraqitet i pérkthyer dhe i noterizuar. Shpallja e martesés kryhet
né Bashki / Njési Administrative, ku ka vendbanimin bashkéshorti i
ardhshém (shtetasi shqiptar). Pas kalimit té afatit 10 ditor nga e nesérmja e
shpalljes, shtetasi shqiptar gé do té lidhé martesé pajiset me
dokumentacionin e méposhtém: Certifikaté lindje; Certifikaté lindje me
shénimin “pér lidhje martese”. Dokumentet duhet té legalizohen né




institucionin e Prefekturés dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e
Jashtme dhe mé pas bashkéshortét e ardhshém ndjekin procedurén sipas
legjislacionit té vendit ku do té lidhet martesa. Aplikimet pér legalizimin e
dokumenteve kryhen népérmjet Postés Shqiptare. Pas lidhjes sé martesés
né shtetin e huaj, dokumenti i martesés (certifikaté martese /ekstrakt akt
martese) i legalizuar, pércillet pér regjistrim né shérbimin e Gjendjes
Civile né Shqipéri, né zyrén e Gjendjes Civile, ku bashkéshorti shqiptar ka
vendbanimin. Afati i vlefshmérisé pér lidhjen e martesés sé shpallur éshté
1 vit. Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800
0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00, ose ne
chatbox online ne fagen tone https://www.adisa.gov.al/ Faleminderit!

23

09.06.2023

Kérkesé pér
informacion pér
Aplikim pér
I&shim vértetimesh
(negativ/pozitiv)

12.06.2023

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé me dije
se pér Tu pajisur me dokumentin qé kérkoni, duhet té aplikoni nga llogaria
Juaj né e-albania

shérbimin, Aplikim pér Iéshim vértetimesh (negativ/poziti), né linkun e
méposhtém: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9464

Hapat e procedures - Identifikohuni si qytetar ose si biznes né

portal; - Zgjidhni shérbimin "Aplikim pér lIéshim vértetimesh
(negativ/pozitiv)”; - Klikoni butonin "Pérdor"; - Plotésoni formularin
elektronik me té dhénat e nevojshme mbi pronén, shérbimin/shérbimet e
kérkuara dhe taksat e nevojshme; - Klikoni butonin “Dérgo” né fagen e
fundit té formularit; - Shkarkoni mandatpagesén me té cilén mund té
paragiteni né banké pér té kryer pagesén ose kryeni pagesén online pérmes
portalit e-Albania me njé karté debiti ose krediti; - Punonjési i ASHK-sé
proceson kérkesén e ardhur dhe né varési té vendimit gé merret i kthen
pérgjigje me e-mail aplikuesit, me URL-né e shkarkimit té pérgjigjes
elektronike té ruajtur tek “Dokumentet e mia” né e-Albania, ose me
njoftimin e arsyes sé refuzimit. * Pas kryerjes sé aplikimit ju nuk duhet té
prisni shérbimin postar pér kthim-pérgjigjen e aplikimit té kryer, por do té
mund té merrni pérgjigjen me vulé dhe firmé elektronike tek "Dokumentat
e Mia" né profilin tuaj né e-Albania. Pér ¢cdo pyetje ose pagartési, na

E ploté

Nuk ka



https://www.adisa.gov.al/
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9464
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9464

kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

24 | 09.06.2023 Kérkesé pér 12.06.2023 | Pershendetje, Ne vijim te kerkeses tuaj per informacion ju bejme me dije E ploté Nuk ka
informacion pér se nevojitet informacion me specifik per rastin tuaj. Ju e keni ngarkuar
Deklarim faturen ne sistemin e-filing?
individual DIVA
25 | 12.06.2023 Kérkesé pér 12.06.2023 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé me dije E ploté Nuk ka
informacion pér se pér té béré ndryshime té personit fizik, duhet té aplikoni nga llogaria
Aplikim pér Juaj né e-albania shérbimin “Aplikim pér ndryshime té personit fizik” né
ndryshime té linkun e méposhtém https:/e-
personit fizik albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=15387 Pér dérgimin me
sukses té aplikimit, nevojitet detyrimisht nénshkrimi elektronik i
formularit t€ plotésuar t€ aplikimit. Pér pajisjen me nénshkrim elektronik,
aplikoni pérmes shérbimit: Aplikim pér pajisje me
nénshkrim elektronik pér t€ punésuarit dhe subjektet tatimpaguese
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13521
Gjaté aplikimit té kétij shérbimi nuk ngarkohen dokumente, pérvec
nénshkrimit elektronik té aplikimit. Pér mé& shumé informacion dérgoni email
né, info.gkb@qgkb.gov.al. Faleminderit
26 | 12.06.2023 Kerkese per 12.06.2023 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé me dije E ploté Nuk ka
informacion te se pér kété pyetje duhet t'i drejtoheni institucionit ofrues té shérbimit, gé
pegjithshem né rastin Tuaj éshté Qendra Kombétare e Biznesit, te cilén e kontaktoni né:
QENDRA KOMBETARE E BIZNESIT
Adresa: Bulevardi “Zhan D’Ark”, Prona nr.33, Shtépia e Ushtarakéve,
Tirané Tel: +355 4 2250066 www.gkb.gov.al E-mail: info.gkb@gkb.gov.al
Pér cdo pyetje ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0O
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit
27| 12.06.2023 | Kerkese e paplote | 12.06.2023 | Pershendetje, Ne vijim te kerkeses tuaj per informacion, bejme me dije se E ploté Nuk ka

per informacion

ju nuk keni specifikuar fiks emrin e aplikimit qe keni kryer. Ju lutemi
specifikoni emertimin e sakte te aplikimit ge keni kryer ne menyre qe te
mund t'ju ndihmojme, ose na kontaktoni né numrin pa pages€ 0800 0
118, nga e Héna né t& Premte, nga ora 08:00 deri n€ 19:00 ge t'ju
orjentojme me specifikisht permes dialogut me linje telefonike.
Faleminderit!



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=15387
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=15387
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13521
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https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13521
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12.06.2023

Kerkese per
informacion per
njehsim diplome nga
IAL

12.06.2023

Pérshéndetje,N¢ vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé me dije
se Procedura e njohjes dhe njésimit, pas aplikimit online, e kualifikimeve
akademike qé i pérkasin nivelit 5 deri né 8, pérvec gradave shkencore
“Doktor”, té Kornizés Shqiptare ose Evropiane té Kualifikimeve vijon me
shqyrtimin dhe verifikimin e dokumentacionit nga ana e Komisionit té
Njohjes sé Diplomave né QSHA. Kjo proceduré, kur dosja e aplikimit
éshté e plotésuar me té gjithé dokumentacionin e kérkuar sipas kétij
udhézimi, pérfundon brenda 45 ditéve. Pér mosofrim t&é shérbimit né
afatin ligjor t€ parashikuar, dérgoni ankesén Tuaj né portalin "Me ty pér
Shqipériné qé duam", né linkun e méposhtém:
https://www.shqgiperiageduam.al/#shtetiNeSHerbim Pér cdo pyetje ose
pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

29

13.06.2023

Kerkese per
informacion per
vertetim pune

13.06.2023

Né vijim té kérkesés Suaj pér informacion lidhur me Vértetimin e Punés ,
Ju béjmé me dije se mund te aplikoni nga llogaria juaj E-albania sherbimin
Vertetim Page i cili ju mudeson vértetimin e pagés me vulé elektronike me
vleré té ploté ligjore. Vértetimi me vulé elektronike gjenerohet menjéheré
online pér ¢do person té punésuar apo té vetépunésuar sipas periudhes qé
ju intereson. Nése e kérkoni mé specifikisht sic ju shfaget online ,do ta
mundésoni prané Burimeve Njérezore te insitucionit ku ju punoni . Pér
cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri té
komunikimit (online chat); Nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
16:00. Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

30

14.06.2023

Kerkese per
informacion per
lidhje martese me
shtetas te huaj

14.06.2023

Pershendetje! N& rastin e lidhjes sé martesé€s me njé shtetas té huaj, nga
bashkéshorti 1 ardhshém (shtetasi 1 huaj) paraqiten dokumentet pér
shpalljen e martesés, té legalizuar, pérkthyer, noteruar: -certifikaté lindje, e
ploté€suar me t€ gjithé pérbérésit e gjendjes civile, qé pasqyrohen né
rubrikat e Regjistrit Kombétar t€ Gjendjes Civile; *dokumentin /
certifikaté q€ vérteton se nuk ka pengesé ligjore né vendin e tij pér lidhje
martese (vértetim pér leje lidhje martese); -dokument ku vértetohen té
dhénat e vendbanimit né shtetin e huaj; -fotokopje e dokumentit té
identifikimit; K&éto dokumenta duhet té jené me vulé APOSTILLE ose té

E ploté

Nuk ka



https://www.shqiperiaqeduam.al/#shtetiNeSHerbim

legalizuar nga pérfaqésité tona diplomatike jashté vendit. Dokumentacioni
duhet té paraqitet i pérkthyer dhe 1 noteruar. Shpallja e martesés kryhet né
Bashki / Njési Administrative, ku ka vendbanimin bashkéshorti 1 ardhshém
(shtetasi shqiptar). Pas kalimit té afatit 10 ditor nga e nesérmja e shpalljes,
shtetasi shqiptar q€ do t€ lidhé martesé pajiset me dokumentacionin e
méposhtém:-certifikaté lindje me shénimin “pér lidhje martese”;
Dokumentet duhet t€ legalizohen né institucionin e Prefekturés dhe né
Ministrin€ pér Evropén dhe Punét e Jashtme dhe mé pas bashkéshortét e
ardhshém ndjekin procedurén sipas legjislacionit t& vendit ku do t& lidhet
martesa. Aplikimet pér legalizimin e dokumenteve kryhen népérmjet
Postés Shqiptare.Pas lidhjes s€ martesés né shtetin e huaj, dokumenti 1
martesés (certifikaté martese /ekstrakt akt martese) i legalizuar, pércillet
pér regjistrim né shérbimin e gjendjes civile né Shqipéri n€ zyrén e
gjendjes civile, ku bashké&shorti shqiptar ka vendbanimin.Lidhur me
pyetjen tuaj per vulen apostile, dokumentat do i dergoni prane postes ku do
i depozitoni per te marre vule apostile. Pér ¢do pyetje ose pagartési, na
kontaktoni né numrin pa pages€ 0800 0 118, nga e Héna né t€ Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

31 | 14.06.2023 Kérkesé pér 15.06.2023 | Pershendetje, Ne vijim te kerkeses tuaj per informacion, ju bejme me dije E ploté Nuk ka
informacion pér se Certifikatat e pronesise dalin pasi ju te aplikoni online per regjistrimin e
Certifikate pronesie pasurise. Pra, nese keni bere online ndonje aplikim, certifikata gjenereohet ne

eAlbania tek rubrika Dokumentet e mia. Pér cdo pyetje ose pagartési na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e ri t¢ komunikimit (online chat); Nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00. Faleminderit!

32 | 15.06.2023 Kérkesé pér 15.06.2023 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé me dije E ploté Nuk ka

informacion pér
Certifikate trungu
familjar

se Certifikatat e Trungut Familjar nuk mundésohen né e-albania. Pér kéto
certifikata, procedohet si mé poshté: Pér gytetaret e Tiranés, certifikatat
merren tek Bashkia Tirané. Pér rrethinat e Tiranés merren tek Prefektura
Tirané. Pér té gjitha Bashkité e Komunat e tjera né territorin e Shqiperisé,
certifikatat merren prané Prefekturave té Qargeve respektive. Pér cdo
pyetje ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit




33 | 15.06.2023 Kérkesé pér 15.06.2023 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé me dije E ploté Nuk ka
informacion pér se ky sherbim nuk ofrohet online nga llogaria e-albania per vitet ge keni
Deftese te arsimit 8- cituar por duhet te paragiteni prane sporteleve te Postes Shqiptare per te
vjecar plotesuar formularin e kerkeses per dokumentin e kerkuar. Pergjigjja u
vjen po ne posten ge keni derguar kerkesen. Pér cdo pyetje ose paqartési,
na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte,
nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!
34 | 15.06.2023 Kérkesé pér 15.06.2023 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé me dije E ploté Nuk ka
informacion pér se Ju duhet t'i drejtoheni sigurimeve me njé kérkesé me shkrim dhe t'u
Shperblim lindje kérkoni té deklarojné nése éshté paguar certifikata e shérblimit té lindjes
pér llogariné Tuaj. Pasi te shprehen sigurimet, paragitesh prané gjendjes
civile pér t'u pajisur me dublikaté certifikate me shénimin pér
shpérblim lindje dhe e dorézon prané sektorit té financés té subjektit ku
punon. Pér cdo pyetje ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé
08000 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00. Faleminderit!
35 | 15.06.2023 Kérkesé pér 16.06.2023 | Pérshéndetje, Duke gene se kerkesa juaj pér informacion éshté specifike, E ploté Nuk ka
informacion pér Ju lutemi na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Humbje e lejes se Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 pér tju sqaruar hap pas hapi per rastin
drejtimit tuaj, ose na kontaktoni ne kanalin tone te komunikimit live chat ne fagen
tone zyrtare https://www.adisa.gov.al. Faleminderit.
36 | 16.06.2023 Kérkesé pér 16.06.2023 | Pérshéndetje, N& vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju b&jmé me dije E ploté Nuk ka
informacion pér se afati pér regjistrimin e fémijeve né klasé té paré népermjet portalit e-
Regjistrimin e albania ka perfunduar me daté 23 shtator 2022. Numri i referencés
fémijeve né klasé shérben pér té gjurmuar aplikimin tuaj né momentin gé e realizoni ,por né
té paré rastin tuaj aplikimi éshté i mbyllur,do prisni kur té rihapen aplikimet pér
regjistrim né klasé te paré. Pér cdo pyetje ose paqartési, na kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri
né 19:00. Faleminderit!
37 | 16.06.2023 Kérkesé pér 16.06.2023 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé me dije E ploté Nuk ka

informacion pér

se afati pér regjistrimin e fémijeve né klasé té paré népermjet portalit e-
albania ka perfunduar me daté 23 shtator 2022. Numri i referencés
shérben pér té gjurmuar aplikimin tuaj né momentin gé e realizoni ,por



https://www.adisa.gov.al/

Regjistrimin e
fémijeve né klasé
té paré

né rastin tuaj aplikimi éshté i mbyllur,do prisni kur té rihapen aplikimet
pér regjistrim né klasé te paré. Pér cdo pyetje ose paqgartési, na kontaktoni
né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00. Faleminderit!
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16.06.2023

Kérkesé pér
informacion pér
shpallje martese

16.06.2023

Pérshéndetje, N& vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju béjmé me dije
se fillimisht duhet té kryeni shpalljen e martesés. Procedura pér té béré
shpalljen e martesés mes dy shtetasve shqiptaré né Republikén e
Shqipérisé éshté si mé poshté vijon. Kérkesa pér shpallje béhet nga
bashkéshortét e ardhshém ose nga personi i caktuar nga ata me prokuré té
posacme. Shpallja e martesés béhet nga té dy bashkéshortét e ardhshém né
zyrat e gjendjes civile né bashki / njési administrative ku kané
vendbanimin. Gjaté shpalljes sé martesés bashkéshortét e ardhshém do té
pércaktojné se né cilén zyré té gjendjes civile do té lidhet martesa.
Dokumentet e nevojshém pér shpalljen e martesés jané: Prokuré e
posacme, né rastet kur bashkéshortét e ardhshém nuk jané prezent né
procedurén e shpalljes; fotokopje e dokumentit té identifikimit e vlefshme
Martesa nuk mund té lidhet para se té kalojné 10 dité nga e nesérmja e
shpalljes. Afati i vlefshmérisé pér lidhjen e martesés sé shpallur éshté 1 vit.
Pas kalimit té afatit 10 ditor nga e nesérmja e shpalljes, secili nga
bashkéshortét e ardhshém pajiset me dokumentin certifikaté lindje pér
lidhje martese. Né ditén e caktuar pér lidhjen e martesés duhet té jené té
pranishém dhe dy déshmitaré.Lidhur me pyetjen tuaj , ju béjmé me dije se
kjo éshté procedura e vetme ligjore pér shpalljen e martesés.pra nuk ka
procedure online tek e-Albania .Procedura vijon si me larté..Pér cdo pyetje
ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna
né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit.

E ploté

Nuk ka
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16.06.2023

Kérkesé pér
informacion pér
gjenerim passwordi

16.06.2023

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju b&mé me dije
se nése nuk arrini té logoheni (futeni) né llogariné Tuaj né e-albania, nése
nuk keni aktive asnjé nga té dhénat e regjistrimit(adresé email dhe numér
telefoni) pér té gjeneruar njé pasword té ri duhet té veproni si mé poshté:

E ploté

Nuk ka




Hapni njé adresé té re email ose nese keni nje aktive ne perdorim dhe
dérgoni kéto té dhéna né adresén: helpdesk@e-albania.al

- foto té kartés ID - emri i nénés - emri i babait - datélindja e nénés
Specifikoni adresén e re email gé doni té pérdorni né vazhdim pér
Ilogariné tuaj né portal. Brenda 5( pesé) ditéve adresa ku keni dérguar
email-in do t'Ju pajisé me njé kod katérshifror me ané té té cilit
zhbllokohet llogaria dhe u jep té drejtén té vendosni njé fjalékalim té ri.
Pér cdo pyetje ose paqgartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

40 | 16.06.2023 Kérkesé pér 16.06.2023 | Pérshéndetje, Duke gene se kerkesa juaj pér informacion éshté specifike, E ploté Nuk ka
informacion pér Ju lutemi na kontaktoni ne kanalin tone te komunikimit live chat ne fagen
njehsim i diplomes tone zyrtare https://www.adisa.gov.al nga e Héna né té Premte, nga ora
se huaj ne IAL 08:00 deri né 19:00 pér tju sgaruar hap pas hapi per rastin
tuaj. Faleminderit.
41 | 16.06.2023 Kérkesé pér 19.06.2023 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, ju bejme me dije se ju E ploté Nuk ka
informacion pér mund té drejtoheni prané Portalit Me Ty Pér Shqipériné Q& Duam,
portalin Me Ty Pér né ményré gé té drejtoni ankesén tuaj né seksionin ANKESA IME, ne rast te
Shqipériné Qé Duam voneses se perftimit te sherbimit per te cilin keni aplikuar. Referuar rastit tuaj, ju
nuk na keni specifikuar cila eshte origjina e prones tuaj, apo cfare dokumentash
dispononi per te. Megjithate, Bashkélidhur gjeni linkun pér te drejtuar
né portal ankesen tuaj: https://www.shqiperiageduam.al/ Pér cdo pyetje
ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna
né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!
42 | 16.06.2023 Kérkesé pér 19.06.2023 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion ,Ju béjmé me dije E ploté Nuk ka

informacion pér
njehsim i diplomes
se huaj ne IAL

se per te kryer njehsimin e diplomes tuaj ju duhet te aplikoni online per
sherbimin Njésimi i diplomave dhe certifikatave té léshuara nga
institucionet e huaja té arsimit té larté. Ky shérbim elektronik u vjen né
ndihmé qytetaréve qé aplikojné pér njésimin e certifikatave dhe diplomave
té huaja té léshuara nga institucionet e huaja té arsimit té larté, té cilat i
pérkasin niveleve nga 5 deri né 8 té Kornizés Shqiptare té Kualifikimeve.
Né kualifikimet e niveleve 5 — 8 té Kornizés sé Shqiptare té Kualifikimeve
pérfshihen Diploma Profesionale, Bachelor, Master, Specializime
Afatgjata, si dhe Doktoraté. Prané Qendrés sé Shérbimeve Arsimore



https://www.adisa.gov.al/
https://www.shqiperiaqeduam.al/

(QSHA), kryhen njésimet pér: Diploma Profesionale, Bachelor, Master
dhe Specializime Afatgjata. Ndérsa njésimi i diplomave té nivelit 8 -
Doktoraté si dhe Njésimi i titujve akademiké kryhet prané MAS. Aplikimi
pér njohjen dhe njésimin e kualifikimeve gé i pérkasin nivelit 5 deri né 8,
té Kornizés Shqiptare, Kornizés Evropiane té Kualifikimeve, si dhe titujve
akademiké kryhet online népérmjet portalit e-Albania. Dokumentacioni
shogérues i kérkuar duhet té depozitohet detyrimisht né formatin
elektronik (PDF me ngjyra) gjaté aplikimit online. Dokumentacioni i
nevojshém Pér njohjen e diplomave té huaja pér ciklin e paré dhe té dyté,
si dhe diplomat e specializimeve afatgjata, dokumentet qé duhet té
ngarkohen nga aplikanti: - Diplomén/certifikatén, ose dokumentin zyrtar
pérkatés né vendin e origjinés ekuivalent me diplomén qé vérteton
pérfundimin e studimeve, té pajisur me vulé apostile dhe té noterizuar, si
dhe té pérkthyer né gjuhén shqipe nga pérkthyes té licencuar né
Republikén e Shqipérisé, apo nga pérkthyes té licencuar né vendin e
origjinés

- Listén e notave dhe/ose suplementin e diplomés, té noterizuar, si dhe té
pérkthyer né gjuhén shqgipe nga pérkthyes té licencuar né Republikén e
Shqipérisé, apo nga pérkthyes té licencuar né vendin e origjinés

- Fotokopja e kartés sé identitetit ose té pasaportés (vetém pér shtetasit e
huaj); - Mandat-pagesa (pér rastet kur aplikanti kryen pagesén népérmjet
bankés ose zyrave té postés shqiptare. http://gsha.gov.al/ ) Aplikimi pér
njohjen dhe njésimin e gradés shkencore “Doktor” kryhet online sipas
procedurés sé méposhtme: a. formulari i aplikimit plotésohet online né
portalin e-Albania; b. aplikanti ngarkon né format elektronik (PDF) me
ngjyra dokumentacionin e méposhtém: i. diplomén dhe suplementin e saj
(nése ka té tillé), Iéshuar nga institucioni pérkatés i arsimit té larté, qé
déshmon fitimin e gradés shkencore “Doktor” ose dokumentin origjinal te
barasvlershém me diplomén né rastet kur ky pérbén dokumentin zyrtar
pérkatés né vendin e origjinés ekuivalent me diplomén, té pajisur me vulé
apostile ose legalizim nga vendi i I&shimit, té njésuar me origjinalin
(noterizuar), si dhe té pérkthyer né gjuhén shqipe nga pérkthyes té
licencuar né Republikén e Shqipérisé. ii. disertacionin e doktoratés. Né rast



http://qsha.gov.al/

se disertacioni éshté né gjuhé té huaj, aplikanti paraget njé pérmbledhje
(reth 10 fage) né gjuhén shqipe; iii. fotokopjen e kartés sé identitetit ose té
pasaportés (vetém pér shtetasit e huaj); iv. mandat-pagesén ose
konfirmimin e pagesés online. c. Aplikanti duhet té depozitojé njé kopje té
disertacionit pérkatés né Bibliotekén Kombétare té Shqipérisé (BKSH) dhe
té paraqgesé vértetimin pérkatés. Kostot

Pagesa pér njohjen dhe njésimin e certifikatave/diplomave dhe gradave
shkencore, gé i pérkasin nivelit 5 deri né 8 té Kornizés Shqiptare té
Kualifikimeve dhe Kornizés Evropiane té Kualifikimeve, si dhe titujve
akademiké pérveg aplikimeve té paragitura nga refugjatét, personat e
zhvendosur dhe personat e ngjashém me refugjatét, éshté 2000 (dy mijé)
leké dhe kryhet né llogariné bankare t¢ QSHA, té pércaktuar né fagen
zyrtare t€ QSHA dhe e-Albania, né seksionin pérkatés té njohjes sé
diplomave. Pagesa mund té kryhet gjaté aplikimit online népérmjet kartés
sé kreditit/debitit ose prané bankave té nivelit té dyté apo Postés Shqiptare.
Pér refugjatét, personat e zhvendosur dhe personat e ngjashém me
refugjatét, shérbimi ofrohet pa pagesé. Per te kryer aplikimin online,
bashkelidhur gjeni linkun e aplikimit: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=853

Ju lutemi lexojini me vemendje te gjithe udhezimet ge varjojne ne
varesi te llojit te diplomes ge keni ! Lidhur me pyetjet tuaja, aplikimi
kryhet vetem Online per te njehsuar diplomen tuaj. Dokumentat
duhet ti keni te noterizuara ne Republiken e Shqiperise! Pér ¢do pyetje
ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna
né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00, ose na kontaktoni ne chatbox
online ne fagen tone zyrtare https://www.adisa.gov.al/ . Faleminderit!
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17.06.2023

Kérkesé pér
informacion pér
portalin Me Ty Pér
Shqipériné Q& Duam

19.06.2023

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, ju bejme me dije se ne
rast te mos perfitimit te sherbimit brenda afateve te caktuara, ju mund

té drejtoheni prané Portalit Me Ty Pér Shqipériné Q€ Duam,

né ményré gé té drejtoni ankesén tuaj né seksionin ANKESA IME.
Bashkélidhur gjeni linkun pér tu drejtuar

né portal: https://www.shqiperiageduam.al/ Pér cdo pyetje ose pagartési, na

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=853
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=853
https://www.adisa.gov.al/
https://www.shqiperiaqeduam.al/

kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

44

18.06.2023

Kérkesé e pagarté
pér iinformacion

19.06.2023

Pershendetje, Ju bejme me dije se kerkesa juaj per informacion eshte e
pagarte, pasi ju nuk keni percaktuar cfare ekzaktesisht kerkoni dhe ku
gendron problemi me portalin e-albania. Ju lutemi specifikoni me tej
kerkesen tuaj ne menyre ge te mund t'ju ndinmojme. Pér cdo pyetje ose
pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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18.06.2023

Kérkesé pér
informacion pér
certifikate akti e

lindjes

19.06.2023

Pérshéndetje, Neé vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé me dije se
te gjitha certifikatat gé datojné akte (lindje, martese, vdekje, etj) para vitit
2010, nuk mundésohen né e-albania. Pér kéto certifikata procedohet si mé
poshté: Pér qytetarét e Tiranés, certifikatat merren tek Bashkia Tirané.

Pér rrethinat e Tiranés merren tek Prefektura Tirané. Pér té gjitha bashkité e
komunat e tjera né territorin e Shqipérisé, certifikatat merren prané
Prefekturave té gargeve respektive. Ne rastin tuaj, ju nuk keni specifikuar
nese keni ende shtetesi shqiptare ose jo, nuk na keni thene ne cilin shtet ka
lindur djali dhe nese e keni rregjistruar ne gjendjen civile ne Shqiperi. Keshtu,
ju lutem na informoni me tej per keto elemente, ne menyre ge te mund tju
ndihmojme. Pér cdo pyetje ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00, ose na
kontaktoni ne live-chat online ne fagen tone zyrtare
https://www.adisa.gov.al/. Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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16.06.2023

Kérkesé pér
informacion pér
license
profesionale

19.06.2023

Pérshéndetje, Neé vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé me dije se
Kartonin e licenses mund ta merrni ne llogarine tuaj ne e-albania ne
hapesira ime Dokumentat e mia. Pér cdo pyetje ose pagartési, na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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19.06.2023

Kérkesé pér
informacion pér
rregjistrim i
nxenesve ne klase
te pare

19.06.2023

Pérshéndetje, N& vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju b&jmé me dije
se afati pér regjistrimin e f€mijeve né klasé t€ paré népermjet portalit e-
albania ka perfunduar me dat€ 23 shtator 2022. Numri i referencés shérben
pér té gjurmuar aplikimin tuaj né momentin gé e realizoni ,por né rastin
tuaj aplikimi éshté i mbyllur,do prisni kur té rihapen aplikimet pér
regjistrim né klasé te paré. Pér cdo pyetje ose pagartési, na kontaktoni né

E ploté

Nuk ka



https://www.adisa.gov.al/

numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri
né 19:00. Faleminderit!

48 | 19.06.2023 Kérkesé pér 19.06.2023 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé me dije | E ploté Nuk ka
informacion pér se pér té paré vendet vakante ne ADISA duhet te vizitoni linkun e
mundesi punesimi meposhtem: https://www.adisa.gov.al/mundesi-punesimi/ P&r cdo pyetje ose
pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!
49 | 19.06.2023 Kérkesé pér 19.06.2023 | Pérshéndetje, Né vijim t€ kérkesés Tuaj pér informacion, Ju b&jmé me dije E ploté Nuk ka
informacion pér se afati pér regjistrimin e fémijeve né klasé té paré népermjet portalit e-
Rregjistrim | albania ka perfunduar me daté 23 shtator 2022. Nuk kemi informacion
nxenesve ne klase zyrtar se kur mund té rihapen aplikimet pér regjistrim né klasé te par€.
te pare Pér cdo pyetje ose paqgartési, na kontaktoni n€ numrin pa pagesé¢ 0800 0
118, nga e Héna né t€ Premte, nga ora 08:00 deri n€ 19:00. Faleminderit
50 | 19.06.2023 Kérkesé pér 19.06.2023 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé me dije E ploté Nuk ka
informacion pér se Certifikatat e Trungut Familjar nuk mundésohen né e-albania. Pér kéto
certificate trungu certifikata, procedohet si mé poshté: Pér gytetaret e Tiranés, certifikatat
familjar merren tek Bashkia Tirané. Pér rrethinat e Tiranés merren tek Prefektura
Tirané. Pér té gjitha Bashkité e Komunat e tjera né territorin e Shqiperisé,
certifikatat merren prané Prefekturave té Qargeve respektive. Pér cdo
pyetje ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit
51 | 19.06.2023 Kérkesé pér 19.06.2023 | Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion ,Ju béjmé me dije E ploté Nuk ka

informacion pér
pasaporte
biometrike

se pér té kryer aplikimin pér pajisje me Pasaporté Biometrike pér heré té
paré , nevojitet té plotésoni online né portalin e-Albania formularin e
I&shuar nga Drejtoria e Pérgjithshme e Policisé sé Shtetit, duke klikuar
linkun: https://e-

albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service _code=13851
Klikoni opsionin “Pérdor” dhe plotésoni formularin “Aplikim i formularit
pér léshim pér heré té paré ose rinovim té pasaportés”. Aplikimin e
formularit pér 1éshim pér heré té paré té pasaportés pér fémijén tuaj duhet
ta kryeni nga llogaria juaj personale né e-albania.

Ju nevojitet ngarkimi i fotografisé né standardin 4x5cm né formatin jpg,
jpeg ose png. Né rast se doni aplikimin me proceduré té pérshpejtuar,



https://www.adisa.gov.al/mundesi-punesimi/
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13851
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13851

nevojitet ngarkimi i kopjes sé kuponit té procedurés sé
pérshpejtuar.Pas shqyrtimit té aplikimit ju do té njoftoheni me sms dhe e-
mail pér miratimin ose jo té procedurés ligjore té kérkuar nga Policia.
Pjesé e mesazhit té miratimit do té jeté edhe linku ku ju duhet té rezervoni
datén dhe orén pér t’u paraqitur fizikisht me géllim vijimin e aplikimit.
Kujdes! Emaili me té cilin jeni i regjistruar né e-albania duhet té jeté aktiv sepse atje do
ju vijé miratimi i aplikimit tuaj dhe linku pér rezervim. Ditén gé do té paragiteni fizikisht
pér té vijuar me aplikimin, ju duhet té keni me vete kuponin dhe pasaportén aktuale gé do
té duhet ta dorézoni prané Zyrés sé ALEAT. Né rast se Ju do aplikoni pér
rinovimin e pasaportés sé fémijés suaj, duhet vetém té rezervoni né kété
link https://rezervo.aleat.al/ pér datén dhe orén e paragitjes né sportelin
ALEAT. Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.
Faleminderit!

52

19.06.2023

Kérkesé pér
informacion pér
gjenerim passwordi

19.06.2023

Pérshéndetje, N& vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé me dije
se nése nuk arrini té logoheni (futeni) né llogariné Tuaj né e-albania, nése
nuk keni aktive asnjé nga té dhénat e regjistrimit(adresé email dhe numér
telefoni) pér té gjeneruar njé pasword té ri duhet té veproni si mé poshté:
Hapni njé adresé té re email ose nese keni nje aktive ne perdorim dhe
dérgoni kéto té dhéna né adresén: helpdesk@e-albania.al - foto té kartés
ID - emriinénés - emri i babait - datélindja e nénés. Specifikoni adresén
e re email qé doni té pérdorni né vazhdim pér llogaring tuaj

né portal. Brenda 5 ( pesé) ditéve adresa ku keni dérguar email-in do t'Ju
pajisé me njé kod katérshifror me ané té té cilit zhbllokohet llogaria dhe u
jep té drejtén té vendosni njé fjalékalim té ri. Pér cdo pyetje ose pagartési,
na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte,
nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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19.06.2023

Kérkesé pér
informacion pér
maturen shteterore

19.06.2023

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, duke gene se
kerkesa juaj eshte e paplote, pasi nuk keni specifikuar llojin e
dokumentacionit ge ju duhet, lutemi te na kontaktoni ne live chat online ne
fagen tone zyrtare https://www.adisa.gov.al/ , ku mund te na shpjegoni me
tej rastin tuaj dhe ne t'ju ndihmojme. Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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19.06.2023

Kérkesé pér
informacion pér

19.06.2023

Pershendetje! Ne vijim te kerkeses tuaj per informacion ju bejme me dije
se, ju mund te kryeni nje aplikim ne portalin e-albania per Rishqyrtim

E ploté

Nuk ka



https://rezervo.aleat.al/
https://www.adisa.gov.al/

Rishqyrtim
pensioni

pensioni, ne menyre ge te rishqyrtohet edhe njehere periudha e pensionit
ge ju deshironi. Ju bejme me dije se, ju duhet te shenoni tek Rubrika
Shenime periudhen per te cilen ju kerkoni te shtohet ne

perllogaritje. Bashkélidhur do té gjeni linkun pér té kryer kété

kérkesé: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service _code=2304
Kujdes! Rishqyrtim i pensionit realizohet vetem pasi eshte miratuar
pensioni si fillim. Ne rast se nuk eshte miratuar kerkesa per caktim
pensioni ju duhet te prisni deri ne miratimin e saj, dhe me pas te beni
kerkese per rishqyrtim. Pér cdo pyetje ose pagartési, na kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri
né 19:00. Faleminderit!

55 | 19.06.2023 Kérkesé pér 20.06.2023 | Pershendetje, Ne vijim te kerkeses tuaj per informacion, ju bejme me dije E ploté Nuk ka
informacion pér se ju duhet te logoheni ne portalin e-filling per te marre kete sherbim.
sistemin e-filling Per me shume informacione lidhur me portalin e-filling, ju duhet te
kontaktoni me Drejtorine e Pergjithshme te Tatimeve, e-
tatime(@tatime.gov.al . Pér cdo pyetje ose paqartési, na kontaktoni né
numrin pa pages€ 0800 0 118, nga e Héna né t€ Premte, nga ora 08:00 deri
né 19:00. Faleminderit.
56 | 20.06.2023 Kérkesé pér 20.06.2023 | Pershendetje, Ne vijim te kerkeses tuaj per informacion, ju bejme me dije E ploté Nuk ka

informacion pér
license individuale
ne studim/
projektim

se ju duhet te aplikoni per sherbimin Aplikim pér heré té paré pér licencé
individuale né studim e projektim dhe/ose né mbikéqyrje e kolaudim.
Dokumentacioni i nevojshém Dokumentet gé duhet té ngarkohen nga
aplikanti: - Diploma e skanuar (origjinale ose kopje e noterizuar); - CV e
individit, ku pasqyrohet veprimtaria profesionale e tij, e kryer nga marrja e
diplomés; - Dokumentacion teknik justifikues pér veprimtariné e kryer
(vértetime nga subjekte, institucione apo organizma, projekte ose pjesé té
tyre ku individi ka gené bashkautor, certifikata kursi apo specializimi); -
Vetédeklarim i individit (sipas formatit 6/1 né rastin e aplikimit pér
studimin e projektimin, dhe /ose sipas formatit 6/2 né rastin e aplikimit pér
mbikéqgyrje e kolaudim); - Dy fotografi pér dokument té individit qé
kérkon té licencohet (fotografi te 3 muajve té fundit té cilat dorézohen
fizikisht né ambientet e Ministrisé sé Infrastrukturés dhe Energjisé); Hapat



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=2304
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=2304

e procedures - Identifikohuni si individ né portalin e-Albania -

Zgjidhni shérbimin "Aplikim pér heré té paré pér licencé individuale né
studim e projektim dhe/ose né mbikéqyrje e kolaudim™ - Klikoni butonin”
Pérdor" - Plotésoni formularin elektronik me té dhénat e nevojshme té
kérkuara né formular - Kryeni pagesén e tarifés online gjaté kryerjes sé
aplikimit pasi klikoni butonin "Apliko", ose prané ¢do banke té nivelit té
dyté, népérmjet formularit té faturés pér arkétim, i cili shkarkohet nga
portali ose mund té disponohet prané sekretariatit teknik, né Ministriné e
Infrastrukturés dhe Energjisé. - Nése zgjidhet ményra e pagesés “Pagesé
online”, pagesa mund té kryhet pérmes Bankés Credins, me njé karté
debiti ose krediti brenda dhe jashté Shqipérisé. Koha e nevojshme e
marrjes sé shérbimit Jo mé voné se 38 dité (35 dité nga plotésimi i
dokumentacionit pér futjen e dosjes pér shqyrtim nga Komisioni + 3 dité
pér pérgatitjen e licencés) Periudha e vlefshmérisé Licencat individuale
jepen me afat té pérhershém. Kostot 150 leké. Bashkelidhur gjeni

linkun: https://e-

albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service code=11138

Pér cdo pyetje ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

57 | 20.06.2023 Kérkesé pér 21.06.2023 | Pershendetje! Ne vijim te kerkeses tuaj per informacion, ju bejme me dije E ploté Nuk ka
informacion pér se ju nuk keni specifikuar se per cfare lloj diplome po aplikoni per ta
njehsim i diplomes njehsuar. Megjithate, ju lutemi na kontaktoni ne chat box online qe te
se huaj ne IAL mund te dialogojme lehtesisht dhe te na jepni detaje te metejshme per
aplikimin tuaj, ge te mund t'ju ndihmojme per problematiken
tuaj.Bashkelidhur linku per chat box
online: https://www.adisa.gov.al/ . Faleminderit.
58 | 21.06.2023 Kérkesé pér 21.06.2023 | Pérshéndetje, N& vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju b&jmé me dije E ploté Nuk ka

informacion pér
shpallje martese

se fillimisht duhet té kryeni shpalljen e martesés. Procedura pér té béré
shpalljen e martesés mes dy shtetasve shqiptaré né Republikén e
Shqipérisé éshté si mé poshté vijon:Kérkesa pér shpallje béhet nga
bashkéshortét e ardhshém ose nga personi i caktuar nga ata me prokuré té
posacme. Shpallja e martesés béhet nga té dy bashkéshortét e ardhshém né
zyrat e gjendjes civile né bashki / njési administrative ku kané



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=11138
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vendbanimin. Gjaté shpalljes sé martesés bashkéshortét e ardhshém do té
pércaktojné se né cilén zyré té gjendjes civile do té lidhet martesa.
Dokumentet e nevojshém pér shpalljen e martesés jané: prokuré e
posacme, né rastet kur bashkéshortét e ardhshém nuk jané prezent né
procedurén e shpalljes; certifikaté lindje, me shénimin “pér shpallje
martese”’; fotokopje e dokumentit té identifikimit;

Martesa nuk mund té lidhet para se té kalojné 10 dité nga e nesérmja e
shpalljes. Afati i vlefshmérisé pér lidhjen e martesés sé shpallur éshté 1 vit.
Pas kalimit té afatit 10 ditor nga e nesérmja e shpalljes, secili nga
bashkéshortét e ardhshém pajiset me dokumentin certifikaté lindje pér
lidhje martese. Né ditén e caktuar pér lidhjen e martesés duhet té jené té
pranishém dhe dy déshmitaré. Pér cdo pyetje ose pagartési, na kontaktoni
né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00. Faleminderit.

59

22.06.2023

Kérkesé pér
informacion pér
korigjim te numrit
e pasurise

22.06.2023

Pershendetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion ,Ju b&jmé me dije
se Nr i pasurise se lejes se legalizimit eshte i ndryshem nga Nr i pasurise
se certifikates se pronesise.Ne momentin ge ju keni regjistruar Lejen e
Legalizimit per tu pajisur me Certifikate ,ndryshon numri i pasurise ,kjo
nuk ben problem. Pér cdo pyetje ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né

19:00. Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

60

22.06.2023

Kérkesé pér
informacion pér
Leje legalizimi

22.06.2023

Pershendetje! Ne vijim te kerkeses tuaj per informacion ju bejme me dije se,
ju mund te aplikoni per sherbimin Aplikim pér kopje te vértetuara té
dokumenteve tekniko-ligjore, né té cilat bazohet Regjistri i Pasurive té
Paluajtshme / fage ku mund te beni nje kerkese me shkrim duke kerkuar
lejen e legalizimit. Gjate hartimit te shkreses, sigurohuni te vendosni te
dhenat e duhura dhe te identifikoni personin ge kerkon lejen e

legalizimit. Bashkelidhur gjeni linkun: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9440 Pér cdo
pyetje ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit.

E ploté

Nuk ka

61

23.06.2023

Kérkesé pér
informacion pér

23.06.2023

Pershendetje,Ne vijim te kerkeses tuaj per informacion, ju bejme me dije
se nuk ka nje sherbim kaqg te pergjithshem ne e-albania. Ju mund te

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9440
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Vertetim
kontributesh

aplikoni per sherbimin vertetim kontributesh, ku mund te merrni
informacionin ge kerkoni. Bashkelidhur gjeni linkun: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=11167
Faleminderit!

62 | 23.06.2023 Kérkesé pér 23.06.2023 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé me dije E ploté Nuk ka
informacion pér se per te denoncuar dokumentet e humbura, duhet te aplikoni nga llogaria
Deklarim i Juaj ne e-albania sherbimin: Deklarimi i humbjes sé dokumenteve té
humbjes se ndryshme https://e-
dokumenteve te albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service code=14922.
ndryshme Plotésoni formularin elektronik me té dhénat e nevojshme té kérkuara né
formular.
Pas pérgatitjes sé vértetimit té humbjes, do té njoftoheni me e-mail dhe te
seksioni “Dokumentet € mia” né e-Albania brenda 3(tre) diteve.
Me dokumentin ge do te ju vij do te paraqgiteni fizikisht pra DPSHTRR -se
per vazhdimin e procedures per pajisjes se me leje drejtimi te re. Pér cdo
pyetje ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!
63 | 23.06.2023 | Kérkesé e paplote | 23.06.2023 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj , Ju b&jmé me dije se kérkesa juaj E ploté Nuk ka
per informacion pér informacion éshté e pa paloté, nuk gartésoni nése keni aplikuar mé
para pér dokument pronésie apo kérkoni té aplikoni pér tu pajisur me
dokument pronésie.Pér cdo pyetje ose pagartési, na kontaktoni né numrin
pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00. Faleminderit!
64 | 23.06.2023 Kérkesé pér 23.06.2023 | Pérshéndetje, Duke gene se kerkesa juaj pér informacion éshté specifike, E ploté Nuk ka
informacion pér Ju lutemi na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Njehsim | Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 pér tju sqaruar hap pas hapi per
diplomes se huaj proceduren e aplikimit, ose na kontaktoni ne kanalin tone te komunikimit
ne IAL live chat ne fagen tone zyrtare https://www.adisa.gov.al Faleminderit!
65 | 24.06.2023 Kérkesé pér 26.06.2023 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé me dije E ploté Nuk ka

informacion pér
Rregjistrim femije

se fémijen e lindur jashté vendit mund ta regjistroni népérmjet shérbimeve
konsullore duke aplikuar nga llogaria e prindit té fémijes né e-albania
shérbimin: Aplikim pér regjistrim fémije, né linkun e méposhtém:
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9767
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Nése nuk do veproni népérmjet rrugés sé mésipérme po Ju dérgojmé dhe
procedurén e regjistrimit té fémijés népérmjet té aférméve si mé poshté
vijon: Né pamundési té paraqitjes sé prindérve prané zyrave té Gjendjes
Civile té Njésisé suaj Administrative pér té béré regjistrimin e fémijés sé
lindur jashté shtetit, né regjistrin kombétar té popullsisé né Shqipéri dhe
rrjedhimisht edhe né certifikatén tuaj familjare, duhet té dérgoni prané
familjaréve tuaj kéto dokumenta: Prokuré e Posagme pér personin gé do
té kryejé regjistrimin dhe kopje té letérnjoftimeve elektronike té dy
prindérve;

Aktin e lindjes té mbajtur jashté shtetit, i cili duhet té jeté legalizuar me
vulé Apostile dhe i pérkthyer né gjuhén shqipe dhe i noterizuar. Né
vijim prindi, ose personi i autorizuar, pajiset me Regjistrimin e aktit té
lindjes, Certifikatén e aktit té lindjes, Certifikatén familjare dhe
Certifikatén personale té té porsalindurit. Né pérfundim té regjistrimit té té
porsalindurit, me géllim pérftimin e bonusit, népunési i gjendjes civile
pajis prindérit me 2 (dy) certifikata, pérkatésisht: Certifikaté famjiljare dhe
Certifikaté lindje e té porsalindurt, mé shénimin “Pér bonusin e lindjes”.
Duhet theksuar né Prokurén e Posacme gé personi autorizohet té

béjé regjistrimin e fémijés, té kryejé térheqgjen e ¢ekut té bebes, dhe
térhegjen e lekéve né banke.

Prokura e posagme léshohet nga néna e fémijés, pasi edhe ¢ceku emetohet
nga Shérbimi Social Shtetéror né emér té nénés. Térhegja e cekut béhet
prané Drejtorive Rajonale té Shérbimit Social Shteteror. Né rastet e
bashkéjetesés, fémija regjistrohet né gjendjen civile ku éshté e regjistruar
néna e fémijés, dhe pér rrjedhojé figuron né certifikatén familjare té nénés,
jo té babait. Pér cdo pyetje ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.
Faleminderit!

66

24.06.2023

Kérkesé pér
informacion pér
Njehsim diplome

nga IAL

26.06.2023

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion ,Ju béjmé me dije
se per te kryer njehsimin e diplomes tuaj ju duhet te aplikoni online per
sherbimin Njésimi i diplomave dhe certifikatave té Iéshuara nga
institucionet e huaja té arsimit té larté. Ky shérbim elektronik u vjen né
ndihmé qytetaréve qé aplikojné pér njésimin e certifikatave dhe diplomave

E ploté

Nuk ka




té huaja té léshuara nga institucionet e huaja té arsimit té larté, té cilat i
pérkasin niveleve nga 5 deri né 8 té Kornizés Shqiptare té Kualifikimeve.
Né kualifikimet e niveleve 5 — 8 té Kornizés sé Shqiptare té Kualifikimeve
pérfshihen Diploma Profesionale, Bachelor, Master, Specializime
Afatgjata, si dhe Doktoraté. Prané Qendrés sé Shérbimeve Arsimore
(QSHA), kryhen njésimet pér: Diploma Profesionale, Bachelor, Master
dhe Specializime Afatgjata. Ndérsa njésimi i diplomave té nivelit 8 -
Doktoraté si dhe Njésimi i titujve akademiké kryhet prané MAS. Aplikimi
pér njohjen dhe njésimin e kualifikimeve gé i pérkasin nivelit 5 deri né 8,
té Kornizés Shqiptare, Kornizés Evropiane té Kualifikimeve, si dhe titujve
akademiké kryhet online népérmjet portalit e-Albania. Dokumentacioni
shogeérues i kérkuar duhet té depozitohet detyrimisht né formatin
elektronik (PDF me ngjyra) gjaté aplikimit online. Dokumentacioni i
nevojshém Pér njohjen e diplomave té huaja pér ciklin e paré dhe té dyté,
si dhe diplomat e specializimeve afatgjata, dokumentet qé duhet té
ngarkohen nga aplikanti: Diplomén/certifikatén, ose dokumentin zyrtar
pérkatés né vendin e origjinés ekuivalent me diplomén qé vérteton
pérfundimin e studimeve, té pajisur me vulé apostile dhe té noterizuar, si
dhe té pérkthyer né gjuhén shqipe nga pérkthyes té licencuar né
Republikén e Shqipérisé, apo nga pérkthyes té licencuar né vendin e
origjinés. Listén e notave dhe/ose suplementin e diplomés, té noterizuar, si
dhe té pérkthyer né gjuhén shqipe nga pérkthyes té licencuar né
Republikén e Shqipérisé, apo nga pérkthyes té licencuar né vendin e
origjinés. Fotokopja e kartés sé identitetit ose té pasaportés (vetém pér
shtetasit e huaj); Mandat-pagesa (pér rastet kur aplikanti kryen pagesén
népérmjet bankés ose zyrave té postés shqiptare. http://gsha.gov.al/ )
Kostot Pagesa pér njohjen dhe njésimin e certifikatave/diplomave dhe
gradave shkencore, gé i pérkasin nivelit 5 deri né 8 té Kornizés Shqiptare
té Kualifikimeve dhe Kornizés Evropiane té Kualifikimeve, si dhe titujve
akademiké pérvec aplikimeve té paragitura nga refugjatét, personat e
zhvendosur dhe personat e ngjashém me refugjatét, éshté 2000 (dy mijé)
leké dhe kryhet né llogariné bankare t&¢ QSHA, té pércaktuar né fagen
zyrtare t&€ QSHA dhe e-Albania, né seksionin pérkatés té njohjes sé



http://qsha.gov.al/

diplomave. Pagesa mund té kryhet gjaté aplikimit online népérmjet kartés
sé kreditit/debitit ose prané bankave té nivelit té dyté apo Postés Shqiptare.
Pér refugjatét, personat e zhvendosur dhe personat e ngjashém me
refugjatét, shérbimi ofrohet pa pagesé. Per te kryer aplikimin online,
bashkelidhur gjeni linkun e aplikimit: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=853 Ju
lutemi lexojini me vemendje te gjithe udhezimet ge varjojne ne varesi
te llojit te diplomes ge keni ! Pér ¢do pyetje ose pagartési, na kontaktoni
né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00. Faleminderit!

67 | 24.06.2023 Kérkesé pér 26.06.2023 | Pershendetje, Ne vijim te kerkeses tuaj per informacion, ju bejme me dije E ploté Nuk ka
informacion pér se ju mund ta terhigni certifikaten e trungut familjar prane perfektures ku
Certificate trungu eshte e rregjistruar familja e babait tuaj. Pér cdo pyetje ose pagartési, na
familjar kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!
68 | 25.06.2023 Kérkesé pér 26.06.2023 | Pershendetje, Lutemi te na kontaktoni ne live chat online ne fagen tone E ploté Nuk ka
informacion pér zyrtare, pasi kerkesa juaj per informacion eshte e paplote. Ju nuk na keni
lidhje martese sgaruar nese jeni te dy shtetas shqgiptare ge do kryeni celebrimin, si dhe
nese e keni njohur atesine e femijes. Ju lutemi na u drejtoni ne live chat
duke na dhene me teper detaje per rastin tuaj, ne menyre ge te mund te
dialogojme dhe te mund t'ju ndihmojme lidhur me problematiken
tuaj. Bashkelidhur linku: https://www.adisa.gov.al/ Faleminderit.
69 | 25.06.2023 | Kérkesé e paplote | 26.06.2023 | Pershendetje, Né& vijim té emailit tuaj, kérkesa juaj éshté e paqgarté, pasi ju E ploté Nuk ka
per informacion nuk keni sgaruar cfare per cfare aplikimi dhe per cfare dokumentash
beheet fjale. Ju lutem na dérgoni njé kérkesé mé té ploté gé té kemi
mundésiné tju informojmé. Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri
né 19:00. Faleminderit!
70 | 26.06.2023 Kérkesé pér 26.06.2023 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju b&jmé me dije E ploté Nuk ka

informacion pér
rregjistrim AMTP

Fillimisht duhet té aplikoni pér té regjistruar aktin e marrjen ne perdorim te tokes
(AMTP). Ju mund té aplikoni pér kété shérbim online pérmes platformés
geveritare e-Albania né linkun: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9444 Kérkoni
shérbimin “Aplikim pér regjistrimin e kalimit té pronésisé me ané té ligjit me
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vendim té gjykatés apo té njé akti administrativ’ dhe aplikoni duke plotésuar
formularin elektronik gé shfaget né platformé dhe duke ngarkuar
dokumentacionin e nevojshém pér lévrimin e shérbimit.

Né hapin e dyté shtohen automatikisht edhe kéto shérbime: L1- Léshim certifikate
pronésie; 15- LEshim kopje kartele te pasurisé; 14- Léshim kopje te fragmentit te hartés
kadastrale. Dokumentacioni i nevojshém pér t'u ngarkuar éshté AMTP, certifikate
familjare ne daten 01.08.1991. Plan rilevimi. AMTP dhe ¢do document tjetér

gé duhet té ngarkohet né té gjitha rubrikat e detyrueshme né hapin e treté.
Pamvaresisht se si i kane emertimet dokumentat ge duhen ngarkuar ne hapin e
trete, do te ngarkoni dokumentat ge keni. Aplikimi pér regjistrimin e AMTP dhe
pajisjes me certifikaté pronésie nuk penalizohet me gjobé, por kujdes! Né hapin e
treté, si daté Iéshimi té€ dokumentit do té vendosni datén e kryerjes sé aplikimit té
mésipérm. Né fund klikoni opsionin “Dérgo ”. Shkarkoni mandatpagesén me té
ciléen mund té paragiteni né banké pér té kryer pagesén ose kryeni pagesén online
pérmes portalit e-Albania me njé karté debiti ose kredit. Pasi realizoni pagesén,
njé kopje té mandatit, dhe dokumentet gé u kemi cituar mé sipér duhet t'i dérgoni
me posté prané ASHK, duke vendosur mbi zarf edhe numrin e referencés sé
aplikimit.

Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00
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26.06.2023

Kérkesé pér
informacion pér
kopje testi mature

26.06.2023

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion ,Ju béjmé me dije
se duhet té aplikoni shérbimin: Aplikim pér kopje té testit té
maturés/fletépérgjigjes sé maturés, né linkun e méposhtém: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=11164
Identifikohuni si qytetar né portalin e-Albania; - Zgjidhni shérbimin
“Aplikim pér kopje té testit t& maturés/fletépérgjigjes sé maturés";

- Klikoni butonin "Pérdor"; - Plotésoni té gjithé té dnhénat e nevojshme té
kérkuara né formular (shkolla, DAR/ZA, provimin pérkatés, adresa);

- Klikoni butonin "Dérgo"; - QSHA-ja njoftohet né sistemin AMS pér
kérkesén e ardhur dhe verifikon té dhénat e dérguara nga aplikanti;

- Pas trajtimit té kérkesés, QSHA-ja nxjerr kopjet e provimit té maturés
dhe materialin PDF té skanuar ia nis aplikantit te "Hapésira ime", né
seksionin "Dokumentet e mia"; - Ju do té njoftoheni dhe me e-mail, né
kohén gé shérbimi ka pérfunduar. Koha e marrjes sé shérbimit éshté, 10 -
25 dité

E ploté

Nuk ka
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Faleminderit.
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26.06.2023

Kérkesé pér
informacion pér
lidhje martese

26.06.2023

Pérshéndetje, N& vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju béjmé me dije
se martesa béhet vetém né prezencén e té dy partneréve. Pér cdo pyetje
ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna
né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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26.06.2023

Kérkesé pér
informacion pér
rregjistrim martese

26.06.2023

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjme me dije
se ményra e regjistrimit té aktit t€ martesés nga vendi ku keni lidhur
martesén, éshté online nga llogaria Juaj né e-albania, népérmjet
shérbimeve konsullore. Aplikim pér regjistrim martese. https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9768
Dokumentet qé duhet té ngarkohen nga aplikanti:

- Certifikata e martesés, l1éshuar nga autoritetet e huaja (e legalizuar ose
pajisur me vulé apostile) - Pérkthimi i certifikatés sé martesés, i legalizuar
ose pajisur me vulé apostile (nése nuk e legalizoni apo apostiloni
pérkthimin e certifikatés, kérkohet gé pérkthimi né gjuhén shqipe té
kryehet né konsullaté ose nése éshté kryer pérkthimi nga pérkthyes té
licensuar, duhet gé konsulli té 1éshojé "vértetim pérkthimi™. (Tarifa e
pérkthimit apo vértetimit té pérkthimit éshté 10 euro pér fage dhe éshté
detyrim i gytetarit aplikues) - Dokumente identifikimi, pasaporté e
vlefshme udhétimi ose letér njoftimi e bashkéshortéve. Pér cdo pyetje ose
pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, ose né online
chat, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit.

E ploté

Nuk ka
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26.06.2023

Kérkesé pér
informacion pér
passaporte
biometrike

26.06.2023

Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion ,Ju béjmé me dije se pér té kryer
aplikimin pér pajisje me Pasaporté Biometrike pér heré té paré , nevojitet
té plotésoni online né portalin e-Albania formularin e léshuar nga Drejtoria
e Pérgjithshme e Policisé sé Shtetit, duke klikuar linkun : https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13851. Klikoni opsionin
“Pérdor” dhe plotésoni formularin “Aplikim i formularit pér 1éshim pér
heré té paré ose rinovim té pasaportés”. Ju nevojitet ngarkimi i fotografisé
né standardin 4x5cm né formatin jpg, jpeg ose png. Né rast se

doni aplikimin me proceduré té pérshpejtuar, nevojitet ngarkimi i
kopjes sé kuponit té procedurés sé pérshpejtuar. Pas shqyrtimit té
aplikimit ju do té njoftoheni me sms dhe e-mail pér miratimin ose jo té

E ploté

Nuk ka
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procedurés ligjore té kérkuar nga Policia. Pjesé e mesazhit té miratimit do
té jeté edhe linku ku ju duhet té rezervoni datén dhe orén pér t’u paraqitur
fizikisht me géllim vijimin e aplikimit. Kujdes! Emaili me té cilin jeni i
regjistruar né e-albania duhet t& jeté aktiv sepse atje do ju vijé miratimi i aplikimit tuaj
dhe linku pér rezervim. P&r cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin
pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00. Faleminderit!
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26.06.2023

Kérkesé pér
informacion pér
Rishgyrtim pensioni

27.06.2023

Pérshéndetje, Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té drejtén e
informimit” neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori i té drejtés sé
informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé
autoritet tjetér publik, Brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron
informacionin e kérkuar”. Pershendetje, Interesohem per shqyrtim te
pensionit te bashkeshortit te ndjere. Kam aplikuar tek ealbania per pension
familjar por me nxjerr nje liste dokumentash per te plotesuar.

Jam interesuar vete tek instituti i sigurimeve dhe kam gjetur numrin e dosjes
se te ndjerit por nuk di ku mund te aplikoj me.Me intereson te di cili nga
pensionet eshte me i leverdisshem , pensioni aktual i imi apo pensioni i
ushtarakut te bashkeshortit nese mund te me ndihmoni. Faleminderit.

E deleguar

Nuk ka
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26.06.2023

Kérkesé pér
informacion pér
pajisje me
certifikate pronesie

27.06.2023

Pérshéndetje, N&é zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té drejtén e
informimit” neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori i té drejtés sé
informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé
autoritet tjetér publik, Brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron

informacionin e kérkuar”. Pershendetje, Une jam pjese e nje familje bujgesore
dhe aktualisht jam kryetar i saj, pas vdekjes se te dy prinderve. Ne e kemi bere
ndarjen e pasurise, me pjestim pasurije para nje noteri dhe me mirekuptim.
Pjese e kesaj pasurije ishte edhe nje truall 250 m2 edhe nje ndertese karakatine
40 m2, brenda ketij trualli, e ndertuar rreth vitit 1948, e mbrojtur me TAPI. Pas
pjestimit te pasurise, 100 m2 nga trualli e mori njeri nga vellezerit, ndersa 150
m2 dhe ndertresen e mori njeri nga vellezerit e tjere. Por rreth ketij trualli edhe
nderteses eshte dhe nje oborr ne perdorim( rreth 340 m2), ge e ka poseduar
familja bujgesore prej disa dhjetra vitesh dhe ge aktualisht e posedon vellai. Ky
oborr ne perdorim u klasifikua SHTET nga ZRPP, Fier ne momentin ge u be me
certifikate pjesa tjeter e truallit. Tani me mirekuptim, dhe para noterit pasurine
150 m2, ndertesen 40 m2 si edhe oborrin ne perodrim Vellai ge i disponon, do te

E deleguar

Nuk ka




m'i dhuroje mua, me nje akt dhurimi dhe ne baze te ligjit. A mundet ge une pasi
te pajisem me certifikate pronesije per 150 m2 truall edhe ndertesen 40

m2, te aplikoj sipas rreegullave ne fuqi per te blere edhe oborrin ne
perdorim(340 m2)? Ne pritje te pergjigjes tuaj zyrtare, faleminderit.
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26.06.2023

Kérkesé pér
informacion pér
Sherbim
invaliditeti

27.06.2023

Pershendetje, Ne vijim te kerkeses tuaj per informacion, ju bejme me dije
se, nuk ka nje sherbim ge te ofroje libreze invaliditeti. Pér cdo pyetje ose
pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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26.06.2023

Kérkesé pér
informacion pér
Cerifikate familjare

27.06.2023

Pershendetje, Ne vijim te kerkeses tuaj per informacion, ju bejme me dije
se, certifikata familjare e shkarkuar nga e-albania eshte e perkthyer ne 6
gjuhe, perfshire edhe italishten. Per te shkarkuar certifikate familjare, ju
mund te aplikoni ne sherbimin e meposhtem: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=377

Hapat e procedurés - Identifikohuni si gytetar né portalin e-Albania; -
Zgjidhni shérbimin "Certifikaté familjare (shqip / né gjuhé té huaj)"; -
Klikoni butonin "Pérdor"; - Klikoni butonin "Shfaq certifikatén né gjuhé
té huaj" nése ju nevojitet certifikata né gjuhé té huaj; - Klikoni butonin
"Shkarko dokumentin e vulosur"; Certifikatén e gjeneruar me vulé
elektronike mund ta gjeni né ¢do kohé né seksionin "Dokumentet e mia" te
hapésira juaj né portalin e-Albania.. Koha e nevojshme e marrjes sé
shérbimit Menjéhere. Kostot Pa pagesé. Pér cdo pyetje ose pagartési na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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27.06.2023

Kérkesé pér
informacion pér
regjistrimin
pérfundimtar té
ndértimeve té reja

27.06.2023

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjme me dije
se pér t'u pajisur me certifikaté pronésie duhet té aplikoni shérbimin,
Aplikim pér regjistrimin pérfundimtar té ndértimeve té reja, né linkun e
méposhtém: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9455

Dokumentacioni i nevojshém: Dokumente gé ngarkohen nga aplikanti:
- Leje ndértimi e dhéné nga organi kompetent i periudhés kur éshté béré
ndértimi ; - Shkresé pércjellése nga institucioni qé ka léshuar aktin.

Pér cdo pyetje ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
118, ose né online chat, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né

19:00. Faleminderit.

E ploté

Nuk ka
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80 | 27.06.2023 Kérkesé pér 27.06.2023 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion ,Ju béjmé me dije E ploté Nuk ka
informacion pér se duhet té aplikoni shérbimin: Aplikim pér kopje té testit té
kopje testi mature maturés/fletépérgjigjes sé maturés, né linkun e méposhtém:
shteterore https:/e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=111
64. Identifikohuni si qytetar né portalin e-Albania;
- Zgjidhni shérbimin “Aplikim pér kopje té testit té maturés/fletépérgjigjes
sé maturés™; - Klikoni butonin "Pérdor"; - Plotésoni té gjithé té dhénat e
nevojshme té kérkuara né formular (shkolla, DAR/ZA, provimin pérkatés,
adresa); - Klikoni butonin "Dérgo"; - QSHA-ja njoftohet né sistemin
AMS pér kérkesén e ardhur dhe verifikon té dnénat e dérguara nga
aplikanti; - Pas trajtimit té kérkesés, QSHA-ja nxjerr kopjet e provimit té
maturés dhe materialin PDF té skanuar ia nis aplikantit te "Hapésira ime",
né seksionin "Dokumentet e mia"; - Ju do té njoftoheni dhe me e-mail, né
kohén gé shérbimi ka pérfunduar. Koha e marrjes sé shérbimit éshté, 10 -
25 dité. Faleminderit.
81 | 27.06.2023 Kérkesé pér 30.06.2023 | Pershendetje, Ne vijim te kerkeses tuaj per informacion, ju bejme me dije E ploté Nuk ka
informacion pér se per te pajisur me vule apostile dokumentat e shkarkuara nga e-albania.
Pajisje ju duhet ti printoni keto dokumenta dhe ti dergoni nepermjet postes
dokumentacioni shqgiptare tek Ministria e Jashtme, per pajisje me vule apostile. Pér cdo
me vule apostile pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna
né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!
82 | 28.06.2023 Kérkesé pér 30.06.2023 | Pershendetje! Ne vijim te kerkeses tuaj per informacion, ju bejme me dije E ploté Nuk ka
informacion pér se per problematika ge lidhen me portalin e-albania ju duhet te adresoni
Portalin e-albania kerkesen tuaj ne adresen helpdesk@e-albania.al . Jeni te lutur te
adresoni kerkesen tuaj ne kete adrese elektronike. Pér cdo pyetje ose
pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!
83 | 28.06.2023 Kérkesé pér 30.06.2023 | Pershendetje!Ne vijim te kerkeses tuaj per informacion, ju bejme me dije E ploté Nuk ka

informacion pér
Portalin e-albania

se per problematika ge lidhen me portalin e-albania ju duhet te adresoni
kerkesen tuaj ne adresen helpdesk@e-albania.al . Jeni te lutur te
adresoni kerkesen tuaj ne kete adrese elektronike. Pér cdo pyetje ose
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pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

84 | 30.06.2023 Kérkesé pér 30.06.2023 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé me dije E ploté Nuk ka
informacion pér se Certifikatat e Trungut Familjar nuk mundésohen né e-albania. Pér kéto
Certificate trungu certifikata, procedohet si mé poshté: Pér qytetaret e Tiranés, certifikatat
familjar merren tek Bashkia Tirané. Pér rrethinat e Tiranés merren tek Prefektura

Tirané. Pér té gjitha Bashkité e Komunat e tjera né territorin e Shqiperisé,
certifikatat merren prané Prefekturave té Qargeve respektive. Pér cdo
pyetje ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit.

85 | 30.06.2023 Kérkesé pér 30.06.2023 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé me dije E ploté Nuk ka

informacion pér
Rregjistrim | aktit
te lindjes

se fémijén e lindur jashté vendit, pér shqgiptarét rezidenté, mund ta
regjistroni népérmjet shérbimeve konsullore duke aplikuar nga llogaria e
prindit té fémijés né e-albania shérbimin: Aplikim pér regjistrim fémije, ne
linkun e meposhtem: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9767
Dokumentet qé duhet té ngarkohen nga aplikanti: - Akti i lindjes ose
certifikata e lindjes sé fémijés, léshuar nga autoritetet e huaja (i legalizuar
ose pajisur me vulé apostile) - Dokumente identifikimi té prindérve
(pasaporté ose karté identiteti shqiptare) - Pérkthimi i aktit ose certifikatés
sé lindjes, i legalizuar ose pajisur me vulé apostile (nése nuk e legalizoni
apo apostiloni pérkthimin e certifikatés, kérkohet pérkthimi né gjuhén
shqipe té kryhet né konsullaté, ose nése éshté kryer pérkthimi nga
pérkthyes té licensuar, duhet gé konsulli té 1éshojé “vértetim pérkthimi'.
Tarifa e pérkthimit apo vértetimit té pérkthimit éshté 10 euro pér fage dhe
éshté detyrim i qytetarit aplikues) - P&lgimi me deklaraté noteriale té
prindit té huaj (nése njéri nga prindérit éshté shtetas i huaj), pér lejimin e
regjistrimit té fémijés né Shqipéri. Nése nuk do veproni népérmjet rrugés
sé mésipérme po Ju dérgojmé dhe procedurén e regjistrimit té fémijés
népérmjet té aférméve si mé poshté vijon:Né pamundési té paraqitjes sé
prindérve prané zyrave té Gjendjes Civile té Njésisé suaj Administrative
pér té béré regjistrimin e fémijés sé lindur jashté shtetit, né regjistrin
kombétar té popullsisé né Shqipéri dhe rrjedhimisht edhe né certifikatén
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tuaj familjare, duhet té dérgoni prané familjaréve tuaj kéto

dokumenta: Prokuré e Posagme pér personin gé do té kryejé
regjistrimin dhe kopje té letérnjoftimeve elektronike té dy prindérve;
Aktin e lindjes té mbajtur jashté shtetit, i cili duhet té jeté legalizuar me
vulé Apostile dhe i pérkthyer né gjuhén shqipe dhe i noterizuar. Né
vijim prindi, ose personi i autorizuar, pajiset me Regjistrimin e aktit té
lindjes, Certifikatén e aktit té lindjes, Certifikatén familjare dhe
Certifikatén personale té té porsalindurit. Pér ciftet gé nuk kané martesé
zyrtare, fémija regjistrohet né gjéndjen civile ku éshté e regjistruar
néna e fémijés dhe rezulton né certifikaté me nénén. Nése babai i
fémijés nuk éshté i huaj mjafton karta e identitetit té tij dhe prezenca
e nénés sé fémijés me aktin e lindjes né sportelet e gjendjes civile.

Pér cdo pyetje ose paqgartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 O
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

86

30.06.2023

Kérkesé pér
informacion pér
Rregjistrim ne

autoshkolla

30.06.2023

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé me dije
se: Dokumentacioni gé duhet pér té filluar kursin e teorisé éshté: Plotésimi
i formularit nga DRSHTRR-ja, Kater fotografi me ngjyra, me pérmasa
4x5, Karta e identitetit (ose certefikaté personale me fotografi, pasaporté)
Certefikata mjekésore gé merret né poliklinika e vendbanimit tuaj, Patenta
e kategorisé sé méparshme (né qofté se ke), Mandatpagesa, pér cdo dalje
né prove té kontrollit t& njohuri teorike, sipas tarifave né fugi.
Dokumentacioni gé nevojitet pér té filluar prakikén: Duhet té kesh fituar
testin e teorisé, Kérkesa pér té marré pjesé né prové, sipas modelit té
hartuar nga DRSHTRR-ja (kété zakonisht e kryen autoshkolla ku ju jeni
rregjistruar), Mandatpagesa pér cdo dalje, né provén e verifikimit té
aftésive drejtuese e té sjelljes. Mandatpagesa pér lejen e drejtimit

plus taksa e lejes sé drejtimit. Pér cdo pyetje ose pagartési, na kontaktoni
né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00. Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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30.06.2023

Kérkesé pér
informacion pér

30.06.2023

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, po ju dérgojmé
linkun e fages zyrtare té Autoriteti Rrugor Shqiptar, ku gjeni dhe kontaktet
e institucionit. https://www.arrsh.gov.al/kontaktet. Pér cdo pyetje ose

E ploté

Nuk ka



https://www.arrsh.gov.al/kontaktet

autorizim pér
hyrje-dalje né akset
kombétare

pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.
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informacion pér linkun ku do té gjeni manualin e pérdorimit té shérbimit né e-albania me té
Depozitim te gjitha hapat e shpjegimet.Gjithashtu ju mund té kontaktoni Qendrén
pasqgyrave Kombétare té biznesit né kontaktet e méposhtme: QENDRA
financiare KOMBETARE E BIZNESIT. Adresa: Bulevardi “Zhan D’Ark”, Prona
nr.33, Shtépia e Ushtarakéve, Tirané. Tel: +355 4 2250066.
www.gkb.gov.al E-mail: info.gkb@gkb.gov.al. Faleminderit
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informacion zyrtar
te pasurise

se pér té marré informacion pér céshtjen gé referoni né kérkesén pér
informacion, aplikoni nga llogaria Juaj né e-albania shérbimin:

Aplikim pér informacion zyrtar té pasurisé pér individét dhe personat
juridiké (privaté dhe publiké), ne linkun e meposhtem: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service _code=9477
Fillimisht duhet té hartoni njé kérkesé me shkrim, ku té sgaroni arsyet e
pérdorimit té kétij dokumenti. ( sqaroni se kérkoni informacion lidhur me
ecuriné e procesit té legalizimit) Kjo kérkesé duhet té firmoset nga ana
Juaj dhe té skanohet né formatin PDF . Kérkesa do té ngarkohet né hapin e
treté té aplikimit té shérbimit né e-Albania. Pér té pérdorur shérbimin,
klikoni “Pérdor” né fund té fages dhe vijoni me plotésimin e formularit
elekronik. Pavarésisht se Ju nuk keni té dhéna prone, pér té orientuar
sistemin duhet té vendosni njé zoné té sakté kadastrale, ndérsa volumin
dhe fagen i vendosni 99. Zona kadastrale duhet té jeté zona qé pérfshin
zonén ku ndodhet objekti Juaj. Klikoni butonin “Dérgo” né fagen e fundit
té formularit. Shkarkoni mandatpagesén me té cilén mund té paragiteni né
banké ose né poste pér té kryer pagesén, si dhe depozitimin me poste té
kérkesés gé keni bashkélidhur aplikimit dhe mandatin e pagesés qé do té
kryeni. Agjencia Shtetérore e Kadastrés do T Ju pajisé me informacionin
gé kérkoni. Pér cdo pyetje ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né

19:00. Faleminderit
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Kérkesé pér
informacion per
pagese kontributi

pas vitit 1994

30.06.2023

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé me dije
se dokumenti mé i réndésishém éshté libreza e punés, né bazé té sé cilés do
plotésoni dhe formularin lidhur me vitet dhe gendrat e punés pas vitit
1994. Duhet té aplikoni shérbimin, “Vértetim pér pagesén e kontributeve
té sigurimeve shogérore nga 01.01.1994 deri 31.12.2011 ”, né linkun e
méposhtém: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service code=13888

Hapat e procedures -ldentifikohuni si qytetar né portalin e-

Albania - Zgjidhni shérbimin "Vértetim pér pagesén e kontributeve té
sigurimeve shogérore nga 01.01.1994 deri 31.12.2011" - Klikoni butonin
"Pérdor" - Plotésoni formularin pérkatés dhe dérgoni aplikimin; - Pas
procesimit vértetimin mund ta gjeni né ¢do kohé né seksionin
"Dokumentet e mia" te hapésira juaj né portalin e-Albania. Pér ¢do pyetje
ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna
né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit.
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