REGJISTRI | KERKESAVE DHE PERGJIGJEVE

Nr. Data e Objekti i Data e Pérgjigje® Ményrae | Tarifa’
Rendor ! | kérkesés? | kérkesés® | pérgjigjes pérfundimi
= tté
kérkesés®
1 01.01.2021 | Kérkesé  pér | 05.01.2021 | Pérshéndetje i nderuar, E ploté Nuk ka

bonus bebi

Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju bé&jmé me dije se fémija duhet

té regjistrohet né Regjistrin Kombétar té Gjendjes Civile brenda
90 ditéve nga momenti i lindjes.

Masa e shpérblimit pér lindjen e fémijés jané si mé poshté:

e 40 000 (dyzet mijé) leké pér lindjen e fémijés sé paré;

e 80000 (tetédhjeté mijé) leké pér lindjen e fémijés sé dyté;

e 120000 (njégind e njézet mijé) leké pér lindjen e fémijés
sé treté dhe fémijéve té tjeré né vijim;

Sa mé sipér, ju njoftojmé se motra juaj do té pérfitoj 120 000 leké
pér fémijén e saj té katért.

Sa i pérket procedurés se térhegjes sé cekut (bonusi), ajo béhet
personalisht nga prindi/prindérit dhe afati éshté 1 vit kalendarik
nga dita e lindjes sé foshnjés.

I Numri rendor i kérkesave té regjistruara né Regjistrin e Kérkesave dhe Pérgjigjeve

2 Data e regjistrimit té kérkesés

3 pérmbledhije e objektit té kérkesés duke u anonimizuar sipas parashikimeve ligjore né fuqi
4 Data e kthimit té pérgjigjes
5 Pérmbajtja e pérgjigjes duke u anonimizuar sipas parashikimeve ligjore né fugi
b Pérgjigja jepet E ploté/ E kufizuar/ E refuzuar/E deleguar
" Kosto monetare e riprodhimit (kur éshté rasti dhe e dérgimit) té informacionit té kérkuar sipas tarifave té publikuar nga autoriteti publik.




Pér cdo pyetje ose pagartési, ju udhézojmé té ndigni fagen zyrtare
té ADISA, né linkun né vijim http://www.adisa.gov.al/lindja/, ku
jepet njé informacion i detajuar mbi bonusin e bebes.

Gjithashtu, mund té kontaktoni né numrin pa pagesé 0800

0118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.
Gjithé té mirat!

02.01.2021

Kérkesé  pér
térhegjen e
cekut té bebes

05.01.2021

Pérshéndetje e nderuar,

Né vijim té pyetjes, Ju informojmé se me Prokuré té Posacme
mund té autorizoni njé té aférm té kryejé térhegjen e gekut

té bebes dhe afati éshté 1 vit kalendarik nga dita e lindjes sé
foshnjés. Personi i autorizuar duhet té paragitet prané Drejtorisé
Rajonale té Sigurimit dhe Kujdesit Shéndetésor, né Sektorin e
financés, me géllim dorézimin e dy certifikatave (familjare dhe
lindje e fémijés) dhe pérftimin e cekut té bonusit té lindjes, sipas
masés sé pércaktuar.

Pér cdo pyetje ose pagartési, ju udhézojmé té ndigni fagen zyrtare
té ADISA, né linkun né vijim http://www.adisa.gov.al/lindja/, ku
jepet njé informacion i detajuar mbi té gjitha hapat gé duhet té
ndigen dhe shpérblimet gé pérfitohen.

Gjithashtu, mund té kontaktoni né numrin pa pagesé 0800

0118, nga e héna né té premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.
Gjithé té mirat!

E ploté

Nuk ka

04.01.2021

Informacion
rreth hapjes sé
gendrés
ADISA
Shkodér

05.01.2021

Pérshéndetje,

Né vijim té kérkesés Suaj pér informacion, Ju béjmé me dije
se géndrat ADISA jané te hapura nga dita e sotme , nga ora
08:00 deri né 15:00 .

Pér cdo pyetje ose paqgartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00.

Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

04.01.2021

Informacion
rreth hapjes sé

05.01.2021

Pérshéndetje,

E ploté

Nuk ka



http://www.adisa.gov.al/lindja/
http://www.adisa.gov.al/lindja/

gendrés
ADISA Kavajé

Né vijim té kérkesés Suaj pér informacion, Ju béjmé me dije
se géndrat ADISA jané te hapura nga dita e sotme , nga ora
08:00 deri né 15:00 .

Pér cdo pyetje ose paqgartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00.

Faleminderit!
05.01.2021 | Info ne lidhje | 05.01.2021 | Pershendetje, E ploté Nuk ka
me aplikimin e me afat ligjor i referohemi afateve te vendosura nga ASHK
rivierésimit t€ per levrimin e nje sherbimi te caktuar dhe jo afateve te
pasurise ADISA.
Ju lutemi lexoni me kujdes e - malin e derguar nga ADISA,
pasi Ju kemi cituar se aplikimi juaj nuk eshte punuar dhe jo
nuk eshte pranuar.
E thene ndryshe ASHK duhet te ishte pergjigjur apo te kishte
ofruar sherbimin e saj brenda afatit te percaktuar ne kopjen e
kerkeses Tuaj.
Per kete arsye Ju sugjeruam te dergoni ankese ne portalin
Shqiperai ge Duam.
Duke Ju falenderuar,
05.01.2021 | Info rreth | 05.01.2021 Pérshéndetje, E ploté Nuk ka
hapjes se Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju béjmé me dije
gendrave se géndrat ADISA jané te hapura nga dita e sotme , nga ora
ADISA 08:00 deri né 15:00 .
Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00.
Faleminderit!
05.01.2021 | Kérkesé  pér | 05.01.2021 | Pérshéndetje, E ploté Nuk ka

info mbi
shpalljen e




martesés me
shtetas té huaj

Né vijim té kérkesés Suaj pér informacion, Ju béjmé me dije
se fillimisht duhet té kryeni shpalljen e martésés , procedura
pér té béré shpalljen e martesés mes dy shtetasve shqiptar
né Republikén e Shqipérisé éshté si méposhté vijon:
Keérkesa pér shpallje béhet nga bashkéshortét e ardhshém ose
nga personi i caktuar nga ata me prokuré té posagme.
Shpallja e martesés béhet nga té dy bashkéshortét e
ardhshém né zyrat e gjendjes civile né bashki / njési
administrative ku kané vendbanimin. Gjaté shpalljes sé
martesés bashkéshortét e ardhshém do té pércaktojné se né
cilén zyré té gjendjes civile do té lidhet martesa.
Dokumentet e nevojshém pér shpalljen e martesés jané:

e prokuré e posagme, né rastet kur bashkéshortét e
ardhshém nuk jané prezent né procedurén e shpalljes;

o certifikaté lindje, me shénimin “pér shpallje
martese”’;

« fotokopje e dokumentit té
identifikimit;

Martesa nuk mund té lidhet para se té kalojné 10 dité nga e
nesérmja e shpalljes. Afati i viefshmérisé pér lidhjen e
martesés sé shpallur &shté 1 vit. Pas kalimit té afatit 10 ditor
nga e nesérmja e shpalljes, secili nga bashkéshortét e
ardhshém pajiset me dokumentin certifikaté lindje pér lidhje
martese. Né ditén e caktuar pér lidhjen e martesés duhet té
jené té pranishém dhe dy déshmitaré.

Né rast se ""Lidhja e martesés do té kryhet ndérmjet njé
shtetasi shqiptar dhe njé shtetasi té huaj"" procedura pér té
béré shpalljen éshté si méposhté vijon :




Né rastin e lidhjes sé martesés me njé shtetas té huaj, nga
bashkéshorti i ardhshém (shtetasi i huaj) paraqgiten
dokumentet pér shpalljen e martesés, té legalizuar,
pérkthyer, noteruar:

certifikaté lindje, e plotésuar me té gjithé pérbérésit e
gjendjes civile, qé pasqyrohen né rubrikat e Regjistrit
Kombétar té Gjendjes Civile;

dokumentin / certifikaté gé vérteton se nuk ka pengesé
ligjore né vendin e tij pér lidhje martese (vértetim pér leje
lidhje martese);

dokument ku vértetohen té dhénat e vendbanimit né
shtetin e huaj;

fotokopje e dokumentit té identifikimit;
Kéto dokumenta duhet té jené me vulé APOSTILLE ose té
legalizuar nga pérfagésité tona diplomatike jashté
vendit. Dokumentacioni duhet té paragitet i pérkthyer dhe i
noteruar.
Shpallja e martesés kryhet né Bashki / Njési Administrative,
ku ka vendbanimin bashkéshorti i ardhshém (shtetasi
shqiptar). Pas kalimit té afatit 10 ditor nga e nesérmja e
shpalljes, shtetasi shqiptar gé do té lidhé martesé pajiset me
dokumentacionin e méposhtém:

certifikaté lindje;

certifikaté lindje me shénimin “pér lidhje martese”;
Dokumentet duhet té legalizohen né institucionin e
Prefekturés dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e
Jashtme dhe mé pas bashkéshortét e ardhshém ndjekin
procedurén sipas legjislacionit té vendit ku do té lidhet
martesa. Aplikimet pér legalizimin e dokumenteve kryhen
népérmjet Postés Shqiptare.
Pas lidhjes sé martesés né shtetin e huaj, dokumenti i
martesés (certifikaté martese /ekstrakt akt martese) i
legalizuar, pércillet pér regjistrim né shérbimin e gjendjes




civile né Shqipéri né zyrén e gjendjes civile, ku bashkéshorti
shqgiptar ka vendbanimin.

Lidhur me pyetjen tuaj , ju informojmé se shpallja e
martesés né Shqipéri duhet té kryhet me dokumentat
shqiptare, pér mé shumé informacion mund té pyesni edhe
prané gjendjes tuaj civile.

Pér cdo pyetje ose paqgartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00.

Faleminderit!
05.01.2021 | Info rreth | 05.01.2021 | Pershendetje, E ploté Nuk ka
ndérrimit  té Ne vijim te kerkeses Suaj per informacion, ju bejme me dije
emrit né lejen e se nderrimi i emrit ne lejen e qarkullimit te mjetit, nuk
qarkullimit  té ofrohet ne Adisa Kruje, por ne Drejtorine Rajonale te
mjett Sherbimeve te Transportit Rrugor Durres.
Per cdo pyetje apo pagartesi na kontaktoni ne kanalin
informativ pa pagese 0800 0118 nga e hena ne te premte ne
fashen orare 08.00 — 19.00 ose online chat, nga e hena ne te
premte ne fashen orare 08.00 — 16.00
Faleminderit!
05.01.2021 | Info rreth | 08.01.2021 | Pérshéndetje, E ploté Nuk ka
efekteve Né vijim té pyetjeve tuaja, ju b&jmé me dije si mé poshté:
E‘kSkal'Et} te Né momentin e regjistrimit t& biznesit tuaj né regjistrin
iznesi

tregtar, Qendra Kombétare e Biznesit (QKB) njofton né
ményré elektronike organet tatimore (géndrore dhe vendore)
pér regjistrimin e njé subjekti té ri pér efekte fiskale si dhe
pércjell elektronikisht té dhénat e subjektit (NUIS/NIPT etj.)
. Pér kété géllim, duhet té ndigni té gjitha hapat, deklarimet
dhe pagesat gé duhet té kryeni sipas kalendarit té€ deklarimeve
té publikuar né linkun né
vijim: https://www.tatime.gov.al/c/4/128/kalendari-



https://www.tatime.gov.al/c/4/128/kalendari-tatimor

tatimor.
Pér informacion mé té zgjeruar, Ju udhézojmé t’i drejtoheni
Drejtorisé sé Pérgjithshme té Tatimeve (DPT) pér té

marré informacionin e kérkuar, sipas kontakteve té
méposhtme:

Telefon: 04 22 76 840

Postat elektronike: e-

tatime@tatime.gov.al dhe hermelinda.hysenaj@tatime.gov.
al
Gjithé té mirat!

10 05.01.2021 | Info rreth nr | 06.01.2021 | Pérshéndetje e nderuar, E ploté Nuk ka
personal € Ne vijim té pyetjes tuaj, Ju udhézojmé té kontaktoni E deleguar
shtetasve € me koordinatorin pér té drejtén e informimit né Ministriné e
huaj, me Brendshme, institucion i cili ka né varési Drejtoriné e
gﬁgf:n?l]jen 3 Pérgjithshme té Gjendjes Civile, né ményré qé té
Martesss informoheni mbi pyetjen tuaj. _ _
Té dhénat e kontaktit pér Ministriné e Brendshme jané si
mé poshté:
Koordinatori pér té drejtén e informimit: z. Ardian Bita
- ardian.bita@mb.gov.al
Gjithé té mirat!
11 06.01.2021 | Info rreth | 08.01.2021 | Pérshéndetje i nderuar, E ploté Nuk ka
ndbr_yShif_T;it té Ne vijim té pyetjes tuaj, Ju udhézojmé té kontaktoni E deleguar
mbiemri

me koordinatorin pér té drejtén e informimit né Ministriné e
Brendshme, institucion i cili ka né varési Drejtoriné e
Pérgjithshme té Gjendjes Civile (DPGJC), né ményré qé té
informoheni mbi pyetjen tuaj.

Té dhénat e kontaktit pér Ministriné e Brendshme jané si
mé poshté:

Koordinatori pér té drejtén e informimit: z. Ardian Bita

- ardian.bita@mb.gov.al



https://www.tatime.gov.al/c/4/128/kalendari-tatimor
mailto:e-tatime@tatime.gov.al
mailto:e-tatime@tatime.gov.al
mailto:hermelinda.hysenaj@tatime.gov.al
mailto:hermelinda.hysenaj@tatime.gov.al
mailto:etleva.shore@infrastruktura.gov.al
mailto:etleva.shore@infrastruktura.gov.al

Gjithé té mirat!

12 06.01.2021 | Info rreth | 08.01.2021 | Pérshéndetje i nderuar, E ploté Nuk ka
efekteve Né vijim té email-it tuaj, Ju b&jmé me dije si mé poshté: E deleguar
fiskale té Né momentin e regjistrimit té aktivitetit tuaj né regjistrin
biznesit tregtar, Qendra Kombétare e Biznesit (QKB) njofton né
ményré elektronike organet tatimore (géndrore dhe vendore)
pér regjistrimin e njé subjekti té ri pér efekte fiskale si dhe
pércjell elektronikisht té dhénat e subjektit (NUIS/NIPT
etj.). Pér kété géllim, duhet t¢ komunikoni me QKB, pér té
marré njé informacion mbi procedurén gé duhet té ndigni
dhe ta kaloni aktivitetin tuaj né status pasiv. Kontaktet
jané si mé poshté:
Telefon: +355 4 2250066
Adresa elektronike: info.gkb@qgkb.gov.al
Faleminderit!
13 06.01.2021 | Info rreth | 08.01.2021 | Pérshéndetje e nderuar, E ploté Nuk ka
shérbimit Né vijim té kérkesés suaj, Ju b&jmé me dije si mé poshté:
“Aplikim pér Portali e-Albania Ju mundéson qé shérbimin
regjistrim fill pér regjistrim fillestar té njé sipérmarrjeje ta béni pérmes
estar té

personit fizik

internetit, duke zgjedhur kété lidhje elektronike:
https://ealbania.al/eAlbaniaServices/Servicelist.aspxservice filte

r=INS&institution id=48&institution name=Qendra%20Komb%c
3%abtare%20e%20Biznesit%20(QKB)&service type=Y.

Mé pas mund té pérzgjidhni shérbimin me emértimin:
“Aplikim pér regjistrim fillestar té personit fizik".
Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni
hapur njé llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta
béni duke zgjedhur kété lidhje:
https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx.

Né vijim, pér cdo pagartési apo problem té hasur né
pérdorimin e portalit e-Albania, mund t’i drejtoheni postés



https://ealbania.al/eAlbaniaServices/ServiceList.aspxservice_filter=INS&institution_id=48&institution_name=Qendra%20Komb%c3%abtare%20e%20Biznesit%20(QKB)&service_type=Y
https://ealbania.al/eAlbaniaServices/ServiceList.aspxservice_filter=INS&institution_id=48&institution_name=Qendra%20Komb%c3%abtare%20e%20Biznesit%20(QKB)&service_type=Y
https://ealbania.al/eAlbaniaServices/ServiceList.aspxservice_filter=INS&institution_id=48&institution_name=Qendra%20Komb%c3%abtare%20e%20Biznesit%20(QKB)&service_type=Y
https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx

elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i posagém pér
pérdorimin e portalit.
Gjithé té mirat!

14 06.01.2021 | Info rreth | 07.01.2021 | Pershendetje, E ploté Nuk ka
tokave gé jep Ju duhet te interesoheni prane Njesise Administrative
shteti me qira perkatese
Duke Ju falenderuar,
15 06.01.2021 | Kérkesé  pér | 11.01.2021 | Pérshéndetje, E ploté Nuk ka
info mbi Né& vijim té pyetjeve tuaja, ju b&jmé me dije si mé poshté:
shpalljen e Pas lidhjes sé martesés né shtetin e huaj, dokumenti i martesés
marteses  me (certifikaté martese /ekstrakt akt martese) i legalizuar,
shtetas té huaj pércillet pér regjistrim né shérbimin e gjendjes civile né
Shqipéri né zyrén e gjendjes civile, ku ju keni vendbanimin.
Nése jeni ende e regjistruar né Dropull, duhet té dérgoni letrat
né zyrén e gjendjes civile té Dropullit.
Pér ¢cdo pyetje ose paqartési, ju udhézojmé té ndigni fagen
zyrtare t€ ADISA, né linkun né
vijim http://www.adisa.gov.al/martesa/ ku jepet njé
informacion i detajuar mbi lidhjen e martesés.
Gjithashtu, mund té kontaktoni né numrin pa pagesé 0800
0118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.
Gjithé té mirat!
16 06.01.2021 | Info rreth | 06.01.2021 | Pershendetje, E ploté Nuk ka
tokave gé jep Ne vijim te kerkeses Suaj per informacion, ju bejme me E deleguar

shteti me gira

dije, kerkesa Juaj eshte jashte fokusit te institucionit tone.
Informacion per percaktimin e kritereve, procedures, dhe
menyres se dhenies me gera te pasurise shteterore e gjeni ne

linkun e meposhtem:

https://infrastruktura.gov.al/wp-

content/uploads/2017/10/Nr.54 date 05.02.2014.pdf

Per cdo pyetje apo pagartesi na kontaktoni ne kanalin informativ
pa pagese 0800 0118 nga e hena ne te premte ne fashen orare



mailto:helpdesk@e-albania.al
http://www.adisa.gov.al/martesa/
https://infrastruktura.gov.noclick_al/wp-content/uploads/2017/10/Nr.54_date_05.02.2014.pdf
https://infrastruktura.gov.noclick_al/wp-content/uploads/2017/10/Nr.54_date_05.02.2014.pdf

08.00 — 19.00 ose online chat, nga e hena ne te premte ne fashen
orare 08.00 — 16.00
Faleminderit

17

06.01.2021

Kérkesé  pér
bonus bebi

06.01.2021

Pershendetje,

Ne vijim te kerkeses Suaj per informacion, ju bejme me dije se ju
perfitoni 80. 000 leke te reja si bonus per lindjen e dyte.

Per cdo pyetje apo pagartesi na kontaktoni ne kanalin informativ
pa pagese 0800 0118 nga e hena ne te premte ne fashen orare
08.00 — 19.00 ose online chat, nga e hena ne te premte ne fashen
orare 08.00 — 16.00. Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

18

07.01.2021

Kérkesé  pér
shérbimin akt
verifikimi

08.01.2021

Pershendetje,

ne vijim do te gjeni hapat e nevojshme ge duhen ndjekur per te
marre sherbimin e kerkuar:

1. ne seksionin "kerko sherbimin", Ju duhet te kerkoni te njejtin
sherbim te aplikuar per te cilin Ju ka ardhur ky akt verifikim;

2. Pasi te klikoni opsionin "Perdor" , Ju duhet te shkoni ne fund te
fages se shfaqur dhe te plotesoni fushat perkatese (bashkelidhur ne
foto seksioni ge duhet plotesuar).

Nese keni veshtiresi te aplikoni nepermjet portalit, Ju mund ti
drejtoheni sporteleve fizikie te ADISA.

Sportelet i gjeni:

- ADISA, Njesia Administrative numer 6, Kombinat.

- ADISA, Rruga "Panorama”, (ish - hipoteka e Tiranes)

Ne te njejten kohe Ju mund te na kontaktoni nepermjet sherbimit
Call Center ne numrin pa pagese 0800 - 0118.

Duke Ju falenderuar

E ploté

Nuk ka

19

07.01.2021

Asistencé pér
rikuperimin
ellogarise  ne
eAlbania.

08.01.2021

Pérshéndetje e nderuar,

NEé vijim té pyetjes Tuaj, ju béjmé me dije se pér ¢cdo problem me

pérdorimin e portalit e-Albania, té pérdorni kété lidhje elektronike
— https://e-albania.al/Pages/Contact.aspx. Plotésoni rubrikat me

té dhénat tuaja dhe, né zérin “Pérmbajtja”, pérshkruani problemin
tuaj.

Gjithashtu mund t'i drejtoheni edhe postés elektronike

— helpdesk@e-albania.al — kanal i posagém pér

pérdorimin e portalit e-Albania.  Gjithé té mirat!

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/Pages/Contact.aspx
mailto:helpdesk@e-albania.al

20

07.01.2021

Asistené rreth
aplikimit né e-
filing

11.01.2021

Pérshéndetije,

Né vijim té kérkesés suaj, gjeni bashkélidhur linku-

Nn: https://www.tatime.gov.al/c/7/200/udhezues-perdorimi i cili
ju shérben pér t'ju orientuar mbi procedurat e aplikimit né e-
filing dhe zgjidhjet e mundshme pér problematika té ndryshme
gjaté procesit té ngarkimit té dokumenteve.

Gjithashtu, pér mé tepér informacion, ju lutemi té kontaktoni me
Drejtoriné Rajonale té Tatimeve né adresat e méposhtme:
Adresa elektronike: dsht Tirana@tatime.gov.al

Telefon: +355 42425903

E ploté
E deleguar

Nuk ka

21

07.01.2021

Info mbi
bonusin e bebit

11.01.2021

Pérshéndetje i nderuar,

Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju b&jmé me dije se térhegja e ¢ekut
(bonusi),béhet personalisht nga prindi/prindérit dhe afati éshté 1
vit kalendarik nga dita e lindjes sé foshnjés.

Pér cdo pyetje ose pagartési, ju udhézojmé té ndigni fagen zyrtare
té ADISA, né linkun né vijim http://www.adisa.gov.al/lindja/, ku
jepet njé informacion i detajuar mbi bonusin e bebes.

Gjithashtu, mund té kontaktoni né numrin pa pagesé 0800

0118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.
Gjithé té mirat!

E ploté

Nuk ka
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07.01.2021

Info rreth lejes
SE punés

11.01.2021

Dear sir,

Following your request, we would like to inform that you can find
this information in the following
link https://punetejashtme.gov.al/en/aplikim-per-

vize/. Based on your request, for you is more convenient the Visa
Type “D”.

You can also send a request for information to the email
address: liridona.boci@mfa.gov.al.

Best regards,

E ploté
E deleguar

Nuk ka

23

08.01.2021

Info rreth
ndryshimit té
adresés sé
biznesit

11.01.2021

Pérshéndetje,

Né vijim té pyetjes Tuaj, Ju lutemi té kontaktoni né adresat e
méposhtme té Qendrés Kombétare té Biznesit (QKB) pér té marré
njé informacion mbi procedurén gé duhet té ndigni:

Telefon: +355 4 2250066

Adresa elektronike: info.gkb@qgkb.gov.al

E deleguar

Nuk ka



https://www.tatime.gov.al/c/7/200/udhezues-perdorimi
mailto:dsht_Tirana@tatime.gov.al
http://www.adisa.gov.al/lindja/
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08.01.2021

Info rreth

pensionit
plegérisé

té

08.01.2021

Pershendetje,

Ne vijim te kerkeses Suaj per informacion, Ju bejme me dije se, ne
rastet kur qytetari e ka te demtuar apo i mungon libreza e punés,
gofté pér faj té ish-ndérmarrjeve, apo té veté gytetarit, me
aplikimin pér pension apo pér pérfitime té tjera, qytetari plotéson
njé formular ku pérfshihen rubrikat; periudha e punuar fillim —
mbarim, (dité, muaj, vit) subjektet ku qytetari ka punuar, sektori
brenda subjektit.

NEé rast se qytetari nuk éshté i sigurt pér datén e fillimit e deklaron
até me aférsi. Zakonisht kjo kérkesé béhet né kérkesén paraprake
pér pension, 1 vit para plotésimit t€ moshés, pér t’i parapriré
caktimit né kohé té pensionit.

Duke pasur kété kérkesé dhe gjeneralitet e kérkuesit, si emér,
atési, mbiemér, vendi dhe data e lindjes, vendbanimi, punonjésit e
sigurimeve shogérore i referohen regjistrit themeltar té subjektit té
fundit ku ka punuar qytetari. Né rast se né kété subjekt jané té
mbartura té gjitha periudhat sipas kérkesés, problemi konsiderohet
i zgjidhur dhe plotésohet vértetimi i vjetérsisé né puné sipas
rubrikave té rezultuara né regjistér.

Ne rast se te dhenat e mesiperme nuk gjenden ne regjistrat e
dorezuar ne ISSH nga subjektet e deklaruara nga gytetari ne
aplikimin "Kerkese paraprake per pension plegerie", e vetmja
zgjidhje mbetet vertetimi ne gjykate.

Per cdo pyetje apo pagartesi na kontaktoni ne kanalin informativ
pa pagese 0800 0118 nga e hena ne te premte ne fashen orare
08.00 — 19.00 ose online chat, nga e hena ne te premte ne fashen
orare 08.00 — 16.00

E ploté

Nuk ka
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08.01.2021

Info
certifikatén
marteses

pér
e

11.01.2021

Pérshéndetje,

Né vijim té kérkesés suaj, Ju béjmé me dije si mé poshté:
Aplikimin pér certifikaté martese mund ta béni online vetém nése
jeni rezident né shtetin e Italisé pasi kéto certifikata Iéshohen
vetém né Pérfagésité Diplomatike dhe Konsullore té Shqipérisé té
akredituara né Itali.

Ky shérbim u jep mundésiné gytetaréve shqiptaré rezidenté né
Itali, té aplikojné online pér té marré mé pas, népérmjet shérbimit
postar, certifikatén e martesés. Pas verifikimeve té nevojshme té

E ploté

Nuk ka




kryera nga pérfagésues té Ambasadés/Konsullatés, pranohet
aplikimi dhe aplikanti ftohet mé pas té ndjeké procedurat pér té
kryer pagesén dhe pér té dérguar mandatin origjinal (jo

fotokopje) me posté.

Kthimi i pérgjigjes kryhet me e-mail tek ju dhe mé pas njoftoheni
pér dérgimin e certifikatés sé martesés me posté né adresén e
gytetarit.

Sa mé sipér, né rast sé jeni rezident né Itali, aplikimi kryhet né
népérmjet platformés e-Albania mé link-un né vijim: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service code=9486.
Né rast se jeni rezident né njé shtet tjetér dhe/ose Ju nevojitet
informacion shtesé, Ju lutemi té kontaktoni né adresat si mé
poshté:

Adresa elektronike: info@mfa.gov.al

Telefon: +355 42340358

Gjithé té mirat!

26

08.01.2021

Info rreth

pagesés
pajisjen
licencé
individuale

pér
me

11.01.2021

Pérshéndetje | nderuar,

Né vijim té kérkesés suaj, Ju béjmé me dije se né fagen
zyrtare té Ministrisé sé Infrastrukturés dhe Energjisé,

né link-un

né vijim https://www.infrastruktura.gov.al/regjistri-i-
licencave/, do té gjeni té publikuar faturén pér arkétim,

e cila éshté e nevojshme pér ta paragitur prané cdo banke té nivelit
té dyté, pér té kryer pagesén e aplikimi pér shérbimin gé ju
kérkoni.

Pér njé informacion mé té zgjeruar, Ju udhézojmé té kontaktoni
me drejtoriné pérkatése té licencave, pér t'ju informuar mbi
gjithé procedurén gé duhet

té ndigni https://www.infrastruktura.gov.al/kontakto-me-
drejtorine-perkatese/

Duke Ju falénderuar!

E ploté
E deleguar

Nuk ka
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08.01.2021

Info rreth

aplikimit
pasaporté

pér

11.01.2021

Pérshéndetje,
Né vijim té email-it tuaj, Ju b&jmé me dije si mé poshté:

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9486
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9486
mailto:info@mfa.gov.al
https://www.infrastruktura.gov.al/regjistri-i-licencave/
https://www.infrastruktura.gov.al/regjistri-i-licencave/
https://www.infrastruktura.gov.al/kontakto-me-drejtorine-perkatese/
https://www.infrastruktura.gov.al/kontakto-me-drejtorine-perkatese/

Aplikim pér pasaporté, éshté njé shérbim elektronik, i cili u
mundéson qytetaréve shgiptaré rezidenté jashté kufijve té
Republikés sé Shqipérisé, té aplikojné online pér t'u pajisur me
pasaporté dhe karté identiteti. Pas verifikimeve té nevojshme té
kryera nga pérfagésues té Ambasadés/Konsullatés, pranohet
aplikimi dhe aplikanti ftohet té ndjeké procedurat pér té kryer
pagesén dhe pér té dérguar mandatin origjinal (jo fotokopje) me
posté. Qytetari éshté i detyruar té paragitet mé pas né pérfagési pér
té 18né shenjat e gishtérinjve.

Aplikimin, mund ta kryeni né link-un né vijim:

https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service _code=
9765

Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni hapur njé
llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta béni duke
zgjedhur kété lidhje:
https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx.

Né vijim, pér ¢cdo paqartési apo problem té hasur né pérdorimin e
portalit e-Albania, mund t’i drejtoheni postés elektronike
— helpdesk@e-albania.al — kanal i posagém pér pérdorimin e
portalit.

Gjithé té mirat!

28

09.01.2021

Info
vjetérsiné
punés

mbi
e

15.01.2021

Pérshéndetje e nderuar,

Né vijim té kérkesés suaj, Ju béjmé me dije si mé poshté:
Portali e-Albania ju mundéson gé shérbimin pér vjetérsi
pune ta béni pérmes internetit, duke zgjedhur shérbimin
sipas kontributeve gé keni derdhur né lidhjet elektronike
té méposhtme:

https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service code=
13908

https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service code=
5035

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9765
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9765
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https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=5035

https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service code=
13888

https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service code=
13886

https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service code=
13885

Mé pas mund té pérzgjidhni shérbimin e volitshém pér ju
sipas sigurimeve shoqgérore té derdhura me emértimin:
“Vértetim pér periudha pune...”etj.).

Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni
hapur njé llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta
béni duke zgjedhur kéte lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx.

Né vijim, pér c¢do paqartési apo problem té hasur né
pérdorimin e portalit e-Albania, mund t’i drejtoheni postés
elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i posacém pér
pérdorimin e portalit.

Gjithé té mirat!

29

09.01.2021

Info
raporteve
lindjes

rreth
té

15.01.2021

Pérshéndetje e nderuar,

Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé me dije se nése fémija
juaj lind né Shqipéri ju do té pajiseni me raport lindje prej
63 ditésh né materniteti. Mé pas ky raport dorézohet né
institucionin ku gruaja juaj punon.

Nése fémija juaj lind né Itali, ju duhet té paragisni
dokumentacionin qé do ju véné né dispozicion né Itali prané
Qendrés sé Konsultores ku éshté e regjistruar gruaja juaj.

E ploté

Nuk ka
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Pér ¢do pyetje ose paqartési mund té kontaktoni né numrin
pa pagesé 0800 0118, nga e HEna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.

Gjithé té mirat!

30 10.01.2021 | Info rreth | 15.01.2021 | pérshéndetje e nderuar, E ploté Nuk ka
rinovimit € N& vijim té kérkesés tuaj, Ju informojmé se ju mund té
:Jlerjeejiimit € aplikoni prané sportleve té Drejtorisé Rajonale té
Shérbimeve té Transportit Rrugor Tirané me vendndodhje
Kashar.
Mund té rezervoni takim népérmjet fages zyrtare
dpshtrr.gov.al ose mund té paragiteni direkt né sportel.
Ju informoj qé sportelet ditén e mérkuré jané té hapura deri
né orén 19.00.
Patenten e re mund ta térhigni 30 minuta pas kryerjes sé
aplikimit né sportelet e DPSHTRR tek Nsheraku
Pér cdo pyetje apo paqartési, mund té kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00.
Faleminderit!
31 10.01.2021 | Info rreth | 15.01.2021 | pérshéndetje | nderuar, E deleguar Nuk ka
terhegjes  sé N& zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér t& drejtén e
Irzl;g\rlgt Eg informimit”, ju béjmé me dije se kérkesén tuaj e kemi
lindjes pércjellé tek koordinatori pér té drejtén e informimit té

Institutit té Sigurimeve Shoqgérore, autoriteti pérgjegjés pér
shérbimin e kérkuar nga ju.

Té dhénat e kontaktit té Institutit té Sigurimeve Shogérore:
Koordinatori pér té drejtén e informimit prané ISSH-sé: znj.
Xhoana Koxhaj.

Nr. tel: +355 682059077; +355 692075088

Posta elektronike: issh@issh.gov.al




32 10.01.2021 | Info rreth | 11.01.2021 | Pershendetje, E ploté Nuk ka
kalim_it te Ju duhet te paragiteni prane Njesie Administrative ku
trua.l.“t hga ndodhet pasuria.
bugésor, neé
truall pér Duke Ju falenderuar,
ndértim
33 11.01.2021 | Kérkesé  pér | 11.01.2021 | pérshéndetje | nderuar, E ploté Nuk ka
aktivizim N& vijim té kérkesés suaj, Ju b&jmé me dije si mé poshté:
biznesi Portali e-Albania ju mundéson gé shérbimin pérté cilin
interesoheni mund ta gjeni me emrin Kérkesé pér aktivizim
biznesi.
Si fillim identifikohuni né portal me nr NIPT. Mé pas mund
té pérzgjidhni shérbimin, konkretisht me emértimin:
“Kérkesé pér aktivizim biznesi” (person fizik, shogéri me
pérgjegjési té kufizuar, shoqéri aksionare, et;j.)
Né vijim, pér ¢do paqgartési apo problem té hasur né
pérdorimin e portalit e-Albania, mund t’i drejtoheni postés
elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i posacém pér
pérdorimin e portalit.
Gjithé té mirat!
34 11.01.2021 | Info rreth | 12.01.2021 | Pershendetje, E ploté Nuk ka
kryerjes  sé | vetmi opsion per te kryer pagesen nga portali eshte
pagteslg nga nepermjet nje llogarie bankare apo karte debiti te bankse
portal CREDINS.
Nese llogaria Juaj i perket nje tjeter banke, atehere pagesa
duhet kryer ne njerin prej degeve.
Duke Ju falenderuar,
35 11.01.2021 | Info rreth | 11.01.2021 Pérshéndetje e nderuar, E ploté Nuk ka

regjistrimit  té
fémijés

Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé me dije se éshté detyrim
ligjor regjistrimi i fémijés Tuaj edhe prané Zyrés sé Gjendjes
Civile ku jeni regjistruar. Ky regjistrim nuk mund té béhet
népérmjet portalit e-albania por mund ta kryhet nga njé i



mailto:helpdesk@e-albania.al

aférmi juaj prané Zyrave té Gjendjes Civile. Pé kryerjen e
kétij veprimi keni kohé 30 dité nga dita e lindjes sé bebit.
Pér té kryer regjistrimin e fémijés né regjistrin kombétar té
popullsisé né Shqipéri, duhet té dérgoni prané familjaréve
tuaj kéto dokumenta:

o Prokuré e Posagme pér personin gé do
té kryejé regjistrimin dhe kopje té letérnjoftimeve
elektronike té dy prindérve;

¢ Aktin e lindjes té mbajtur jashté shtetit, i cili duhet
té jeté legalizuar me vulé Apostile dhe i pérkthyer
né gjuhé n shqgipe dhe i noterizuar.

Né pérfundim té regjistrimit té té porsalindurit, me géllim
pérftimin e bonusit, népunési i gjendjes civile ju pajis me 2
(dy) certifikata, pérkatésisht: Certifikaté famjiljare dhe
Certifikaté lindje e té porsalindurt, mé shénimin

“Pér bonusin e lindjes”.

Né vijim, prindi pajiset me Regjistrimin e aktit té lindjes,
Certifikatén e aktit té lindjes, Certifikatén familjare dhe
Certifikatén personale té té porsalindurit. Térheqja e ¢cekut
( bonusi) béhet personalisht nga prindi/prindérit dhe afati
éshté 1 vit kalendarik nga dita e lindjes sé foshnjés. Né rast
se ju nuk mund té jeni té pranishém, me njé Prokuré té
Posagme mund té autorizoni njé té aférm té béjé
regjistrimin e fémijés, si edhe té kryejé edhe térhegjen e
cekut té bebes.

Personi i autorizuar (i pajisur me prokuré té posacme) duhet
té paraqitet prané Drejtorisé Rajonale té Shérbimit Social
Shtetéror né Sektorin e financés, me géllim dorézimin e dy




certifikatave (familjare dhe lindje e fémijés) dhe pérftimin e
¢ekut té bonusit té lindjes, sipas masés sé pércaktuar.

Pér ¢cdo pyetje ose pagartési mund té kontaktoni né numrin
pa pagesé 0800 0118, nga e HEna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.

Gjithé té mirat!

36 11.01.2021 | Info mbi | 11.01.2021 | pérshéndetje | nderuar, E ploté Nuk ka
kryerjen e Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju bé&jmé me dije se pér t'u | Edeleguar
aplikimit — pér informuar mbi procedurén dhe dokumentacionin e
licencé s . I . . .
nevojshém pér té kryer aplikimin pér licencé, duhet té
kontaktoni me Sektorin e Licencave ne Ministriné e
Infrastrukturés dhe Energjisé ngae hénané té enjte, ora
08:00 - 16:30 dhe té premten 08:00-14:00.
Pér mé tepér informacion, Ju lutem kontaktoni né adresén
né vijim, http://infrastruktura.gov.al/kontakto-me-
drejtorine-perkatese/ duke plotésuar té gjitha fushat e
kérkuara dhe mé pas butonin dérgo.
Duke Ju falénderuar!
37 11.01.2021 | Formularé pér | 11.01.2021 | Pérshéndetje , E ploté Nuk ka
regjistrim Né vijim té komunikimit né kanalin informativ online
(DPSHTRR) chat, bashkélidhur emailit gjeni formularin sipas kérkesés
suaj.
Pér cdo pyetje ose paqgartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00.
Faleminderit!
38 11.01.2021 | Info rreth | 11.01.2021 | Pershendetje, E ploté Nuk ka
statusit te Ne vijim te kerkeses Suaj per informacion, ju bejme me dije
naftétarit

se statusin e naftetarit e perfitojne:

Meshkujt ge kane punuar ne sektoret e naftes ne moshen 60
vjec, dhe femrat ne moshen 55 vjec

Vitet ge duhet te kene punuar ne kete sektor 25 vite.
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Per t’u informuar nese ju me 9 vite pune perfitoni apo jo nga
statusi i naftetarit duhet te drejtoheni per informacion ne
Agjencine Rajonale te Sigurimeve Shogerore Vlore.

Nese jeni perfituese e pensionit te plegerise, aplikoni ne e-
albania sherbimin:

Aplikim pér pension plegérie, suplementar pilot,
suplementar lundrues i néndetéseve apo suplementar pér

akademik https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service code=
6156

Per cdo pyetje apo pagartesi na kontaktoni ne kanalin
informativ pa pagese 0800 0118 nga e hena ne te premte ne
fashen orare 08.00 — 19.00 ose online chat, nga e hena ne te
premte ne fashen orare 08.00 — 16.00

39 11.01.2021 | Info mbi | 11.01.2021 | Pershendetje, E ploté Nuk ka
perfitimin e Ne vijim te kerkeses Suaj per informacion, ju bejme me dije
ndihmés se per perfitimin e ndihmes ekonomike, apo pagesen e
ekonomike papunesise, duhet te regjistroheni me pare si Punekerkues i
Papune.
Sherbimi aplikohet ne e-albania ne linkun:
https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service code=1255
0
Nese nuk arrini te aplikoni, paragituni ne sportelet Adisa qe
T Ju asistojne specialistet.
Per cdo pyetje apo pagartesi na kontaktoni ne kanalin
informativ pa pagese 0800 0118 nga e hena ne te premte ne
fashen orare 08.00 — 19.00 ose online chat, nga e hena ne te
premte ne fashen orare 08.00 — 16.00
40 11.01.2021 | Kérkesé pér | 12.01.2021 Pérshéndetje e nderuar, E ploté Nuk ka

info mbi
bonusin e bebit

Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé me dije se térheqgja e
cekut ( bonusi) béhet personalisht nga prindi/prindérit dhe
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afati éshté 1 vit kalendarik nga dita e lindjes sé foshnjés. Né
rast se ju nuk mund té jeni té pranishém, me njé Prokuré té
Posagme mund té autorizoni njé té aférm té béjé
regjistrimin e fémijés, si edhe té kryejé edhe térhegjen e
¢ekut té bebes.

Pér té kryer regjistrimin e fémijés né regjistrin kombétar té
popullsisé né Shqipéri, duhet té dérgoni prané familjaréve
tuaj kéto dokumenta:

e Prokuré e Posagme pér personin gé do
té kryejé regjistrimin dhe kopje té letérnjoftimeve
elektronike té dy prindérve;

e Aktin e lindjes té mbajtur jashté shtetit, i cili duhet
té jeté legalizuar me vulé Apostile dhe i pérkthyer
né gjuhé n shqgipe dhe i noterizuar.

Personi i autorizuar (i pajisur me prokuré té posacme ose
prindi) duhet té paraqitet prané Drejtorisé Rajonale té
Shérbimit Social Shtetéror né Sektorin e financés, me géllim
dorézimin e dy certifikatave (familjare dhe lindje e fémijés)
dhe pérftimin e cekut té bonusit té lindjes, sipas masés sé
pércaktuar.

Pér cdo pyetje ose pagartési mund té kontaktoni né numrin
pa pagesé 0800 0118, nga e HEna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.

Gjithé té mirat!

41

11.01.2021

Info mbi
shérbimin
“Léshim
vértetimi  pér
objektet Pasuri
Kulturore té

12.01.2021

Pérshéndetje | nderuar,

Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije si mé poshté:
Pér té marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né
portalin e-Albania.

E ploté

Nuk ka




regjistruara né
Bazén e té

Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me search kérkoni
shérbimin Léshim vértetimi pér objektet Pasuri Kulturore té

Dhénave regjistruara né Bazén e té Dhénave Shtetérore "Regjistri Kombétar i
Shtetérore ” Pasurive Kulturore dhe pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”.
Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni
hapur njé llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta
béni duke zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx.
Né vijim, pér cdo pagartési apo problem té hasur né
pérdorimin e portalit e-Albania, mund t’i drejtoheni postés
elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i posacém pér
pérdorimin e portalit.
Gjithé té mirat!
42 11.01.2021 | Info mbi | 12.01.2021 | pérshéndetje e nderuar, E ploté Nuk ka
té_rheqjgn e Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé me dije se pér kérkesén
diplomés Tuaj duhet té drejtoheni prané sekretarisé sé Universitetit
ku keni kryer studimet e larta.
Gjithé té mirat!
43 11.01.2021 | Info mbi 12.01.2021 | pershendetje, E ploté Nuk ka
igerlblimm ne fushen e kerkimit te sherbimi Ju duhet te kerkoni
infgrin;ggﬁr sherbimin “ Aplikim per informacion zyrtar te pasurise
zyrtar te per individet dhe personat juridike (private dhe
Indivicet dhe publike)”
personat Duke Ju falenderuar,
juridike (private
dhe publike)”
44 12.01.2021 | Info mbi 12.01.2021 | pérshéndetje, E ploté Nuk ka
shérbimin Né vijim té kérkesés Suaj pér informacion, Ju informojmé se
“Aplikim per duhet té aplikoni shérbimin “ Aplikim pér informacion zyrtar té
informacion pasurisé pér individét dhe personat juridiké (privaté dhe
zyrtar te

pasurise per

publiké) “ pérmes platformés geveritare e-Albania né



https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
mailto:helpdesk@e-albania.al

individet dhe
personat
juridike
(private dhe
publike)”

linkun: https://e-

albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service code=9477
Fillimisht duhet té hartoni njé kérkesé me shkrim, ku te
sgaroni arsyet e pérdorimit té ketij dokumenti. Kjo kérkesé
duhet té firmoset nga ana juaj dhe té scanohet, dhe duhet

té ngarkohet né hapin e treté té formularit né e-albania. Pér
té pérdorur shérbimin klikoni ‘Pérdor’ né fund t& faqes,
vazhdoni me plotésimin e formularit elekronik. Klikoni
butonin “Dérgo” né fagen e fundit té formularit;

Numri i references se aplikimit do ju ndihmojé pér té
gjurmuar aplikimin dhe ngarkuar mandate-pagesén.
Shkarkoni mandatpagesén me té cilén mund té paraqgiteni né
banké pér té kryer pagesén ose kryeni pagesén online pérmes
portalit e-Albania me njé karté debiti ose kredit.

Nése pagesa kryhet né banké ose posté, duhet gé t'i
riktheheni edhe njéheré aplikimit pér té ngarkuar mandat-
pagesén.

Ngarkimi i mandate-pagesés:

Duhet te logoheni né e-albania, té kérkoni shérbimin e
aplikuar, nuk do kryeni aplikim té ri por do shkoni né fund té
formularit né seksionin dérgo mandate-pagesén e njé
aplikimi té kryer. Plotésoni té gjitha fushat, numrin e
referencés sé aplikimit e gjeni edhe tek mesazhet e mia ,
ngarkoni faturén pastaj klikoni ‘Dérgo’

Pér cdo pyetje ose paqgartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit (online
chat); Nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 16:00.
Faleminderit!

45

12.01.2021

Info rreth
kartelés  pér
fshirje té
hipotekés  sé
pasurisé

12.01.2021

Pershendetje,

Ne vijim te pyetjes Tuaj, ju sugjerojme ge ne sesionin ku ju
kerkohen te dhenat e prones te vendosni vetem zonen
kadastrale dhe tek kutizat e volum dhe fage te vendosni 999

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9477
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9477

(tre ose dy nenta). Provojeni edhe nje here ne kete forme dhe
ne rast se nuk arrini ta perfundoni, ju lutem paragituni ne nje
nga zyrat ADISA ne menyre ge te mund te perfundoni
aplikimin nen asistencen e specialisteve tane.

Ju mund te na kontaktoni ne numrin tone papagese 0800
0118 nga e hena ne te premte ne oren 08:00-15:00 ge tju
mund tju asistojme edhe nga telefoni.

Faleminderit!

46 12.01.2021 | Info rreth | 13.01.2021 Pérshéndetje e nderuar, E ploté Nuk ka
perfitimit  té Né vijim té kérkesés Suaj, Ju béjmé me dije se né bazé té
KEMP-it diagnozés tuaj dhe té analizave mjekésore ju mund té
paraqiteni prané ISSH pér té pérfituar KEMP té pjesshém.
Né bazé té grupit gé do ju vendosi Komisioni ju mund té
keni dhe lehtésira té tjera.
Pér cdo pyetje ose pagartési mund té kontaktoni né numrin
pa pagesé 0800 0118, nga e HEna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.
Gjithé té mirat!
47 12.01.2021 | Info rreth | 14.01.2021 Pershendetje, E ploté Nuk ka
dosjes ~ sé ne vijim te kerkeses Suaj, Ju bejme me dije se ADISA nuk E deleguar
legalizimit

posedon informaicon mbi statuset e dosjeve

per legalizim pasi ende nuk ka nje sistem elektronik per kete
gellim.

Per sa i takon rastit Tuaj, Ju mund ti drejtoheni zyrtarisht
me nje kerkese per informacion ASHK -se (Agjencise
Shteterore te Kadastres), ose te ndodhur ne kushtet e
kalimit te afeteve ligjore per kete procedure, Ju mund ti
drejtoheni me nje ankese ne

portalin "'Shqiperia ge Duam" nepermjet ketij linku:
https://www.shqgiperiageduam.al/



https://www.shqiperiaqeduam.al/

Mijafton te ndigni hap pas hapi udhezimet si dhe te
ngarkoni dokumentacionin perkates te

pasurise ne proces legalizimi.

Per me shume informacion, Ju mund ti drejtoheni sherbimit
Call Center nepermjet numrit pa pages 0800 - 0118.

Duke Ju falenderuar,

48 13.01.2021 | Kérkesé  pér | 13.01.2021 | pérshéndetje, E deleguar Nuk ka
rikthim ) Ju informojmé se kemi dérguar kérkesén tuaj tek personi
Eiii{;’:ﬂdﬁ pérgjegjés né Agjenciné Kombétare té Punésimit dhe
) Aftésive.
g Gjithé t& mirat!
49 13.01.2021 | Info mbi | 14.01.2021 | pérshéndetje, E deleguar Nuk ka
kreple_nc_iaIEt € Ju informojmé se kemi dérguar kérkesén tuaj tek kontakti
apl'|k|m'|t . ne pérgjegjés né Agjenciné e Prokurimit Publik, institucion i cili
AgJenc!ner € ka pérgjegijési ligjore pér aplikimin tuaj. Té dhénat e
Prok.ur|m|t kontaktit pér Agjenciné e Prokurimit Publik, jané si
Publik mé poshté:
info.app@app.gov.al
Gjithé té mirat!
50 13.01.2021 | Info rreth | 14.01.2021 Pershendetje, E ploté Nuk ka
g:gé!gmit pa nese gabimi ne dokumentin e pronesise ka ardhur si nje

gabim nga punonjesit apo sistemit te Agjencise Shteterore
te Kadastres, atehere Ju duhet te aplikoni pa pagese
nepermjet llogarise Tuaj ne portalin e - albania.

Per te aplikuar pa pagese, Jeni te lutur te ndigni hapat si ne
vijim:

1. ne seksionin "kerko sherbimin", Ju duhet te kerkoni te
njejtin sherbim te aplikuar per te cilin dhe eshte bere
gabimi;



http://puna.gov.al/
http://puna.gov.al/

2. pasi te klikoni opsionin "Perdor" , Ju duhet te shkoni ne
fund te fages se shfaqur dhe te plotesoni fushat perkatese
(bashkelidhur ne foto seksioni ge duhet plotesuar).

3. ne fushen ne te cilen kerkohet ngarkimi i
dokumentacionit AV, Ju mund te ngarkoni nje kerkese me
shkrim ku parashtroni arsyet e ketij aplikimi pa pagese, ne
rastin tuaj korigjimin e gabimeve ne dokumentat e
pronesise.

Nese keni veshtiresi te aplikoni nepermjet portalit, Ju mund
ti drejtoheni sporteleve fizikie te ADISA.

Sportelet i gjeni:

- ADISA, Njesia Administrative numer 6, Kombinat.

- ADISA, Rruga "Panorama", (ish - hipoteka e Tiranes)

Ne te njejten kohe Ju mund te na kontaktoni nepermjet
sherbimit Call Center ne numrin pa pagese 0800 - 0118.
Duke Ju falenderuar

51

13.01.2021

Info rreth

ndryshimit
té dhénave

te

14.01.2021

Pérshéndetje e nderuar,

Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé kérkoj té saktésoni
kérkesén tuaj.

Nése éshté ndryshim té dhénash pé subjekt prané QKB-sé
mund ta kryeni aplikimin népérmjet e-Albania.

Nése interesoheni pér ndryshim emri/mbiemri personi
duhet té paraqiteni prané Zyrave té Gjendjes Civile.

Pér ¢cdo pyetje ose pagartési mund té kontaktoni né numrin
pa pagesé 0800 0118, nga e HEna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.

Gjithé té mirat!

E paploté

Nuk ka

52

14.01.2021

Kérkesé
punésim

pér

14.01.2021

Pérshéndetje,

Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju informojmé se
pér vénde té lira puné duhet té shikoni né link-un :
http://www.adisa.gov.al/mundesi-punesimi/ .

E ploté

Nuk ka



http://www.adisa.gov.al/mundesi-punesimi/

Pér cdo pyetje ose paqartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e HEna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00.

Faleminderit!

53 14.01.2021 | Kérkesé rreth | 14.01.2021 | Pérshéndetje, E ploté Nuk ka
njé nr kontakti Né vijim té kérkesés tuaj, pér ¢cdo informacion g ju
te ADISA-s nevojitet mund té kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.
Faleminderit!
54 14.01.2021 | Info rreth | 15.01.2021 | pérshéndetje, E deleguar Nuk ka
procedurave (€ Ju informojmé se kemi dérguar kérkesén tuaj tek
ndr_yshlr_nlt e koordinatori pér té drejtén e informimit né Ministrisé e
mbiemrit e . e
Brendshme, institucion i cili ka né varési Drejtoriné e
Pérgjithshme té Gjendjes Civile. Té dhénat e kontaktit pér
Ministriné e Brendshme, jané si mé poshté:
Koordinatori pér té drejtén e informimit:
z. Ardian Bita - ardian.bita@mb.gov.al
Gjithé té mirat!
55 14.01.2021 | Info mbi | 14.01.2021 | pérshéndetje, E ploté Nuk ka
rinovimin e Né vijim té kérkesés tuaj, Ju informojmé se ju mund té
:jerjeejiimit S€ aplikoni prané sportleve té Drejtoris€é Rajonale té

Shérbimeve té Transportit Rrugor Tirané me vendndodhje
Kashar.

Mund té rezervoni takim népérmjet fages zyrtare
dpshtrr.gov.al ose mund té paragiteni direkt né sportel.

Ju informoj gé sportelet ditén e mérkuré jané té hapura deri
né oré 19.00.

Patenten e re mund ta térhigni 30 minuta pas kryerjes sé
aplikimit né sportelet e DPSHTRR tek Nsheraku



mailto:etleva.shore@infrastruktura.gov.al

Pér ¢do pyetje apo pagartési, mund té kontaktoni né numrin
pa pagesé 0800 0118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.

Faleminderit!

56

14.01.2021

Kérkesé
info

pér
mbi

bonusin e bebit

14.01.2021

Pérshéndetje e nderuar,

Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé me dije se térheqgja e
¢ekut (bonusi) béhet personalisht nga prindi/prindérit dhe
afati éshté 1 vit kalendarik nga dita e lindjes sé foshnjés. Né
rast se ju nuk mund té jeni té pranishém, me njé Prokuré té
Posagme mund té autorizoni njé té aférm té béjé
regjistrimin e fémijés, si edhe té kryejé edhe térhegjen e
cekut té bebes.

Pér té kryer regjistrimin e fémijés né regjistrin kombétar té
popullsisé né Shqipéri, duhet té dérgoni prané familjaréve
tuaj kéto dokumenta:

e Prokuré e Posagcme pér personin gé do
té kryejé regjistrimin dhe kopje té letérnjoftimeve
elektronike té dy prindérve;

e Aktin e lindjes té mbajtur jashté shtetit, i cili duhet
té jeté legalizuar me vulé Apostile dhe i pérkthyer
né gjuhé n shqgipe dhe i noterizuar.

Né vijim, prindi pajiset me Regjistrimin e aktit té lindjes,
Certifikatén e aktit té lindjes, Certifikatén familjare dhe
Certifikatén personale té té porsalindurit.

Né pérfundim té regjistrimit té té porsalindurit, me géllim
pérftimin e bonusit, népunési i gjendjes civile ju pajis me 2
(dy) certifikata, pérkatésisht: Certifikaté famjiljare dhe
Certifikaté lindje e té porsalindurt, mé shénimin

“Pér bonusin e lindjes”.

E ploté

Nuk ka




Personi i autorizuar (i pajisur me prokuré té posacme) duhet
té paraqitet prané Drejtorisé Rajonale té Shérbimit Social
Shtetéror né Sektorin e financés, me qéllim dorézimin e dy
certifikatave (familjare dhe lindje e fémijés) dhe pérftimin e
¢ekut té bonusit té lindjes, sipas masés sé pércaktuar.

Pér cdo pyetje ose pagartési mund té kontaktoni né numrin
pa pagesé 0800 0118, nga e HEna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.

Gjithé té mirat!

57 14.01.2021 | Info rreth | 14.01.2021 | pérshéndetje, E ploté Nuk ka
zgjidhjes  sé Né vijim té kérkesés tuaj, Ju informojmé se Vendimin
marteses gjygésor pér zgjidhje martese té gjykatés sé huaj, i cili duhet
té jeté i pérkthyer dhe i legalizuar e paraqit prané Gjykatés
sé Apelit gé mbulon gyteti ku ju keni vendbanimin né
Shqipéri.
Mé pas Vendimin gjyqésor té Gjykatés sé Apelit, i cili ka
njohur vendimin e gjykatés sé shtetit té huaj dhe i ka dhéné
fuqgi ligjore pér t'u zbatuar né territorin e Republikés sé
Shqipérisé. paragiteni pér ta regjistruar prané Zyrés sé
Gjendjes Civile ku ju keni vendbanimin.
Pér ¢cdo pyetje apo pagartési, mund té kontaktoni né numrin
pa pagesé 0800 0118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.
Faleminderit!
58 14.01.2021 | Info rreth | 15.01.2021 | pérshéndetje, E ploté Nuk ka
perditésimit té Né vijim té kérkesés Tuaj, ju béj me dije se duhet té
ggslfiumentaveka paragiteni prané sekretarisé sé Rrethit Gjygésor Durrés pér
ndyshuar té térhequr njé kopje té vendimit gjygésor.
mbiemrin Mé pas duhet té vazhdoni procedurat prané Zyrés sé

Gjendjes Civile.




Pér ¢do pyetje ose paqartési mund té kontaktoni né numrin
pa pagesé 0800 0118, nga e HEna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.

Gjithé té mirat!

59

14.01.2021

Kérkesé  pér
info mbi
shpalljen e
marteses

15.01.2021

Pérshéndetje,

Né vijim té kérkesés Tuaj, do te gjeni mé poshté njé
informacion té pérmbledhur mbi procedurén e shpalljes se
martesés:

1. Kérkesa pér shpallje béhet nga bashkéshortét e
ardhshém ose nga personi i caktuar nga ata me
prokuré té posagme.

2. Shpallja e martesés béhet nga té dy bashkéshortét e
ardhshém né zyrat e gjendjes civile né bashki / njési
administrative ku kané vendbanimin.

3. Gjaté shpalljes sé martesés bashkéshortét e
ardhshém do té pércaktojné se né cilén zyré té
gjendjes civile do té lidhet martesa.

Dokumentet e nevojshém pér shpalljen e martesés jané:

1. prokuré e posacme, né rastet kur bashkéshortét e
ardhshém nuk jané prezent né procedurén e
shpalljes;

2. certifikaté lindje, me shénimin “pér
shpallje martese”;

3. fotokopje e dokumentit té identifikimit;

Martesa nuk mund té lidhet para se té kalojné 10 dité nga e
nesérmja e shpalljes. Afati i vlefshmérisé pér lidhjen e
martesés sé shpallur éshté 1 vit.

E ploté

Nuk ka




Nése martesa do té lidhet né njé shtet té huaj, pas kalimit
té afatit 10 ditor nga shpallja e martesés, duhet té pajisen
me kéto dokumente:

1. certifikaté lindje;
2. certifikaté lindje, me shénim “pér lidhje martese”;

Kéto dokumente duhet té legalizohen né institucionin e
Prefekturés dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e
Jashtme, pér té ndjekur mé pas procedurén e lidhjes sé
martesés sipas legjislacionit té vendit té huaj ku
bashkéshortét e ardhshém kané vendgéndrimin. Aplikimet
pér legalizim kryhet né zyrat e Postés Shqiptare.
Faleminderit!

60

15.01.2021

Info
statusit
jetimit

rreth
té

15.01.2021

Pérshendetje e nderuar,

Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé me dije se statusin e
jetimit e pérfitoni nése:

a) Té lindur jashté martese

b) Qé nuk kané gjallé asnjérin nga prindérit

c) Té ciléve me vendim té formés sé preré té gjykatés, u
éshté hequr e drejta e té dy prindérve, ose u éshté hequr e
drejta prindérore pér njérin prind dhe prindi tjetér nuk
jeton

d) fémijét gé braktisen nga té dy prindérit dhe nuk u njihet
identiteti i tyre.

Bashkélidhur kartela informative pér kété shérbim.

Pérsa i takon pyetjes tuaj nése dorézoni dokumentacionin e
nevojshém pér té mos paguar tarifén dhe pérfitoni bursg,
nuk iu ikén e drejta e pensionit deri né moshén 25 vjec.

E ploté

Nuk ka




Pér ¢do pyetje ose paqartési mund té kontaktoni né numrin
pa pagesé 0800 0118, nga e HEna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.

Gjithé té mirat!

61 15.01.2021 | Info rreth | 18.01.2021 | Pershendetje, E ploté Nuk ka
aplikimit - pér fillimisht sjellim ne vemendjen Tuaj se ky formular eshte i
leje legalizimi vlefshem per objektet infromale pas vitit 91 dhe jo me vone
se gershorii 2014.
Se bashku me formularin Ju duhen edhe 4 foto te
objektit, certifikate familjare, vertetimi i banimi si dhe
nje kopje kartes se identitetit.
| gjithe dokumentacioni dergohet prane Agjencise
Shteterore te Kadastres nepermjet sherbimit postar.
Duke Ju falenderuar,
62 15.01.2021 | Info rreth | 18.01.2021 | pérshéndetje e nderuar, E ploté Nuk ka
shérbimit € Né vijim té kérkesés tuaj, Ju informojmé se ju mund té
Ir'e?:SV'm't ;g aplikoni prané sportleve té Drejtorisé Rajonale té
drejtimit Shérbimeve té Transportit Rrugor Tirané kur ju té jeni né
Tirané.
Ky shérbim nuk ofrohet online.
Pér ¢cdo pyetje apo paqartési, mund té kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00.
Faleminderit!
63 15.01.2021 | Info rreth | 15.01.2021 | Pershendetje, E ploté Nuk ka

regjsitrimit  té
fémijéve té
lindur  jashté
vendit

Ne vijim te kerkeses Suaj per informacion, ju bejme me dije
se:

Né pamundési té paragitjes sé prindérve prané zyrave té gjendjes
civile té njésisé suaj administrative pér té béré regjistrimin e
fémijés sé lindur jashté shtetit, né regjistrin kombétar té
popullsisé né Shqipéri dhe rrjedhimisht edhe né certifikatén tuaj




familjare, duhet té dérgoni prané familjaréve tuaj kéto
dokumenta:

Fotokopje e dokumentit té identifikimit té
subjektit té interesuar / Prokuré e Posagme; Pra
kopje té letérnjoftimeve elektronike té dy
prindérve;

Aktin e lindjes té mbajtur jashté shtetit, i
cili duhet té jeté legalizuar me vulé Apostile dhe i
pérkthyer né gjuhén Shqipe dhe i noterizuar.

Né vijim, prindi pajiset me Regjistrimin e aktit té lindjes,
Certifikatén e aktit té lindjes, Certifikatén familjare dhe
Certifikatén personale té té porsalindurit. Né pérfundim té
regjistrimit té té porsalindurit, me géllim pérftimin e
bonusit, népunési i gjendjes civile pajis prindérit me 2 (dy)
certifikata, pérkatésisht: Certifikaté famjiljare dhe
Certifikaté lindje e té porsalindurt, mé shénimin “Pér
bonusin e lindjes”.

Duhet theksuar né Prokurén e Posacme qé personi
autorizohet té béjé regjistrimin e fémijés, dhe té kryej edhe
térheqgjen e Cekut té bebes.

Prokura e posagcme léshohet nga néna e fémijés, pasi edhe
¢eku emetohet nga Shérbimi Social Shtetéror né emér té
nénés.

Térhegja e cekut béhet prané Shérbimit Social Shtetéror.

Adresa: Rruga e Durrésit, Nr.83 , Tirané




Per cdo pyetje apo pagartesi na kontaktoni ne kanalin
informativ pa pagese 0800 0118 nga e hena ne te premte
ne fashen orare 08.00 — 19.00 ose online chat, nga e hena
ne te premte ne fashen orare 08.00 — 16.00

64

15.01.2021

Info rreth
rimbursimit té
shpenzimeve
té  transportit
pér ndarje nga
jeta

18.01.2021

Pérshéndetje | nderuar,

Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmeé me dije se pér futjen né
vend té kufomave dhe/ose mbetjeve mortore, qé vijné nga
shtetet e tjera, i interesuari pér transportimin e kufomés
duhet té paragesé, népérmjet autoriteteve pérkatése ose
personalisht, né autoritetin konsullor shqiptar, né shtetin ku
ka ndodhur vdekja:

1. kérkesén pér lejen e transportimit té kufomés dhe/ose
mbetjet mortore pér né Shqipéri;
2. certifikatén e vdekjes, té |éshuar nga autoritetet

pérgjegjése;
3. certifikatén e organeve pérgjegjése, qé vérteton se jané
respektuar té gjitha kushtet sanitare pér transportimin e

kufomés dhe/ose mbetjet mortore.

Dokumentacioni i mésipérm paragitet nga i interesuari me
rrugé postare ose me faks.
Autoriteti konsullor shqgiptar léshon lejen pér futjen e
kufomés né Republikén e Shqipérisé, me posté ose me faks.
Autoriteti konsullor shqgiptar njofton Ministriné e Punéve té
Jashtme, Ministriné e Punéve té Brendshme, ministriné qé
mbulon veprimtariné e shérbimeve publike dhe prefektin e
garkut ose kryetarin e njésisé vendore ku do té cohet kufoma
dhe/ose mbetjet mortore. Né pérfundim, pasjetuesi ose i
interesuari, dorézon dokumentacionin prané Ministrisé sé
Infrastrukturés dhe Energjisé pér té pérfituar rimbursimin e
shpenzimeve té transportit té kufomés.

E ploté

Nuk ka



http://www.adisa.gov.al/wp-content/uploads/2018/10/Certifikate-Vdekje.pdf
http://www.adisa.gov.al/wp-content/uploads/2018/10/Certifikate-Vdekje.pdf

Pér mé tepér informacion, Ju lutem kontaktoni né adresén
né vijim, http://infrastruktura.gov.al/kontakto-me-
drejtorine-perkatese/ duke plotésuar té gjitha fushat e

kérkuara dhe mé pas butonin dé rgo.
Duke Ju falénderuar!

65 15.01.2021 | Info rreth | 18.01.2021 | pérshéndetje e nderuar, E ploté Nuk ka

kompensimit N& vijim té& pyetjes suaj, ju b&jmé me dije si mé poshté:

te Energjise Pér té marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né

elektrike . .
portalin e-Albania.
Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me search kérkoni
shérbimin Kérkesé pér Rishqyrtim pérfitimi dhe pérzgjidhni
rubrikén “Pérdor”. Mé pas pérzgjidhni krijo aplikim i ri dhe
zgjidhni Kompesim i energjisé elektrike (VKM 565, VKM
8).
Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni
hapur njé llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta
béni duke zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx.
Né vijim, pér ¢cdo pagartési apo problem té hasur né
pérdorimin e portalit e-Albania, mund t’i drejtoheni postés
elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i posagcém pér
pérdorimin e portalit.
Gjithé té mirat!

66 17.01.2021 | Kérkesé¢  pér | 18.01.2021 | pérshéndetje, E ploté Nuk ka

info mbi
shpalljen e
martesés me
shtetas té huaj

Né vijim té kérkesés Suaj pér informacion, Ju bémé me dije
se procedura pas lidhjes sé martesés éshté si méposhté
vijon :

Pas lidhjes sé martesés né shtetin e huaj, dokumenti i
martesés (certifikaté martese /ekstrakt akt martese) i
legalizuar, pérkthehet, noterizohet né gjuhén shqipe

dhe pércillet pér regjistrim né shérbimin e gjendjes civile né



http://infrastruktura.gov.al/kontakto-me-drejtorine-perkatese/
http://infrastruktura.gov.al/kontakto-me-drejtorine-perkatese/
https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
mailto:helpdesk@e-albania.al

Shqipéri né zyrén e gjendjes civile, ku bashkéshorti shqiptar
ka vendbanimin.

Ky veprim mund té kryhet nga Ju ose nga personi i caktuar
nga ata me prokuré té posagme.

Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00 ose né kanalin e ri té& komunikimit (online
chat); Nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
16:00.

Faleminderit!
67 17.01.2021 | Kérkesé pé | 18.01.2021 | Pershendetje, E ploté Nuk ka
interpretim  t fillimisht Ju bejme me dije se ADISA nuk mund te shprehet
pergjigjes ge 1 per vlefsherine apo jo te kerkesave e nxjerra nga
ka dérguar e .
ASHK-ja institucionet e tjera.
Ne kete rast Agjencia Shteterore e Kadastres kerkon nga Ju
te percillni dokumentacionin perkates ge mbeshtet
kerkesen Tuaj per informacion zyrtar.
Ju duhet te paragiteni ne njeren prej Zyrave Postare per te
percjelle dokumentacionin e kerkuar dhe per te lehtesuar
kete proces, punonjesit te kesaj Zyre mund ti tregoni shkres
- pergjigjen e Agjencise Shteterore te Kadastres.
Ne te njejten kohe Ju mund te na kontaktoni nepermjet
sherbimit Call Center ne numrin pa pagese 0800 - 0118.
Duke Ju falenderuar,
68 17.01.2021 | Inforreth cekut | 18.01.2021 | pérshéndetje i nderuar, E ploté Nuk ka
té bebit

Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé me dije se térheqgja e
¢ekut (bonusi) béhet personalisht nga prindi/prindérit dhe
afati éshté 1 vit kalendarik nga dita e lindjes sé foshnjés.




Pér ¢do pyetje ose paqartési mund té kontaktoni né numrin
pa pagesé 0800 0118, nga e HEna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.

Gjithé té mirat!

18.01.2021 | Info mbi | 18.01.2021 | pérshéndetje, E ploté Nuk ka

trajtimin _ N& vijim té& kérkesés tuaj, Ju b&jmé me dije si mé poshté:

I:]?ﬁgfo'?r St Aplikimi pér Trajtim Financiar si minator, kryhet prané
Zyrave té Sigurimeve Shoqgérore ose prané Zyrave me

njé ndalesé ADISA.

Dokumentet e nevojshme jané si mé poshté :

o Kérkesé pér caktim pensioni sipas formularit té
miratuar nga ISSH-ja;

o Fotokopje e dokumentit té identifikimit,i cili duhet
té jeté brenda afatit té vlefshmérisé dhe e
nénshkruar nga veté personi;

o Vértetim té zyrés sé Gjendjes Civile né rast té
ndryshimit té gjeneraliteteve;

o Librezé pune e plotésuar né té gjitha rubrikat sipas
llojit té punés;

o Vértetim pér bazén e vlerésuar pér perudhat e
punésimit nga data 01.01.1994 deri né datén e
ndérprerjes sé marrédhénieve financiare nga puna
ose veté punésimi;

e Vértetim i posagém i konfirmimit té llojit té punés né
profesionet e véshtira né profesionet e véshtira,
sipas pércaktimeve né ligjin nr.29/ 2019 dhe né
VKM NR.526 daté 20.12.1958 Pér ndarjen e punéve
né kategori pér efekt té ndryshuar, i léshuar nga
ndérmarrja ku personi ka gené i punésuar, kur




subjekti éshté aktiv ose nga dokumentacioni arkivor
i ISSH-sé;

o Vértetim pér kryerjen e shérbimit té detyrueshém
ushtarak (pér burrat );

e (Cdo dokument tjetér i [éshuar nga organizma
shtetérore qé konfirmon llojin dhe periudhén e
punés

Pér mé shumé informacion bashkélidhur kartelén
informative pér kété shérbim.

Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit (online
chat); Nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
16:00.

Duke Ju falénderuar!

70 18.01.2021 | Info mbi | 19.01.2021 | Pershendetje, E ploté Nuk ka
regjistrimin Ju duhet ti drejtoheni me nje kerkese zyrtare Drejtorise
flllesta_r t? Vendore te Kadastres Dlber duke i vendosur ne dispozicion
pronarit té . - .
pronés te gjithe dokumentacionin e nevojshem gqe mbeshtet
pretendimin Tuaj.
Duke Ju falenderuar,
71 18.01.2021 | Info mbi | 18.01.2021 | Pérshéndetje, E ploté Nuk ka
vértetimin - pér Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju informojmé se
procesin ¢ pér tu pajisur me vértetim gé jeni né proces legalizimi duhet
lagalizimit

té aplikoni shérbimin ""Veértetim pér aplikim pér legalizim
ndértimi informal**

pérmes platformés geveritare e-Albania né linkun: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=
12411 .



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=12411
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=12411
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=12411

Klikoni butonin® Pérdor"

- Plotésoni formularin elektronik me té dhénat e nevojshme
té kérkuara né formular

- Klikoni butonin “Dérgo” né fund té formularit

- Vértetimi i dérgohet aplikantit né ményré elektronike me e-
mail tek "Hapésira ime", né seksionin "Dokumentet e mia".
Pér cdo pyetje ose paqgartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00.

Faleminderit!

72

18.01.2021

Kérkesé
bonus bebi

pér

18.01.2021

Pérshéndetje,

Né vijim té kérkesés suaj pér informacion, Ju informojmé se
pagesa e taksave vjetore nuk ka lidhje me pérfitimin e
bonusit té bebes . Né pérfundim té regjistrimit té té
porsalindurit, me géllim pérftimin e bonusit, népunési i
gjendjes civile pajis prindérit me 2 (dy) certifikata,
pérkatésisht: Certifikaté famjiljare dhe Certifikaté lindje e té
porsalindurt, mé shénimin “Pér bonusin e lindjes”. Pér
térhegjen e cekut duhet té jeté njeri nga prinderit.

Térhegja e cekut béhet prané Drejtorive Rajonale té
Shérbimit Social Shtetéror dhe né Tirané prané Shérbimit
Social Shtetéror me adresé: Rruga e Durrésit, Nr.83, Tirané.
Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00.

Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

73

18.01.2021

Info rreth

aplikimit
certificate
pasurie

pér

19.01.2021

Pershendetje,

referuar dokumentacionit te pecjelle nga Ju, rezulton se nuk
keni aplikuar per regjistrimin e

bashkimit te pasurise se paluajtshme.

Jeni te lutur te paragiteni prane Sporteleve ADISA dhe te
dorezoni te njejtat dokumenta te percjella nepermjet e-mailit.

E ploté

Nuk ka




Sportelet i gjeni:

- ADISA, Njesia Administrative numer 6, Kombinat.

- ADISA, Rruga "Panorama", (ish - hipoteka e Tiranes)
Ne te njejten kohe Ju mund te na kontaktoni nepermjet
sherbimit Call Center ne numrin pa pagese 0800 - 0118.
Duke Ju falenderuar,

74

18.01.2021

Info mbi
shérbimin
“Vértetim pér
periudha pune
pér ish -
kooperativat
bujgésore
(KB)”

19.01.2021

Pérshéndetje | nderuar,

Né vijim té kérkesés suaj, Ju béjmé me dije si mé poshté:

Portali e-Albania ju mundéson gé shérbimin pér Vértetim pér

periudha pune pér ish - kooperativat bujgésore (KB) mund ta

béni pérmes internetit, duke zgjedhur kété lidhje

elektronike:

https://e-

albania.al/eAlbaniaServices/ISSH/13885/ISSH 13885 n3 sl
web.aspx?service code=13885

Mé pas mund té pérzgjidhni shérbimin e volitshém pér ju

sipas formés juridike gé déshironi té hapni, konkretisht me

emeértimin: “Vértetim pér periudha pune pér ish -

kooperativat bujgésore (KB)”.

Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni

hapur njé llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta

béni duke zgjedhur kété lidhje: https://e-

albania.al/Pages/HelpRegister.aspx.

Né vijim, pér ¢do paqartési apo problem té hasur né

pérdorimin e portalit e-Albania, mund t’i drejtoheni postés

elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i posacém pér

pérdorimin e portalit.

Gjithé té mirat,

E ploté

Nuk ka

75

18.01.2021

Kérkesé  pér
adresén e MIE-
sé

19.01.2021

Pérshéndetje | nderuar,
Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé me dije se Ministria e
Infrastrukturés dhe Energjisé ka adresén e méposhtme:

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/ISSH/13885/ISSH_13885_n3_s1_web.aspx?service_code=13885
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/ISSH/13885/ISSH_13885_n3_s1_web.aspx?service_code=13885
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/ISSH/13885/ISSH_13885_n3_s1_web.aspx?service_code=13885
https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
mailto:helpdesk@e-albania.al

ADRESA: Rr. “Abdi Toptani”, Nr.1, 1001, Tiran&, Shqipéri

Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit (online
chat); Nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
16:00.

Faleminderit!

76 18.01.2021 | Info rreth | 19.01.2021 | pérshéndetje, E ploté Nuk ka
pensionit Né vijim té kérkesés tuaj, Ju informojmé se véllai juaj mund
familjar té pérfitoj pension familjar deri né moshén 25 vjec.
Mesa kuptoj nga emaili juaj, mamaja juaj pérfiton njé
pension plegérie.
Nése éshté ky rast atéheré ajo duhet té hegé doré nga
pensioni i saj pér té pérfituar 50% té pensionit té té ndjerit.
Pér cdo pyetje apo pagartési, mund té kontaktoni né numrin
pa pagesé 0800 0118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.
Faleminderit!
77 18.01.2021 | Info rreth | 19.01.2021 | Pershendetje, E paploté Nuk ka
térhegjes  s€ Jeni te lutur te saktesoni se per cilin sherbim kerkohet
:ngeaflizimit € aplikimi ne e - albania nga ana e ALUIZNIT Durres ne
menyre ge t'Ju japim udhezimet e nevojshme.
Duke Ju falenderuar,
78 18.01.2021 | Kérkesé  pér | 19.01.2021 Pérshéndetje e nderuar, E ploté Nuk ka
bonus bebi

Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé me dije se térheqgja e
¢ekut (bonusi) béhet personalisht nga prindi/prindérit dhe
afati éshté 1 vit kalendarik nga dita e lindjes sé foshnjés. Né
rast se ju nuk mund té jeni té pranishém, me njé Prokuré té
Posagme mund té autorizoni njé té aférm té béjé




regjistrimin e fémijés, si edhe té kryejé edhe térhegjen e

¢ekut té bebes.

Pér té kryer regjistrimin e fémijés né regjistrin kombétar té
popullsisé né Shqipéri, duhet té dérgoni prané familjaréve

tuaj kéto dokumenta:

o Prokuré e Posagme pér personin gé do
té kryejé regjistrimin dhe kopje té letérnjoftimeve
elektronike té dy prindérve;

¢ Aktin e lindjes té mbajtur jashté shtetit, i cili duhet
té jeté legalizuar me vulé Apostile dhe i pérkthyer
né gjuhé n shqgipe dhe i noterizuar.

Né vijim, prindi pajiset me Regjistrimin e aktit té lindjes,
Certifikatén e aktit té lindjes, Certifikatén familjare dhe
Certifikatén personale té té porsalindurit.

Né pérfundim té regjistrimit té té porsalindurit, me géllim
pérftimin e bonusit, népunési i gjendjes civile ju pajis me 2
(dy) certifikata, pérkatésisht: Certifikaté famijiljare dhe
Certifikaté lindje e té porsalindurt, mé shénimin

“Pér bonusin e lindjes”.

Personi i autorizuar (i pajisur me prokuré té posacme) duhet
té paraqitet prané Drejtorisé Rajonale té Shérbimit Social
Shtetéror né Sektorin e financés, me qéllim dorézimin e dy
certifikatave (familjare dhe lindje e fémijés) dhe pérftimin e
cekut té bonusit té lindjes, sipas masés sé pércaktuar.

Pér cdo pyetje ose pagartési mund té kontaktoni né numrin
pa pagesé 0800 0118, nga e HEna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.

Gjithé té mirat!




79 19.01.2021 | Asistencé rreth | 19.01.2021 | Pérshéndetje | nderuar, E ploté Nuk ka
portalit Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije se pér ¢cdo
eAlbania. paqartési apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-
Albania, mund t’i drejtoheni postés elektronike
— helpdesk@e-albania.al — kanal i posagém pér pérdorimin
e portalit.
Pér cdo pyetje apo pagartési, mund té kontaktoni né numrin
pa pagesé 0800 0118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.
Gjithé té mirat!
80 19.01.2021 | Info rreth | 19.01.2021 | Pershendetje, E ploté Nuk ka
térhegjes  sé ky sherbim nuk figuron ne listen e sherbimeve ge ofrohen
Iejes_ . nepermjet portalit e - albania.
legalizimit . . S . T
Nisur nga praktika e deri tanishme, me marrjen e njoftimit
nga zyrat e kadastres, leja e legalizimit terhiget dorazi prane
ketij institucioni.
Duke Ju falenderuar,
81 19.01.2021 | Info rreth | 19.01.2021 | Pérshéndetje, E ploté Nuk ka
konvertimit té Né vijim té kérkesés suaj pér informacion, Ju béjmé me dije
lejes s se informacionin né lidhje me mbarimin e procedurés se
drejtimit konvertimit té Lejes sé drejtimit, léshuar nga shteti i huaj,
mund ta merrni vetém prané Drejtorisé Rajonale
té Shérbimit té Transportit Rrugor ku ju keni kryer
aplikimin.,
Pér cdo pyetje ose paqgartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00.
Faleminderit!
82 19.01.2021 | Kérkesé  pér | 19.01.2021 | Pershendetje, E ploté Nuk ka

info mbi
shpalljen e
marteses

Ne vijim te kerkeses Suaj per informacion, ju bejme me dije
procesi ge i paraprin lidhjes se marteses, pra celebrimit,
eshte shpallja e marteses.



mailto:helpdesk@e-albania.al

Keérkesa pér shpallje béhet nga bashkéshortét e ardhshém ose

nga personi i caktuar nga ata me prokuré té posagme.
Shpallja e martesés béhet nga té dy bashkéshortét e
ardhshém né zyrat e gjendjes civile né bashki / njési
administrative ku kané vendbanimin.

Referuar pyetjes Suaj, ju informojme se nese do jeni te dy te
pranishem ne shpalljen e marteses duhet te terhigni nga nje
certifikate secili
Nese shpalljen do ta bej person i autorizuar me prokure, do
terhigni secili nga dy certifikata, pasi do depozitohen ne
minibashkite respektive ku do behet shpallja e marteses.
Gjaté shpalljes sé martesés bashkéshortét e ardhshém do té
pércaktojné se né cilén zyré té gjendjes civile do té lidhet
martesa.

Dokumentet e nevojshém pér shpalljen e martesés jané:

e prokuré e posagme, né rastet kur bashkéshortét e
ardhshém nuk jané prezent né procedurén e shpalljes;
o certifikaté lindje, me shénimin “pér shpallje
martese’;
e leternjoftim elektronik( Karte identiteti)
Martesa nuk mund té lidhet para se té kalojné 10 dité nga e
nesérmja e shpalljes. Afati i vlefshmérisé pér lidhjen e
martesés sé shpallur éshté 1 vit.
Per cdo pyetje apo pagartesi na kontaktoni ne kanalin
informativ pa pagese 0800 0118 nga e hena ne te premte ne
fashen orare 08.00 — 19.00 ose online chat, nga e hena ne te
premte ne fashen orare 08.00 — 16.00

Faleminderit!
83 19.01.2021 | Kérkesé  pér | 20.01.2021 | pérshéndetje, E ploté Nuk ka
info mbi Né vijim té kérkesés Tuaj, do te gjeni mé poshté njé
shpalljen e

informacion té pérmbledhur mbi procedurén e shpalljes se
martesés:




martesés me
shtetas té huaj

1. Kérkesa pér shpallje béhet nga bashkéshortét e
ardhshém ose nga personi i caktuar nga ata me
prokuré té posacme.

2. Shpallja e martesés béhet nga té dy bashkéshortét e
ardhshém né zyrat e gjendjes civile né bashki / njési
administrative ku kané vendbanimin.

3. Gjateé shpalljes sé martesés bashkéshortét e
ardhshém do té pércaktojné se né cilén zyré té
gjendjes civile do té lidhet martesa.

Dokumentet e nevojshém pér shpalljen e martesés jané:

1. prokuré e posagme, né rastet kur bashkéshortét e
ardhshém nuk jané prezent né procedurén e
shpalljes;

2. certifikaté lindje, me shénimin “pér
shpallje martese”;

3. fotokopje e dokumentit té identifikimit;

Martesa nuk mund té lidhet para se té kalojné 10 dité nga e
nesérmja e shpalljes. Afati i vlefshmérisé pér lidhjen e
martesés sé shpallur éshté 1 vit.

Nése martesa do té lidhet né njé shtet té huaj, pas kalimit
té afatit 10 ditor nga shpallja e martesés, duhet té pajisen
me kéto dokumente:

1. certifikaté lindje;
2. certifikaté lindje, me shénim “pér lidhje martese”;

Kéto dokumente duhet té legalizohen né institucionin e
Prefekturés dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e




Jashtme, pér té ndjekur mé pas procedurén e lidhjes sé
martesés sipas legjislacionit té vendit té huaj ku
bashkéshortét e ardhshém kané vendgéndrimin. Aplikimet
pér legalizim kryhet né zyrat e Postés Shqiptare.

Pér ¢cdo pyetje ose pagartési mund té kontaktoni né numrin
pa pagesé 0800 0118, nga e HEna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.

Gjithé té mirat!

84 19.01.2021 | Info rreth | 20.01.2021 | pérshéndetje e nderuar, E ploté Nuk ka
aplikimit  pér N& vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije si mé poshté:
rggjlstnmm ) Pér té marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né
fillestar té . .
biznesit portalin e-Albania.

Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me search kérkoni
shérbimin Aplikim pér regjistrim fillestar..... dhe pérzgjidhni
rubrikén “Pérdor”. Mé tej kryeni aplikimin sipas
instruksioneve qé té jep portal. Miratimi aplikimit tuaj ju
vjen pas 24 orésh. Mé pas ju mund té identifikoni né portal
me NIPT e biznesit.

Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni
hapur njé llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta
béni duke zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx.

Né vijim, pér ¢cdo pagartési apo problem té hasur né
pérdorimin e portalit e-Albania, mund t’i drejtoheni postés
elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i posagcém pér
pérdorimin e portalit.

Gjithé té mirat!

85 20.01.2021 | Info rreth | 20.01.2021 Pérshéndetje e nderuar, E ploté Nuk ka
shérbimit Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije si mé poshté:
“Aplikm  pér

ndryshim/sakt
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https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
mailto:helpdesk@e-albania.al

ésim
vendbanimi”

Pér té marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né
portalin e-Albania.

Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me search kérkoni
shérbimin Aplikm pér ndryshim/saktésim vendbanimi

dhe pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”.

Dokumentacioni i nevojshém pér kété shérbim si méposhté
vijon:

- Dokumenti gqé vérteton pronésiné/pérdorimin e banesés
Ky mund té jeté certificate pronésie ose kontraté giraje.
Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni
hapur njé llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta
béni duke zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx.

Né vijim, pér cdo pagartési apo problem té hasur né
pérdorimin e portalit e-Albania, mund t’i drejtoheni postés
elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i posacém pér
pérdorimin e portalit.

Gjithé té mirat!

86

20.01.2021

Info rreth
shérbimit
“Aplikim  pér
pajisje me
lejedrejtimi
ndérkombétar

ER]

e

21.01.2021

Pérshéndetje i nderuar,

Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije si mé poshté:

Pér té marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né
portalin e-Albania.

Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me search kérkoni
shérbimin Aplikim pér pajisje me lejedrejtimi
ndérkombétare dhe pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”.
Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni
hapur njé llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta
béni duke zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx.

E ploté

Nuk ka
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Né vijim, pér ¢do paqartési apo problem té hasur né
pérdorimin e portalit e-Albania, mund t’i drejtoheni postés
elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i posagcém pér
pérdorimin e portalit.

Gjithé té mirat!

87 20.01.2021 | Info rreth | 21.01.2021 | pérshéndetje i nderuar, E ploté Nuk ka
shérbimit Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije si mé poshté:
“Aplikim pér Pér té marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né
pajisje me portalin e-Albania.
lejedrejtimi Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me search kérkoni
ndérkombéta shérbimin Aplikim pér pajisje me lejedrejtimi
re” ndérkombétare dhe pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”.
Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni
hapur njé llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta
béni duke zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx.
Né vijim, pér cdo pagartési apo problem té hasur né
pérdorimin e portalit e-Albania, mund t’i drejtoheni postés
elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i posagcém pér
pérdorimin e portalit.
Gjithé té mirat!
88 20.01.2021 | Kérkesé pér | 21.01.2021 | pérshéndetje e nderuar, E ploté Nuk ka

térhegjen
e “bonusit té
lindjes”

Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé me dije se térheqgja e
¢ekut (bonusi) béhet personalisht nga prindi/prindérit dhe
afati éshté 1 vit kalendarik nga dita e lindjes sé foshnjés. Né
rast se ju nuk mund té jeni té pranishém, me njé Prokuré té
Posagme mund té autorizoni njé té aférm té béjé
regjistrimin e fémijés, si edhe té kryejé edhe térheqgjen e
¢ekut té bebes.

Pér térheqgjen e “bonusit té lindjes” nevojiten kéto
dokumenta:
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e Prokuré e Posagme pér personin gé do
té kryejé regjistrimin dhe kopje té letérnjoftimeve
elektronike té dy prindérve;

o Certifikaté famijiljare

o Certifikaté lindje e té porsalindurt, mé shénimin
“Pér bonusin e lindjes”.

Personi i autorizuar (i pajisur me prokuré té posacme) duhet
té paraqitet prané Drejtorisé Rajonale té Shérbimit Social
Shtetéror, nése jeni né Tirané prané zyrave té Drejtorisé sé
Pérgjithshme té Shérbimit Social Shtetéror né Sektorin e
financés, me géllim dorézimin e dy certifikatave (familjare
dhe lindje e fémijés) dhe pérftimin e ¢ekut té bonusit té
lindjes, sipas masés sé pércaktuar.

Pér ¢do pyetje ose pagartési mund té kontaktoni né numrin
pa pagesé 0800 0118, nga e HEna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.

Gjithé té mirat!

89

20.01.2021

Info mbi
shérbimin
“Vértetim i
pagesés sé
kontributeve
té té
vetépunésuarv
e né bujqgési”

21.01.2021

Pérshéndetje i nderuar,

Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije si mé poshté:

Pér té marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né
portalin e-Albania.

Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me search kérkoni
shérbimin Vértetim i pagesés sé kontributeve té té
vetépunésuarve né bujgési dhe pérzgjidhni rubrikén
“Pérdor”. Shérbimi né linkun e méposhtém:

https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service _code=
5035

E ploté

Nuk ka
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Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni
hapur njé llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta
béni duke zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx.

Né vijim, pér ¢do pagartési apo problem té hasur né
pérdorimin e portalit e-Albania, mund t’i drejtoheni postés
elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i posacém pér
pérdorimin e portalit.

Gjithé té mirat!

90 20.01.2021 | Kérkesé pér té | 21.01.2021 | pérshéndetje, E ploté Nuk ka
rezervuar Né vijim té kérkesés Suaj, Ju béjmé me dije se nuk mund
takim pér té té rezervoni takim pér té kryer aplikim prané zyrave ADISA
kryer aplikim Divjaké.
prané zyrave Ju mund té paragiteni, té pajseni me nr e radhés dhe té
A'?'.SA__ kryeni aplikimin pér shérbimin e nteresuar.
Divjaké Pér cdo pyetje ose paqgartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit (online
chat); Nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
16:00.
Faleminderit!
91 20.01.2021 | Info pér | 21.01.2021 | pérshéndetje znj. Kocali, E ploté Nuk ka
shérbimin Né vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije si mé poshté:
“Pensioni i Pér té marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né
pleqérisé” portalin e-Albania. Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej

me search kérkoni shérbimin “Pensioni i

pleqérisé” dhe pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”. Shérbimin e
kérkuar mund ta gjeni né linkun e méposhtém:

https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service code=
6166
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Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni
hapur njé llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta
béni duke zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx.

Né vijim, pér cdo pagartési apo problem té hasur né
pérdorimin e portalit e-Albania, mund t’i drejtoheni postés
elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i posacém pér
pérdorimin e portalit.

Gjithé té mirat!

92

20.01.2021

Info rreth

Iénies
nénshtetésisé

sé

21.01.2021

Pérshéndetje e nderuar,

Né vijim té pyetjes suaj, ju béjmé me dije si mé poshté:

Ju mund té aplikoni pér ndarje nga familja né ményré qé mos té
rezultoni né té njéjtén certificate me prindérit. Pér té

marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né portalin e-
Albania.

Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me search kérkoni
shérbimin Aplikm pér "Aplikim pér vecim familje"dhe pérzgjidhni
rubrikén “Pérdor”.

Dokumentacioni | nevojshém pér kété shérbim si méposhté vijon:
- Dokument i pronésisé sé banesés ose kontraté giramarrje /
huadhénie / pérdorim apo banimi té noterizuar.

Ky mund té jeté certificate pronésie ose kontraté giraje.

Ju informojmé se népérmjet portalit ju mund té aplikoni edhe pér
shérbimin "Kérkesé pér Iénie shtetésie".

Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni hapur njé
llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta béni duke
zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx.

Né vijim, pér ¢do paqartési apo problem té hasur né pérdorimin e
portalit e-Albania, mund t’i drejtoheni postés elektronike

— helpdesk@e-albania.al — kanal i posagém pér pérdorimin e
portalit.

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
mailto:helpdesk@e-albania.al
https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
mailto:helpdesk@e-albania.al

93
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Info mbi
térhegjen e
diplomés  sé
gjimnazit

22.01.2021

Pérshéndetje,

Né vijim té kérkesés tuaj, Ju informojmé se pér térheqgjen
duhet té interesoheni prané Gjimnazit ku keni kryer ciklin e
arsimimit ose prané Drejtorisé sé Pérgjithshme té Arkivave
Pér ¢do pyetje apo pagartési, mund té kontaktoni né numrin
pa pagesé 0800 0118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.

Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

94

21.01.2021

Info rreth
njéhsimit  té
diplomés

22.01.2021

Pérshéndetje,

Né vijim té kérkesés tuaj, Ju informojmé se duhet té béni njé
kérkesé me shkrim prané Qendrés sé Shérbimeve Arsimore.
Né kérkesé duhet té jeté specifikuar periudha kur éshté kryer
njéhsimi dhe arsyeja pse kérkoni té pajiseni me dublikat.
Duhet té vendosni dhe njé nr né ményré qé tju kontaktojné.
Kérkesén mund ta dérgonin népérmjet Postés Shqgiptare.
Qendra e Shérbimeve Arsimore

Adresa: Blv. "Zhan D'ark" | Tirana, Albania, 1000.

Pér cdo pyetje apo pagartési, mund té kontaktoni né numrin
pa pagesé 0800 0118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.

Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

95

21.01.2021

Info rreth
cregjistrimit
té personit
fizik

22.01.2021

Pérshéndetje,

Né vijim té kérkesés tuaj, Ju béjmé me dije si mé poshté:
Aplikimi pér cregjistrimin e personit fizik, kryhet

prané Qendrés sé Integruar me njé ndalesé ADISA ose
prané Qendrés Kombétare té Biznesit (QKB).
Dokumentet e nevojshme jané si mé poshté :

¢ Dokument identifikimi;
o Aktii pérfagésimit pér aplikantin né rastin e
cregjistrimit vullnetar (nése aplikanti éshté i

E ploté

Nuk ka




ndryshém nga subjekti qé aplikon pér ¢regjistrim)
(sipas nenit 72 té Kodit Civil);
e Certifikatén e regjistrimit NIPT / NUIS (né mungesé
té tij e nénshkruan né formular gé nuk e disponon);
¢ Mandatpagesa

Pér té marré njé informacion té detajuar, Ju
udhézojmé té kontaktoni né numrat e méposhtém:
Telefon: +355 4 2250066

Adresa elektronike: info.qgkb@qgkb.gov.al

Duke Ju falénderuar!

96 21.01.2021 | Informacion 22.01.2021 | pérshéndetje, E deleguar Nuk ka
mbi - detyrimet Ju informojmé se kemi dérguar kérkesén tuaj tek
tatimore koordinatori pér té drejtén e informimit né Drejtoriné e
Pérgjithshme té Tatimeve, si institucioni pérgjegjés pér
informacionin gé ju nevojitet. Té dhénat e kontaktit pér
Drejtoriné e Pérgjithshme té Tatimeve, jané si mé poshté:
Koordinatori pér té drejtén e informimit: znj. Hermelinda
Hysenaj- hermelinda.hysenaj@tatime.gov.al
Gjithé té mirat!
97 21.01.2021 | Asistencé pér | 22.01.2021 Pérshéndetje i nderuar, E deleguar Nuk ka

shkarkimin e
vértetimin e
provimit té
shtetit

Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té drejtén e
informimit” neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori i
té drejtés sé informimit té njé autoriteti publik, dérgon
kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér publik, brenda
afateve té parashikuara né kéteé ligj, kur rezulton se
autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron
informacionin e kérkuar”.

Bashkéngjitur gjeni kérkesén e méposhtme té zonjés, e cila
kérkon asistencé pér shkarkimin e vértetimin e provimit té
shtetit.



mailto:hermelinda.hysenaj@tatime.gov.al

Sa mé sipér, lutemi pér njé pérgjigje nga ana juaj.
Faleminderit!

98 21.01.2021 | Info qé duhet | 25.01.2021 | Pérshéndetje i nderuar, E deleguar Nuk ka
té ndjeki sa i Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té drejtén e
pérket fitimit informimit” neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori i
te" o té drejtés sé informimit té njé autoriteti publik, dérgon
zsgiligies'se kérkesén pér informim té njé autoritet tjetér publik, brenda
afateve té parashikuara né kéteé ligj, kur rezulton se
autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron
informacionin e kérkuar”.
Bashkéngjitur gjeni kérkesén e méposhtme té Z.Dilisi, i cili
kérkon té informohet mbi procedurat gé duhet té ndjeki sa i
pérket fitimit té nénshtetésisé shqiptare.
Sa mé sipér, lutemi pér njé pérgjigje nga ana juaj.
Faleminderit!
99 22.01.2021 | Aplikim pér | 25.01.2021 | Pérshéndetje e nderuar, E ploté Nuk ka
akt-miratim Né vijim té pyetjes suaj, ju bé&jmé me dije si mé poshté:
higj.ifno- Pér té marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né
sanitar

portalin e-Albania.

Hyni né portal dhe identifikohuni si biznes népérmjet
Nlpt, mé tej me search kérkoni shérbimin Aplikim pér akt-
miratim higjieno-sanitar dhe pérzgjidhni rubrikén
“Pérdor”.

Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni
hapur njé llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta
béni duke zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx.

Inspektorati Shtetéror Shéndetésor kryen inspektimin
higjieno-sanitar dhe né rast té vlerésimit pozitiv Iéshon
“Akt-Miratimin higjieno sanitar” jo mé voné se 10 dité nga
data e protokollimit té kérkesés dhe té vetdeklarimit.



https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx
https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx

Periudha e vlefshmérisé Pa afat pér sa kohé qé subjekti nuk
ndryshon té dhénat (NIPT, adresén, administratorin, llojin e
aktivitetit etj.)

Né vijim, pér ¢do pagartési apo problem té hasur né
pérdorimin e portalit e-Albania, mund t’i drejtoheni postés
elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i posacém pér
pérdorimin e portalit.

Gjithé té mirat!

100

22.01.2021

Kérkesé  pér
info mbi
shpalljen e
martesés  me
shtetas té huaj

25.01.2021

Pérshéndetje,
Né vijim té kérkesés Suaj pér informacion, Ju béjmé me dije
se procedura pér té béré shpalljen e martesés éshté si
méposhté vijon :
Né rastin e lidhjes sé martesés me njé shtetas té huaj, nga
bashkéshorti i ardhshém (shtetasi i huaj) paragiten
dokumentet pér shpalljen e martesés, té legalizuar,
pérkthyer, noteruar:

certifikaté lindje, e plotésuar me té gjithé pérbérésit e
gjendjes civile, qé pasqyrohen né rubrikat e Regjistrit
Kombétar té Gjendjes Civile;

dokumentin / certifikaté qé vérteton se nuk ka
pengesé ligjore né vendin e tij pér lidhje martese (vértetim
pér leje lidhje martese);

dokument ku vértetohen té dhénat e vendbanimit né
shtetin e huaj;

fotokopje e dokumentit té identifikimit;
Kéto dokumenta duhet té jené me vulé APOSTILLE ose té
legalizuar nga pérfagésité tona diplomatike jashté
vendit. Dokumentacioni duhet té paraqitet i pérkthyer dhe i
noteruar.
Shpallja e martesés kryhet né Bashki / Njési Administrative,
ku ka vendbanimin bashkéshorti i ardhshém (shtetasi

E ploté

Nuk ka



mailto:helpdesk@e-albania.al

shqiptar). Pas kalimit té afatit 10 ditor nga e nesérmja e
shpalljes, shtetasi shqiptar qé do té lidhé martesé pajiset
me dokumentacionin e méposhtém:

certifikaté lindje;

certifikaté lindje me shénimin “pér lidhje martese”;
Dokumentet duhet té legalizohen né institucionin e
Prefekturés dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e
Jashtme dhe mé pas bashkéshortét e ardhshém ndjekin
procedurén sipas legjislacionit té vendit ku do té lidhet
martesa. Aplikimet pér legalizimin e dokumenteve kryhen
népérmjet Postés Shgiptare.
Pas lidhjes sé martesés né shtetin e huaj, dokumenti i
martesés (certifikaté martese /ekstrakt akt martese) i
legalizuar, pércillet pér regjistrim né shérbimin e gjendjes
civile né Shqipéri né zyrén e gjendjes civile, ku bashkéshorti
shgiptar ka vendbanimin.
Ju informojmé se shpallja e martesés mund té béhet edhe
me prokuré, por pér celebrimin duhet té jeté i
pranishém. Martesa nuk mund té lidhet para se té kalojné
10 dité nga e nesérmja e shpalljes. Afati i viefshmérisé pér
lidhjen e martesés sé shpallur éshté 1 vit.
Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00
deri né 19:00 ose né kanalin e ri t& komunikimit (online
chat); Nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
16:00.
Faleminderit!

101

23.01.2021

Kérkesé
vértetim
adresés

banimit

pér
té
sé

25.01.2021

Pérshéndetje e nderuar,

Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé me dije se shérbimin e
kérkuar nga ju mund ta léshojné vetém sportelet e Njésisé
Admnistrative. Duke géné se ky institucion nuk mund ta

E ploté

Nuk ka




Iéshoj dokumentin sipas kérkesés tuaj mbase mund té
depozitoni njé kopje té dokumentit té pronésisé ku éshté
dhe adresa.

Pér ¢do pyetje ose pagartési mund té kontaktoni né numrin
pa pagesé 0800 0118, nga e HEna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.

Gjithé té mirat!

102 23.01.2021 | Info rreth | 25.01.2021 | pérshéndetje e nderuar, E ploté Nuk ka
njehsimit € Mesa kuptoj ju po njéhsoni Diplomén e nivelit t& pare
diplomeés gé keni kryer né Milano,nése éshté késhtu duhen kontaktet
e universitetit ku keni kryer studimet e nivelit té paré.
Pér cdo pyetje apo pagartési, mund té kontaktoni né numrin
pa pagesé 0800 0118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.
Gjithé té mirat!
103 23.01.2021 | Kerkesé  pér | 25.01.2021 | pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju | E ploté Nuk ka
punésim lutem klikoni linkun : http://www.adisa.gov.al/mundesi-
punesimi/ pér té paré véndet vakante né ADISA,
dhe informacionin pérkatés pér secilin pozicion.Pér cdo
pyetje ose paqgartési na kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!
104 23.01.2021 | Aplikim pér | 25.01.2021 | pérshéndetje | nderuar, E ploté Nuk ka
pajisje me Né vijim té pyetjes suaj, ju bé&jmé me dije si mé poshté:
nénshkrim Pér té marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né
elektronik pér portalin e-Albania.
gzéftaret/blzn Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me search kérkoni

shérbimin Aplikim pér pajisje me nénshkrim elektronik pér
gytetarét/bizneset dhe pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”.
Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni
hapur njé llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta



http://www.adisa.gov.al/mundesi-punesimi/
http://www.adisa.gov.al/mundesi-punesimi/

béni duke zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx.

Né vijim, pér ¢do pagartési apo problem té hasur né
pérdorimin e portalit e-Albania, mund t’i drejtoheni postés
elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i posagcém pér
pérdorimin e portalit.

Gjithé té mirat!

105 24.01.2021 | Info pér | 25.01.2021 | pérshéndetje | nderuar, E ploté Nuk ka

aplikim  pér N& vijim té pyetjes suaj, ju b&jmé me dije si mé poshté:

karté identiteti Pér té marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né

dhe pasaporte portalin e-Albania.
Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me search kérkoni
shérbimin Aplikim pér karté identiteti dhe pasaporté.Do ju
shfagen dy rubrika pér shtetasit shqiptar rezidenté né
Republikén e Shqipérisé dhe rezidenté jashté
kufijéve. Pérzgjidhni formén e kérkuar nga ju e mé pas
rubrikén “Pérdor”.
Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni
hapur njé llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta
béni duke zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx.
Né vijim, pér ¢cdo pagartési apo problem té hasur né
pérdorimin e portalit e-Albania, mund t’i drejtoheni postés
elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i posagcém pér
pérdorimin e portalit.
Gjithé té mirat!

106 25.01.2021 | Info rreth | 25.01.2021 | Pershendetje, E ploté Nuk ka

saktésimit té
dokumentacio
nit té pasurisé

Ne vijim te kerkeses Tuaj per informacion, Ju bejme me dije
se per saktesimin e dokumentacionit te pasurise, ne e-
albania jane disa sherbime. Referuar kerkeses qge paragisni:
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Saktésim i kufijve té pasurisé ndértesé https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service code=
13875

Saktésim i kufijve té pasurisé toké https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service _code=1387

4

Gjithashtu ju sygjerojme nese e keni te mundur te
paragiteni prane sporteleve Adisa ne gytetin Tuaj, per
asistence dhe konsulence nga specialistet tane duke marre
me vete cdo dokument te pasurise ge posedoni.

Per cdo pyetje apo pagartesi, na telefononi ne kanalin
informativ 0800 0118, nga e hena ne te premte, nga ora
08.00 - 19.00, ose ne online chat, nga e hena ne te premte,
nga ora 08.00 - 16.00.

107 25.01.2021 | Info rreth | 25.01.2021 | Pershendetje, E ploté Nuk ka
bonusit té bebit Ne vijim te kerkeses Suaj per informacion, Ju bejme me dije
se afati maksimal i perfitimit te cekut te bebes eshte 365 dite
kalendarike nisur nga data e lindjes se femijes.
Pas ketij afati bonusi digjet.
Per cdo pyetje apo pagartesi, na telefononi ne kanalin
informativ 0800 0118, nga e hena ne te premte, nga ora
08.00 - 19.00, ose ne online chat, nga e hena ne te premte,
nga ora 08.00 - 16.00.
Faleminderit
108 25.01.2021 | Ankesé pér | 25.01.2021 | Pershendetje, E ploté Nuk ka
korrupsion

Ne vijim te kerkeses Suaj per informacion, Ju bejme me dije
se per te denoncuar problemin ge referoni duhet t'i
drejtoheni Drejtorise se Pergjithshme te Doganave, ose
portalit "Per Shqgiperine ge duam".
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Per cdo pyetje apo pagartesi, na telefononi ne kanalin
informativ 0800 0118, nga e hena ne te premte, nga ora
08.00 - 19.00, ose ne online chat, nga e hena ne te premte,
nga ora 08.00 - 16.00. Faleminderit

109 25.01.2021 | Info rreth | 25.01.2021 | Pershendetje, E ploté Nuk ka
regjistrimit  té
fémijés Ne vijim te kerkeses Suaj per informacion, Ju bejme me dije
se nuk eshte e nevojshme lenia e nje takimi paraprak per
regjistrimin e femijes, mjafton te paragiteni ne sportelet e
njesise administrative perkatese ne orarin zyrtar te
funksionimit te Gjendjes Civile nga e hena ne te premte nga
ora 08.00 deri ne oren 16.00.
Per cdo pyetje apo pagartesi, na telefononi ne kanalin
informativ 0800 0118, nga e hena ne te premte, nga ora
08.00 - 19.00, ose ne online chat, nga e hena ne te premte,
nga ora 08.00 - 16.00. Faleminderit
110 25.01.2021 | Info mbi | 25.01.2021 | Pershendetje, E ploté Nuk ka
shérbimin ky sherbim aplikohet nepermjet portalit e - albania duke
“Rivlerésim | klikuar ne kete link: https://e-
pasurisé”

albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service code=
13598

Pasi te plotesoni fushat perkatese, Ju duhet te ngarkoni kopje
te dokumentacionit te menyres se perfitimit te pronesise
(origjinen e prones)

Nese keni veshtiresi te aplikoni nepermjet portalit, Ju mund
ti drejtoheni sporteleve fizikie te ADISA.

Sportelet i gjeni:

- ADISA, Njesia Administrative numer 6, Kombinat.

- ADISA, Rruga ""Panorama, (ish - hipoteka e Tiranes)



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=13598
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Ne te njejten kohe Ju mund te na kontaktoni nepermjet
sherbimit Call Center ne numrin pa pagese 0800 - 0118.
Duke Ju falenderuar,

111

25.01.2021

Informacion
mbi aplikimin
pér hapje pike
tregtimi gazi

25.01.2021

Pérshéndetje i nderuar,

Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé me dije se aplikimi pér
hapjen pike tregtimi gazi kryhet prané zyrave te Bashkive.
Méposhté po ju vendosim dokumentat dhe linkun e marra
nga fagja e Bashkisé Tirané.

Lista e dokumentave :

A. Aplikimi pér heré té paré

-Ekstraktin historik dhe tregtar té regjistrit tregtar, nga
Qendra Kombétare e Biznesit, ku né objekt té keté té
pércaktuar veprimtariné e tregtimit té nénprodukteve té
naftés bruto; dokument origjinal.

-Certifikatén e pérdorimit té objektit, té Iéshuar nga
institucionet pérkatése, sipas legjislacionit né fuqi pér
planifikimin e territorit; fotokopje e noterizuar
-Vértetimin pér kontrollin e objektit, pér respektimin e
kushteve teknike, té Iéshuar nga Inspektorati Shtetéror
Pérgjegjés; (origjinale ose fotokopje e noterizuar)
-Certifikatén e kalibrimit té eneve dhe té aparateve té
shitjes leshuar nga organet e metrologjise dhe kalibrimit;
-Lejen e mjedisit, sipas legjislacionit né fugi pér mjedisin;
https://tirana.al/sherbimi/karburante

Gjithé té mirat

E ploté

Nuk ka

112

25.01.2021

Info pér
meényrén e
llogaritjes sé

lejes sé lindjes

25.01.2021

Pérshéndetje e nderuar,

Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té drejtén e
informimit” neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori i
té drejtés sé informimit té njé autoriteti publik, dérgon
kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, brenda
afateve té parashikuara né kéteé ligj, kur rezulton se

E deleguar

Nuk ka



https://tirana.al/sherbimi/karburante

autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron
informacionin e kérkuar”.

Si rrjedhojé, gjeni bashkéngjitur kérkesén e méposhtme, ku
gytetari kérkon té informohet pér kérkesén e tij pér
ményrén e llogaritjes sé lejes sé lindjes.

Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar kérkesés té zonjés.
Faleminderit!

113

26.01.2021

Info pér
vonesén né
pagesat e
raporteve té
barrélindjes

27.01.2021

Pérshéndetje e nderuar,

Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té drejtén e
informimit” neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori i
té drejtés sé informimit té njé autoriteti publik, dérgon
kérkesén pér informim te njé autoritet tjetér publik, brenda
afateve té parashikuara né kété ligj, kur rezulton se
autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron
informacionin e kérkuar”.

Si rrjedhojé, gjeni bashkéngjitur kérkesén e méposhtme, ku
gytetari kérkon té informohet pér vonesén né pagesat e
raporteve té barrélindjes.

Lutemi pér njé pérgjigje drejtuar shgetésimit té zotérise.
Faleminderit!

E deleguar

Nuk ka

114

28.01.2021

Vértetim pér
periudha pune
pér ish -
kooperativat
bujgésore

(KB)

29.01.2021

Pérshéndetje | nderuar,

Né vijim té kérkesés suaj, Ju béjmé me dije gé ju nevojitet

vetém té klikoni tek linku i méposhtém:

https://e-

albania.al/eAlbaniaServices/ISSH/13885/ISSH 13885 n3 sl
web.aspx?service _code=13885

Né vijim, pér ¢do paqartési apo problem té hasur né

pérdorimin e portalit e-Albania, mund t’i drejtoheni postés

elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i posacém pér

pérdorimin e portalit. Gjithé té mirat!

E ploté

Nuk ka
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115 28.01.2021 | Aplikim pér | 29.01.2021 | pérshéndetje e nderuar, E ploté Nuk ka
ndryshim/sakt Né vijim té kérkesés suaj, Ju béjmé me dije si mé poshté:
&sim Portali e-Albania ju mundéson gé shérbimin pér shérbimin
vendbanimi "Aplikim  pér  ndryshim/saktésim  vendbanimi" té

aplikoni pérmes internetit, duke zgjedhur kété lidhje
elektronike:
https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/DPGJC/14419/DPGJC 14419 n
3 s1 web.aspx?service code=14419
Ose hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me search
kérkoni  shérbimin "Aplikim  pér  ndryshim/saktésim
vendbanimi" dhe pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”.
Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni
hapur njé llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta
béni duke zgjedhur kéte lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx.
Né vijim, pér c¢do paqartési apo problem té hasur né
pérdorimin e portalit e-Albania, mund t’i drejtoheni postés
elektronike — helpdesk@e-albania.al — kanal i posacém pér
pérdorimin e portalit.
Gjithé té mirat!

116 29.01.2021 | Info mbi | 01.02.2021 | Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju béjmé | E ploté Nuk ka

procedurat dhe
dokumentat e
martesés  me
shtetas té huaj
jashté

me dije se procedura pér té béré shpalljen e martesés mes dy
shtetasve shqiptar né Republikén e Shqipérisé éshté si méposhté
vijon :Kérkesa pér shpallje béhet nga bashkéshortét e ardhshém ose
nga personi i caktuar nga ata me prokuré té posacme. Shpallja e
martesés béhet nga té dy bashkéshortét e ardhshém né zyrat e
gjendjes civile né bashki / njési administrative ku kané
vendbanimin. Gjaté shpalljes sé martesés bashkéshortét e ardhshém
do té pércaktojné se né cilén zyré té gjendjes civile do té lidhet
martesa.Dokumentet e nevojshém pér shpalljen e martesés jané:
sprokuré e posagme, né rastet kur bashkéshortét e ardhshém nuk
jané prezent né procedurén e shpalljes;
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ecertifikaté lindje, me shénimin “pér shpallje martese”;
*fotokopje e dokumentit identifikimit;
Martesa nuk mund té lidhet para se té kalojné 10 dité nga e nesérmja
e shpalljes. Afati i vlefshmérisé pér lidhjen e martesés sé shpallur
éshté 1 vit. Pas kalimit té afatit 10 ditor nga e nesérmja e shpalljes,
secili nga bashkéshortét e ardhshém pajiset me dokumentin
certifikaté lindje pér lidhje martese. Né ditén e caktuar pér lidhjen
e martesés duhet té jené té pranishém dhe dy déshmitaré.
Né rast se "Lidhja e martesés do té kryhet ndérmjet njé shtetasi
shgiptar dhe njé shtetasi t& huaj" procedura pér té béré shpalljen
gshté si méposhté vijon :

Né rastin e lidhjes sé martesés me njé shtetas té huaj, nga
bashkéshorti i ardhshém (shtetasi i huaj) paragiten dokumentet pér
shpalljen e martesés, té legalizuar, pérkthyer, noteruar:
- certifikaté lindje, e plotésuar me té gjithé pérbérésit e gjendjes
civile, gé pasgyrohen né rubrikat e Regjistrit Kombétar té Gjendjes
Civile;

- dokumentin / certifikaté gé vérteton se nuk ka pengesé ligjore né
vendin e tij pér lidhje martese (vértetim pér leje lidhje martese);
- dokument ku vértetohen té dhénat e vendbanimit né shtetin e huaj;
- fotokopje e dokumentit té identifikimit;
Kéto dokumenta duhet té jené me vulé APOSTILLE ose té
legalizuar nga pérfagésité tona diplomatike jashté vendit.
Dokumentacioni duhet té paragitet i pérkthyer dhe i noteruar.
Shpallja e martesés kryhet né Bashki / Njési Administrative, ku ka
vendbanimin bashkéshorti i ardhshém (shtetasi shqgiptar). Pas
kalimit té afatit 10 ditor nga e nesérmja e shpalljes, shtetasi shqiptar
gé do té lidhé martesé pajiset me dokumentacionin e méposhtém:

certifikaté lindje;

- certifikat€ lindje me shénimin “pér lidhje martese”;
Dokumentet duhet té legalizohen né institucionin e Prefekturés dhe
né Ministriné pér Evropén dhe Punét e Jashtme dhe mé pas
bashkéshortét e ardhshém ndjekin procedurén sipas legjislacionit té
vendit ku do té lidhet martesa. Aplikimet pér legalizimin e
dokumenteve kryhen népérmjet Postés Shaqiptare.
Pas lidhjes sé martesés né shtetin e huaj, dokumenti i martesés




(certifikaté martese /ekstrakt akt martese) i legalizuar, pércillet pér
regjistrim né shérbimin e gjendjes civile né Shqipéri né zyrén e
gjendjes civile, ku bashkéshorti shqgiptar ka vendbanimin.
Lidhur me pyetjen tuaj , ju informojmé se shpallja e martesés né
Shqipéri mund té kryhet edhe me prokuré, por nése celebrimin do
e kryeni né Shqgipéri duhet t€ jeni i pranishém.
Pér cdo pyetje ose paqgartési na kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.
Faleminderit!
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29.01.2021

Kérkesé  pér
info pér léshim
certifikaté
pronésie

01.02.2021

Pérshéndetje znj. ...N€ vijim té pyetjes suaj, ju b&mé me dije si mé
poshté:Pér té marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né
portalin e-Albania. Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me
search kérkoni shérbimin Aplikim pér Iéshim certifikate pronésie
dhe pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”. Gjithashtu, Ju njoftojmé se
portali pérdoret pasi té keni hapur njé llogari né té. Nése nuk e keni
njé té tillé, mund ta béni duke zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Informacionit kthimi i
pérgjigjes dhe i materialeve té kérkuara nga kérkuesi kryhet
népérmjet informimit me e-mail, dérgimit té pérgjigjes elektronike
tek “Dokumentet e mia” né profilin e qytetarit né e-Albania.

NEé vijim, pér ¢cdo paqgartési apo problem té hasur né pérdorimin e
portalit e-Albania, mund t’i drejtoheni postés elektronike
— helpdesk@e-albania.al — kanal i posacém pér pérdorimin e
portalit. Gjithé té mirat!

E ploté

Nuk ka
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29.01.2021

Kérkesé  pér
info pér
transferim  té
gjéndjes civile

01.02.2021

Né vijim té kérkesés suaj, Ju b&jmé me dije si mé poshté: Portali e-
Albania ju mundéson gé shérbimin pér shérbimin "Aplikim pér
ndryshim/saktésim vendbanimi" té aplikoni pérmes
internetit, duke zgjedhur kété lidhje elektronike:
https://ealbania.al/eAlbaniaServices/DPGJC/14419/DPGJC_1441
9 n3 sl éeb.aspx?service_code=14419 Ose hyni né portal dhe
identifikohuni, mé tej me search kérkoni shérbimin "Aplikim pér
ndryshim/saktésim vendbanimi* dhe pérzgjidhni rubrikén
“Pérdor”. Gjithashtu, Ju njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni
hapur njé llogari né té. Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta béni
duke zgjedhur kété lidhje: https://e-
albania.al/Pages/HelpRegister.aspx.

E ploté

Nuk ka
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Né vijim, pér ¢cdo paqartési apo problem té hasur né pérdorimin e
portalit e-Albania, mund t’i drejtoheni postés elektronike
— helpdesk@e-albania.al — kanal i posacém pér pérdorimin e
portalit.Gjithé té mirat!
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30.01.2021

Kérkesé  pér
info mbi
shpalljen e
martesés  me
shtetas té huaj

01.02.2021

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju béjmé
me dije se procedura pér té béré shpalljen e martesés mes dy
shtetasve shqiptar né Republikén e Shqipérisé éshté si méposhté
vijon :Kérkesa pér shpallje béhet nga bashkéshortét e ardhshém ose
nga personi i caktuar nga ata me prokuré té posagme. Shpallja e
martesés béhet nga té dy bashkéshortét e ardhshém né zyrat e
gjendjes civile né bashki / njési administrative ku kané
vendbanimin. Gjaté shpalljes sé martesés bashkéshortét e ardhshém
do té pércaktojné se né cilén zyré té gjendjes civile do té lidhet
martesa.Dokumentet e nevojshém pér shpalljen e martesés jané:

e prokuré e posagme, né rastet kur bashkéshortét e ardhshém
nuk jané prezent né procedurén e shpalljes;

o certifikaté lindje, me shénimin “pér shpallje martese”;

o fotokopje e dokumentit té identifikimit;

Martesa nuk mund té lidhet para se té kalojné 10 dité nga e nesérmja
e shpalljes. Afati i vlefshmérisé pér lidhjen e martesés sé shpallur
éshté 1 vit. Pas kalimit té afatit 10 ditor nga e nesérmja e shpalljes,
secili nga bashkéshortét e ardhshém pajiset me dokumentin
certifikaté lindje pér lidhje martese. Né ditén e caktuar pér lidhjen
e martesés duhet té jené té pranishém dhe dy déshmitaré.Né rast
se "Lidhja e martesés do té kryhet ndérmjet njé shtetasi
shqgiptar dhe njé shtetasi té huaj' procedura pér té béré
shpalljen éshté si méposhté vijon :Né rastin e lidhjes sé martesés
me njé shtetas té huaj, nga bashkéshorti i ardhshém (shtetasi i huaj)
paragiten dokumentet pér shpalljen e martesés, té legalizuar,
pérkthyer, noteruar:

certifikaté lindje, e plotésuar me té gjithé pérbérésit e
gjendjes civile, gé pasqyrohen né rubrikat e Regjistrit Kombétar té
Gjendjes Civile;

E ploté

Nuk ka
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dokumentin / certifikaté gé vérteton se nuk ka pengesé ligjore
né vendin e tij pér lidhje martese (vértetim pér leje lidhje martese);

dokument ku vértetohen té dhénat e vendbanimit né shtetin e
huaj;

fotokopje e dokumentit té identifikimit;
Kéto dokumenta duhet té jené me vulé APOSTILLE ose té
legalizuar nga  pérfagésité  tona  diplomatike  jashté
vendit. Dokumentacioni duhet té paraqgitet i pérkthyer dhe i
noteruar.
Shpallja e martesés kryhet né Bashki / Njési Administrative, ku ka
vendbanimin bashkéshorti i ardhshém (shtetasi shqgiptar). Pas
kalimit té afatit 10 ditor nga e nesérmja e shpalljes, shtetasi shqiptar
gé do té lidhé martesé pajiset me dokumentacionin e méposhtém:

certifikaté lindje;

certifikat€ lindje me shénimin “pér lidhje martese”;
Dokumentet duhet té legalizohen né institucionin e Prefekturés dhe
né Ministriné pér Evropén dhe Punét e Jashtme dhe mé pas
bashkéshortét e ardhshém ndjekin procedurén sipas legjislacionit té
vendit ku do té lidhet martesa. Aplikimet pér legalizimin e
dokumenteve kryhen népérmjet Postés Shqiptare.
Pas lidhjes sé martesés né shtetin e huaj, dokumenti i martesés
(certifikaté martese /ekstrakt akt martese) i legalizuar, pércillet pér
regjistrim né shérbimin e gjendjes civile né Shqipéri né zyrén e
gjendjes civile, ku bashkéshorti shqiptar ka vendbanimin.Lidhur
me pyetjen tuaj , ju informojmé se shpallja e martesés né
Shqipéri mund té kryhet edhe me prokuré, por nése celebrimin
do e kryeni né Shqipéri duhet té jeni i pranishém.
Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00. Faleminderit!
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31.01.2021

Kérkeseé
bonus bebi

pér

01.02.2021

Pérshéndetje e nderuar,Né vijim té kérkesés Tuaj, Ju béjmé
me dije se térheqja e ¢ekut (bonusi) béhet personalisht nga
prindi/prindérit dhe afati &shté 1 vit kalendarik nga dita e
lindjes sé foshnjés. Né rast se ju nuk mund té jeni té
pranishém, me njé Prokuré té Posagme mund té autorizoni

E ploté

Nuk ka




njé té aférm té béjé regjistrimin e fémijés, si edhe té kryejé
edhe térheqgjen e ¢cekut té bebes.

Pér té kryer regjistrimin e fémijés né regjistrin kombétar té
popullsisé né Shqipéri, duhet té dérgoni prané familjaréve tuaj
kéto dokumenta:

e Prokuré e Posagme pér personin  gédo
té kryejé regjistrimin dhe kopje té letérnjoftimeve
elektronike té dy prindérve;

e Aktin e lindjes té mbajtur jashté shtetit, i cili duhet
té jeté legalizuar me vulé Apostile dhe i pérkthyer
né gjuhé n shqgipe dhe i noterizuar.

Né vijim, prindi pajiset me Regjistrimin e aktit té lindjes,
Certifikatén e aktit t& lindjes, Certifikatén familjare dhe
Certifikatén personale té té porsalindurit.

Né pérfundim té regjistrimit té té porsalindurit, me géllim
pérftimin e bonusit, népunési i gjendjes civile ju pajis me 2
(dy) certifikata, pérkatésisht: Certifikaté famijiljare dhe
Certifikaté lindje e t& porsalindurt, mé shénimin
“Pér bonusin e lindjes”. Personi i autorizuar (i pajisur me
prokuré té posacme) duhet té paragitet prané Drejtorisé
Rajonale té Shérbimit Social Shtetéror né Sektorin e financés,
me géllim dorézimin e dy certifikatave (familjare dhe lindje e
fémijés) dhe pérftimin e cekut té bonusit té& lindjes, sipas
masés sé pércaktuar. Pér cdo pyetje ose pagartési mund té
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.

Gjithé té mirat!
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31.01.2021

Veértetim
pozitiv/negativ
e nga ASHK

01.02.2021

Pérshéndetje znj. ..... ,Né vijim té pyetjes suaj, ju bé&jmé me dije si
mé poshté:Pér té marré shérbimin e kérkuar mund té aplikoni né
portalin e-Albania. Hyni né portal dhe identifikohuni, mé tej me
search kérkoni shérbimin Aplikim pér léshim vértetimesh
(negativ/pozitiv) dhe pérzgjidhni rubrikén “Pérdor”. Gjithashtu, Ju

E ploté

Nuk ka




njoftojmé se portali pérdoret pasi té keni hapur njé llogari né
té. Nése nuk e keni njé té tillé, mund ta béni duke zgjedhur kété
lidhje: https://e-albania.al/Pages/HelpRegister.aspx. Né vijim, pér
cdo pagartési apo problem té hasur né pérdorimin e portalit e-
Albania, mund t’i drejtoheni postés elektronike — helpdesk@e-
albania.al — kanal i posagém pér pérdorimin e portalit.Gjithé té
mirat!
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31.01.2021

Asistencé pér
rikuperimin
ellogarise  ne
eAlbania.

01.02.2021

Pérshéndetje e nderuar, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion ,
Ju informojmé se nése nuk keni akses tek emaili me té cilin jeni
rregjistruar né portal duhet té dérgoni kéto té dhéna né
adresén helpdesk@e-albania.al :

- foto te kartés ID

- emri i nénés

- emri i babait

- datélindja e nénés

Specifikoni gjithashtu adresén e re email gé doni té pérdorni
né vazhdim pér llogariné tuaj né portal.Gjithashtu, Ju mund
té paragiteni prané sporteleve ~ ADISA pér  asistencé pér
rikuperimin e llogarisé. Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni
né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00.

E ploté
E deleguar

Nuk ka
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