REGJISTRI | KERKESAVE DHE PERGJIGJEVE

informacion pér
marrje gen plan

se pér té marré dokumentin gé kérkoni, duhet té aplikoni nga llogaria Juaj
né e-albania shérbimin: Marrje Gen - plan (A3-A4) né linkun e méposhtém:
https://e-albania.al/e AlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=12428

Ruani numrin e aplikimit té dérguar, me té cilin mund ta kérkoni mé pas
népérmjet butonit "Aplikimet e mia" dhe té gjurmoni né ¢cdo moment
statusin e aplikimit tuaj. - Punonjési i specializuar i AQTN-sé njoftohet
elektronikisht pér ardhjen e aplikimit té ri, ku pasi shqyrton kérkesén, e
aprovon ose refuzon até (nése kérkesa nuk éshté e garté ose nuk disponohet
dokumentacioni i kérkuar). - Né ¢do rast (refuzimit apo aprovimit té

Nr | Datae Objekti | Data e Pérgjigje’ Ményrae | Tarifa®
Kérkesés? Kérkesés? Pérgjigjes® pérfundim
it té
kérkesés®
1 |30.09.2023 | Kérkesé pér | 02.10.2023 | Pérshéndetje, Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té drejtén e E deleguar | Nuk ka
informacion pér informimit” neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori i té drejtés sé
pension informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé
plegerie autoritet tjetér publik, Brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron
informacionin e kérkuar”. Pershendetje, Kam lindur me date 26 korrik 1963.
Desha te di se kur me lind e drejta te marr pensionin e plote te plegerise.
2 |02.10.2023 | Kérkesé pér | 02.10.2023 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju b&jmé me dije E ploté Nuk ka

! Data e regjistrimit té kérkesés
2 pérmbledhje e objektit té kérkesés duke u anonimizuar sipas parashikimeve ligjore né fugi
3 Data e kthimit té pérgjigjes
4 Pérmbajtja e pérgjigjes duke u anonimizuar sipas parashikimeve ligjore né fugi

® Pérgjigja jepet E ploté/ E kufizuar/ E refuzuar/E deleguar

6 Kosto monetare e riprodhimit (kur éshté rasti dhe e dérgimit) té informacionit té kérkuar sipas tarifave té publikuar nga autoriteti publik



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=12428

kérkesés), ju mund té gjurmoni statusin e aplikimit tuaj né kolonén
"Statusi”, pasi té kérkoni aplikimin tuaj népérmjet butonit "Aplikimet e
mia" - Pas aprovimit té kérkesés, punonjési i specializuar i AQTN-sé
faturon shérbimin e kérkuar. - Né kété moment, ju mund té shikoni detajet
e faturés té shérbimit pér té cilin po aplikoni, duke kérkuar aplikimin tuaj
népérmjet opsionit "Aplikimet e mia" dhe duke shtypur mé pas butonin
"Shfaqg". - Kryeni mé pas online pagesén e shérbimit duke shtypur butonin
"Paguaj" dhe duke zgjedhur bankén gé ofron kété shérbim. - Pas marrjes sé
konfirmimit dhe té pagesés pérkatése nga AQTN-ja, punonjési i
specializuar i AQTN-sé pérgatit dokumentin e kérkuar dhe dhe ju mund ta
shkarkoni até duke klikuar butonin "Dokumentet” , tek ndérfagja qé ju
hapet pasi kérkoni aplikimin tuaj népérmjet butonit "Aplikimet e mia". Pér
cdo pyetje ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0

118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

02.10.2023

Kérkesé pér
informacion pér
gjenerim
passwordi

02.10.2023

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju b&jmé me dije
se nése nuk arrini té logoheni (futeni) né llogariné Tuaj né e-albania, nése
nuk keni aktive asnjé nga té dhénat e regjistrimit (adresé email dhe numér
telefoni) pér té gjeneruar njé pasword té ri duhet té veproni si mé poshté:
Hapni njé adresé té re email dhe dérgoni kéto té dhéna né adresén:
helpdesk@e-albania.al : - foto té kartés ID - emri i nénés;

- emri i babait; - vendlindja e nénés. Specifikoni adresén e re email gé doni
té pérdorni né vazhdim pér llogariné tuaj né portal.

Brenda 5( pesé) ditéve adresa ku keni dérguar email-in do t'Ju pajisé me njé
kod katérshifror me ané té té cilit zhbllokohet llogaria dhe u jep té drejtén té
vendosni njé fjalékalim té ri. Pér cdo pyetje ose pagartési, na kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri
né 19:00. Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

02.10.2023

Kérkesé pér
informacion pér
Aplikim
pér informacion
zyrtar té
pasurisé pér

02.10.2023

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion , Ju b&jmé me dije
se pér té marré informacion mbi ecuriné e kérkesés pér legalizim, duhet té
aplikoni shérbimin: “Aplikim pér informacion zyrtar té pasurisé pér
individét dhe personat juridiké (privaté dhe publiké)” pérmes platformés
geveritare e-Albania, né linkun: https://e-

albania.al/e AlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9477 Fillimisht

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9477
https://e-albania.noclick_al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9477

individét
dhe personat
juridiké (privaté
dhe publiké)

duhet té hartoni njé kérkesé me shkrim, ku té sgaroni arsyet e pérdorimit té
kétij dokumenti. Kjo kérkesé duhet té firmoset nga ana juaj dhe té skanohet.
Ajo do té ngarkohet né hapin e treté té formularit né e-Albania. Pér té
pérdorur shérbimin, klikoni “Pérdor” né fund té fages dhe vijoni me
plotésimin e formularit elekronik. Pavarésissht se Ju nuk keni te dhéna
prone, pér té orientuar sistemin duhet té vendosni njé zoné té sakté
kadastrale, ndersa volumin dhe fagen i vendosni 99. Zona kadastrale duhet
té jeté zona gé pérfshin parcelén tuaj ndértimore. Numri i referencés sé
aplikimit do ju ndihmojé pér té gjurmuar aplikimin. Shkarkoni
mandatpagesén me té cilén mund té paragiteni né posté ose né banké pér té
Kryer pagesén.Pas kryerjes sé pagesés né banké ose posté, postoni kopje té
mandatit dheté kérkesés me shkrim prané Drejtorisé s€ ASHK-sé gé i takon
zonés Tuaj kadastrale. ASHK do ju pajisé me informacionin gé kérkoni.
Dokumentin do ta gjeni né sksionin "Dokumentet e mia™ né llogariné Tuaj
né e-albania. Pér cdo pyetje ose paqgartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.Faleminderit!

02.10.2023 | Keérkesé pér | 02.10.2023 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion Ju béjmé me dije E ploté Nuk ka
informacion pér se pér ¢do ankesé lidhur me mosrespektimin e afatit ligjor té lévrimit té
Vertetim per shérbimit, lutemi depozitoni ankesén tuaj né portalin Me ty pér Shqipériné
individe te gé duam né linkun e méposhtém.
parregjistruar https://www.shgiperiageduam.al/#shtetiNeSHerbim. Pér ¢do pyetje ose
pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e komunikimit (online
chat); nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit.
02.10.2023 | Kérkesé pér | 02.10.2023 | Pérshéndetje, Duke gene se kerkesa juaj pér informacion éshté specifike, Ju E ploté Nuk ka
informacion pér lutemi na kontaktoni ne kanalin tone te komunikimit live chat ne fagen
certifikate toke tone zyrtare https://www.adisa.gov.al nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00 pér tju sgaruar hap pas hapi per rastin tuaj.
Keshtu mund te kuptojme me mire rastin dhe t'ju ndihmojme ne kohe
reale.Faleminderit.
02.10.2023 Kérkesé pér | 03.10.2023 | Pérshéndetje, Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té drejtén e E deleguar | Nuk ka

informacion pér

informimit™ neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori i té drejtés sé



https://www.shqiperiaqeduam.al/#shtetiNeSHerbim
https://www.adisa.gov.al/

plotésim
formulari A1Z

informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé
autoritet tjetér publik, Brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron
informacionin e kérkuar”. Pershendetje jam maturant i vitit te kaluar 2022
dhe deshiroja te dija se si mund te plotesoj fromularin Alz nese eshte e
mundur pasi me ka kaluar afati.

03.10.2023

Kérkesé pér
informacion pér
gjenerim
passwordi

03.10.2023

Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju b&jmé me dije
se nése nuk arrini té logoheni (futeni) né llogariné Tuaj né e-albania, nése
nuk keni aktive asnjé nga té dhénat e regjistrimit(adresé email dhe numér
telefoni) pér té gjeneruar njé pasword té ri duhet té veproni si mé poshté:
Hapni njé adresé té re email dhe dérgoni kéto té dhéna né adresén:
helpdesk@e-albania.al : - foto té kartés ID - emri i nénés - emri i babait

- datélindja e nénés. Specifikoni adresén e re email gé doni té pérdorni

né vazhdim pér llogariné tuaj né portal. Brenda 5( pesé) ditéve adresa ku
keni dérguar email-in do t'Ju pajisé me njé kod katérshifror me ané té té
cilit zhbllokohet llogaria dhe u jep té drejtén té vendosni njé fjalékalim té ri.
Pér cdo pyetje ose paqgartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0O
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

03.10.2023

Kérkesé pér
informacion pér
ndryshim/
Saktesim \
endbanimi

03.10.2023

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju b&jmé me dije
se per te bere ndarjen nga trungu familjar, , do logoheni me te dhenat Tuaja
ne e-albania dhe do te aplikoni sherbimin "Aplikim

per ndryshim/Saktesim Vendbanimi™ ne linkun e meposhtem: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=14419 Ne
aplikim do ngarkoni ne format PDF njerin nga dokumentet e meposhtme gé
vértetojné pronésiné e banesés ku do jetoni: Kopje te noteruar te certifikates
se pronesise Kontrate noteriale geraje Akt noterial perdorimi banese

Si edhe kartat e identitetit té secilit prej anétaréve té familjes qé do béjné
saktésimin/ndryshimin bashké me Ju. Punonjési i gjendjes civile merr né
shqyrtim aplikimin. Verifikon dokumentat dhe bén miratimin e aplikimit
brenda 3(tre) dité pune. Pér cdo pyetje ose paqgartési, na kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri
né 19:00. Faleminderit!

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=14419
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=14419

10 | 03.10.2023 | Kérkesé pér | 03.10.2023 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion ,Ju b&jmé me dije E ploté Nuk ka
informacion pér se: Nése qytetari shqiptar éshté rezident jashté vendit, do té pajiset me karté
Aplikim pér identiteti népérmjet shérbimeve konsullore, duke aplikuar nga llogaria e Tij
pasaporté dhe né e-albania shérbimin: Aplikim pér pasaporté dhe karté identiteti (pér
karté identiteti shtetasit shqiptaré gé jetojné jashté kufijve), né linkun e méposhtém:
(pér shtetasit https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9765
shqiptaré qé Kujdes! Emaili me té cilin jeni i regjistruar né e-albania duhet té jeté aktiv
jetojné jashté sepse atje do Ju vijé miratimi i aplikimit Tuaj dhe linku pér rezervim. Pér
kufijve) cdo pyetje ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118,
ose online chat nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00. Faleminderit!
11 | 03.10.2023 | Kérkesé pér | 03.10.2023 | Pershendetje, Ne vijim te kerkeses Tuaj per informacion, Ju bejme me dije E ploté Nuk ka
informacion pér se mosha e daljes ne pension te plote pleqerie per grate, per periudhen
pension 01.01.2023 -31.12.2023, eshte 61 vjec e 6 muaj dhe 38 vite pune. Ndérsa
plegérie, pér burrat, mosha 65 vje¢ dhe 38 vite pune. Nése aplikanti pér pension éshté
suplementar pérfitues i njé kategorie tjetér pensioni (familjar, invaliditeti) kur mbush
pilot, moshén e daljes né pension, e ka detyrim ligjor té aplikojé pér pensionin e
suplementar plegérisé.
lundrues i Aplikim pér pension plegérie, suplementar pilot, suplementar lundrues i
néndetéseve néndetéseve apo suplementar pér akademik né linkun e méposhtém:
apo https://e-albania.al/e AlbaniaServices/UseService.aspx?service code=6156
suplementar pér Plotésoni aplikimin dhe né fushat aktive, shkruani se kérkoni té
akademik mabani pensionin qé do ju dalé mé i larté. Dérgoni aplikimin duke
bashkélidhur dokumentet e kérkuara. Dokumentet origjinale gé i keni
bashkélidhur gjaté aplikimit dhe kérkesa juaj ku béni me dije se kérkoni té
mbani pensionin qé rezulton mé i larté, duhet té dérgohen me posté prané
DRSSH pérkatése. Ju lutem mbani né konsideraté gé zarfi i pércjelljes sé
kétyre dokumenteve té shogérohet me numrin e aplikimit tuaj. Pér cdo
pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit.
12 | 03.10.2023 | Kérkesé pér | 03.10.2023 | Pershendetje, Per problematiken tuaj ju mund te kontaktoni Qendren E ploté Nuk ka

informacion pér
shlyerje té

Kombetare te Biznesit, ne adresen E-mail: info.qgkb@gkb.gov.al . Pér cdo
pyetje ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, ose



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9765
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=6156
mailto:info.qkb@qkb.gov.al

detyrimeve té
papaguara

online chat nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00. Faleminderit!

13

03.10.2023

Kérkesé pér
informacion pér
Certifikaté
familjare

03.10.2023

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju b&jmé me dije
se Certifikatat e Trungut Familjar mundésohen né e-albania Shérbimi
elektronik "Certifikaté familjare (pér pérdorim brenda vendit/ pér pérdorim
nga autoritetet e huaja)" ju mundéson té shikoni dhe verifikoni té dhénat
familjare dhe té gjeneroni certifikatén familjare me vulé elektronike né
shqip ose gjuhé té huaj, pér pérbérjen familjare aktuale dhe t& méparshme
(historike) sipas tipologjisé: Certifikaté familjare aktuale (pér pérdorim
brenda vendit/ pér pérdorim nga autoritetet e huaja), népérmjet sé cilés
mundésohet verifikimi i té dhénave familjare pér periudhén aktuale pér té
cilén kérkohen. Certifikaté familjare pér regjistrime té méparshme (pér
pérdorim brenda vendit/ pér pérdorim nga autoritetet e huaja), népérmjet sé
cilés mundésohet verifikimi i té dhénave familjare té njé historiku té
méparshém né shqip ose gjuhé té huaj sipas periudhave té méposhtme
Certifikaté familjare (pér pérdorim brenda vendit/ pér pérdorim nga
autoritetet e huaja) https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service code=377 Né rastin e
certifikatés familjare pér regjistrime té méparshme duhet té pérzgjidhet
periudha “Para vitit 2010 ose “Pas vitit 2010”, né varési té periudhés pér té
cilén ju nevojitet certifikata; - Pér periudhén “Para vitit 2010 duhet té
plotésohet seksioni me té dhénat e kérkuara dhe né fund klikoni butonin
"Dérgo"; - Pasi aplikimi té dérgohet me sukses, do té merret né shqyrtim
nga zyra e gjendjes civile pérkatése dhe certifikata do té dérgohet brenda 3
(tre) ditéve pune né llogariné tuaj né portalin geveritar e-Albania, né
rubrikén “Dokumentet e mia”’;Faleminderit.

E ploté

Nuk ka

14

03.10.2023

Kérkesé pér
informacion pér
njehsim
diplome nga
IAL

03.10.2023

Pershendetje, Lidhur me kerkesen tuaj per informacion, ju lutem na
kontaktoni ne fagen tone zyrtare https://www.adisa.gov.al/ ne live chat, ne
menyre ge te kuptojme me mire problematiken tuaj dhe t'ju

ndihmojme. Faleminderit.

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=377
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=377
https://www.adisa.gov.al/

15

03.10.2023

Kérkesé pér
informacion pér
certifikate
pronesie

04.10.2023

Pérshéndetje, Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té drejtén e
informimit™ neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori i té drejtés sé
informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé
autoritet tjetér publik, Brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron
informacionin e kérkuar”. Pershendetje ! Kam bere kerkese per leshim
certifikate pronesie ne fillim te shtatorit dhe me 16 shtator tek dokumentat e
mia ne sitin e e-albania me dergojne pergjigje ku thuhet ge mungojn
dokumente (bashkangjis dokumentin ge me eshte derguar me poshte ), hyj
perseri ne e -albania dhe dergoj dokumentat ge kam nje e nga nje sepse nuk
pranoheshin ri dergoja pernjeheresh ( bashkangjis gjithashtu me poshte
dokumentat e derguara nga ana ime). Kane kaluar 2 jave dhe nuk kam mare
asnje pergjigje ne site. Doja te dija ne kam vepruar sic duhet api kam bere
ndonje gabim. Ju falenderoj per ndihmen dhe pergjigjen ge mund te me
dergoni !

E deleguar

Nuk ka

16

04.10.2023

Kérkesé pér
informacion pér
Akt Verifikimi

04.10.2023

Pershendetje, Ne vijim te kérkesés Tuaj pér informacion, Ju b&jmé me dije
se aplikimi AVO0 éshté Akt Verifikim me kosto zero. Kété e realizoni duke
aplikuar shérbimin AVO. Para se t ju shpjegojmé hapat e aplikimit t&¢ AV, u
informojmé se ky shérbim aplikohet nése ASHK u ka kérkuar njé dokument
lidhur me njé aplikim té méparshém. Hapat e aplikimit té kétij shérbimi jané
si mé poshté; Pér té plotésuar njé AV ose e quajtur ndryshe “Akt
Verifikimi” ju duhet té logoheni me té dhénat tuaja né e-Albania dhe mé
pas té kérkoni shérbimin qé ju keni aplikuar sé fundmi, shérbim pér té cilin
do té plotésoni dokumentacionin me AV. Pas kérkimit té shérbimit ju duhet
té klikoni “Pérdor” dhe mé pas do té vazhdoni né fund té fages ku do té
gjeni opsionin "Pér té dérguar AV té njé aplikimi". Plotésoni té dhénat gé
kérkohen dhe bashkélidhni vértetimin. Pastaj Dérgo. Pér cdo pyetje ose
pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

17

04.10.2023

Kérkesé pér
informacion pér
certifikaté
lindje

04.10.2023

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé me dije
se

Certifikata e Lindjes éshté njé dokument zyrtar gé e léshon zyra e
Gjendjes Civile. Praktikisht éshté nxjerrja e aktit té lindjes né formén e njé

E ploté

Nuk ka




dokumenti prej letre té certifikuar prej autoriteteve dhe shérben pér té
vértetuar né ményré té patjetérsueshme datén, vendin e lindjes, atésiné dhe
mémeésine e njé personi. Certifikata e lindjes mund té shérbejé edhe si bazé
fillestare pér kérkimin e dokumenteve té tjeré té identifikimit specifik

si pasaporta, letérnjoftimi apo patenta. Po té jeté e paisur me fotografi
shérben edhe si dokument identifikimi pér personat nén moshén 16 vjeg.
Sirezultat i elektronizimit té regjistrave té gjendjes civile né Shqipéri, prej
vitit 2008 certifikatat nuk shkruhen mé me doré por shtypen me kompjuter.
Vet fakti gé citoni se ky gabim e ka origjinén nga gjendja civile ku keni
regjistruar fémijén, pér korrigjimin e tij duhet t'i drejtoheni institucionit gqé
ka shkaktuar problemin. Atje do u udhézojné pér veprime té métejshme.
Shérbimi "Korrigjim gabimesh né certifikatén e lindjes” nuk mundésohet né
e-albania. Pér cdo pyetje ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né

19:00. Faleminderit!

18 | 04.10.2023 | Kérkesé pér | 04.10.2023 | Pershendetje, Ju lutemi kontaktoni me suportin teknik helpdesk @e- E ploté Nuk ka
informacion pér albania.al pasi ata jane pergjegjes per fagen e-albania dhe per login te
suport teknik perdoruesve. Faleminderit.
19 | 05.10.2023 | Kérkesé pér | 05.10.2023 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, Ju béjmé me dije E ploté Nuk ka

informacion pér
rregjistrim
AMTP

se kérkesa éshté paksa e pagarté. Nése e keni dokumentin e AMTP, duhet
té aplikoni pér té regjistruar aktin e marrjen ne perdorim te tokes (AMTP).
Ju mund té aplikoni pér kété shérbim online pérmes platformés geveritare e-
Albania né linkun: https://e-

albania.al/e AlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9444 Kérkoni
shérbimin “Aplikim pér regjistrimin e kalimit té pronésisé me ané té ligjit
me vendim té gjykatés apo té njé akti administrativ’” dhe aplikoni duke
plotésuar formularin elektronik qé shfaget né platformé dhe duke ngarkuar
dokumentacionin e nevojshém pér lévrimin e shérbimit. Né hapin e dyté
shtohen automatikisht edhe kéto shérbime: L1- Lé&shim certifikaté
pronésie;15- Léshim kopje kartele té pasurisé; 14- Léshim kopje té
fragmentit té hartés kadastrale. Dokumentacioni i nevojshém pér t'u
ngarkuar éshté: AMTP, Certifikate familjare né datén 01.08.1991. Plan



https://sq.wikipedia.org/wiki/Pasaporta
https://sq.wikipedia.org/wiki/Let%C3%ABrnjoftimi
https://sq.wikipedia.org/wiki/Leje_Drejtimi
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9444
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9444

rilevimi.

AMTP dhe ¢do dokument tjetér & duhet té ngarkohet né té gjitha rubrikat
e detyrueshme né hapin e treté. Pavarésisht se si i kané emértimet
dokumentat ge duhen ngarkuar né hapin e treté, do te ngarkoni dokumentat
qé keni.

Aplikimi pér regjistrimin e AMTP dhe pajisjes me certifikaté pronésie nuk
penalizohet me gjobé, por kujdes! Né hapin e treté, si daté léshimi té
dokumentit do té vendosni datén e kryerjes sé aplikimit té mésipérm. Né
fund klikoni opsionin “Dérgo . Nése nuk e dispononi dokumentin e AMTP,
pér té siguruar kopje té AMTP nga hipoteka, duhet té aplikoni shérbimin:
Aplikim pér kopje te vértetuara té dokumenteve tekniko-ligjore, né té cilat
bazohet Regjistri i Pasurive té Paluajtshme / fage https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9440 Pér cdo
pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e

Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit.

20

05.10.2023

Kérkesé pér
informacion pér
njehsim
diplome IAL

06.10.2023

Pérshéndetje, Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té drejtén e
informimit” neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori i té drejtés sé
informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé
autoritet tjetér publik, Brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron
informacionin e kérkuar”. Pérshéndetje! Uroj té jeni miré! Dua té aplikoj
pér njehsimin e njé diplome té nivelit té 7- té ( master shkencor) qé kam
marr né njé universitet té Kosovés.Kam kérkuar informacion né e- albania,
por jam béré pak konfuz. A aplikohet vetem online, apo edhe nga posta?
Pse aty shkruan gé duhet té dérgoj fotokopje té noterizuara, kur fare miré
online mund té hedh origjinalet, ndérsa nése aplikohet nga posta, patjetér qe
do fus nl zarf kopje te noterizuara? Sa éshté pagesa pér njehsimin e
diplomés sé masterit shkencor, se diku mé thoté 2000 lek e diku tjetér 2500
lek?

Do jua dija shumé pér nder, nése mé ktheni pérgjigje. Shénim: A mund t'mé
dérgoni edhe nr. e llogarisé ku duhet té béj pagesén dhe a béhet vetém nga
njé bankeé e nivelit té dyté, apo edhe nga posta shqgiptare?

E deleguar

Nuk ka



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9440
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9440
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06.10.2023

Kérkesé pér
informacion pér
rregjistrimin e
aktit té
trashégimisé

06.10.2023

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju b&jmé me dije
se fillimisht duhet té béni prané njé noteri ¢celjen e trashégimisé pér gjyshin.
ME pas, me cilésiné e trashégimtarit ligjor, nése prona éshté e certifikuar,
béni regjistrimin e déshmisé sé trashégimisé pérmes platformés geveritare
e-Albania né linkun: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9467 duke
kérkuar shérbimin "KP5- Aplikim pér regjistrim té aktit té

trashégimisé” Né& hapin e dyté duhet té shtoni edhe kéto shérbime: L1-
Léshim certifikate pronésie; 15- L&shim kopje kartele te pasurisé; 14-
Léshim kopje te fragmentit te hartés kadastrale. Nése prona nuk éshté e
certifikuar pasi nuk na keni vene ne dsipozicion informacionin se cfare
dokumentash dispononi , pra nuk zotéroni njé certifikaté pronésie né emér
té gjyshit, pér té marré informacion pér ¢éshtjen qé referoni né kérkesén pér
informacion, aplikoni nga llogaria e njérit prej trashégimtaréve née-albania
shérbimin: Aplikim pér informacion zyrtar té pasurisé pér individét dhe
personat juridiké (privaté dhe publiké), ne linkun e meposhtem: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9477 Procedura
duhet te shogérohet me njé kérkesé me shkrim nga ana Juaj né format PDF,
té cilén do ta ngarkoni né hapin e treté té aplikimit. Agjencia Shtetérore e
Kadastrés do T Ju pajisé me informacionin gé kérkoni. Pér cdo pyetje ose
pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

22

06.10.2023

Kérkesé e
paploté

06.10.2023

Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé me dije se kerkesa juaj
eshte jo e plote ne lidhje me informacionin ge ju kerkoni ,nuk na keni
specifikuar nese doni te regjistroheni si Person Fizik apo SHPK. Pér cdo
pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

23

07.10.2023

Kérkesé pér
informacion pér
pajisje me mjet

identifikimi

09.10.2023

Pershendetje, Ne vijim te kerkeses tuaj per informacion, ju bejme me dije se
ju duhet te prisni derisa t'ju kthehet pergjigje ne portalin e-albania lidhur me
denoncimin ge keni kryer. Pasi t;ju kthehet kjo pergjigje, ju duhet ta
printoni pergjigjen dhe te blini nje kupon ne poste. Se bashku me pergjigjen
e printuar dhe kuponin e blere paraqituni prane nje gendre Identitek per te
vijuar me procedurat per pajisje me karte identiteti. Pér cdo pyetje ose

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9467
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9467
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9477
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9477

paqartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né€ 19:00, ose ne fagen tone
zyrtare https://www.adisa.gov.al/ ne live chat. Faleminderit!

24 | 08.10.2023 | Kérkesé pér | 09.10.2023 | Pershendetje, Lidhur me problematika te portalit e-albania ju duhet te E ploté Nuk ka
informacion pér kontaktoni me suportin teknik helpdesk(@e-albania.al. Pér cdo pyetje ose
suport teknik paqartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né€ 19:00, ose ne fagen tone
zyrtare https://www.adisa.gov.al/ ne live chat. Faleminderit!
25 | 09.10.2023 Kérkesé pér | 09.10.2023 | Pershendetje, Per t'ju ndihmuar lidhur me procedurat e aplikimit per E ploté Nuk ka
informacion pér rinovim passaporte biometrike ju lutemi na kontaktoni ne fagen tone
rinovim zyrtare https://www.adisa.gov.al/ ne live chat online, ge t'ju orjentojme live
passaporte me hapat e aplikimit. Faleminderit.
26 | 09.10.2023 Kérkesé e 09.10.2023 | Pershendetje, Ju bejme me dije se kerkesa juaj eshte e paplote. Ju lutemi E ploté Nuk ka
paploté specifikoni kerkesen tuaj per informacion qe te mund t'ju ndihmojme.
Per cdo pyetje ose paqartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
118, nga e Héna né t&é Premte, nga ora 08:00 deri n€ 19:00, ose ne fagen
tone zyrtare https://www.adisa.gov.al/ ne live chat online. Faleminderit
27 | 10.10.2023 Kérkesé per 10.10.2023 | Pérshéndetje, Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té drejtén e E deleguar | Nuk ka

mbyllje
pensioni

informimit” neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori i té drejtés sé
informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé
autoritet tjetér publik, Brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron
informacionin e kérkuar”. Pérshéndetje, Népérmijet kétij emaili kérkoj
informacion né lidhje me kérkesén/¢éshtjen, e indikuar edhe né subjekt, pér
mbyllje pensioni pér vdekje. Aplikimi né portalin e-Albania éshté béré né date
18/08/2023 dhe dérgesa e dokumentacionit fizik me posté éshte bére né daté
20/08/2023. Aktualisht prané Postés numér 2 — Komuna e Parisit — Tirané nuk
rezulton praktika e mbyllur. Pér verifikim bashkélidh kétij emaili edhe kartén e
identitetit. Ju lutem, nése mund té kem njé perditésim mbi kété kérkese, dhe
nése ka ndonje informacion qé mungon mbetem né dispozicion. Né pritje, ju uroj
dité té mbaré.



https://www.adisa.gov.al/
mailto:helpdesk@e-albania.al
https://www.adisa.gov.al/
https://www.adisa.gov.al/
https://www.adisa.gov.al/
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10.10.2023

Kérkesé e
paploté

10.10.2023

Pershendetje, Ju bejme me dije se kerkesa juaj eshte e paplote. Ju lutem
specifikoni sherbimin ge kerkoni. Pér cdo pyetje ose paqartési na
kontaktoni né numrin pa pagesé€ 0800 0 118, nga e Héna né t& Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00, ose ne fagen tone

zyrtare https://www.adisa.gov.al/.

E ploté

Nuk ka

29

10.10.2023

Kérkesé pér
informacion pér
pension
invaliditeti

10.10.2023

Pérshéndetje, Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té drejtén e
informimit” neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori i té drejtés sé
informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé
autoritet tjetér publik, Brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron
informacionin e kérkuar”. Pershendetje! Jam nje qytetare ge dua te aplikoj
nepermjet e-albania per tek Kempi Eprorit por nuk e di si. A mund te me
jepni ju lutem nje informacion se cfare hapash duhet te ndjek per kete pasi
asnje gender interneti nuk e merr persiper. Faleminderit!

E deleguar

Nuk ka

30

10.10.2023

Kérkesé pér
informacion pér
njohje e
diplomes nga
IAL

11.10.2023

Pérshéndetje, Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té drejtén e
informimit” neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori i té drejtés sé
informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé
autoritet tjetér publik, Brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron
informacionin e kérkuar”. Pershendetje, Une kam Aplikuar pér Nohje Diplome
ne e-Albanien me Nr. i Aplikimit MASR-2023-2052004-AU, mirpo nuk kam
mundesi qé té kryejé Pagesen ne e-Albanien pér shkaké se Banka Creditas eshte
ne perpunime se siper te programit, si dhe tek Pagest Elektronike nuk ka
mundesi ge te beje Pagesen per 3500 Leke.Ju lutem me dergoni Mandatpagesen
me IBAN Nr. e Emrin e Bankes ge te kryeje pagsen per Nr. i Aplikimit MASR-2023-
2052004-AU.Ju falenderoje pér sherbimin si dhe ju deshiroje nje dité te bukur.

E deleguar

Nuk ka

31

11.10.2023

Kérkesé pér
informacion pér
certifikate
pronesie

12.10.2023

Pérshéndetje, Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té drejtén e
informimit” neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori i té drejtés sé
informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé
autoritet tjetér publik, Brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron
informacionin e kérkuar”. Pershendetje banuese ne tirane, kam nje problem
me hipoteken , kam aplikuar per te marre kartele pasurie dhe certifikate te

E deleguar

Nuk ka



https://www.adisa.gov.al/

prones time e cila gjendet ne rrugen myslym keta pallati 6 apartamenti
49.Mbasi kam aplikur me kane ardhur thjesht letra per dokumeta shtes
(perseritje dokumetash) ge tashme ja kisha dhene me perpara.Me pas ne
aplikimin e fundit (kam bere 3 aplikime gjithsej) me sollen nje lek ku me
thonte ge duheshe dolument shtes ne baze te lidhit 111/2018 per kadastren ,
kete nuk e kuptoja se cfare dokumenti shtese kerkonin dhe shkova tek
drejtoria e kadastres. Atje me thane ge une si person dhe bashkshorti im nuk
ishim te regjistruar ne sistem , ne te vertet une jam regjistruar ne hipotek ge
ne vitin 2002 . | kam te gjitha dokumet dhe pagesat ge kam kryer ne ate
periudhe, kam marre vertetim pronesie ne vitin 2011 , gjithashtu kam bere
dhe vleresimin e prones ne fund te vitit 2011 dhe tani shikoj ge une nuk
ekzistoj ne sistem. Ju lutem mund te me ndihmoni, ge une te marre
certifikaten dhe kertelen e pasurise.

32 | 12.10.2023 | Kérkesé pér | 12.10.2023 | Pershendetje, Ne vijim te kerkeses tuaj per informacion, ju bejme me dije se E ploté Nuk ka
informacion pér ju duhet te paraqiteni prane Gjendjes Civile ne Fier dhe te dorezoni keto
crregjistrim dokumenta per te crregjistruar bashkeshortin tuaj. Ne rast se gjendeni ne
personi Londer dhe nuk mund te jeni vet e pranishme, jepini nje prokure nje te
afermit tuaj dhe ai mund ti dorezoj ne emrin tuaj per te mbyllur procedurat
dhe per te kryer crregjistrimin. Ne rast se keni pyetje te metejshme lutemi te
kontaktoni https://www.adisa.gov.al/ , ne live chat. Faleminderit.
33 | 12.10.2023 | Kérkesé pér | 12.10.2023 | Pershendetje, Duke gene se kerkesa juaj per informacion eshte specifike, ju E ploté Nuk ka
informacion pér lutemi na kontaktoni ne live chat online ne fagen tone
lidhje martese zyrtare https://www.adisa.gov.al/ per te sqaruar ne detaje problematiken
tuaj dhe te mund tju ndihmojme ne kohe reale.
34 | 11.10.2023 | Kérkesé pér | 12.10.2023 | Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé me dije E ploté Nuk ka

informacion pér
Vértetim

pér aplikim pér
legalizim

ndértimi i
nformal

se pér té marré Vértetim legalizimi, duhet té aplikoni nga llogaria Juaj né e-
albania shérbimin: Vértetim pér aplikim pér legalizim ndértimi informal, né
linkun e méposhtém: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=12411 Gjaté a
plikimit do té ngarkoni né format PDF, dokumentin e vetdeklarimit.
Veértetimi u vjen né llogarine Tuaj né e-albania né afatin ligjor prej
10(dhjeté) dité pune, né seksionin "Dokumentet e mia". Pér cdo pyetje ose



https://www.adisa.gov.al/
https://www.adisa.gov.al/
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=12411
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=12411

pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

35 | 13.10.2023 | Kérkesé pér | 13.10.2023 | Pershendetje, Ju lutem specifikoni me mire llojin e markes ge doni te E ploté Nuk ka
informacion pér rregjistroni dhe biznesin ge keni, ne menyre ge te mund te ju ndihmojme me
rregjistrim problematiken tuaj, pasi kerkesa juaj per informacion eshte e paplote.
marke tregtare Faleminderit!
36 | 15.10.2023 | Kérkesé pér | 16.10.2023 | Pershendetje! Ju mund te kontaktoni me suportin teknik te portalit e-albania E ploté Nuk ka
informacion pér per te hyre ne portal kur nuk mbani mend fjalekalimin. Ne vijim e-
gjenerim mail: helpdesk(@e-albania.al. P&r cdo pyetje ose paqartési na kontaktoni né
passwordi numrin pa pages€ 0800 0 118, nga e Héna né€ té Premte, nga ora 08:00 deri
n€ 19:00, ose ne fagen tone zyrtare https://www.adisa.gov.al/ ne live chat.
37 |16.10.2023 | Kérkesé pér | 16.10.2023 | Pershendetje, Ne vijim te kerkeses tuaj per informacion, ju bejme me dije E ploté Nuk ka
informacion pér se, Personi per aq kohe sa eshte 1 regjistruar ne republiken e shqiperise ai
lidhje martese chste i detyruar ge sherbimet dhe en rastin tuaj shpalljen e marteses ta beje
me dokument shqiptar. si dokumenta ju duhen vetem kartat e identitetit
shiptare dhe te parqiteni prane gjenjdeve civile respektive te dy se bashku.
Pasi beni shpalljen pas 11 ditesh ju mund te beni celebrimin. Pér cdo pyetje
ose paqartési na kontaktoni n€ numrin pa pagesé¢ 0800 0 118, nga e Héna né
t€ Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00, ose ne fagen tone
zyrtare https://www.adisa.gov.al/
38 | 16.10.2023 | Kérkesé pér | 16.10.2023 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé me dije E ploté Nuk ka

informacion pér
gjenerim
passwordi

se nése nuk arrini té logoheni (futeni) né llogariné Tuaj né e-albania, nése
nuk keni aktive asnjé nga té dhénat e regjistrimit(adresé email dhe numér
telefoni) pér té gjeneruar njé pasword té ri duhet té veproni si mé poshté:
Hapni njé adresé té re email dhe dérgoni kéto té dhéna né adresén:
helpdesk@e-albania.al : - foto té kartés 1D - emri i nénés - emri i babait

- datélindja e nénés. Specifikoni adresén e re email gé doni té pérdorni

né vazhdim pér llogariné tuaj né portal. Brenda 5( pesé) ditéve adresa ku
keni dérguar email-in do t"Ju pajisé me njé kod katérshifror me ané té té
cilit zhbllokohet llogaria dhe u jep té drejtén té vendosni njé fjalékalim té ri.
Pér cdo pyetje ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.



mailto:helpdesk@e-albania.al
https://www.adisa.gov.al/
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16.10.2023

Kérkesé pér
informacion pér
licencé pér
prodhim
pérpunim dhe
shpérndarje me
shumicé e
ushgimeve pér
njeréz

16.10.2023

Pershendetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé me dije
se pér té marré licencén gé kérkoni duhet té aplikoni shérbimin: Aplikim
pér licencé pér prodhim pérpunim dhe shpérndarje me shumicé e ushgimeve
pér njeréz:https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9728

Dérgoni me posté ose dorézoni né sportelin e QKB-sé versionin origjinal
vetém pér dokumentet e skanuara gjaté aplikimit online. - Sportelisti
verifikon dokumentet e aplikimit dhe nése ato jané té gjitha té nénshkruara
elektronikisht, e konfirmon ¢éshtjen duke e kaluar te regjistruesi. Nése njé
pjesé e dokumenteve jané té panénshkruara elektronikisht (pra, té skanuara
nga origjinali), atéheré sportelisti e le pezull ¢éshtjen deri né mbérritjen e
dokumenteve origjinale.- Pasi dokumentet origjinale mbérrijné né QKB,
sportelisti verifikon gé ato jané té njéjta me versionin e skanuar té dérguar
gjaté aplikimit online. Mé pas konfirmon krijimin e ¢éshtjes (sistemi i
brendshém i QKB-sé gjeneron LC-né pérkatése dhe lajméron aplikantin me
e-mail). - Céshtja i shfaget regjistruesit t&é QKB-sé pér trajtim té
métejshém. Regjistruesi proceson aplikimin dhe pas aprovimit té tij, céshtja
i kalon ministrisé pér shgyrtim. Né rast se regjistruesi nuk e aprovon
aplikimin, aplikanti njoftohet me e-mail pér arsyen e refuzimit. - Ministria
shgyrton aplikimin dhe merr vendim aprovues ose refuzues pér ¢éshtjen. Né
rast refuzimi, aplikanti njoftohet me e-mail edhe mbi arsyen. - Né rastin e
aprovimit té aplikimit nga ministria, licenca pérkatése ose aktivizohet direkt
prej saj kur dhénia e licencés éshté pa pagesé ose shfaget né radhén e punés
té sportelistit t¢ QKB-sé pér ngarkimin e mandatit té pagesés. - Pas kryerjes
sé pagesés nga aplikanti, licenca aktivizohet nga sportelisti i QKB-sé.
Sportelisti vijon me gjenerimin e dokumentit té licencés, e nénshkruan até
elektronikisht dhe e dérgon né seksionin “Dokumentet e mia” te “Hapésira
ime” Gjithashtu aplikanti mund té térheqé dokumentin e licencés né sportel
(Bashkelidhur emali gytetait nga online chat). Pér ¢cdo pagartési na
kontaktoni né numrin jeshil 0800 0118. Faleminderit.

E ploté

Nuk ka
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16.10.2023

Kérkesé pér
informacion pér

16.10.2023

Pérshéndetje, Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té drejtén e
informimit™ neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori i t€ drejtés sé
informimit t& njé autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé

E deleguar

Nuk ka



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9728
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9728

vertetim
KMCAP

autoritet tjetér publik, Brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron
informacionin e kérkuar”. Pérshéndetje! Po ju shkruaj sepse né universitet
mé kané kérkuar kopje té noterizuar té vértetimit té léshuar nga KMCAP té
mamit, pér pérfitim burse, por ajo nuk e ka vértetimin origjinal dhe éshté
me pension té pérhershém. Doja té pyesja nésé éshté e mundur ta rimerrte
mami kété vértetim, apo ¢faré mund té béj né kété rast.
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16.10.2023

Kérkesé pér
informacion pér
lidhje martese
midis dy
shtetasve
shqiptaré

17.10.2023

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju b&jmé me dije
se Procedura pér té béré shpalljen e martesés mes dy shtetasve shqiptaré
né Republikén e Shqipérisé éshté si mé poshté vijon: Kérkesa

pér shpallje béhet nga bashkéshortét e ardhshém ose nga personi i caktuar
nga ata me prokuré té posagcme. Shpallja e martesés béhet nga té dy
bashkéshortét e ardhshém né zyrat e gjendjes civile né bashki / njési
administrative ku kané vendbanimin. Gjaté shpalljes sé martesés
bashkéshortét e ardhshém do té pércaktojné se né cilén zyré té gjendjes
civile do té lidhet martesa. Dokumentet e nevojshém pér shpalljen e
martesés jané:

prokuré e posacme, né rastet kur bashkéshortét e ardhshém nuk jané prezent
né procedurén e shpalljes; certifikaté lindje, me shénimin

“pér shpallje martese”; fotokopje e dokumentit té identifikimit;Martesa nuk
mund té lidhet para se té kalojné 10 dité nga e nesérmja e shpalljes. Afati i
vlefshmérisé pér lidhjen e martesés sé shpallur éshté 1 vit. Pas kalimit té
afatit 10 ditor nga e nesérmja e shpalljes, secili nga bashkéshortét e
ardhshém pajiset me dokumentin certifikaté lindje pér lidhje martese. Né
ditén e caktuar pér lidhjen e martesés duhet té jené té pranishém dhe dy
déshmitaré. Pér cdo pyetje ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé
0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.

E ploté

Nuk ka
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17.10.2023

Kérkesé pér
informacion pér
lidhje martese
midis nje
shtetasi shqiptar

17.10.2023

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju béjmé me dije
se Né rastin e lidhjes sé martesés me njé shtetas té huaj, nga bashkéshorti i
ardhshém (shtetasi i huaj) paragiten dokumentet e méposhtme pér shpalljen
e martesés (té legalizuar, pérkthyer dhe noterizuar): Certifikaté lindje, e
plotésuar me té gjithé pérbérésit e Gjendjes Civile, gé pasqyrohen né
rubrikat e Regjistrit Kombétar té Gjendjes Civile; Dokumentin / Certifikaté

E ploté

Nuk ka




dhe nje shtetasi
te huaj

gé vérteton se nuk ka pengeseé ligjore né vendin e tij pér lidhje martese
(vértetim pér leje lidhje martese); Dokument ku vértetohen té dhénat e
vendbanimit né shtetin e huaj;Fotokopje e dokumentit té identifikimit.Kéto
dokumenta duhet té jené me vulé APOSTILE ose té legalizuar nga
pérfagésité tona diplomatike jashté vendit. Dokumentacioni duhet té
paragitet i pérkthyer dhe i noterizuar.Shpallja e martesés kryhet né Bashki /
Njési Administrative, ku ka vendbanimin bashkéshorti i ardhshém (shtetasi
shqiptar). Pas kalimit té afatit 10 ditor nga e nesérmja e shpalljes, shtetasi
shqiptar gé do té lidhé martesé pajiset me dokumentacionin e
méposhtém:Certifikaté lindje;Certifikaté lindje me shénimin “pér lidhje
martese”.Dokumentet duhet té legalizohen né institucionin e Prefekturés
dhe né Ministriné pér Evropén dhe Punét e Jashtme dhe mé pas
bashkéshortét e ardhshém ndjekin procedurén sipas legjislacionit té vendit
ku do té lidhet martesa. Aplikimet pér legalizimin e dokumenteve kryhen
népérmjet Postés Shqiptare.Pas lidhjes sé martesés né shtetin e huaj,
dokumenti i martesés (certifikaté martese /ekstrakt akt martese) i legalizuar,
pércillet pér regjistrim né shérbimin e Gjendjes Civile né Shqipéri, né zyrén
e Gjendjes Civile, ku bashkéshorti shqgiptar ka vendbanimin. Afati i
vlefshmérisé pér lidhjen e martesés sé shpallur éshté 1 vit.Pér cdo pyetje
ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna
né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.

43 | 18.10.2023 | Kérkesé pér | 18.10.2023 | Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé me dije se pér té paré E ploté Nuk ka
informacion pér vendet vakante ne ADISA duhet te vizitoni linkun e meposhtem:
mundesi Mundesi Punesimi, Pozicione Vakante Punesimi, Punesim. Pér cdo pyetje ose
punesimi pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!
44 | 18.10.2023 | Kérkesé pér | 18.10.2023 | Pérshéndetje, Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té drejtén e E deleguar | Nuk ka

informacion pér
portalin e-filing

informimit” neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori i té drejtés sé
informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé
autoritet tjetér publik, Brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron
informacionin e kérkuar”. Pershendetje, Po ju drejtohem per nje problem ge
kam hasur ne website-in e e-Filing. Nuk mund te gjeja nje adrese emaili ku



https://www.adisa.gov.al/mundesi-punesimi/

mund te shkruaja per kete problem, prandaj po ju drejtohem juve. Kam
krijuar gabimisht nje deklarate te padorezuar ne Tatimin mbi te Ardhurat
Personale, mirepo nuk me del nje opsion per ta fshire.

A ka ndonje problem nese e le kete deklarate te padorezuar? Ju lutem me
udhezoni se si duhet te veproj.
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19.10.2023

Kérkesé pér
informacion pér
bonusin e bebes

19.10.2023

Pérshéndetje, N¢é vijim t& kérkesés Tuaj pér informacion, Ju b&jmé me dije
se pér qytetin e Lushnjes, ¢ceku 1 bebes térhiget prané Drejtorisé Rajonale té
Shérbimit Social Shtetéror Fier.né adresén, Drejtoria Rajonale e SHSSH Fier —
Lagjia “Kastrioti” Fier; Pagesat do t€ ekzekutohen n€ ¢do banké Credins.
Dokumentacioni pér térhegjen e bonusit nga njéri prej prindérve &shté:

* Certifikaté personale e bebit, me shénimin pér bonusin e bebes;

* Certifikaté familjare, me shénimin pér bonusin e bebes;

* Fotokopje e dokumentit té identifikimit té t€ dy prindérve;

* Né rastet kur ¢eku do té térhiqet nga njé familjar kérkohet pajisja me
prokuré t€ posagme pér térheqjen e cekut t€ bebes. Afati ligjor 1 térheqjes s€
bonusit t€ lindjes, éshté 1 vit nga data e lindjes s€ fémijés. Pas kétij afati e
drejta e pérfitimit humbet. Pér ¢do pyetje ose paqartési, na kontaktoni né
numrin pa pages€ 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri
né 19:00.

E ploté

Nuk ka
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19.10.2023

Kérkesé pér
informacion pér
legalizim
dokumentash

19.10.2023

Pershendetje, Ne vijim te kerkeses tuaj per informacion ju bejme me dije se
ju duhet ta drejtoni pyetjen tuaj tek institucioni kompetent ne Itali, pasi ne
nuk kemi kompetence per sherbimin ge kerkoni. Faleminderit.

E ploté

Nuk ka
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20.10.2023

Kérkesé pér
informacion pér
ankimim
pensioni

20.10.2023

Pérshéndetje, Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té drejtén e
informimit” neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori i té drejtés sé
informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé
autoritet tjetér publik, Brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron
informacionin e kérkuar”. Né datén 16 gusht 2023 éshté dérguar dosja e

E deleguar

Nuk ka




ankimimit pér pension né Komisionin Qendror té Ankimimit, por deri tani
s'mé ka ardhur asnjé pérgjigje. Ku mund té interesohem pér pérgjigjen?
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22.10.2023

Kérkesé pér
informacion pér
njehsim
diplome nga
IAL

31.10.2023

Pérshéndetje, Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té drejtén e
informimit™ neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori i té drejtés sé
informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé
autoritet tjetér publik, Brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron
informacionin e kérkuar”. Pershendetje, Kam mbaruar studimet master ne
Universitetin NTU ne Britanine e Madhe. Universiteti me ka nisur diplomen
dhe listen e notave me poste. Shkoj per ta noterizuar dhe perkthyer dhe
me thote noterja te duhet vula apostile. Ju lutem ku e marr une kete vule
apostile ne Shqgiperi (Ambasade britanike ne Shqiperi, Ministri e Jashtme
ne Shqgiperi, Ministri Arsimi ne Shgiperi) apo ne Britani? Nderkohe une
jetoj ne Shgiperi.Ju lutem nese duhet ta marr nga pala britanike, si
koordinoj une me institucionet atje pasi Universiteti nuk eshte i detyruar ta
beje kete vule. Ne pamundesine time per te shkuar ne Britani a e merr
persiper ambasada jone atje kete proces? Si kane operuar te
sapodiplomuarit e tjere ne situaten time?Ju falenderoj dhe pres me
padurim pergjigjen tuaj pasi mosnjehsimi i diplomes master po me pengon
me perparimin e karrieres sime ne Shqiperi.Pune te mbare!

E deleguar

Nuk ka
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22.10.2023

Kérkesé pér
informacion pér
lidhje martese

31.10.2023

Pershendetje, Ne vijim te kerkeses tuaj per informacion, ju bejme me dije
se, nese passaporta juaj nuk eshte ne proces skadimi, ju mund ta perdorni
ate, persa kohe nuk keni ndryshime ne mbiemrin tuaj. P&r cdo pyetje ose
pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.

E ploté

Nuk ka
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23.10.2023

Kérkesé pér
informacion pér
Marrje Gen-
plan (A3/A4)

31.10.2023

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé me dije
se pér té siguruar dokumentin gé u nevojitet duhet té aplikoni nga llogaria
juaj né e-albania shérbimin: Marrje Gen-plan (A3/A4), né linkun e
méposhtém: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=12428 Gjaté
aplikimit duhet té ngarkoni njé dokument ( harté té vjetér p.sh.) qé ka té
béjé me objektin pér té cilin po kérkon dokumentacion. Pas aprovimit té

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=12428
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=12428

kérkesés, punonjési i specializuar i AQTN-sé faturon shérbimin e

kérkuar. - Né kété moment, ju mund té shikoni detajet e faturés té shérbimit
pér té cilin po aplikoni, duke kérkuar aplikimin tuaj népérmjet opsionit
"Aplikimet e mia" dhe duke shtypur mé pas butonin "Shfaq". - Kryeni mé
pas online pagesén e shérbimit duke shtypur butonin "Paguaj” dhe duke
zgjedhur bankén gé ofron kété shérbim. - Pas marrjes sé konfirmimit dhe té
pagesés pérkatése nga AQTN-ja, punonjési i specializuar i AQTN-sé
pérgatit dokumentin e kérkuar dhe dhe ju mund ta shkarkoni até duke
Klikuar butonin "Dokumentet” , tek ndérfagja gé ju hapet pasi kérkoni
aplikimin tuaj népérmjet butonit "Aplikimet e mia". Pér cdo pyetje ose
pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.

Faleminderit!

51 | 23.10.2023 | Kérkesé pér | 31.10.2023 | Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé me dije E ploté Nuk ka
informacion pér se e kemi pércjellé prané AKSHI - t problematikén lidhur me pamundésiné
Pagesén e e pagesés sé taksés vjetore té mjetit online.Deri sa té zgjidhet problemi, jeni
taksés vjetore té té detyruar té veproni prané sporteleve té¢ DPSHTRR, ose pikave té
mjeteve té kontrollit teknik.Pér cdo pyetje ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa
pérdoruara/ pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
mjeteve té 19:00. Faleminderit!
luksit
52 | 23.10.2023 Kérkesé pér 31.10.2023 | Pérshéndetje,Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé me dije E ploté Nuk ka

informacion pér
lidhje martese

se hapi i paré pér lidhjen e martesés, éshté shpallja e martesés.

Martesa nuk mund té lidhet para se té kalojné 10 dité nga e nesérmja

e shpalljes., ama, afati i vlefshmérisé pér lidhjen e martesés sé shpallur
éshté 1(njé) vit kalendarik nga data e shpalljes.Pas kalimit té afatit 10 ditor
nga e nesérmja e shpalljes, secili nga bashkéshortét e ardhshém pajiset me
dokumentin certifikaté lindje pér lidhje martese. Né ditén e caktuar pér
lidhjen e martesés duhet té jené té pranishém dhe dy déshmitaré.

Pra, brenda afatit 365 ditor té vlefshmérisé sé shpalljes sé martesés, jeni té
liré té lidhni martesén kur té déshironi.Pér cdo pyetje apo pagartési na
kontaktoni né kanalin informativ pa pagesé 0800 0118, ose online chat, nga
e héna né te premte ne fashen orare 08.00 — 19.00.
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23.10.2023

Kérkesé pér
informacion pér
Aplikim AVO

31.10.2023

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj ju béjmé me dije se pér té plotésuar
njé AV ose e quajtur ndryshe “Akt Verifikimi” ju duhet té logoheni me té
dhénat tuaja né e-Albania dhe mé pas té kérkoni shérbimin gé keni aplikuar
sé fundmi, shérbim pér té cilin do té plotésoni dokumentacionin me AV.
Pas kérkimit té shérbimit ju duhet té klikoni “Pérdor” dhe mé pas do té
vazhdoni né fund té fages ku do té gjeni opsionin, Nése do dérgoni AV té
njé aplikimi té méparshém. Plotésoni té gjitha té dhénat e nevojshme dhe
mé pas klikoni " DERGO". Lidhur me pyetjen Tuaj, numri i referencés
éshté numri i kérkesés gé e gjeni né krye té mandatpagesés tek aplikimi
I méparshém pé té cilin po aplikoni AV. Pér cdo pyetje ose pagartési na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

E ploté

Nuk ka
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23.10.2023

Kérkesé pér
informacion pér
regjistrimin e té

dhénave té

ndryshuara té
anije/mjeti
lundrues

31.10.2023

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj ju béjmé me dije se nése mjeti
lundrues éshté bleré brenda vendit, duhet té aplikoni shérbimin: Aplikim
pér regjistrimin e té dhénave té ndryshuara té anije/mjeti lundrues, né linkun
e méposhtém: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=14931
Punonijési i Drejtorisé sé Pérgjithshme Detare (DPD) njoftohet
elektronikisht pér mbérritjen e dosjes sé re dhe verifikon saktésiné e
dokumenteve

- Nése dokumentet jané té plota, punonjési i Drejtorisé sé Pérgjithshme
Detare (DPD) njofton qytetarin pér té sjellé me posté dokumentat
origjinale.

- Nése ka pasaktési ose mungesé dokumentesh, njofton aplikantin pér
pasaktésité dhe e udhézon pér té riplotésuar praktikén e aplikimit.

- Aplikanti nis me poste dokumenta orgjinale drejt Drejtorisé sé
Pérgjithshme Detare DPD - Punonjési i kontrollon ato dhe nése té gjitha
dokumentet jané né rregull, ai pérfundon procedurén pér regjistrimin e té
dhénave té ndryshuara pér anije / mjet lundruese - Ju do té njoftoheni me e-
mail dhe tek seksioni “Dokumentet e mia” né e-Albania. Pér cdo pyetje ose
pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

E ploté

Nuk ka



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=14931
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=14931

55 | 23.10.2023 | K&érkesé pér | 31.10.2023 | Pérshéndetje, N&é vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju b&jmé me dije E ploté Nuk ka
informacion pér se, nése pas lidhjes sé martesés Ju do vazhdoni té mbani mbiemrin e
Ndryshim vajérisé, pra nuk do ndryshoni gjeneralitetet, pasaporta juaj e udhétimit
gjeneralitetesh mbetet e vlefshme. Nése merrni mbiemrin e bashkeshortit, jeni e detyruar
té rinovoni dokumentet: Pasaporté biometrike, Karté identiteti, Leje drejtimi
automjeti
Pér cdo pyetje ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0O
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!
56 | 23.10.2023 | Kérkesé pér | 31.10.2023 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju b&jmé me dije E ploté Nuk ka
informacion pér se pér té béré saktésimin e adresés do logoheni me té dhénat Tuaja né e-
ndryshim albania dhe do te aplikoni sherbimin "Aplikim
vendbanimi per ndryshim/Saktesim Vendbanimi™ ne linkun e méposhtém: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=14419 Né
aplikim do ngarkoni né format PDF njérin nga dokumentet e méposhtme qé
vértetojné pronésiné e banesés ku do jetoni: Kopje té noteruar té
certifikatés sé pronésisé, Kontrate noteriale geraje, Akt noterial
pérdorimi banese. Si edhe kartat e identitetit té secilit prej anétaréve té
familjes gé do béjné shképutjen bashké me Ju. Pér cdo pyetje ose pagartési,
na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte,
nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!
57 | 23.10.2023 | Kérkesé pér | 31.10.2023 | Pershendetje, Ne vijim te kerkeses tuaj per informacion, ju bejme me dije se E ploté Nuk ka
informacion pér ju mund te orjentoheni ne fagen tone zyrtare https://www.adisa.gov.al/i-
dokumentacion transparences/ prej ku mund te aksesoni ne Programin e Transparences
ligjor dokumentacionin e disponueshem lidhur me institucionin.
58 | 24.10.2023 | Kérkesé pér | 31.10.2023 | Pérshéndetje, Duke gene se kerkesa juaj pér informacion éshté specifike, Ju E ploté Nuk ka

informacion pér
lidhje martese

lutemi na kontaktoni ne kanalin tone te komunikimit live chat ne fagen
tone zyrtare https://www.adisa.gov.al nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00 pér tju sqaruar hap pas hapi per rastin tuaj. Keshtu
mund te kuptojme me mire rastin dhe t'ju ndihmojme ne kohe reale.
Faleminderit.



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=14419
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=14419
https://www.adisa.gov.al/i-transparences/
https://www.adisa.gov.al/i-transparences/
https://www.adisa.gov.al/

59 |24.10.2023 | Keérkesé pér | 31.10.2023 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju bé&jmé me dije E ploté Nuk ka
informacion pér se afati ligjor i marrjes sé kétij shérbimi éshté 30 (tridhjeté) dité. Pas kétij
Rishqyrtim afati kontrolloni Kartelén e pensionit té plegérisé, ose shkarkoni nga
pensioni llogaria Juaj né e-albania shérbimin Vértetim Pensioni. https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=5033. Pér ¢do
pyetje ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit
60 | 24.10.2023 | Kérkesé pér | 31.10.2023 | Pershendetje, Ne vijim te kerkeses tuaj per informacion, ju bejme me dije E ploté Nuk ka
informacion pér se, ju duhet te kryeni Aplikim pér informacion zyrtar t€ pasurisé pér
informacion individét dhe personat juridiké (privaté dhe publik€), ne portalin e-albania.
zyrtar té Bashkelidhur gjeni linkun: https://e-
pasuris€ pér albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service code=9477. Ju bejme
individét dhe me dije se paraprakisht duhet te realizohet celja e trashegimise prane nje
personat noteri. Kini parasysh ge pasi te ¢elet trashegimia, duhet realizuar
Juridiké (privaté rregjistrimi 1 saj prane Agjensise Shteterore te Kadastres, brenda afatit prej
dhe publikg) 30 ditesh. Per vijimesine e procedurave do ju informoj edhe noteri ku te
drejtoheni. Kini ne vemendjen tuaj nese gjyshi ka patur prona ose jo, bejeni
me dije noterin per te ndjekur proceduren e duhur. Ne rast se keni pyetje te
metejshme lutemi te kontaktoni https://www.adisa.gov.al/ , ne live
chat. Faleminderit.
61 | 24.10.2023 Kérkesé pér | 31.10.2023 | Pérshéndetje, Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té drejtén e E deleguar | Nuk ka

informacion pér
njehsim
diplome nga
IAL

informimit” neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori i té drejtés sé
informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé
autoritet tjetér publik, Brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron
informacionin e kérkuar”. Té nderuara zonja, té nderuar zotérinj,

né datén 17.10.2023 kam kryer aplikimin me numér MASR-2023-
9269974-CJ, né platformén e-albania, pér njésimin e diplomés time
Bachelor, pér studimet e kryera né Gjermani. Gjithashtu kam kryer edhe
pagesén e kérkuar mé 10.10.2023. Deri mé tani nuk kam marré asnjé
pérgjigje apo konfirmim nga ana juaj.Ju lutem té mé jepni informacion né
lidhje me kérkesén time.
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62

24.10.2023

Kérkesé pér
informacion pér
aplikim
passaporte

31.10.2023

Pérshéndetje, N¢ vijim té kérkesés tuaj pér informacion, ju béjmé me dije
pér t€ kryer aplikim pér passaporte biometrike, ju duhet te kryeni
proceduren prane njesise se vendbanimit tuaj. Ju mund te blini kuponin ne
cfaredo pike te postes shqiptare, por kryerjen e procedures duhet ta realizoni
aty ku keni te rregjistruar vendbanimin tuaj, ne rastin konkret, ne Shkoder.
Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0

118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

63

25.10.2023

Kérkesé pér
informacion pér
leje ndértimi

31.10.2023

Pérshéndetje, Duke gene se kerkesa juaj pér informacion éshté specifike, Ju
lutemi na kontaktoni ne kanalin tone te komunikimit live chat ne fagen
tone zyrtare https://www.adisa.gov.al nga e Héna né té Premte, nga ora
08:00 deri né 19:00 pér tju sqaruar hap pas hapi per rastin tuaj. Keshtu
mund te kuptojme me mire rastin dhe t'ju ndihmojme ne kohe

reale. Faleminderit.

E ploté

Nuk ka

64

26.10.2023

Kérkesé pér
informacion pér
vjetérsi pune

31.10.2023

Pérshéndetje, Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té drejtén e
informimit” neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori i té drejtés sé
informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé
autoritet tjetér publik, Brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron
informacionin e kérkuar”.Mirdita, me 04.08.2023 kam derguar nje kerkese
nepermjet portalit e-albania te mamas sime per te kerkuar vitet e punes se
babajt tim te vdekur me 04.07.2023. Fatkegésisht mora njé dokument né
sistem gé nuk i pérket njésisé soné familjare. Kérkesa e béré éshté per
"Vértetim pér periudha pune né ish - kooperativat bujgésore” edhe
"Vértetim pér periudha pune né ndérmarrje shtetérore para datés
01.01.1994" e bashkeshortit tim te vdekur me 04.07.2023. Bashkangjitur ju
I&6 dokumentin e pasakté gqé kam marré me 29.09.2023 nga sistemi e-
albania. Faleminderit

E deleguar

Nuk ka

65

26.10.2023

Kérkesé pér
informacion pér
bursa ne
arsimin
parauniversitar

31.10.2023

Pérshéndetje, Né zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té drejtén e
informimit” neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori i té drejtés sé
informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé
autoritet tjetér publik, Brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron
informacionin e kérkuar”. Pershendetje! Kjo bursa vlen dhe per nxenesit ne

E deleguar

Nuk ka



https://www.adisa.gov.al/

gjimnaz te pergjithshem apo vetem profesional? Domethene cilet nxenes e
perfitojne?

66

27.10.2023

Kérkesé pér
informacion pér
Shpallje martes
e midis njé shte
tasi shqiptar dh
e njé shtetasi té

huaj

31.10.2023

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju b&jmé me dije
se hapi i paré i lidhjes sé marteses, éshté shpallja e martesés. Ne kerkesen
tuaj nuk keni cituar nese partneret jane te dy shqiptare apo nje shqiptar dhe
nje i huaj. Procedura pér té béré shpalljen e martesés midis njé

shtetasi shqiptar dhe njé shtetasi té huaj éshté si mé poshté vijon :

Né rastin e lidhjes sé martesés me njé shtetas té huaj, nga bashkéshorti

i ardhshém (shtetasi i huaj) paragiten dokumentet pér shpalljen e martesés,
té legalizuar, pérkthyer, noteruar: certifikaté lindje, e plotésuar me té

gjithé pérbérésit e gjendjes civile, gé pasqyrohen né rubrikat e Regjistrit
Kombétar té Gjendjes Civile; dokumentin / certifikaté gé vérteton se nuk ka
pengesé ligjore né vendin e tij pér lidhje martese (vértetim pér leje lidhje
martese); dokument ku vértetohen té dhénat e vendbanimit né shtetin e
huaj; fotokopje e dokumentit té identifikimit; Kéto dokumenta duhet té jené
me vulé APOSTILLE ose té legalizuar nga pérfagésité tona diplomatike
jashté vendit. Dokumentacioni duhet té paraqitet i pérkthyer dhe i noteruar.
Shpallja e martesés kryhet né Bashki / Njési Administrative, ku ka
vendbanimin bashkéshorti i ardhshém (shtetasi shqgiptar). Pas kalimit té
afatit 10 ditor nga e nesérmja e shpalljes, shtetasi shqiptar gé do té
lidhé martesé pajiset me dokumentacionin e méposhtém: certifikaté
lindje; certifikaté lindje me shénimin “pér lidhje martese”;
Dokumentet duhet té legalizohen né institucionin e Prefekturés dhe né
Ministriné pér Evropén dhe Punét e Jashtme dhe mé pas bashkéshortét e
ardhshém ndjekin procedurén sipas legjislacionit té vendit ku do té lidhet
martesa. Aplikimet pér legalizimin e dokumenteve kryhen népérmjet Postés
Shgiptare. Pas lidhjes sé martesés né shtetin e huaj, dokumenti i martesés
(certifikate martese/ekstrakt akt martese) i legalizuar, pércillet pér regjistrim
né shérbimin e gjendjes civile né Shqipéri né zyrén e gjendjes civile, ku
bashkéshorti shqgiptar ka vendbanimin.Lidhur me pyetjen Tuaj, Ju béjmé
me dije se né mungesé té partneréve né shpallje, béhet prokuré me vulé
apostile ku ju autorizoni njé person té treté ose partnerin Tuaj té béjé
shpalljen pér ju. Lidhur me dokumentin e identifikimit, né shpalljen e

E ploté

Nuk ka




martesés, pranohet vetém karta e identitetit shqiptare brenda afatit té
vlefshmérisé. Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa
pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.
Faleminderit!

67 | 27.10.2023 | Kérkesé pér | 31.10.2023 | Pérshéndetje, N& vijim té kérkesés tuaj pér informacion , Ju béjmé me dije E ploté Nuk ka
informacion pér se afati ligjor i pérfitimit té shérbimit, pasi keni béré aplikimin né e-
pension albania éshté 30( tridhjeté) dité. Nése statusi éshté Pérfunduar masén e
familjar pensionit e gjeni po té aplikoni shérbimin Vértetim Pensioni. Pér ¢do pyetje
ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna
né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.
68 | 27.10.2023 | Kérkesé pér | 27.10.2023 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé me dije E ploté Nuk ka

informacion pér
deshmi
penaliteti

se: Nese jeni rezidente jashte vendit, duhet te aplikoni nga llogaria Juaj ne
e-albania sherbimin Aplikim pér vértetimin e verifikimit té gjendjes
gjyqgésore (Déshmi Penaliteti) ne linkun e meposhtem”

https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=12583Shtetasit
shqiptarg, té cilét kané nevojé té pajisen me vértetimin mbi gjendjen
gjyqésore, pas plotésimit té formularit dhe autorizimit té& nénshkruar pér
kryerjen e verifikimeve té nevojshme nga pérfagésues té
ambasadés/konsullatés, njoftohen se aplikimi éshté pranuar. Shtetasi
shqgiptar informohet me ané té e-mail-it mbi procedurat gé duhen ndjekur né
vijim pér: 1. Kryerjen e pagesés; 2. Dérgimin e autorizimin té nénshkruar
origjinal; 3. Dérgimin e mandatin origjinal; 4. Dérgimin e njé zarfi me pullé
té parapaguar me adresén e shtépisé té shénuar garté dhe me gérma té
médha pér dérgimin e vértetimit té gjendjes gjygésore (Déshmisé sé
Penalitetit). Vértetimi mbi verifikimin e gjendjes gjyqgésore dérgohet me
posté, né adresén e shénuar nga veté gytetari. Informimi i hapave té
ndérmarra dhe njoftimi kryhet me ané té adresés elektronike (e-mail) té
shénuar né formularin e aplikimit. Lidhur me pyetjen Tuaj per formen e
autorizimit, Ju informojme se nuk eshte format tip, por shprehja e aplikantit
me shkrim se autorizon konsullin te kryeje verifikimin e gjendjes Tuaj
gjygesore. Kete autorizim e ngarkoni si dokument ne aplikim. Pér cdo




pyetje ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

69 | 28.10.2023 | Kérkesé pér | 31.10.2023 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés tuaj pér informacion, ju b&jmé me dije se E ploté Nuk ka
informacion pér pér t’u rregjistruar né programin e certifikimit t€ profesionistéve t&
regjistrimin né shéndetésisé, ju duhet t& aplikoni online né shérbimin "Aplikim pér
programin e regjistrimin né programin e certifikimit t€ profesionistéve té shéndetésise"
certifikimit té , bashkelidhur linku https://e-
profesionistéve albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service _code=14039
té shéndetésisé Hapat e procedurés- Identifikohuni si gytetar né portalin e-Albania; -
Zgjidhni shérbimin "Aplikim pér regjistrimin né programin e certifikimit té
profesionistéve té shéndetésisé™; - Klikoni butonin™ Pérdor"; - Plotésoni
formularin elektronik me té dhénat e nevojshme té kérkuara né formular;
- Ju do té njoftoheni me e-mail dhe tek seksioni “Dokumentet € mia” né e-
Albania pér regjistrimin. Dokumentacioni i nevojshém
Dokumente gé ngarkohen nga aplikanti: - Leje e ushtrimit té profesionit
Iéshuar nga Urdhri Profesional pérkatés.Pér ¢do pyetje ose pagartési, na
kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga
ora 08:00 deri né 19:00.
70 | 28.10.2023 | Kérkesé pér | 31.10.2023 | Pershendetje, Ne vijim te kerkeses tuaj per informacion, ju bejme me dije se E ploté Nuk ka

informacion pér
regjistrimin né
programin e
certifikimit t&
profesionistéve
té shéndetésisé

per tu rregjistruar ne programin e certifikimit te profesionisteve te
shendetesise, ju duhet te aplikoni online ne sherbimin "Aplikim pér
regjistrimin né programin e certifikimit t€ profesionistéve té shéndetésisé",
bashkélidhur linku https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service code=14039

Hapat e procedures - Identifikohuni si gytetar né portalin e-Albania; -
Zgjidhni shérbimin "Aplikim pér regjistrimin né programin e certifikimit té
profesionistéve té shéndetésisé"; - Klikoni butonin™ Pérdor"; - Plotésoni
formularin elektronik me té dhénat e nevojshme té kérkuara né formular;

- Ju do té njoftoheni me e-mail dhe tek seksioni “Dokumentet € mia” né e-
Albania pér regjistrimin. Dokumentacioni i nevojshém

Dokumente gé ngarkohen nga aplikanti: - Leje e ushtrimit té profesionit
léshuar nga Urdhri Profesional pérkatés. Kujdes! Ju béjmé me dije se
aplikimi pér tu rregjistruar né programin e certifikimit té
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profesionistéve té shéndetésisé, kryhet Online népérmjet portalit e-
albania nga veté aplikanti. Né rast se keni nevojé pér asistencén toné
pér kryerjen e aplikimit, apo pér cdo pagartési t¢ mundshme,

lutemi na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né
té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00.

71 | 30.10.2023 | Kérkesé pér | 31.10.2023 | Pérshéndetje, Duke gene se kerkesa juaj pér informacion éshté specifike, Ju E ploté Nuk ka
informacion pér lutemi na kontaktoni ne kanalin tone te komunikimit live chat ne fagen
rregjistrim tone zyrtare https://www.adisa.gov.al nga e Héna né té Premte, nga ora
prone 08:00 deri né 19:00 pér tju sqaruar hap pas hapi per rastin tuaj. Keshtu
mund te kuptojme me mire rastin dhe t'ju ndihmojme ne kohe
reale. Faleminderit.
72 | 30.10.2023 | Kérkesé pér | 31.10.2023 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé me dije E ploté Nuk ka
informacion pér se nuk mund té dilni né garkullim me makiné, pa pasur Lejen e Drejtimit
pajisje me leje fizikisht me vete. Pér cdo pyetje ose paqgartési, na kontaktoni né numrin pa
drejtimi pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00. Faleminderit!
73 | 30.10.2023 | Kérkesé pér | 31.10.2023 | Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé me dije E ploté Nuk ka

informacion pér
rregjistrim i
aktit te lindjes

se fémijén e lindur jashté vendit, pér shqgiptarét rezidenté, mund ta
regjistroni népérmjet shérbimeve konsullore duke aplikuar nga llogaria e
prindit té fémijés né e-albania shérbimin: Aplikim pér regjistrim fémije, ne
linkun e meposhtem: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=9767
Dokumentet gé duhet té ngarkohen nga aplikanti: - Akti i lindjes ose
certifikata e lindjes sé fémijés, léshuar nga autoritetet e huaja (i legalizuar
ose pajisur me vulé apostile) - Dokumente identifikimi té prindérve
(pasaporté ose karté identiteti shqiptare) - Pérkthimi i aktit ose certifikatés
sé lindjes, i legalizuar ose pajisur me vulé apostile (nése nuk e legalizoni
apo apostiloni pérkthimin e certifikatés, kérkohet pérkthimi né gjuhén
shqgipe té kryhet né konsullaté, ose nése éshté kryer pérkthimi nga pérkthyes
té licensuar, duhet gé konsulli té 1&shojé “vértetim pérkthimi". Tarifa e
pérkthimit apo vértetimit té pérkthimit éshté 10 euro pér fage dhe éshté
detyrim i qytetarit aplikues) - P&lgimi me deklaraté noteriale té prindit té
huaj (nése njéri nga prindérit éshté shtetas i huaj), pér lejimin e regjistrimit



https://www.adisa.gov.al/
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té fémijés né Shqipéri. Nése nuk do veproni népérmjet rrugés sé mésipérme
po Ju dérgojmé dhe procedurén e regjistrimit té fémijés népérmjet té
aférméve si mé poshté vijon: Né pamundési té paraqitjes sé prindérve prané
zyrave té Gjendjes Civile té& Njésisé suaj Administrative pér té
béré regjistrimin e fémijés sé lindur jashté shtetit, né regjistrin kombétar té
popullsisé né Shqipéri dhe rrjedhimisht edhe né certifikatén tuaj familjare,
duhet té dérgoni prané familjaréve tuaj kéto dokumenta:

Prokuré e Posagme pér personin gé do té kryejé regjistrimin dhe
kopje té letérnjoftimeve elektronike té dy prindérve;

Aktin e lindjes té mbajtur jashté shtetit, i cili duhet té jeté legalizuar
me vulé Apostile dhe i pérkthyer né gjuhén shqipe dhe i noterizuar.
Né vijim prindi, ose personi i autorizuar, pajiset me Regjistrimin
e aktit té lindjes, Certifikatén e aktit té lindjes, Certifikatén familjare dhe
Certifikatén personale té té porsalindurit.
Pér ciftet gé nuk kané martesé zyrtare, fémija regjistrohet né gjéndjen
civile ku éshté e regjistruar néna e fémijés dhe rezulton né certifikaté
me nénén. Nése babai i fémijés nuk éshté i huaj mjafton karta
e identitetit té tij dhe prezenca e nénés sé fémijés me aktin e lindjes né
sportelet e gjendjes civile. Pér cdo pyetje ose pagartési, na kontaktoni né
numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri
né 19:00. Faleminderit!

74

30.10.2023

Kérkesé pér
informacion pér
leje legalizimi

31.10.2023

Pershendetje, ne vijim te kerkeses tuaj per informacion, ju bejme me dije se
ju nuk mund te beni ndonje procedure me tej. Thjesht do prisni sa tju
emetohet vendimi legalizimit. Pasi per momentin kane perparesi
vetdeklarimet e viteve 2005-2006. Megjithate, ju bejme me dije se ju mund
te kontrolloni here pas here ne fagen zyrtare te ASHK. Bashkelidhur linku
ku mund te kontrolloni publikimet per procesin e legalizimit te

pronave: https://www.ashk.gov.al/publikime/publikime/. Pér cdo pyetje ose
paqgartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e Héna né t&
Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

E ploté

Nuk ka

75

31.10.2023

Kérkesé pér
informacion pér
regjistrimin né

31.10.2023

Pérshéndetje, Né vijim té kérkesés Tuaj pér informacion, Ju béjmé me dije
se duhet té aplikoni nga llogaria juaj né e-albania shérbimin: Aplikim pér
regjistrimin né programin e certifikimit té profesionistéve té shéndetésise,

E ploté

Nuk ka



https://www.ashk.gov.al/publikime/publikime/

programin e
certifikimit té
profesionistéve
té shéndetésisé

né linkun e méposhtém: https://e-
albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=14039 Pér cdo
pyetje ose pagartési, na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 0 118, nga e
Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00. Faleminderit!

76

31.10.2023

Kérkesé pér
informacion pér
shérbime
ASHK

31.10.2023

Pershendetje, N& vijim té kérkesés Tuaj pér informacion Ju béjmé me dije
se shérbimet e ASHK - sé jané gjitha online né e-albania. Nése keni pér té
dérguar dokumenta, adresa éshté ASHK Durrés Tirana bussines Park 07,
Tirané.Pér cdo pyetje ose pagartési na kontaktoni né numrin pa pagesé 0800 O
118, nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né 19:00 ose né kanalin e
komunikimit (online chat); nga e Héna né té Premte, nga ora 08:00 deri né
19:00.

E ploté

Nuk ka

77

31.10.2023

Kérkesé pér
informacion pér
pérfitimi i
masés KEMP

31.10.2023

Pérshéndetje, Né& zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té drejtén e
informimit” neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori i té drejtés sé
informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé
autoritet tjetér publik, Brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron
informacionin e kérkuar”. Pérshéndetje, Véllai im éshté me aftési ndryshe
dhe nga ky titull pérfiton edhe KEMP. Pér arsye té gjendjes se tij ka nevoje
gjithé kohén pér Kujdestar dhe kété gjé e bén gjaté gjithé kohés mami. Po
lexoja pér procedurén e caktimit té kujdestarit, ju lutem mund té mé thoni
kush éshté procedura dhe dokumentacioni i nevojshém pér caktimin e
kujdestarit?VVellai dhe mami jetojné né Shkodér, né cfaré institucioni duhen
dorézuar dokumentat? Pér kujdestarin e personave me aftési ndryshe ka
ndonjé ndihmé ekonomike? Ju falenderoj paraprakisht pér pérgjigjen.
Gjithé té mirat!

E deleguar

Nuk ka

78

31.10.2023

Kérkesé pér
informacion pér
kompesim
raporti
barrélindje

31.10.2023

Pérshéndetje, N&é zbatim té ligjit nr. 119, daté 18.09.2014 “Pér té drejtén e
informimit™ neni 10, pika “d” pércakton se: “Koordinatori i té drejtés sé
informimit té njé autoriteti publik, dérgon kérkesén pér informim te njé
autoritet tjetér publik, Brenda afateve té parashikuara né kété ligj, kur
rezulton se autoriteti publik ku éshté depozituar kérkesa nuk e zotéron
informacionin e kérkuar”. Pérshéndetje, Duke géné se &shté njé procedure
pér heré té paré nga ana ime, doja té informohesha paraprakisht pér disa

E deleguar

Nuk ka



https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=14039
https://e-albania.al/eAlbaniaServices/UseService.aspx?service_code=14039

¢éshtje: Kam njé punonjése e cila éshté shtatzéné dne mé ka dérguar raport
1-mujor (30 ditor), nga komisioni i mjekéve.Si duhet té veproj, cilat jané
procedurat dhe dokumentat qé duhet té dorézoj né ményré gé personi né
fjale té marré kompesimin nga ana e ISSH? Nga ISSH do marré
kompesimin e ploté prej 30 ditésh sa éshté raporti, apo 16 dité, pasi 14 dité
duhet t’ia paguaj subjekti sipas kushteve té kontratés? Cilat jané
dokumentat dhe procedurat gé duhet té ndjek, pasi personi né fjalé té mé
dorézoj raportet pér barrélindje, 35 dité pérpara dhe né vazhdim deri né 6-
muaj ose 1-vit, sido qé té vendosi! Eshté njé shpérblim “Shpérblim pér
Lindje Fémije”, po pér kété shpérblim cilat jané€ procedurat dhe dokumentet
gé duhet té dorézoj gé personi ta pérfitoj? Faleminderit e puné té mbaré.




